
 

บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิงประเมินและติดตามผลนักศึกษาโปรแกรมวิชาการ
ประถมศึกษา  ตามโครงการพัฒนาครูประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษาของ
มหาวิทยาลัย    ราชภัฏนครสวรรค   ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาดังนี้ 

1. ขั้นตอนการวจิัย 
2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล  
5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 

 
ขั้นตอนการวิจัย 
 การดําเนินการวิจัยในครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงประเมินผลนักศึกษาตามโปรแกรมวิชา          
การประถมศึกษา หรือการวิจัยเชิงสํารวจ เพื่อประเมินผลนักศึกษาตามโครงการ  กรณีศึกษา
โปรแกรมวิชาการประถมศึกษา และนํามาสรางรูปแบบขั้นตอนของการวิจัย  ดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร ตําราและทฤษฎีที่ เกี่ยวของกับโปรแกรมวิชาการประถมศึกษาที่มุง
ประเมินผลนักศึกษาโปรแกรมวิชาการประถมศึกษา  ตามโครงการพัฒนาครูประจําการใหไดรับวุฒิ        
ปริญญาตรีทางการศึกษา 

2. จัดทํากรอบความคิดในการวิจัย โดยศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของจากอาจารยที่ปรึกษาและ
ดําเนินการออกแบบสอบถามโดยยึดจุดมุงหมายของหลักสูตรสาขาวิชาการศึกษาที่มุงใหนักศึกษามี
คุณสมบัติ 7 ขอ ซ่ึงเปนแบบสอบถามมาตราสวน ประมาณคา 5 อันดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
นอย และนอยที่สุด 

3. นํารางแบบสอบถามเสนอผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ ความตรงเชิงประจักษ (Face Validity ) 
4.  ปรับปรุงแกไขตามที่ผูทรงคุณวุฒิและคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธเสนอแนะ

แลวนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Tryout)  กับบุคลากรนักศึกษาตามโครงการ ที่ไมใชกลุมตัวอยาง
การวิจัย จํานวน 20 คน  เพื่อหาความเชื่อมั่น (Reliability)  ของแบบสอบถาม ซ่ึงเปนแบบสอบถาม
ประเมินผลลัพธการเรียนรู เกี่ยวกับการประเมินและติดตามผลนักศึกษา โปรแกรมวิชาการ
ประถมศึกษาตามโครงการพัฒนาครูประจําการใหได รับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษาของ



 

 2

มหาวิทยาลัย      ราชภัฎนครสวรรค  ดวยสัมประสิทธิ์แอลฟา ตามวิธีของครอนบาค ไดคาความเชื่อมั่น 
0.96 และนําแบบ 
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สอบถามไปใชในการวิจัยตอไป 
5. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง คือนักศึกษาในโครงการพัฒนาครู

ประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษา  ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  นักศึกษาป
การศึกษา 2546  เฉพาะโปรแกรมวิชาการประถมศึกษา  ผูบังคับบัญชา   ผูรวมงาน และนักเรียนที่
เกี่ยวของ 

6.  รวบรวมขอมูลทั้งหมด และแยกประเภทแตละขอมูล 
7.   ดําเนินการวิเคราะหขอมูล 
8.  สรุปผลการวิจัยและเขียนรายงานผลการวิจัยเชิงประเมินอยางเปนระบบ เร่ืองการ

ประเมินผลนักศึกษาโปรแกรมวิชาการประถมศึกษา  ตามโครงการพัฒนาครูประจําการใหไดรับวุฒิ
ปริญญาตรีทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค     
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร  
 ประชากร  ที่ ใชในการวิจัยประเมินผลนักศึกษาโปรแกรมวิชาการประถมศึกษา                
ตามโครงการพัฒนาครูประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรี  ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค        
ปการศึกษา 2546  ไดแก   นักศึกษาในโครงการฯ จํานวน  220   คน   ผูบังคับบัญชา จํานวน 220 คน  
เพื่อนรวมงาน จํานวน 220 คน  และนักเรียน จํานวน 220 คน  รวมทั้งสิ้น 880 คน 

กลุมตัวอยาง 
 การเลือกกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ กําหนดใหกระจายตัวอยางใหครอบคลุมประชากร
โดยใชตารางการกําหนดกลุมตัวอยางของเคร็ซซี่และมอรแกน  เพื่อใหการบริหารจัดเก็บเปนไปอยาง
มีประสิทธิภาพ ผูวิจัย และผูตอบไมสับสน  สามารถดําเนินการเก็บขอมูลไดทันเวลา ผูวิจัยจึงกําหนด
เงื่อนไขการเลือกกลุมตัวอยางไว  ดังนี้ 

1. การเก็บขอมูลมีทั้งการเก็บโดยใชแบบสอบถามและแบบสัมภาษณนกัเรียน 
2. กลุมตัวอยางทีด่ําเนินการเก็บขอมูล ดังนี้ 

2.1 นักศึกษาในโครงการ  ปการศึกษา 2546   จํานวน  140      คน 
2.2 ผูบังคับบัญชาของนักศึกษาในโครงการ  จํานวน   140       คน 
2.3 เพื่อนรวมงานของนักศึกษาในโครงการ  จํานวน  140       คน 
2.4 นักเรียนที่นักศึกษาในโครงการทําการสอน  จํานวน  140       คน 

   รวมกลุมตัวอยาง จํานวน      560      คน 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของจากอาจารยที่ปรึกษาและยึด          
จุดมุงหมายของหลักสูตรสาขาวิชาการศึกษา  ซ่ึงประกอบดวย 

แบบสอบถาม ที่ใชสอบถาม  เปนแบบประเมินคา 5 ระดับ เพื่อรวบรวมขอมูลในการวิจัย
เพื่อประเมินและติดตามผลนักศึกษาตามโครงการพัฒนาครูประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทาง
การศึกษา ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  เปนแบบบันทึกและแบบสอบถาม จํานวนทั้งหมด 4  
ฉบับ 

1. เครื่องมือชุด  ก  แบบประเมินและติดตามผลนักศึกษา  ตามโครงการพัฒนาครู
ประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษา  สําหรับนักศึกษา 

2. เครื่องมือชุด   ข  แบบประเมินและติดตามผลนักศึกษา  ตามโครงการพัฒนาครู
ประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษา สําหรับผูบังคับบัญชา 

3. เครื่องมือชุด   ค  แบบประเมินและติดตามผลนักศึกษา  ตามโครงการพัฒนาครู
ประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษา  สําหรับเพื่อนรวมงาน  

4. เครื่องมือชุด  ง  แบบประเมินและติดตามผลนักศึกษา สําหรับสัมภาษณนักเรียน  ตาม
โครงการพัฒนาครูประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษา  

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ทั้ง 4 ชุด   ผูวิจยัพัฒนาขึ้นมีโครงสราง  ดังนี้ 
1. เครื่องมือ ชุด  ก  แบบประเมินและติดตามผลนักศึกษา  ตามโครงการพัฒนาครู

ประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษา สําหรับนักศึกษาเปนแบบสอบถามที่มี 4  ตอน 
ตอนที่ 1  สถานภาพผูตอบ 
ตอนที่ 2  ดานความรู ความเขาใจ เปนคําถามเกี่ยวกับความรู ความเขาใจพื้นฐาน

เกี่ยวกับความเปนครูที่เพิ่มขึ้น เปนแบบมาตราสวนประเมินคาจํานวน 10  ขอ 
ตอนที่ 3  ดานการพัฒนาตนเอง  เปนคําถามเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองที่เพิ่มขึ้น  

หลังจากไดเขาศึกษาทั้งในดานการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การเปนผูนําทางวิชาการ 
การปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกนักเรียนและเพื่อนครู  เปนแบบมาตราสวนประมาณคา จํานวน 
รวม 39 ขอ 

ตอนที่ 4   เปนคําถามปลายเปดเกี่ยวกับสิ่งที่ไดรับดานอื่น ๆ เพิ่มเติม 
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2.   เครื่องมือชุด  ข  แบบประเมินและติดตามผลนักศึกษา ตามโครงการพัฒนาครู
ประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษา สําหรับผูบังคับบัญชา เปนแบบสอบถามที่มี 3 ตอน 

ตอนที่ 1   สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2   ดานการพัฒนาตนเองของครูเปนคําถามเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองที่

เพิ่มขึ้นของครูประจําการที่เปนตัวอยางหลังจากไดเขาศึกษาในโครงการทั้งในดานทักษะ  ในการจัด    
กิจกรรมการเรียนการสอน  การเปนผูนําทางวิชาการ และการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกนักเรียน
และเพื่อนครู  ซ่ึงใชขอคําถามเดียวกับคําถามในตอนที่ 3  ในเครื่องมือชุด ข  ที่ใชเก็บขอมูลจากครู
ประจําการที่เปนตัวอยาง 

ตอนที่ 3   เปนคําถามปลายเปดความคิดเห็นอื่น ๆ เกี่ยวกับโครงการพัฒนาครู
ประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษา 

3.  เครื่องมือชุด ค    แบบประเมินและติดตามผลนักศึกษา ตามโครงการพัฒนาครู
ประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษา  สําหรับเพื่อนรวมงาน เปนแบบสอบถามที่มี 3 ตอน 

ตอนที่ 1   สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2   ดานการพัฒนาตนเองของครู เปนคําถามเกี่ยวกบัการพัฒนาตนเองที่

เพิ่มขึ้นของครูประจําการที่เปนตัวอยางหลังจากไดเขาศกึษาในโครงการทั้งในดานทกัษะในการจัด        
กิจกรรมการเรยีนการสอน  การเปนผูนําทางวิชาการ และการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกนักเรยีน

และเพื่อนคร ู
ตอนที่ 3   เปนคําถามแบบปลายเปด   ความคิดเห็นอื่นๆ  เกี่ยวกับโครงการพัฒนาครู

ประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษา 
4.  เครื่องมือชุด   ง    แบบประเมินผลนักศึกษาสําหรับสัมภาษณนักเรียน เพื่อ

ประเมินผลนักศึกษาตามโครงการพัฒนาครูประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษาเปน
เครื่องมือสําหรับผูเก็บขอมูล นําไปสัมภาษณนักเรียนที่เรียนกับครูประจําการที่เขามาศึกษาใน
โครงการที่สถานศึกษาของครูประจําการที่เปนตัวอยาง สวนแรกมีคําถามสําคัญ ทั้งหมด 14 ขอ  เปน
แบบ  มาตราสวนประมาณคา  ซ่ึงถามประเด็นเกี่ยวกับกิจกรรมการจัดการเรียนรูและการพัฒนา
นักเรียน ที่เปล่ียนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น หลังจากที่ครูเขาไปศึกษาในโครงการ  สวนที่ 2  เปนคําถาม
เปดโอกาสใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู 
 ในการสรางและการพัฒนาคุณภาพของเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลทั้ง 4 ชุดขางตน เร่ิมจาก
ผูวิจัยศึกษาและกําหนดตามประเด็นที่กําหนดในกรอบการประเมิน และปรับปรุงแกไขใหสมบูรณ 
ทั้งในดานเนื้อหาและความชัดเจนของขอคําถาม 



 

 

 

77

 เกณฑการใหคะแนนของขอคําถามที่ เปนมาตราสวนประมาณคาซึ่งเปนเกณฑของ       
ประคอง    กรรณสูตร (2528 : 71) ผูวิจัยจึงไดนํามาเปนแนวทางกําหนดการใหคะแนนตามระดับ
ความคิดเห็นของผูตอบ  ดังนี้     
  มากที่สุด ใหคะแนน 5 
  มาก  ใหคะแนน 4 
  ปานกลาง ใหคะแนน 3 
  นอย  ใหคะแนน 2 
  นอยที่สุด ใหคะแนน 1  
 

ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 
1. ศึกษาความหมาย หลักการ วัตถุประสงค และวิธีการทั้งทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของ เพื่อนําขอมูลตางๆ มาวิเคราะหเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมิน
และติดตามผลนักศึกษา ตามโครงการพัฒนาครูประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษา  

2. นําขอมูลที่ไดมาจากการศึกษาคนความากําหนดเปนนิยามศัพทเฉพาะเพื่อรางขอคําถาม
เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 อันดับ คือ  มากที่สุด มาก  ปานกลาง  นอย และนอย     
ที่สุด 

3. นํารางแบบสอบถามเสนอผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ ความตรง เชิงประจักษ (Face validity) 
จํานวน 3  คน  ดังนี้ 

     3.1  รศ.ดร.พนมพร   เผาเจริญ 
     3.2  ผศ.ธวัช  วันชูชาติ 
     3.3  อาจารยวิมลรัตน  คลายเนียม 
4. ปรับปรุงแกไขตามที่ผูทรงคุณวุฒิและคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธเสนอแนะแลว

นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Tryout)  กับนักศึกษาในโครงการ ที่ไมใชเปนกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปน
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ผูเขาศึกษาตามโครงการพัฒนาครูประจําการใหไดรับวุฒิ
ปริญญาตรีทางการศึกษา จํานวน 20 คน เพื่อหาความเชื่อมั่น (Reliability ) ของแบบสอบถามเกีย่วกบั
การประเมินผลนักศึกษาในโครงการพัฒนาครูประจําการ  โปรแกรมวิชาการประถมศึกษา ดวย
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpla - Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค ไดความเชื่อมั่น0.96 และนําแบบ      
สอบถามไปใชในการวิจัยตอไป 

การสรางเครื่องมือเพื่อขอใหผู เชี่ยวชาญวิเคราะหแลวนําผลมาประมวลเปนรูปแบบ
ประเมินผลนักศึกษา ตามโครงการพัฒนาครูประจําการใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษาของ



 

 

 

78

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  ผูวิจัยนําผลที่ไดจากการศึกษาสภาพปญหาใหผูเชี่ยวชาญศึกษา และ
วิเคราะหแลวนําผลมาประมวลเปนรูปแบบซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ 

1. ศึกษาวิธีเขียนแบบสอบถาม  แบบจัดอันดับความสําคัญ และแบบมาตราสวนประมาณคา
ของลิเคิรท 

2. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสร็จแลวใหกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อแกไข        
ขอบกพรองดานภาษา เนื้อหาและความถูกตองพรอมทั้งใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

3. นําแบบสอบถามไปปรับปรุง แกไขเพิ่มเตมิสาระอีกครั้งและเมื่อปรับปรุงแกไขเรียบรอย
แลว จึงนําไปใชเก็บขอมูล 
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ตารางที่  3.1  ตารางแสดงความสัมพันธระหวางการประเมินตวัชี้วดัแหลงขอมูลและเครื่องมือ 
 
 1. ผลนักศึกษา ตามโครงการพัฒนาครูประจําการ ใหไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษา โปรแกรมวชิาการประถมศึกษา 
 

ประเมิน ตัวชี้วดั แหลงขอมูล เครื่องมือ/เทคนิค 
การเก็บขอมูล 

1.ความรูความเขาใจ           
พื้นฐานเกี่ยวกบัการเปนครู 

ความรูความเขาใจเกีย่วกับ 
1.หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
2.หลักสูตรสถานศึกษา/การจดัทําและ           
การบริหารจัดการ 

3.หลักสูตรทองถิ่น/การพัฒนาและการบริหาร
จัดการ 

4.การจัดการเรยีนรูตามแนวการปฏิรูปการศึกษา 
5.นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
6.การประกันคุณภาพการศกึษา 
7.การประเมินผล/ การวิจัย 
8.การปฏิรูปการเรียนรู / การใชภูมิปญญา       
ทองถิ่น 

 
 

 
- แบบสอบถาม 
- แบบสอบถาม 

 



 

 

 

ตารางที่  3.1  (ตอ) 
 

ประเมิน ตัวชี้วดั แหลงขอมูล เครื่องมือ/เทคนิค 
การเก็บขอมูล 

2. ความสามารถในการ
พัฒนาการเรียนการสอน 

 
 
 
 
 
3.  ดานความเปนผูนําทาง

วิชาการ 

1. ทักษะและกระบวนการจัดกจิกรรมการเรียน
การสอนที่ครูใช 

1.1 การจัดทําแผนการจัดกจิกรรมการเรียน   
การสอน 

2. วิธีการที่ครูใชในการจัดการเรียนรูและ/หรือการ
สงเสริม/พัฒนานักเรียนที่ไดปฏิบัติจริง 
 
1. เทคนิคการเรียนรูใหม ๆ  
2. ความรูการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
3. เปนแกนนําดานการพัฒนางานวิชาการ 

 4. พฤติกรรมผูนําทางวิชาการ/ผูนําการ 
    เปลี่ยนแปลง/การพัฒนาวชิาชีพครู อาทิ   

-   การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
-  การระดมทรัพยากรและภมูิปญญาทองถิ่นมาใช
ในการจดัการเรียนรู 

 
 

  

 
 

- แบบสอบถาม 
 
 

 
 

- แบบสอบถาม 
  



 

 

 

ตารางที่  3.1  (ตอ) 
 

ประเมิน ตัวชี้วดั แหลงขอมูล เครื่องมือ/เทคนิค 
การเก็บขอมูล 

 
 
 
 
 
 
4.ดานการปฏบิัติตนเปน
แบบอยางที่ดแีกนกัเรียน
และเพื่อนคร ู

-  การประยุกตใชกระบวนการเรียนรูใหม ๆ 
-  การพัฒนามาตรฐานคุณภาพวิชาการ 
-  การประเมนิผลการเรียนรูของนักเรียน 
-  การนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการ    
สื่อสารและบริหารจัดการการเรียนรู                       
 
1.  คุณลักษณะดานความดีงามและความรบัผิดชอบ
ตอสังคม โดยการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีตาม
คุณภาพที่ตองการใหเกิดกบันักเรียน  อาท ิ

1.1 ใฝรู  ใฝเรียน 
1.2 มีจิตสํานึกเพื่อสวนรวม 
1.3 มีจิตสํานึกคุณภาพ 
1.4 มีเมตตา กรุณา 
1.5 มีความมุงมั่น ขยัน อดทน 
1.6 มีความรับผิดชอบ 

 
  

 
 

- แบบสอบถาม 
 
 
 
 
- แบบสอบถาม 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจยัไดดาํเนินการตามขั้นตอน ดังนี ้

1.   ขอหนังสือราชการจากสํานักงานโครงการบัณฑิตศึกษา  ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครสวรรค ถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาทุกเขตการศึกษาของจังหวัดนครสวรรค   
จังหวัดอุทัยธานี  จังหวัดชัยนาท  เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากนักศึกษาใน  
โครงการพัฒนาครูประจําการ โปรแกรมวิชาการประถมศึกษา  ผูบังคับบัญชา  เพื่อนรวมงานของ       
นักศึกษา และนักเรียนที่นักศึกษาทําการสอน ซ่ึงเปนกลุมตัวอยาง 

2. ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ทั้งดวยตนเองและสงแบบสอบถามทางไปรษณีย  
เพื่อใหครอบคลุมกลุมประชากรในการวิจัย โดยนําหนังสือราชการจากผูอํานวยการสํานักงานเขต 
พื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 2  เพื่อพบผูบังคับบัญชาของนักศึกษา เพื่อขอความรวมมือการเก็บ
รวบรวมขอมูล สวนสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 และ เขต 3และสํานักงานเขต 
พื้นที่การศึกษาอุทัยธานี  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดชัยนาท ไดดําเนินการสงแบบสอบถาม
ทางไปรษณีย 

3. ตรวจแบบสอบถามที่ไดรับคืน  แลวตรวจสอบความสมบูรณ เพื่อทําการวิเคราะหขอมูล   
ตอไป 
 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
 การวิเคราะหขอมูล  

 การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการประเมินผลนักศึกษา ตามโครงการพัฒนาครูประจําการให
ไดรับวุฒิปริญญาตรีทางการศึกษา โปรแกรมวิชาการประถมศึกษา คือ 
 ใชวิธีหาคาเฉลี่ย (Arithmetic mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
จากนั้นจัดอันดับความสําคัญแตละดานตามความคิดเห็น 
  คะแนน 5 หมายถึง   ระดับความคิดเห็น  มากที่สุด 
  คะแนน 4 หมายถึง   ระดับความเห็น  มาก 
  คะแนน 3 หมายถึง   ระดับความคิดเห็น  ปานกลาง 
  คะแนน 2 หมายถึง   ระดับความคิดเหน็  นอย 
  คะแนน  1 หมายถึง   ระดับความคิดเห็น  นอยที่สุด 
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 จากนั้นทําการประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป เพื่อหาคาสถิติตาม
จุดมุงหมายของการวิจัยและวิเคราะหขอมูลระดับความสําคัญของสภาพปญหา คาเฉลี่ยรายขอ       
ทุกดาน โดยใชเกณฑประเมินคาเฉลี่ย  ดังนี้  (ประคอง  กรรณสูตร. 2542 : 73) 
  คะแนนเฉลี่ย 4.50-5.00   หมายถึง ระดับความคิดเห็น   มากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49   หมายถึง ระดับความคิดเห็น   มาก  
  คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49   หมายถึง ระดับความคิดเห็น   ปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49   หมายถึง ระดับความคิดเห็น   นอย 
  คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49   หมายถึง ระดับความคิดเห็น   นอยที่สุด 
 

สถิติที่ใช 
ไดแก  สถิติเชิงพรรณนา  ไดแก  คาเฉลี่ย รอยละ  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และอธิบายตาม

ตาราง  
1.1 หาคาเฉลี่ยตัวกลางเลขคณิต ( X ) 
1.2 หาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
1.3 หาคารอยละ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


