
 

 
 

บทที่  5 
 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 
 การวิจยั เร่ืองรูปแบบการพฒันาครูตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา  
ในโรงเรียนขนาดเล็ก สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 ผูวิจัยสรุปผลการวิจยั ดังนี ้
 

จุดมุงหมายของการวิจยั 
1. เพื่อศึกษาปญหาการพัฒนาครูตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพการศกึษา  

ในโรงเรียนขนาดเล็ก  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค  เขต 1 
2. เพื่อสรางรูปแบบการพฒันาครูตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพการศกึษา   

ในโรงเรียนขนาดเล็ก  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค  เขต 1 
 

วิธีการดําเนนิการวิจัย 
1. ประชากร  ไดแก ผูบริหารสถานศกึษา  ครู  และคณะกรรมการสถานศึกษา 

ข้ันพื้นฐาน ของโรงเรียนขนาดเล็ก  ทั้งหมด 1,510  คน 
2. กลุมตัวอยาง  เมื่อไดจํานวนประชากรแลวทาํการกาํหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยเลือกสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive  Random  Sampling)  กาํหนดผูใหขอมูล  
3 กลุม จากโรงเรียนขนาดเล็ก 5 อําเภอ  คือ ผูบริหารสถานศึกษา  จํานวน  5 คน  ครู   
จํานวน  23  คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน จาํนวน 45 คน  จํานวนทัง้สิน้  73  คน  
(ยุทธ  ไกยวรรณ. 2546 : 109)   

  3.  เครื่องมือที่ใชในการวจิัย  มี ดังนี ้
     ชวงที่  1  เปนแบบสอบถาม  แบงออกเปน  2  ตอน  คือ 

ตอนที่  1 เปนคําถามเกี่ยวกบัสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
เปนลักษณะคําถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
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  ตอนที่  2 เปนคําถามเกี่ยวกบัปญหาการพฒันาครูตามมาตรฐานการประกัน
คุณภาพการศกึษา โรงเรียนขนาดเล็ก เปนคําถามลกัษณะแบบมาตราสวนประมาณคา ( Rating 
Scale )  5  ระดับ  คือ มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด มีคาความเชื่อมั่น 0.87 
        ชวงที่  2  เครื่องมือ คือแบบบันทึกการสนทนากลุม 

3. การเก็บรวบรวมขอมลู  ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามและจัดเก็บดวยตนเอง ซึ่งได 
แบบสอบถามที่สมบูรณทกุฉบับ 

4. การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจยัวิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอร โปรแกรม  SPSS 
ดังนี ้

5.1 การวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหดวยความถี่ และ  
รอยละ 

5.2 การวิเคราะหปญหาการพฒันาครูตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา 
ดวยคาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

5. การสรางรูปแบบในการพัฒนา  ผูวิจัยไดนําผลจากการวิเคราะหไปสรางรูปแบบ 
เพื่อพัฒนาครูตามมาตรฐานการประกันคณุภาพการศึกษา  ดวยกระบวนการสนทนากลุมจาก
ผูเชี่ยวชาญดานการศึกษา  จํานวน  7  คน  และนาํขอมูลมาสังเคราะหเปนรูปแบบในการพัฒนา 
 
สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวิจยั เร่ืองรูปแบบการพัฒนาครูตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา  
ในโรงเรียนขนาดเล็ก สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 ในครั้งนี้ผูวิจัย มีผลสรุป  ดังนี ้
 ชวงที่ 1 ปญหาการพัฒนาครูตามมาตรฐานการประกันคณุภาพการศึกษา ในโรงเรียน
ขนาดเลก็  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 

1.1 ตามมาตรฐานที ่22  ครูมีความสามารถในการจัดการเรยีนการสอนอยางม ี
ประสิทธิภาพ  และเนนผูเรียนเปนสาํคัญ   ในภาพรวมมปีญหาอยูในอนัดับปานกลาง  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ และเมื่อเรียงอนัดับของปญหา 3  อันดับแรกพบวา ในการปฏิบัติงาน 
ของครูตามมาตรฐานดังกลาว  ปญหาอนัดบัแรกคือ  ปญหาความสามารถจัดการเรียนการสอน 
ที่กระตุนใหผูเรียนรูจกัคิดวิเคราะห  มีปญหาอยูในอันดบัปานกลาง  รองลงมาคือ ปญหาการจัด 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่กระตุนใหผูเรียนรูจักคิดวิเคราะห  มีปญหาอยูในอันดับปานกลาง  และ
ปญหารูจุดมุงหมายของหลกัสูตร และจุดหมายของการจัดการศึกษา และปญหาการจัดการเรียน
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การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ตามแนวคิดทักษะ กระบวนการทางภาษาไทย มีปญหาอยูใน
อันดับปานกลาง 

1.2 ตามมาตรฐานที ่ 24  ครูมีคุณวุฒิ / ความรู ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ 
และมีครูเพียงพอ พบวา ในภาพรวมมปีญหาอยูในอันดบัปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  และ
เมื่อเรียงอนัดับของปญหา  3  อันดับแรกพบวา ในการปฏิบัติงานของครูตามมาตรฐานดงักลาว 
ปญหาอนัดับแรกคือ  สถานศึกษาขาดแคลนจํานวนครูตามเกณฑภาระงานสอน มปีญหาอยูใน
อันดับปานกลาง  รองลงมาคือ ครูไดรับการพัฒนาในรายวิชาที่สอนไมตํ่ากวา 20 ชั่วโมง / ป   
มีปญหาอยูในอันดับปานกลาง และปญหาครูไดสอนตรงกับความถนัดของตนเอง มปีญหา 
อยูในอันดับปานกลาง 
 ชวงที่  2  รูปแบบการพฒันาครูตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพการศกึษา ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 จะตองดําเนินการจัดการอยางเปนระบบ 
โดยใหบุคลากรทุกฝายมีสวนรวมในการพฒันา และควรใชกระบวนการบริหารงานแบบเดมมิ่ง 
(PDCA)  ดังนี ้

2.1 การวางแผน (Plan) ครูจะตองศึกษารายละเอียดขอมูลการปฏิบัติงาน และปญหา 
ของมาตรฐานดานครู ซึง่แตละสถานศึกษายอมไมเหมือนกนั นํามากาํหนดเปนแผนการดําเนินงาน 
ใหเปนไปตามตัวบงชี้ของแตละมาตรฐาน ทั้งนี้จะตองสอดคลองกับวิสัยทัศน เปาหมาย และ
ภารกิจของสถานศึกษา นอกจากนั้นสิง่สําคัญ คือในการวางแผนจะตองคํานงึถงึการมีสวนรวม 
ของบุคลากรในสถานศึกษาอีกดวย 

2.2 การปฏิบัติตามแผน (Do) ครูจะตองดําเนนิการใหเปนไปตามแผนงาน และโครงการ 
ที่กําหนดไว เปนไปตามปฏทิินการปฏิบัติงาน 

2.3 การตรวจสอบและติดตามผลการปฏิบัติงาน (Check) ครูจะตองดําเนินการตรวจผล 
การปฏิบัติ และติดตามผลการปฏิบัติงานอยางจรงิจัง และตอเนื่อง 

2.4 ประเมินและปรับปรุง (Act) โดยครูจะตองมกีารนาํขอมูลที่ไดจากการปฏิบัติงาน  
มาดาํเนินการพิจารณาปรับปรุง แกไขใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และปญหา ซึง่อาจจะม ี
การเปลี่ยนแปลงไดอยูเสมอ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การอภิปรายผลการวิจยัแบงออกเปน  2  ชวง ดังนี ้
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 ชวงที่ 1 จากการวิเคราะหแบบสอบถามเกี่ยวกบัปญหาการพัฒนาครู ตามมาตรฐาน 
การประกนัคุณภาพการศึกษา อภิปรายผลในแตละดาน ดังนี ้
 มาตรฐานที ่22  ปญหาความสามารถจัดการเรียนการสอนที่กระตุนใหผูเรียนรูจกั 
คิดวิเคราะห   

จากผลการวิจยัพบวา  มีปญหาอยูในอันดับปานกลาง ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ 
ลัมพคิน (Lumpkin.1991) ทีไ่ดวิจัยเรื่องผลการสอนทักษะการคิดวิเคราะหที่มีตอความสามารถ
ดานคิดวิเคราะห ผลสัมฤทธิท์างการเรียน และความคงทนในเนื้อหาวชิาสังคมศึกษาของนกัเรียน
เกรด 5 และ เกรด 6 ผลการวิจัยพบวา เมือ่ไดสอนทักษะการคิดวิเคราะหแลว นักเรยีนเกรด 5 และ
เกรด 6 มีความสามารถดานการคิดวิเคราะหไมแตกตางกับนักเรียนเกรด 5 ทัง้กลุมทดลอง และ
กลุมควบคุมมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความคงทนในเนือ้หาวชิาสงัคมศึกษาไมแตกตางกนั  
สวนนักเรียนเกรด 6 ที่เปนกลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความคงทนในเนื้อหาวิชา
สังคมศึกษาสงูกวากลุมควบคุม และยงัสอดคลองกับแนวคิดของ ปรารถนา  เกษนอย (2540)  
ที่ไดวิจัยเรื่อง ผลของการเรยีนแบบรวมมอืในวิชาสังคมศึกษาที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียน และ
ความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ผลการวิจัยพบวา ในดาน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และในดานความสามารถในการคิดวิเคราะหวิชาสงัคมศึกษา นักเรียน 
ที่เรียนวิชาสังคมศึกษา ดวยวิธีการเรยีนแบบรวมมือ มีคามัชฌิมเลขคณิต สูงกวานกัเรียนในกลุม 
ที่เรียนแบบปกติ ที่ระดับความมนีัยสําคัญ 0.05 นอกจากนี้แลวยังสอดคลองกับแนวคิดของสมนกึ  
ปฏิปทานนท (2542)  ที่ไดวจิัยเรื่อง ผลของการเรียนการสอนดวยวิธีสตอรีไลนที่มีผลตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวชิาสังคมศึกษา และความสามารถในการคิดวิเคราะหของ นักเรียนชัน้มัธยมศึกษา 
ปที่ 1 โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย ผลการวิจยัพบวา ความสามารถในการคิดวิเคราะห
ไมแตกตางจากนักเรยีนกลุมที่เรียนแบบปกติ อยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05  ทั้งนี้อาจเปน
เพราะสภาพการจัดการเรียนการสอนเปนกระบวนการ ทีม่ีจุดเนนที่ตองทาํการประเมิน โดยเนนที่
พฤติกรรมการแสดงออกของผูเรียนจริง ๆ เนนการพฒันาจุดเดนของผูเรียน เนนคุณภาพผลงาน
ของผูเรียน  ที่เกิดจากการบูรณาการ ความรู ความสามารถหลาย ๆ ดาน  ประเมนิดานความคิด 
เนนความคิดเชิงวิเคราะห  เนนใหผูเรียนประเมินตนเอง และการมีสวนรวมในการประเมินของ
ผูเรียน ผูปกครอง และครู  
 สรุปไดวา ปญหาความสามารถจัดการเรียนการสอนทีก่ระตุนใหผูเรียนรูจักคิดวิเคราะห 
ผูที่มีสวนเกีย่วของ  ไมวาจะเปนครู ผูบริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา จะตอง
ทํางานประสานกนั เพื่อรวมกันแกปญหาดังกลาว 
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 มาตรฐานที ่ 24  สถานศึกษาขาดแคลนจาํนวนครูตามเกณฑภาระงานสอน   
จากผลการวิจยัพบวา  มีปญหาอยูในอันดับปานกลาง  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ  

ณัฏฐพันธ  เขจรนันท (2541 : 137 )  ที่วา การพัฒนาบุคลากร หมายถงึ การทีท่ําใหผูเขารับ 
การอบรมเกิดการเรียนรู ในรูปแบบใดรูปแบบหนึง่ เพื่อเพิ่มพนู หรือพฒันาสมรรถภาพในดาน 
ตาง ๆ ตลอดจนปรับปรุงพฤติกรรม  อันจะนํามาซึง่การแสดงออกที่สอดคลองกับวัตถุประสงค 
ที่ต้ังไวซึง่สอดคลองกับแนวคิดของพงศธร  พทิักษกาํพล (2540 : 7) ทีว่าความสําคญัของการ
พัฒนาบุคลากรจะชวยใหบุคลากรปฏิบัติหนาที่อยางมปีระสิทธิภาพมากขึ้น ถกูตองมากขึ้น 
ผิดพลาดนอยลง และยงัชวยใหบุคลากรมีโอกาสพบปะกัน  ไดแลกเปลี่ยนความคดิกัน และ 
เกิดความรูสึกที่ดีตอกัน  ยิ่งเปนหนวยงานขนาดใหญดวยแลว  โอกาสพบกนัของบุคลากร 
ยอมมีนอย  ความคุนเคยสนทิสนมก็นอยตามไปดวย  การไดพบปะกันเปนประจําเกิดความรูสึก
เปนพวกเดียวกันมากขึ้น แนนอนยอมไมมผูีบริหารคนใดตองการใหบุคลากรขาดความสามัคคี  
ซึ่งยงัสอดคลองกับหลักการพัฒนาบุคลากรของ สตูพ และราฟเฟอรตี  (Stoofs and 
Rafferty.1961: 445)  ทีว่า การดูงาน เปนการหาประสบการณจากหนวยงาน เพื่อมาปรับปรุง 
การปฏิบัติงานของตน และเปนการพบปะกันระหวางครู  โดยการสงเสริมใหครู อาจารย ที่สอน 
ในระดับเดียวกันมาพบปะ  ปรึกษาหารือกัน เปนการแลกเปลี่ยนประสบการณ และความคิดเหน็
ซึ่งกนัและกนั ทั้งนี้ก็สอดคลองกับแนวคิดของชาญวทิย  จันทรสุพิศ (2540) ทีพ่บวา วิธีการพัฒนา
บุคลากรโดยเนนใหการเรียนรูเปนรายบุคคล และการใหการเรียนรูดวยตนเอง และใชเทคนิควธิีการ
พัฒนาการเรียนรูจากผูมีประสบการณ และการศึกษาโดยตรงดวยตนเอง มกีารจัดการพัฒนาใหมี
การพัฒนาบุคลากรในขณะปฏิบัติงานเปนสวนใหญ และเลือกใชกิจกรรมการสอนงานการศึกษา 
ดูงาน และการศึกษาจากงานที่ตนกําลงัปฏิบัติอยูเปนประจํา เปนกิจกรรมหลักในการพัฒนา 
นอกนัน้มกีารจัดการพัฒนานอกเวลาทํางาน มีกิจกรรมที่จัด เชนการฝกอบรม การรวมสัมมนา  
การทัศนศึกษา และ การศึกษาตอ ซึง่มีการปฏิบัติคอนขางนอย ในขั้นปฏิบัติตามแผนพัฒนา
บุคลากร ผูปฏิบัติสวนใหญปฏิบัติตามแผนพัฒนาบุคลากรที่วางไว  นอกจากนี้ยงัสอดคลองกับ
แนวคิดของ กฟั (Guff. 1975 : 16) ที่กลาวถึงแนวคิดในการพัฒนาบุคลากร ไววา อาจารย 
ในสถาบนัอุดมศึกษาตองทาํงานในสถาบนันานไมคอยมีการโยกยาย หรือเปลี่ยนงานจงึจําเปน 
ที่จะตองมีการปรับปรุงสมรรถภาพในการทาํงาน การถายทอดความรูเพือ่ความสนใจ และ
ความสามารถประจําตัว เปนการชวยใหอาจารยไดต่ืนตวัในวชิาชพีของตน โดยเฉพาะในดาน 
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การเรียนการสอน ทั้งนี้อาจเปนเพราะ ปญหาดานนี้เปนปญหาที่เกี่ยวกับมาตรฐานอัตรากําลังครู 
ในสถานศึกษา  การจัดโครงสรางระบบบรหิาร เมื่ออัตรากําลังในระบบบริหารไมเพยีงพอ ครูผูสอน
ที่มีอยูจงึจําเปนตองมกีารพฒันาตนเอง เพื่อเปนการเพิม่พูนความรู ความสามารถ ในรูปแบบ 
ตาง ๆ  อยูเสมอ 
 สรุปไดวา ในมาตรฐานที ่24 ปญหาที่พบคือ จํานวนครูกับภาระงานสอน  ซึ่งทั้งหมด 
ก็เกี่ยวกับการพัฒนาครู ในปจจุบันครูมีภาระงานเพิ่มมากขึ้น จึงไมสามารถปฏิบัติหนาที่ดาน 
การเรียนการสอนไดเต็มที่  ซึง่จะสงผลกระทบโดยตรงตอตัวเด็ก ดังนัน้ในการแกปญหาดังกลาว  
จึงตองรูจักวิธกีารสอนแบบบูรณาการ นําเทคโนโลยีตาง ๆ  มาปรับใชใหเกิดประโยชนใหมากทีสุ่ด 
 ชวงที่  2  รูปแบบการพฒันาครู ตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1  
 2.1 ผลการวิเคราะหความคดิเห็นของผูที่เกี่ยวของที่มีตอการพัฒนาครูตามมาตรฐาน 
การประกนัคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนขนาดเลก็  สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษานครสวรรค  
เขต 1  ตามมาตรฐานที่ 22  เสนอวา รูปแบบการพฒันาครูตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพ
การศึกษา ประกอบดวยขัน้ตอนที่สําคัญ คือ การวางแผน การลงมือปฏิบัติตามแผน การ
ตรวจสอบ/ ประเมินผล และการลงมือแกไข/ ปรับปรุง ซ่ึงสอดคลองกบัแนวคิดของ ทแชนเนน- 
มอรแรน  และคนอื่น ๆ (Tschannen-Moran  and others. 2000) ทีพ่บวา การดําเนนิงานเพื่อ
พัฒนาโรงเรียน โดยใชการรวมพลงั ทุกขัน้ตอน  เร่ิมต้ังแตการกําหนดเปาหมาย  การวางแผนการ
ปฏิบัติงาน  การแกปญหาในการดําเนนิงาน และการปรับปรุงการดําเนินงาน  จะสงผล ทาํใหเกิด
องคการแหงการเรียนรู  ผลจากการดําเนนิงานแบบรวมพลังทําใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู  
โรงเรียนพัฒนาเปนองคกรแหงการเรยีนรูโดยสมบูรณ และยังสอดคลองกับแนวคิดของ ศิริชาติ  
วงษใหญ (2543) ไดวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพการดําเนนิการประกันคณุภาพภายในของโรงเรียน
มัธยมศึกษาทกุสังกัดในเขตการศึกษา 6 ระหวางปการศกึษา 2542 – 2543   ผลการวิจัยพบวา 
สภาพการดําเนินการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตการศึกษา 6 ตามวงจร 
PDCA  พบวา  ภาพรวมของโรงเรียนมัธยมศึกษา มีการดําเนนิการประกันคุณภาพภายในตาม
วงจร PDCA โดยมีโรงเรียนปฏิบัติดานการวางแผนอยูในเกณฑสูง  สวนดานการลงมือปฏิบัติ 
ตามแผน การตรวจสอบหรือประเมิน และการลงมือแกไขปรับปรุง มีโรงเรียนปฏิบัติอยูในเกณฑ 
ไมสูงนัก  
 2.2 ผลการวิเคราะหความคดิเห็นของผูที่เกี่ยวของที่มีตอการพัฒนาครูตามมาตรฐาน 
การประกนัคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนขนาดเลก็ สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษานครสวรรค  
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เขต 1  ตามมาตรฐานที่ 24  เสนอวา ในปจจุบันภาระหนาที่ของครูมภีาระงานเพิม่มากขึ้น จงึไม
สามารถปฏิบัติหนาที่ดานการเรียนการสอนไดเต็มที่ ซึ่งสอดคลองกับกรมวิชาการ (2539) 
ผลการวิจยัพบวา จํานวนวฒุิ และภาระหนาที่ของครู มสีวนสาํคัญที่สงผลตอความสําเร็จในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา และยังสอดคลองกับวชิัย  ตรีเล็ก (2542) ผลการวิจยัพบวา การขาด
แคลนบุคลากรเปนปญหา และอุปสรรคในการประกนัคุณภาพการศึกษา เนื่องจากบุคลากรไมมี
เวลา ไมเหน็ความสาํคัญ และไมใหความรวมมือ 
 จากการคนพบปญหาการพฒันาครูตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา ทั้ง  
2 มาตรฐาน ตลอดจนความคิดเห็นของผูทีเ่กี่ยวของทัง้ 7 คน นํามาประมวลสงัเคราะหเปนรูปแบบ
การพัฒนาครตูามมาตรฐานการประกันคณุภาพการศึกษา ในโรงเรียนขนาดเลก็ สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 มีขออภิปราย ดังนี ้
 การพัฒนาครตูามมาตรฐานการประกันคณุภาพการศึกษา มี 4 ข้ันตอน คือ 

1. การวางแผนพฒันาครู โดยจดัทําแผนพัฒนาครูใหสอดคลองกับปญหาในมาตรฐาน 
ที่ 22 และมาตรฐานที ่24  

2. การปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาครู โดยจัดประชุมผูที่เกี่ยวของ แตงตัง้ผูรับผิดชอบ 
พรอมกําหนดภารกิจ และกจิกรรมตาง ๆ ใหชัดเจน 

3. การตรวจสอบ/ ประเมนิผล โดยกําหนดเกณฑ/ มาตรฐานการประเมิน จดัทําแบบ 
ประเมินผล 

4. การปรับปรุง แกไข/ ติดตามการพัฒนาครู โดยมีการประเมินผลตามแผนทีว่างไว 
เพื่อที่จะตองแกไข ปรับปรุงการดําเนินงาน และพัฒนาตอไป มีการตดิตามผลการปฏิบัติงาน  
เพื่อสํารวจและวิเคราะหวาปญหาการพฒันาครนูั้นเปนไปตามที่กําหนดไวมากนอยเพียงใด 
 
ขอเสนอแนะ 
 

 การศึกษารูปแบบการพฒันาครูตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพการศกึษา ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1  ในครั้งนี ้มปีระเด็นที่สามารถนาํไป
ประกอบการพิจารณาการดําเนนิงานพฒันาครูตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา  
ในโรงเรียนขนาดเล็ก สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 ดังนี ้
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 1.ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1.  ครู ควรมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ  มกีารแสวงหาความรู เทคนิควิธีการ ในดาน 
การวัดผลประเมินผล  และแนวทางพฒันาผูเรียน 
 2.  ผูบริหารสถานศกึษา ควรใหมีการสนับสนุนการพฒันาระบบการเรยีนการสอนแบบ
บูรณาการ ใชส่ือเทคโนโลยตีาง ๆ มาประยุกตใชกับการเรียนการสอน 

3. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ควรมีนโยบายในเรื่องการเกลี่ยอัตรากาํลังครู 
ในสถานศึกษาใหชัดเจน เพือ่เปนการชวยเหลือสถานศึกษาที่ขาดแคลนอัตรากําลงัครู หรือ 
มีนโยบายอืน่ ๆ ที่นาํมาบูรณาการในการแกปญหาดานอัตรากําลังคร ู
 
 2.ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครัง้ตอไป 

1. ควรวิจัยเพื่อสํารวจความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาตอการพฒันามาตรฐาน 
การประกนัคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนขนาดเลก็ สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษานครสวรรค  
เขต 1 เพื่อปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาครตูามมาตรฐานการประกันคณุภาพการศึกษา  ในโรงเรยีน
ขนาดเล็ก สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 

2. ควรวิจัยเกีย่วกับปจจัยที่สงเสริม   และปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการพัฒนาคร ู
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  (2541 :3-4) ที่กลาววา กระทรวงศกึษาธิการ ไดออก
กฎกระทรวงใชบังคับแกสถานศึกษา ตามมาตรา  18  (2) แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542  ในหมวด  2  หลักเกณฑ  และวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา ขอ  
6 ใหสถานศึกษากาํหนดมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษา ที่ครอบคลุมสาระการเรียนรู 
กระบวนการเรยีนรู และผลการเรียนเรียนรูใหเหมาะสมกบัสภาพผูเรียน สถานศึกษา ทองถิน่ และ
สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยจัดทาํแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษาของ
สถานศกึษา ใหครอบคลุมในเรื่องการพัฒนาดานการ 
จัดประสบการณเรียนรู กระบวนการเรียนรู การสงเสริมการเรียนรู การวัดผลประเมนิผล  
การพัฒนาบุคลากร และการบริหารจัดการเพื่อนาํไปสูเปาหมายที่วางไว และยงัสอดคลองกับ
แนวคิดของเมนเจส และลวีนิสัน ( Menages and Levinson. 1980) ที่ไดทําการวิจยัเรื่องวิธกีาร
ปรับปรุงการสอน วธิีเหลานี้ไดผลเพียงใด  โดยจําแนกกิจกรรมออกเปน  5 ชนิดดวยกนั  คือ  
การสัมมนา การประชุมเชงิปฏิบัติการ การจัดสรรทุนอุดหนนุ การประเมินผลการสอน และ 

การสอนจุลภาค พบวา ผูทีผ่านโปรแกรมการปรับปรุงกาเรียนการสอน เปนภารกิจที่จําเปน
วัตถุประสงคชดัเจน โอกาสทีเ่หมาะสม และการลงมือปฏิบัติจริงจะทําใหเกิดการดําเนินงาน 

พัฒนาคณาจารย  เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนอยางสัมฤทธิผ์ล 
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1. ปญหาการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่กระตุนใหผูเรียนรูจักคิดวิเคราะห  
จากผลการวิจยัพบวา มีปญหาอยูในอันดบัปานกลาง ซึง่สอดคลองกบัแนวคิดของ 

วิจิตรพร  หลอสุวรรณกุล (2544) ที่ไดวิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรเสริมเพื่อพัฒนาทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณในกระบวนการพยาบาล มีข้ันตอนคือ (1) ศึกษาและวิเคราะหขอมูลพืน้ฐาน 
(2) การสรางหลักสูตรเสริม (3) การตรวจสอบประสิทธิภาพของหลักสตูร (4) การปรับปรุงแกไข 
ผลการวิจยัพบวา ไดมกีารนําขอมูลพื้นฐานจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ มกีารจัดกลุม
สนทนาจากผูบริหาร และอาจารยพยาบาล เพื่อกาํหนดทักษะการคิด และไดนําขอมลูพื้นฐานมา
กําหนดโครงรางหลักสูตร หลักสูตรประกอบดวย หลักการเหตุผล แนวคิดพื้นฐานในการพัฒนา
หลักสูตรเสริม วัตถุประสงคของหลักสูตรเสริม และโครงสรางหลกัสูตรเสริมมีการประเมินโครงราง
หลักสูตรเสริม และยังสอดคลองกับแนวคดิของกิตติพศ  ศิริสูตร (2538)  ที่ไดวิจยัเรื่องการนํา 
ภูมิปญญาชาวบานมาใชในการพัฒนาหลกัสูตรระดับทองถิ่น ตามหลกัสูตรประถมศึกษา 
พุทธศกัราช 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) ในโรงเรยีนรวมพัฒนาการใชหลกัสูตร สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวจิัย พบวาการนําภูมปิญญาชาวบานมาใช
ในการพัฒนาหลักสูตรระดับทองถิน่ อยูในลักษณะการปรับกิจกรรมการเรียนการสอน การจัดทาํ
เนื้อหาวิชา และรายวิชาขึ้นใหม สวนใหญไมไดดําเนินการ เนื่องจากครูผูสอนไมมีความรู  ความ
เขาใจในการพฒันาหลักสูตรเพียงพอ นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดของวราภรณ  บางเลี้ยง 
(2535) ไดวิจัยเรื่อง สภาพและปญหาการพัฒนาหลักสตูรใหสอดคลองกับความตองการของ
ทองถิน่ของหนวยงานในสังกัด สํานักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ ผลการวิจยั
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พบวา  การดําเนินงานในลกัษณะของการถายทอดความรู  จากสํานักคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ ลงไปตามลําดับจนถึงโรงเรียน กลุมประสบการณที่ปรับใหสอดคลองกับ
ทองถิน่สวนใหญ ไดแก กลุมการงานและพื้นฐานอาชีพ ซึ่งเปนการปรบักิจกรรมการเรียนการสอน 
และกิจกรรมเสริมหลักสูตร ปญหาในการพัฒนาหลักสตูรใหสอดคลองกับความตองการของ
ทองถิน่ พบวา ปญหาสวนใหญ ไดแก ทักษะในการพัฒนาหลักสูตรของบุคลากรที่เกี่ยวของและ
แหลงเรยีนรู ทัง้นี้อาจเปนเพราะ กิจกรรมทีเ่ปนหลกัสูตรเสริม ไมวาจะเปนหลกัสูตรทองถิ่น หรือภูมิ
ปญญาชาวบาน ตองจัดขึ้นใหสอดคลองกับความตองการของทองถิน่นัน้ ๆ  เพื่อทีจ่ะทําใหผูเรียน
ไดเรียนรูเต็มตามศักยภาพ และพัฒนาตนเองไดตลอดชีวิต 

2. ปญหารูจุดมุงหมายของหลกัสูตร และจุดหมายของการจัดการศึกษา   
จากผลการวิจยัพบวา มีปญหาอยูในอันดบัปานกลาง ซึง่สอดคลองกบัแนวคิดของ 

โคลัมโบ (Colombo.2000)  ที่ไดวิจยัเรื่องเกี่ยวกบัความเขาใจของครูผูสอนภาษาอังกฤษ ตอ
กระบวนการพฒันาหลักสูตร ผลการวิจัยพบวาผูที่มีสวนรวมในการพฒันาหลักสูตรมีความเขาใจ 
เพราะเปนหนาที ่  หลักสูตรที่พัฒนาข้ึนชวยพัฒนาการอาน การพัฒนาหลักสูตรตองใชทั้งบุคคล 
ที่อยูภายในและภายนอกสถานศกึษามาชวยพฒันาหลกัสูตร และโครงสรางของหลกัสูตรที่
พัฒนาขึ้นจะตองใหความสําคัญตอกิจกรรมที่มีผลตอหลกัสูตร ผลของการใชหลกัสูตรทองถิน่ทีจ่ะ
ทําใหนกัเรียนประสบผลสําเร็จในการเรียน ครูตองเปนผูแนะนาํเนื้อหาของหลักสูตร และแบบฝก
ของหลักสูตร  นอกจากนีย้ังสอดคลองกับแนวคิดของอตุสาห  พาสกลุ (2531)  ไดวิจัยเรื่อง 
การมีสวนรวมของครูประถมศึกษาที่เกี่ยวกบัการปรับหลกัสูตรประถมศึกษาใหสอดคลองกับ 
สภาพทองถิน่ในจังหวัดขอนแกน ผลการวจิัยพบวา สภาพปญหาและอปุสรรคของครูผูสอนในการ
ปรับหลักสูตรประถมศึกษาใหสอดคลองกับสภาพทองถิ่น คือ ครูผูสอนสวนใหญไมมีความรู  
ความเขาใจเกีย่วกับการปรับหลักสูตรที่ดีพอ เอกสารประกอบหลักสูตร มีไมเพียงพอตอความ
ตองการของครู ขาดแหลงบริการทางวชิาการ ขาดแคลนงบประมาณ และครูผูสอน สวนใหญ 
ไมมีสวนรวมในการศึกษาขอมูลเบื้องตน  ทั้งนี้นาจะเปนเพราะ หนวยงานไมไดใหความสําคัญ 
กับภารกิจดานนี ้โดยเนนในเรื่องการจัดทํานโยบาย  แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ใหสอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา และแผนพัฒนา
การศึกษาขั้นพื้นฐานเทานัน้ ซึง่ทัง้นี้  การรูจุดมุงหมายของหลักสูตร  และจุดหมายของการจัด
การศึกษาของครูผูสอนเปนสิง่สําคัญ 

3. การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ ตามแนวคิดทักษะ กระบวนการ 
ทางภาษาไทย   
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      จากผลการวิจัยพบวา  มปีญหาอยูในอนัดับปานกลาง  โดยเฉพาะการเรียนการสอน 
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  หรือยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ สมจิตต   
สิทธิราช และ คนอื่น ๆ  (2542 : 7 – 8 ) ทีไ่ดกลาววา  การยึดผูเรียนเปนศูนยกลางของการพฒันา 
(Child – Centered Development) เปนแนวคิดทีมุ่งใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรูทั้งปวง 
และยดึประโยชนที่จะเกิดขึ้นกับผูเรียนเปนสําคัญ โดยมคีวามเชื่อมั่นวา  มนษุยมีศักยภาพที่จะ
เรียนรูและพฒันาตนเองไดตลอดชีวิต  ดังนัน้ในการจัดการศึกษาจึงตองชวยกันกระตุน เอื้ออํานวย 
ความสะดวก และสงเสริมใหผูเรียนแตละคนไดพัฒนาจนเต็มศักยภาพ และมีคุณภาพไดมาตรฐาน 
เพื่อเปนกําลงัในการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม สามารถดํารงตนอยูในสังคมไดอยางมีความสุข  
และรวมมือพฒันาอยางสรางสรรค  แนวคิดในเรื่องนี้ยงัสอดคลองกบั เข็มเพชร  กาํหอม (2543)  
ไดวิจัยเรื่องความเขาใจ มาตรฐานการศึกษาดานกระบวนการของ  บุคลากรตามนโยบาย 
การประกนัคุณภาพการศึกษา กรมสามญัศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา จงัหวัดรอยเอ็ด   
ผลการวิจยัพบวา  ระดับความเขาใจมาตรฐานการศึกษาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
โดยเนนผูเรียนเปนศนูยกลาง ผูบริหารโรงเรียนและผูชวยผูบริหารฝายวิชาการ มีความเขาใจอยูใน
ระดบัมาก  สวนครูผูสอนมีความเขาใจอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจาณาเปนรายมาตรฐานพบวา  
มาตรฐานที ่ 2 มีการจัดการเรียนการสอนทีส่อดคลองกับหลักสูตรขั้นพืน้ฐาน และความตองการ
ของผูเรียนและทองถิ่น ผูบริหารโรงเรยีน และผูชวยผูบริหารฝายวิชาการ มีความเขาใจอยูในระดับ
มาก  สวนครผููสอนมีความเขาใจอยูในระดับปานกลาง  มาตรฐานที่ 3 มีการจัดการเรียนการสอน 
ที่เปนระบบและมีประสิทธภิาพ ผูบริหารโรงเรียนมีความเขาใจอยูในระดบัปานกลาง ผูชวย
ผูบริหาร ฝายวิชาการมีความเขาใจอยูในระดับมาก  สวนครูผูสอนมีความเขาใจอยูในระดับ 
ปานกลาง  และมาตรฐานที ่ 4 มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
ผูบริหารโรงเรยีน ผูชวยผูบริหารฝายวิชาการมีความเขาใจอยูในระดับมาก สวนครูผูสอนม ี
ความเขาใจอยูในระดับปานกลาง  ทั้งนี้อาจเปนเพราะ การจัดการศึกษามีเปาหมายที่สําคัญที่สุด 
คือ การจัดการใหผูเรียนเกิดการเรียนรู เพือ่ใหผูเรียนแตละคนไดพัฒนาตนเองสูงสุด ตามศักยภาพ
ของแตละคน ซึ่งผูทีม่ีบทบาทสําคัญก็คือ ครู ที่จะตองมคีวามรู ความเขาใจในเรื่องของการเรียน
การสอนอยางแทจริง โดยตองถือวา แกนแทของการเรยีน คือ การเรยีนรูของผูเรียน ตองเปลี่ยน
จากการยึดทีว่ชิา เปนยึดที่ผูเรียน หรือที่เรียกวา ผูเรียนเปนสําคัญ 

 
 

4. ครูไดรับการพัฒนาในรายวชิาที่สอนไมตํ่ากวา  20 ชั่วโมง / ป   
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      จากผลการวิจัยพบวา  มปีญหาอยูในอนัดับปานกลาง ซึง่สอดคลองกับแนวคิดของ 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช (2536 : 8 – 9 ) ที่ไดกลาวถงึความสาํคัญของการพัฒนาบุคลากร
วา  การพัฒนาครูผูสอนเปนนโยบายที่สําคัญมากอยางหนึง่ เพราะ ผลผลิตหรือผลงานของ
หนวยงานจะดีหรือไมนั้น ตองเกิดจากผูปฏิบัติงานที่มีความรู ความสามารถ เพราะฉะนั้น 
ทุกหนวยงาน จึงถือวาโครงการพัฒนาครผููสอน จงึเปนโครงการหนึ่งทีจ่ะตองปฏิบัติใหไดผลดีที่สุด 
4 ประการคือ (1) เพิ่มทกัษะในการทํางานใหแกผูปฏิบัติงาน (2) เพิ่มผลผลิตขององคกร (3)  
เพิ่มความคลองตัว และการปรับตัวของผูปฏิบัติงาน และ (4) เพื่อใหผูปฏิบัติงานทราบถึง
ความสาํคัญของการพัฒนาบุคลากร ประโยชนทีห่นวยงานมอบให  นอกจากนี้ยงัสอดคลองกับ
แนวคิดของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู (2541 : 16 -19) ที่ไดจัดทําแผนปฏบัิติการหลกั
ในการพัฒนาครู ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 ( พ.ศ. 2545 – 2549) 
คือ ใหมีคณะกรรมการขาราชการครู เปนองคกรกลางพฒันาขาราชการครู ในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ กาํหนดนโยบาย หลกัเกณฑและวธิีการในการพฒันาขาราชการครูทั้งดาน
วิชาการ และวชิาชีพครู โดยมุงใหขาราชการครูทุกคนไดรับการฝกอบรมอยางนอย 1 คร้ัง ในเวลา  
2 ป  และยังสอดคลองกับแนวคิดของ เวกซเลยและลาแฮม (Wexley and Latham 1981 : 4 – 5 ) 
ไดกลาวถงึ ความมุงหมายของการพัฒนาบุคลาการไววา เพื่อเปนการเพิ่มทักษะความชํานาญใน
การปฏิบัติงาน เพื่อใหสามารถแกไขสถานการณ และมีการตัดสินใจที่ดีข้ึน และเพือ่จูงใจบุคลากร
ใหปฏิบัติงานในหนาที่ใหดีข้ึน เพราะหากบุคลากรมีความรู และทักษะในการทํางาน แตขาดการจูง
ใจในการทํางาน ก็จะไมสามารถนาํความรู  และทกัษะมาใชในการปฏิบัติงาน ไดอยางเตม็
ความสามารถ ทัง้นี้อาจเปนเพราะ ปญหาในดานนี้เกี่ยวของกับการพัฒนาครูผูสอน  ความจาํเปน
ในการพัฒนา  ใหมีความรู ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติที่ดีในการทํางาน เพื่อนาํไปปรับปรุง 
การเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากยิ่งขึน้ 
 

5. ครูไดสอนตรงกับความถนัดของตนเอง   
ผลการวิจยัพบวา  มีปญหาอยูในอันดับปานกลาง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 

อาภรณ  พลเยี่ยม (2542) ไดวิจัยเรื่อง ปญหาการดําเนนิการตามนโยบายการประกนัคุณภาพ
การศึกษา ระดับอุดมศึกษาของมหาวทิยาลัยขอนแกน ปญหาที่สําคัญที่พบ คือ ดานการเรียน 
การสอน ระบบสรรหา และธํารงรักษาไวซึง่อาจารยทีม่ีคุณวุฒิ ความรู ความสามารถ 
ประสบการณ คุณธรรม จริยธรรม ยังไมดีเทาที่ควร คณาจารยทีย่ังไมมตํีาแหนงทางวชิาการสงู 
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ถึงรอยละ 25 หนวยงานที่รับผิดชอบในการใหคําปรึกษาในการประกอบอาชีพ การหางานทาํแก
นักศึกษาไมเพยีงพอ นอกจากนี้แลว ยงัสอดคลองกับแนวคิดของเข็มเพชร  กําหอม (2543) ที่ได
ศึกษาความเขาใจมาตรฐานการศึกษา ดานกระบวนการของบุคลากรตามนโยบายการประกัน
คุณภาพการศกึษา กรมสามญัศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาจงัหวัดรอยเอ็ด  พบวา ระดับความ
เขาใจมาตรฐานการศึกษาของผูบริหาร และผูชวยผูบริหารฝายวิชาการ มีความเขาใจอยูในระดบั
มาก สวนครูผูสอนมีความเขาใจอยูในระดบัปานกลาง  ตามรายมาตรฐานพบวา มาตรฐานที ่6  
มีการพฒันาครูและบุคลากรอื่นใหมีความรู ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม เพื่อใหสามารถ
ปฏิบัติงานในหนาที่ไดเต็มศักยภาพ  ผูบริหารโรงเรยีนและผูชวยผูบริหารฝายวิชาการ มีความ
เขาใจอยูในระดับมาก สวนครูผูสอนมีความเขาใจอยูในระดับปานกลาง  ทัง้นี้อาจเปนเพราะ  
เปนปญหาทีเ่กี่ยวของกับครูโดยตรงทัง้สิ้น ซึ่งถือวาเปนบุคคลสําคัญที่ตองทําหนาที่ ในการอบรม
ส่ังสอนนักเรียน ใหเปนผูที่มคีวามรู ความสามารถ ในทกุ ๆ ดาน ครูจงึตองเปนบุคคลที่ไดรับ 
การพัฒนาอยูตลอดเวลา มคุีณวุฒิ และไดสอนตรงตามความถนัดของตนเอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
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2. ขอเสนอแนะสําหรบังานวจิัยครั้งตอไป 
 
 

 
 
 
 
 
 
 


