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การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาปญหาและสรางรูปแบบการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธของ

โรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวราราม สังกัดสํานักการศึกษา เทศบาลนครนครสวรรค เนื้อหาที่ทําการวิจัยจําแนกออกเปน  
5 ดาน คือ ดานการใหบริการแกชุมชน ดานการเขารวมกิจกรรมของชุมชน ดานการใหชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรมของ
โรงเรียน ดานการเสริมสรางความสัมพันธกับหนวยงานอื่นในทองถิ่น และ ดานการประชาสัมพันธโรงเรียน 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูบริหารโรงเรียน พนักงานครู
เทศบาล และผูปกครองนักเรียน จํานวน 234  คน การดําเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ชวง คือ ชวงที่ 1 ศึกษาปญหาเกี่ยวกับ
การบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวราราม ซึ่งใชเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
กลุมตัวอยางโดยใชแบบสอบถามมาตรสวนประมาณคา4  ระดับ มีคาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงเทากับ 0.97 สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คามัชฌิมเลขคณิต คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ชวงที่ 2  นําปญหาสูงสุด 3  อันดับแรกไป
สรางแบบสอบถาม เพื่อขอขอเสนอแนะแนวทาง การแกไขปญหาโดยการจัดสนทนากลุม จากผูเช่ียวชาญ จํานวน 7  คน 
มาสังเคราะหเปนรูปแบบการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวราราม สังกัดสํานักการศึกษา 
เทศบาลนครนครสวรรค  
 ผลการวิจัยพบวา 
 ปญหาการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวราราม โดยภาพรวมมีปญหาอยูใน
ระดับมาก และเมื่อพิจารณารายดานพบวา มีปญหาอยูในระดับมากทุกดาน ปญหาการเสริมสรางความสัมพันธกับ
หนวยงานอื่นในทองถิ่น มีปญหาอันดับสูงสุด รองลงมาคือ ปญหาดานการใหบริการแกชุมชน ดานการใหชุมชนมีสวน
รวมในกิจกรรมของโรงเรียน ดานการเขารวมกิจกรรมของชุมชน และดานการประชาสัมพันธโรงเรียน ตามลําดับ  
 รูปแบบการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวราราม สังกัดสํานักการศึกษา 
เทศบาลนครนครสวรรค มีดังนี้ โรงเรียนสํารวจปญหา จัดการประชุมช้ีแจงเพื่อสรางความเขาใจ แตงตั้งคณะทํางาน ใน
ดานตาง ๆ จากผูเกี่ยวของ ใหเขามามีสวนรวมในการกําหนดแผนดําเนินการ  ดําเนินการตามแผนที่วางไว วัดผล
ประเมินผลการปฏิบัติงาน วิเคราะหปญหาอุปสรรคเพื่อพัฒนาปรับปรุงแผนงาน และมีการประชาสัมพันธผลงาน  
ดวยวิธีการที่หลากหลาย 



 

ABSTRACT 

 

Thesis Title                A Model of Community Relation Administration and Management of  
                                          Tetsaban Wat Sukot Warararm School in Nakhon Sawan 
                                           Metropolis Municipality. 
Researcher                   Mr. Praderm Sisomboon 
Advisory Committee       Assoc. Prof.  Chalia Phimphan 
                  Asst. Prof.  Thanas Meesrisawas 
Program                 Educational Administration 
Academic Year               2005 
    

The research aimed to study problems and to establish a model of community relation Administration of 
Tetsaban Wat Sukot Warararm School in Nakhon Sawan Metropolis Municipality.  The study covered 5 areas:  
1) giving service to community, 2) participation in community activities, 3) community participation in school 
activities, 4) relations – promoting activities with community and other government offices, 5) information about the 
school.  

The samples of this research were the school basic education committees, school administrators, teachers and 
guardians with a total of 234 people. The research procedures were divided into two phases: the first phase was to study 
community relation administration and management of Tetsaban Wat Sukot Warararm School. The instrument for 
collecting the data was a 4–point rating scale questionnaire with a reliability value of 0.97. The statistics used in 
analyzing the data were percentage, arithmetic mean, and standard deviation. The second phase was to collect the 3 
highest ranks from each area to form a set of questionnaire to be proposed to 7 experts in the field to recommend for 
synthesizing and then to form the model of community relation administration of Tetsaban Wat Sukot Warararm 
School in Nakhon Sawan Metropolis Municipality. 

The research results yielded as the followings:  
The overall problems of community relation administration and management of Tetsaban Wat Sukot 

Warararm School were at the high level. When considering by areas, all were at the high level.  
The highest level problem was relations – promoting activities with communities and other government offices, the 
lower levels were giving service for community, community participation in school   activities, participation in 
community activities, and the lowest level was information about the school. 

The characteristics of the community relation administration model of Tetsaban Wat Sukot Warararm School 
in Nakhon Sawan Metropolis Municipality were as the followings: investigate school   problems, appoint the 
committee from involved people who participate in policy and provide as its plan, estimate performance, analyze the 
problems for development, and publicize with various methods.  
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ที่ไดกรุณาตรวจสอบคุณภาพทางดานภาษา  ดานประเมนิผลและดานเนื้อหา  ของเครื่องมือที่ใช 
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ในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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วิทยานพินธในครั้งนี้สําเร็จลุลวงดวยดี    
                คุณคาของวิทยานพินธเลมนี้  ผูวจิยัขอมอบเปนเครื่องบูชาบุพการี  และบูรพาจารย 
ทุกทาน  
                                                                                                                    

 
                                         
                             นายประเดิม  ศรีสมบูรณ 




