
 

 
บทคัดยอ 

  
หัวขอวทิยานพินธ รูปแบบการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพนัธของโรงเรียนทศบาล 

                                         วัดสุคตวราราม  สังกัดสํานักการศึกษา   
                                          เทศบาลนครนครสวรรค 

ผูวิจัย นายประเดิม  ศรีสมบูรณ 
คณะกรรมการที่ปรึกษา รองศาสตราจารย เฉลี่ย  พิมพันธุ 
 ผูชวยศาสตราจารย  ธนัศ  มศีรีสวัสดิ์ 
สาขา การบริหารการศึกษา 
ปการศึกษา 2548 

 
 
การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาปญหาและสรางรูปแบบการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธของ

โรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวราราม สังกัดสํานักการศึกษา เทศบาลนครนครสวรรค เนื้อหาที่ทําการวิจัยจําแนกออกเปน  
5 ดาน คือ ดานการใหบริการแกชุมชน ดานการเขารวมกิจกรรมของชุมชน ดานการใหชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรมของ
โรงเรียน ดานการเสริมสรางความสัมพันธกับหนวยงานอื่นในทองถิ่น และ ดานการประชาสัมพันธโรงเรียน 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูบริหารโรงเรียน พนักงานครู
เทศบาล และผูปกครองนักเรียน จํานวน 234  คน การดําเนินการวิจัยแบงออกเปน 2 ชวง คือ ชวงที่ 1 ศึกษาปญหาเกี่ยวกับ
การบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวราราม ซึ่งใชเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
กลุมตัวอยางโดยใชแบบสอบถามมาตรสวนประมาณคา4  ระดับ มีคาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงเทากับ 0.97 สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คามัชฌิมเลขคณิต คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ชวงที่ 2  นําปญหาสูงสุด 3  อันดับแรกไป
สรางแบบสอบถาม เพื่อขอขอเสนอแนะแนวทาง การแกไขปญหาโดยการจัดสนทนากลุม จากผูเช่ียวชาญ จํานวน 7  คน 
มาสังเคราะหเปนรูปแบบการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวราราม สังกัดสํานักการศึกษา 
เทศบาลนครนครสวรรค  
 ผลการวิจัยพบวา 
 ปญหาการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวราราม โดยภาพรวมมีปญหาอยูใน
ระดับมาก และเมื่อพิจารณารายดานพบวา มีปญหาอยูในระดับมากทุกดาน ปญหาการเสริมสรางความสัมพันธกับ
หนวยงานอื่นในทองถิ่น มีปญหาอันดับสูงสุด รองลงมาคือ ปญหาดานการใหบริการแกชุมชน ดานการใหชุมชนมีสวน
รวมในกิจกรรมของโรงเรียน ดานการเขารวมกิจกรรมของชุมชน และดานการประชาสัมพันธโรงเรียน ตามลําดับ  
 รูปแบบการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวราราม สังกัดสํานักการศึกษา 
เทศบาลนครนครสวรรค มีดังนี้ โรงเรียนสํารวจปญหา จัดการประชุมช้ีแจงเพื่อสรางความเขาใจ แตงตั้งคณะทํางาน ใน
ดานตาง ๆ จากผูเกี่ยวของ ใหเขามามีสวนรวมในการกําหนดแผนดําเนินการ  ดําเนินการตามแผนที่วางไว วัดผล
ประเมินผลการปฏิบัติงาน วิเคราะหปญหาอุปสรรคเพื่อพัฒนาปรับปรุงแผนงาน และมีการประชาสัมพันธผลงาน  
ดวยวิธีการที่หลากหลาย 
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The research aimed to study problems and to establish a model of community relation Administration of 
Tetsaban Wat Sukot Warararm School in Nakhon Sawan Metropolis Municipality.  The study covered 5 areas:  
1) giving service to community, 2) participation in community activities, 3) community participation in school 
activities, 4) relations – promoting activities with community and other government offices, 5) information about the 
school.  

The samples of this research were the school basic education committees, school administrators, teachers and 
guardians with a total of 234 people. The research procedures were divided into two phases: the first phase was to study 
community relation administration and management of Tetsaban Wat Sukot Warararm School. The instrument for 
collecting the data was a 4–point rating scale questionnaire with a reliability value of 0.97. The statistics used in 
analyzing the data were percentage, arithmetic mean, and standard deviation. The second phase was to collect the 3 
highest ranks from each area to form a set of questionnaire to be proposed to 7 experts in the field to recommend for 
synthesizing and then to form the model of community relation administration of Tetsaban Wat Sukot Warararm 
School in Nakhon Sawan Metropolis Municipality. 

The research results yielded as the followings:  
The overall problems of community relation administration and management of Tetsaban Wat Sukot 

Warararm School were at the high level. When considering by areas, all were at the high level.  
The highest level problem was relations – promoting activities with communities and other government offices, the 
lower levels were giving service for community, community participation in school   activities, participation in 
community activities, and the lowest level was information about the school. 

The characteristics of the community relation administration model of Tetsaban Wat Sukot Warararm School 
in Nakhon Sawan Metropolis Municipality were as the followings: investigate school   problems, appoint the 
committee from involved people who participate in policy and provide as its plan, estimate performance, analyze the 
problems for development, and publicize with various methods.  
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วิทยานพินธฉบับนี้สําเร็จสมบูรณไดดวยความอนุเคราะหอยางดยีิ่งจาก  รองศาสตราจารย 
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ศาสตราจารยปรีชา สนธิรักษ ผูชวยศาสตราจารยอวยชัย วัยสุวรรณ และอาจารยจํารัส ในเสนา    
ที่ไดกรุณาตรวจสอบคุณภาพทางดานภาษา  ดานประเมนิผลและดานเนื้อหา  ของเครื่องมือที่ใช 
ในการเก็บรวบรวมขอมูล  รวมทั้งแนวทางการทําวิจยัใหมีความสมบรูณยิ่งขึ้น   
              ขอขอบพระคุณ  นายจิตตเกษม  นิโรจน  นายกเทศมนตรีนครนครสวรรค  นางจินตนา  
เสรีภาพ  รองนายกเทศมนตรีนครนครสวรรค  นางจิรวรรณ  ดวงแกว  ผูอํานวยการสํานักการศึกษา  
ผูบริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ผูเชี่ยวชาญทุกทานที่ใหกรุณาใหความอนุเคราะห 
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูล  และรวมสนทนากลุม  เพื่อใหไดมาซึ่งรูปแบบการบริหาร
จัดการงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวราราม สังกัดสํานักการศึกษา เทศบาลนคร
นครสวรรค มีความสมบูรณยิ่งขึ้น 
                ขอขอบพระคุณ  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูบริหารโรงเรียน  พนักงานครู
เทศบาล  ผูปกครองนักเรียน  โรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวราราม  ทุกทานที่ใหความรวมมือเปนอยางดี
ในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 และทายสุดผูวจิัยขอกราบขอบพระคุณเพื่อนรวมงานและเพื่อนรวมอุดมการณ ญาติพี่
นอง ภรรยาและบุตรสาว ที่เปนกําลังใจและใหความชวยเหลือในดานตาง ๆ มาโดยตลอด  จนทําให
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