
บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัไดศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของและไดนําเสนอ ตาม
หัวขอดังตอไปนี้ 
 1.  บริบทโรงเรียนวดับางไซ 
 2.  ขอบขายงานบริหารสถานศึกษาโดยทัว่ไป 
  2.1  การบริหารงานวิชาการ 

 2.2  การบริหารงานงบประมาณ 
  2.3  การบริหารงานบุคคล 
 2.4  การบริหารงานทั่วไป  

 3.  การบริหารแบบมีสวนรวม 
 3.1  ความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวม 
 3.2  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการมีสวนรวม 
  3.3  รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม  
 3.4  การสรางความสมัพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  

 4.  การพัฒนาคุณภาพตามวงจรของเดมมิ่ง  ( PDCA ) 
 5.  การประกันคุณภาพในสถานศึกษา 

 6.  มาตรฐานการศึกษาและตัวบงชี้ที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมของชุมชน 
 7.  การสนทนากลุม ( Focus Group Discussion : F.G.D ) 
 8.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   8.1  งานวิจยัในประเทศ 

        8.2  งานวิจยัในตางประเทศ  
9.    กรอบความคิดในการวิจัย 
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บริบทโรงเรียนวัดบางไซ 
 โรงเรียนวัดบางไซ  ตั้งอยูหมูที่ 1  บานบางไซ  ตําบลพิกุล  อําเภอชุมแสง  จังหวัด
นครสวรรค  กอตั้งเมื่อวันที่  15  พฤษภาคม  2471  บนเนือ้ที่  4 ไร  1 งาน  12  ตารางวา  เปดทําการ
สอนตั้งแตระดับชั้นอนุบาลปที่ 1 – ช้ันประถมศึกษาปที่ 6  สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครสวรรค เขต 1  ในปการศึกษา 2547  มีขาราชการครู  จํานวน  6  คน  มีวุฒิทางการศึกษาใน
ระดบัปริญญาโท  1 คน  วุฒิปริญญาตรี  3 คน  และวุฒติ่ํากวาปริญญาตรี  2 คน  มีจํานวนนักเรียน
ทั้งหมด  82 คน มีอาคารเรียน 1 หลัง หองสมุด หองพยาบาล หองพักครู อาคารเอนกประสงค 1หลัง  
หองน้ํา 1 หลัง  สนามกีฬา  แปลงเกษตร  และบอเล้ียงปลา  ภายในบรเิวณโรงเรยีนมคีวามรมร่ืนไป
ดวยไมดอกไมประดับ และไมยืนตนที่อนุรักษไวใหนักเรยีนและชุมชนไดศึกษา จากผลการประเมิน
มาตรฐานตามนโยบายการประกันคณุภาพการศึกษา และการรายงานผลการประเมินคุณภาภายนอก 
(สมศ.) พบวาโรงเรียนวัดบางไซ ผานการประเมินในรายมาตรฐานในระดับพอใช และดี  แตยังไม
เปนที่นาพอใจของบุคลากรในสถานศึกษาซึ่งไดทุมเททุกสิ่งทุกอยาง ไมวาจะเปนการเรียนการสอน
ดานวิชาการ ดานประสบการณ ดานงบประมาณและดานอื่น ๆ อยางเต็มที่  แตผลการประเมิน
ออกมาไมเปนที่นาพอใจ  ผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรในโรงเรียน  ไดมารวมกันวเิคราะหหา
สาเหตุถึงผลการเรียนการสอนรวมถึงดานตาง ๆ ของนักเรียน  สรุปไดวา  ในเขตรับผิดชอบของ
โรงเรียนวัดบางไซ  เปนชุมชนที่มีประชาชนอาศัยอยู จาํนวน  151  ครัวเรือน  ประกอบอาชพี
การเกษตรและรับจาง  ตองออกไปประกอบอาชีพหารายไดเล้ียงครอบครัว  นกัเรียนสวนใหญจึง
ตองอยูกับ ปู ยา ตา ยาย  ทําใหชุมชนมีความสนใจกบัการศึกษานอยลงและมองเห็นวาการศึกษา
ของบุตร หลาน  เปนหนาทีข่องโรงเรียนที่จะตองรับผิดชอบ  ชุมชนไมมีเวลาที่จะเขามามีสวนรวม
ในการจดัการศึกษาอยางเพียงพอหรือจริงจงั   ดังนั้น  โรงเรียนจึงตองเรงดําเนินการพัฒนา ปรับปรุง
การบริหารโรงเรียนแบบมีสวนรวมของชมุชน ตามแนวมาตรฐานคณุภาพการศึกษาเพื่อใหโรงเรียน
ไดรูปแบบการบริหารโรงเรียนแบบมีสวนรวมของชุมชนอยางแทจริง  (โรงเรียนวัดบางไซ. 2547 
:  1-3) 
 
ขอบขายงานบริหารสถานศึกษาโดยทั่วไป 
          ขอบขายงานบริหารสถานศึกษาเปนกรอบที่จะทําใหทราบภารกิจ และงานบริหารของ
สถานศึกษา เปนการรวบรวมงานบริหารใหเปนหมวดหมู เนนใหเห็นความสําคัญและรายละเอียด
ของงานแตละงานอยางชัดเจน (คูมือการปฏิบัติงานดานนิติการของโรงเรียนที่เปนนิติบุคคล 2546 : 
2-4) ไดกําหนดงานบริหารสถานศึกษาไวรวม  4 งาน คือ งานวิชาการ งานบุคลากร งานงบประมาณ
และงานบริหารทั่วไป งานทั้ง  4 งานนี้ เมื่อเทียบกับวัตถุประสงคหลักของการบริหารสถานศึกษา 
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จะเห็นไดวา งานวิชาการเปนงานที่ทําใหบรรลุวัตถุประสงคหลักนั้นโดยตรง จึงแบงงานบริหาร
สถานศึกษาทั้ง   4  งานออกไดเปน  2  ประเภท  คือ 
          งานหลัก เปนงานที่ดําเนินไปเพื่อใหนักเรียนบรรลุจุดหมายของหลักสูตรโดยตรง คือ งาน
วิชาการ 
          งานสนับสนุน เปนงานที่ชวยสงเสริมใหการปฏิบัติงานหลักเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
คือ  งานบริหารงบประมาณ  งานบริหารงานบุคคล  และงานบริหารทั่วไป     โดยไดแสดงไวดังภาพ 
ที่  2.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.1    แสดงขอบขายของงานบริหารสถานศึกษา 
ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ. (2541 อางถึงใน ณรงค ประสงค.        
          2546:37) 
 
 การศึกษาเปนกระบวนการเรียนรู เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม  และตอง
เทาทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปจจบุัน การกระจายอํานาจจงึเปนยุทธศาสตรหนึ่งที่เปน
เครื่องมือที่สําคัญ ในอันจะขับเคลื่อนระบบการศึกษาสูชุมชนอยางแทจริง การกระจายอํานาจตาม 
พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาต ิ จงึทาํใหโรงเรียนในปจจุบันเกิดความเปลีย่นแปลง ในหลายองคประกอบ 
เชนชุมชนเขามามีสวนรวมอยางแทจริง  โรงเรียนมีสภาพเปนนิติบคุคลตามกฎหมาย ระบบการ
ปฏิบัติงานตาง ๆ  ถูกเปลี่ยนแปลง  เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด   คลองตวัและประหยดั
งบประมาณ (กระทรวงศกึษาธิการ. 2546 : 6-7)          ระบบการทํางานในสถานศึกษาก็เชนเดยีวกัน  
ในปจจุบนัไดถูกปรับเปลี่ยนแผนงานออกเปน  4 หมวดงาน  (จากเดิม 6 งาน)  คืองานวิชาการ    
งานงบประมาณ  งานบุคลากรและงานบรหิารทั่วไป  (วารสารขาราชการครู. 2541 : 20)        ซ่ึงมี
ขอบขายงานดงันี้  

งานบริหารสถานศึกษา งานหลัก งานวิชาการ 

งานสนับสนุน - งานบริหารงบประมาณ 
- งานบริหารงานบุคคล 
- งานบริหารทั่วไป 
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 1. การบริหารงานวชิาการ 
           งานวิชาการเปนงานหลักหรือเปนภารกจิหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2542  และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มุงใหกระจายอํานาจในการบรหิาร
จัดการไปใหสถานศึกษาใหมากที่สุด ดวยเจตนารมณที่จะใหสถานศึกษาดําเนินการไดโดยอิสระ 
คลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับความตองการของผูเรียน สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน และการมี  
สวนรวมจากผูมีสวนไดเสยีทกุฝาย ซ่ึงจะเปนปจจยัสําคัญทําใหสถานศึกษามีความเขมแข็งในการ
บริหารและการจัดการ สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู ตลอดจนการวัดผล   
ประเมินผล รวมทั้งการวดัปจจัยเกื้อหนนุการพัฒนาคณุภาพนักเรยีน ชุมชน ทองถ่ิน ไดอยางมี      
คุณภาพและมปีระสิ ทธิภาพ 
 วัตถุประสงค 
              1.เพื่อใหสถานศึกษาบริหารงานดานวิชาการไดโดยอิสระคลองตัว รวดเรว็และสอดคลอง
กบัความตองการของนักเรียน สถานศึกษา ชุมชน และทองถ่ิน         

 2. เพื่อใหการบริหาร    และการจัดการศกึษาของสถานศึกษา      ไดมาตรฐานและคณุภาพ     
สอดคลองกับระบบประกันคุณภาพการศกึษาและการประเมินคุณภาพภายใน เพื่อพัฒนาตนเอง 
และการประเมินจากหนวยงานภายนอก 
 3. เพื่อใหสถานศึกษาพฒันาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู ตลอดจนจัดปจจัยเกื้อหนุน
การพัฒนาการเรียนรูที่สนองตามความตองการของผูเรียน ชุมชน และทองถ่ิน โดยยึดผูเรียนเปน
สําคัญไดอยางมีคุณภาพและประสิทธภิาพ 
 4. เพื่อใหสถานศึกษาไดประสานความรวมมือ     ในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของ
สถานศึกษาและของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น ๆ อยางกวางขวาง 
              ขอบขาย/ภารกิจ 

 1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
1. การนิเทศการศึกษา 
2. การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 
3. การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
4. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
5. การพัฒนาแหลงเรียนรู 
6. การแนะแนวการศึกษา 
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7. การพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา 
8. การสงเสริมความรูดานวิชาการแกชุมชน 
9. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 
10. การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคการ หนวยงานและ

สถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
             2. การบริหารงานงบประมาณ 

การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุงเนนความเปนอิสระ ในการบริหารจดัการม ี
ความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบได ยึดหลักการบริหารมุงเนนผลสัมฤทธิ์และบริหารงบประมาณ 
แบบมุงผลงาน ใหมกีารจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสินของสถานศึกษา รวมทั้งจดัหารายไดจาก 
บริการมาใชบริหารจัดการเพื่อประโยชนทางการศึกษา สงผลใหเกิดคณุภาพที่ดีขึ้นตอผูเรียน 
             วัตถุประสงค 

1.เพื่อใหสถานศึกษาบริหารงานดานงบประมาณมีความเปนอิสระ คลองตัว โปรงใส 
ตรวจสอบได 

1. เพื่อใหไดผลผลิต ผลลัพธเปนไปตามขอตกลงการใหบริการ 
2. เพื่อใหสถานศกึษาสามารถบริหารจัดการทรัพยากรที่ไดอยางเพยีงพอและมี 

ประสิทธิภาพ 
            ขอบขายภารกิจ 

1.    การจัดทําและเสนอของบประมาณ 
1.1 การวิเคราะหและพัฒนานโยบายทางการศกึษา 
1.2 การจัดทําแผนกลยุทธหรือแผนพัฒนาการศึกษา 
1.3 การวิเคราะหความเหมาะสมการเสนอของบประมาณ 

2.    การจัดสรรงบประมาณ 
2.1  การจัดสรรงบประมาณในสถานศึกษา 
2.2  การเบิกจายและการอนุมตัิงบประมาณ 
2.3  การโอนเงินงบประมาณ 

3.  การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใชเงินและผลการดําเนินงาน 
3.1    การตรวจสอบติดตามการใชเงินและผลการดําเนินงาน 
3.2    การประเมินผลการใชเงินและผลการดําเนินงาน 

4.  การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพื่อการศกึษา 



 11

      4.1     การจัดการทรัพยากร 
4.2    การระดมทรัพยากร 
4.3    การจัดหารายไดและผลประโยชน 
4.4    กองทุนเพื่อการศึกษา 
4.5    กองทุนสวัสดิการเพื่อการศึกษา 

 5.   การบริหารการเงิน 
5.1    การเบิกเงินจากคลัง 
5.2    การรับเงิน 
5.3    การเก็บรักษาเงิน 
5.4    การจายเงิน 
5.5     การนําสงเงิน 
5.6     การกันเงินไวเบกิเหล่ือมป 

6.    การบริหารบัญชี 
6.1     การจัดทําบัญชีการเงิน 
6.2     การจัดทํารายงานทางการเงินและงบการเงิน 
6.3     การจัดทําและจัดหาแบบพิมพบัญชี ทะเบียน และรายงาน 

7.     การบริหารพัสดุและสินทรัพย 
7.1     การจัดทําระบบฐานขอมูลสินทรัพยของสถานศึกษา 
7.2     การจัดหาพัสด ุ
7.3     การกําหนดแบบรูปรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะและจัดซื้อจดัจาง 
7.4     การควบคุมดูแล บํารุงรักษา และจําหนายพัสด ุ

              3.  การบริหารงานบคุคล 
              การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เปนภารกิจสําคัญที่มุงสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถ 
ปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อดําเนินการดานการบริหารงานบุคคลใหเกดิ
ความคลองตัว อิสระภายใตกฎหมาย ระเบียบ เปนไปตามหลักธรรมาภิบาลขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ไดรับการพัฒนา มีความรู ความสามารถ มีขวัญกําลังใจ ไดรับการยกยอง  
เชิดชูเกยีรติมคีวามมั่นคงและกาวหนาในวชิาชีพ ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ     
ผูเรียนเปนสําคัญ 
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             วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหการดําเนินงานดานการบริหารงานบุคคลถูกตอง รวดเรว็เปนไปตาม 

หลักธรรมาภิบาล 
2. เพื่อสงเสริมบุคลากรใหมีความรูความสามารถและมีจิตสํานึกในการปฏิบัติภารกิจที ่

รับผิดชอบใหเกิดผลสําเร็จตามหลักการบรหิารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ 
3. เพื่อสงเสริมใหครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานเต็มตามศักยภาพ  โดยยึดมัน่ 

ในระเบยีบวนิยั จรรยาบรรณ อยางมีมาตรฐานแหงวิชาชีพ 
4. เพื่อใหครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานไดตามมาตรฐานวิชาชีพไดรับ 

การยกยองเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและความกาวหนาในวิชาชีพ ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของผูเรียนเปนสําคัญ 
             ขอบขาย/ภารกิจ 
             1. การวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 

2. การสรรหาและการบรรจแุตงตั้ง 
3. การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบตัิราชการ 
4. วินยัและการรักษาวินยั 
5.  การออกจากราชการ 

             4.  การบริหารงานทัว่ไป 
งานบริหารทั่ว ไปเปนงานที่เกี่ยวของกับการจัดระบบบรหิารองคกร ใหบริการบริหารงาน 

อ่ืน ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเปาหมายที่กาํหนดไว โดยมีบทบาทหลักในการประสาน 
สงเสริมสนับสนุนและการอํานวยการ ความสะดวกตาง ๆ ในการใหบริการการศึกษาทุกรูปแบบ  
มุงพัฒนาสถานศึกษาใหใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีอยางเหมาะสม สงเสริมในการบริหารและ 
การจัดการศกึษาของสถานศึกษา ตามหลักการบริหารงานที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงานเปนหลักโดย 
เนนความโปรงใส ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได ตลอดจน การมีสวนรวมของบุคคล ชุมชนและ 
องคกรที่เกี่ยวของ เพื่อใหการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
             วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหบริการ  สนับสนุน  สงเสริม   ประสานงานและอํานวยการ ใหการปฏิบัติงานของ 
สถานศึกษาเปนไปดวยความเรียบรอย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. เพื่อประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลขาวสารและผลงานของสถานศึกษาตอสาธารณชน  
ซ่ึงจะกอใหเกดิความรู ความเขาใจ เจตคตทิี่ดี เล่ือมใส ศรัทธาและใหการสนับสนุนการจัดการศึกษา 
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             ขอบขายและภารกิจ 
1. การดําเนินงานธุรการ 
2. งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
3. การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศ 
4. การประสานและพัฒนาเครือขายการศึกษา 
5. การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคกร 
6. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
7. การสงเสริมสนับสนุนดานวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทั่วไป 
8. การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม 
9. การจัดทําสาํมะโนผูเรียน 
10. การรับนัก เรียน 
11. การสงเสริมและประสานงานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 
12. การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
13. การสงเสริมงานกิจการนกัเรียน 
14. การประชาสัมพันธงานการศึกษา 
15. การสงเสริมสนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคกร 

หนวยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 
16. งานประสานราชการกับเขตพื้นที่การศกึษาและหนวยงานอื่น 
17. การจัดระบบการควบคมุภายในหนวยงาน 
18. งานบริการสาธารณะ 
19. งานที่ไมไดระบุไวในงานอื่น 
จะเห็นไดวาในรายละเอยีดงานทั้ง  4   งานที่ไดกลาวมานัน้     ก็คือ   4   งานหลกัที่โรงเรียน 

ดําเนินการอยางเปนระบบและไดจดัหมวดหมูในการปฏิบัติ เพื่อใหเกิดความคลองตัว กระทัดรัด
และลดขั้นตอนบางอยางลงไป อีกทั้งเปนการสนองนโยบายการลดอัตรากําลังคนภาครัฐ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของงาน 
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การบริหารแบบมีสวนรวม 
           1.  ความหมายของการบริหารแบบมีสวนรวม 
           การบริหารแบบมีสวนรวม นับเปนรูปแบบของการบริหารที่ไดรับความนยิมอยางแพรหลาย
ในองคการทั้งในภาครัฐและเอกชน เนื่องจากการบริหารแบบมีสวนรวมเนนการใหความสําคัญกับ
บุคคลและกลุมงานและไดรับการยอมรับวาสามารถชวยลดปญหาขอขัดแยงและสราง   แรงจูงใจใน
การทํางานของผูปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
           จารุพงศ พลเดช (2548) ไดใหความหมายไววา การบริหารแบบมีสวนรวม คือ กระบวนการ
บริหารของการใหคนในองคกรหรือทีมงานที่มีสวนเกี่ยวของในกระบวนการตดัสินใจ ใชความคดิ
สรางสรรคและความเชีย่วชาญในการบริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงค หรือแกไขปญหาตางๆ ที่
เกิดจากการบรหิารงาน 
            การบริหารแบบมีสวนรวม (2548) เปนการจูงใจให ผูรวมปฏิบัติการในองคการไดมีสวน
รวมในการตัดสินใจ ความรบัผิดชอบและความรวมมือใน  องคกร พัฒนาปฏิบัติดวยความเต็มใจ 
 สําหรับ สมยศ นาวกีาร (2545 : 1) ไดใหความหมายไววา การบริหารแบบมีสวนรวม คือ      
กระบวนการของการใหบุคลากรมีสวนเกีย่วของอยางแทจริงในกระบวนการตัดสินใจ ไมใชเพยีง
สัมผัสหรือแสดงความหวงใย โดยเนนการแกปญหาของการบริหารที่สําคัญ บนพื้นฐานของ       
แนวความคิดของการแบงอํานาจและธงชยั สันติวงษ (2543 : 138) ไดแสดงความเห็นที่คลายกันวา 
การมีสวนรวมในการบริหาร คือวิธีที่ผูบริหารไดเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดมสีวนรวมในการ
บริหารงานดานตางๆ  เชน การมีสวนรวมในการวางแผน ชวยเสนอแนะขอคิดเหน็เพื่อประกอบ  
การตัดสินใจของผูบริหาร ตลอดจนการใหโอกาสและมีอิสระกับกลุมที่จะตดัสินใจทํางานเอง    
ภายใตเปาหมายและนโยบายที่มอบหมายไวอยางกวางๆ กระบวนการมีสวนรวมจะทําใหทกุฝายมี
แรงจูงใจและแรงขับในการแสดงออกของตนเองสูงขึ้น ทําใหเกิดความคลองตัวในการสราง
ความสําเร็จในงาน ในขณะที ่สรอยตระกูล อรรถมานะ (2542 : 127)       ก็มีความเห็นไปในทิศทาง
เดียวกันวา การเปดโอกาสใหมีสวนรวมนอกจากจะหมายถึง การเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานมีสวน
รวมทางสมองหรือความคิดในการตั้งเปาหมายดวยตนเอง ซ่ึงเปนการมีสวนรวมทีสํ่าคัญมากที่สุด 
เพราะเมื่อบุคคลมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายในโครงการตางๆ ก็จะเกดิความผูกพนัทาง
จิตวิทยา เกิดความรูสึกเปนเจาของในเปาหมายหรือโครงการนั้นๆ เมื่อถึงภาคปฏิบัติก็จะมแีรงจูงใจ
และกระตือรือรนใหงานบรรลุผลตามที่ไดมีสวนกําหนดขึ้นมาดวยแลว การใหมีสวนรวมนีย้งั
หมายถึงการเปดโอกาสใหมีสวนรวมในภารกิจตางๆขององคการตอบสนองตอความตองการในทาง
สังคม ความรักใคร และความเปนเจาของ ตามทฤษฎีลําดับชั้นความตองการของมาสโลว (Maslow) 
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ดวย นอกจากนี้ อุทัย บุญประเสริฐ (2542) ก็มีความเหน็ในทํานองเดยีวกันวา หลักการมีสวนรวม
นั้นเปดโอกาสใหผูเกีย่วของและมีสวนได สวนเสียไดมสีวนรวมในการบริหารตัดสินใจและรวมจดั
การศึกษาทั้งครู ผูปกครอง ตัวแทนชุมชน ตัวแทนศษิยเกา และตวัแทนนักเรยีน การที่บุคคลมีสวน
รวมในการบริหารการศึกษาจะเกดิความ  รูสึกเปนเจาของและรับผิดชอบในการจดัการศึกษามากขึ้น 
 ความหมายของการมีสวนรวม 
          มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายและนิยาม ไวดังนี้ 
          นิรันดร  จงวฒุิเวทย (2527:185)  ใหความหมายของการมีสวนรวม ( Participation )  วา  
การทํางานรวมกับกลุมเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคดวยความรวมมือรวมใจโดยกระทําการดังกลาวใน
หวงเวลาและลําดับเหตุการณที่ทรงประสิทธิภาพ  คือ ถูกจังหวะและเหมาะสมกับทัง้การกระทํางาน
ดังกลาว  ดวยความรูสึกผูกพันใหประจกัษและเชื่อถือได  แสดงวาการมีสวนรวมเปนผลของการ
รวมมือรวมใจ  การประสานงานและความรับผิดชอบ  
             สัมฤทธิ์   กางเพ็ง   (2545 : 9-11)      กลาวถึงการมีสวนรวมวา      เปนการเปดโอกาสใหผู 
ปฏิบัติงานหรือผูเกี่ยวของมสีวนในการทํางาน จะทําใหรูสึกผูกพันกับงานหรือองคการ    ความรูสึก 
ปฏิบัติงานหรือผูเกี่ยวของมสีวนในการทํางาน จะทําใหรูสึกผูกพันกับงานหรือองคการ ความรูสึก
ผูกพันหรือ    เกี่ยวของหากมกีารตัดสินใจดาํเนินการอยางใดอยางหนึ่งรวมกันแลว จะเปนผลใหเกดิ
ขอผูกมัดหรือผูกพันสิ่งที่ตกลงใจรวมกนั 
          คนึงนิจ  ศรีบัวเอี่ยม และคณะ (อางถึงในธวัชชัย รัตนเจยีมรังสี. 2547 : 14) ใหความหมาย
ในทางวิชาการวา “ประชามติ” คือ    รูปแบบหนึ่งของการมีสวนรวมของประชาชนที่เปดโอกาสให
ประชาชนรวมแสดงความคิดเห็นเพื่อตัดสินใจปญหาสําคญัๆ ของประเทศหรือกิจการตางๆ ที่รัฐได
กระทําลงหรือคาดวาจะกระทํา โดยวิธีการใหประชาชนลงคะแนนคลายกับการเลอืกตั้งโดยทัว่ไป 
วายอมรับหรือปฏิเสธในเรื่องที่ขอความเหน็นั้น  ซ่ึงกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม (2543) ได
นิยามไววา  การมีสวนรวมของประชาชนเปน   รูปแบบหนึ่งของแนวความคิดในการกระจายอํานาจ
จากสวนกลางมาสูทองถ่ิน เพราะประชาชนในทองถ่ินคอื ผูที่รูปญหาและความตองการตนเองดกีวา
ผูอ่ืน การมีสวนรวมของประชาชนยังเปนการเปดกวางในความคิดเหน็โดยการสื่อสารสองทาง 
 บัญญัติ  คํานูญวัฒน ( อางถึงในคณะกรรมการการประเมินผลการเพิ่มการใชจายภาครัฐ.
2532 : 8 )  กลาวถึง  การมีสวนรวมเปนกระบวนการสงเสริมใหประชาชนเขามามีบทบาทรวมคิด
รวมตัดสินใจ รวมแกปญหาที่สมาชิกมีสวนเกี่ยวของในกิจกรรมของกลุม  โดยอาจจะเกี่ยวของใน
ลักษณะของการทํางานรวมกัน  การดําเนินงานรวมกนัในเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่อง  เพื่อใหบรรลุ
เปาหมายที่ตองการ 
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            ติณ  ปรัชญพฤทธิ์ (2532 : 642-643)ไดแบงทฤษฎีการมีสวนรวมออกเปน  2 กลุมใหญ คือ 
 1. ทฤษฎีความเปนผูแทน (Representative)    ทฤษฎีนี้เนนความเปนผูแทนของผูนําและ
ถือวาการมีสวนรวมในการเลือกตั้ง หรือถอดถอนผูนําเปนเครื่องหมายของการใหหลักประกันกับ
การบริหารงานที่ดี อยางไรก็ตามทฤษฎีเนนเฉพาะการวางโครงสรางสถาบัน เพื่อเปนเครื่องมือใน
การใหผูตามเขามามีสวนรวมในการตัดสนิใจขององคกรอยางแทจริง ผูที่มีสวนรวมอยางแทจริง 
ไดแก ผูนําตางๆ ที่เสนอตัวเขามารับสมัครเลือกตั้ง สวนผูตามนั้นเปนเพยีงไมประดับเทานั้น 

 2. ทฤษฎีประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม (Participatory democracy) ทฤษฎีนี้การมีสวน
รวม มีวัตถุประสงคไมเฉพาะแคการเขาไปพิจารณาเลือกตั้งหรือถอดถอนผูนําเทานัน้ แตยังรวมไป
ถึงการเขาไปมีสวนรวมในทกุขั้นตอนของการวางนโยบาย ทฤษฎีนีย้ังมองการมีสวนรวมเปนการ
ใหการศกึษาและพัฒนาการกระทําทางการเมืองและสังคมที่มีความรับผิดชอบนั้น คือ การไมยอม
ใหมี  สวนรวมที่นับวาเปนการคุกคามตอเสรีภาพของผูตาม 
          สวน อํานาจ  สิทธิแสง (2544:41) ไดใหแนวคิดในเรือ่งของลักษณะการมีสวนรวมของ   
ประชาชน และไดสรุปเปนหัวขอของการมีสวนรวมของคณะกรรมการหมูบานในการพัฒนาชนบท 
เพื่อเชื่อมโยงไปสูการมีสวนรวมขององคการบริหารสวนตําบล ในฐานะองคกรทองถ่ินและเปน    
ตัวแทนของประชาชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานของโรงเรียนประถมศึกษา คือ 
 1.มีสวนรวมในการคิด ตระหนกัถึงความสําคัญของการมีสวนรวมในการจัดการศกึษา 
 2. มีสวนรวมในการวางแผน 
 3. มีสวนรวมในการกําหนดยทุธศาสตรในการปฏิบัติงาน 
 4. มีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 
 5. มีสวนรวมในการประเมินผล และ 
 6. มีสวนรวมในการรับผิดชอบ 
                นเรศ  สงเคราะหสุข (2541 : 10) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนใน
ลักษณะที่เปนกระบวนการของการพัฒนาตั้งแตจนสิ้นสดุกระบวนการไดแก การวจิัย (ศึกษาชุมชน)       
การวางแผน การตัดสินใจ การดําเนนิการ การบริหารจัดการ การติดตามและการประเมินผล 
ตลอดจนการจดัสรรผลประโยชนที่เกดิขึ้น 
 เฉลิม  เกิดโมลี ( อางถึงใน ธวัชชัย  รัตนเจียมรังสี.2547 ) ใหความหมายของการมีสวน
รวมวา การทีป่ระชาชนไดใชคุณสมบัติสวนตวัในดานความรูความสามารถ และทรัพยากรที่มีอยูเขา
ไปรวมคิดตัดสินใจในขั้นตอนตางๆ ดวยตนเอง หรือองคกรที่ประชาชนจัดตั้งขึ้นอยางมีเสรีภาพ
และเสมอภาค 
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             รูโดโฟ สเตเวนฮาเกน (Rudolpho Stavenhagen. อางถึงใน นิรันดร จงวุฒิเวศน. 2527 : 
121) กลาวถึงการมีสวนรวมของประชาชนในแงของการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมวา เปน
กิจกรรมที่จัดขึ้นโดยกลุมสงัคมที่มีฐานะต่ํา สามารถแสดงความตองการหรือเสนอขอเรียกรองเพื่อ
ปองกัน    ผลประโยชนรวมของกลุมเพื่อบรรลุวัตถุประสงคบางประการทางสังคม เศรษฐกิจหรือ
การเมือง 
          แนวคดิการมสีวนรวมพัฒนาของ โคเฮนและอัพฮอฟฟ (Cohen and Uphoff.) (อางถึงใน
นิมิต มั่งมีทรัพย. 2540:56) ไดจําแนกการมีสวนรวมในเรื่องการตัดสินใจ (Decision making) การ
ดําเนินการ (Implementation) ผลประโยชน (Benefits) และการประเมนิผล (Evaluation) การมีสวน
รวมในการตัดสินใจในประการแรกสุดที่จะตองกระทําคอื การกําหนดความตองการและการ
จัดลําดับความสําคัญ ตอจากนั้นก็เลือกนโยบายและประชาชนที่เกีย่วของ การตัดสินใจเปน
กระบวนการทีต่องดําเนินไปอยางตอเนื่องตั้งแตชวงเริ่มตน ชวงดําเนนิการตามแผนและชวง
ปฏิบัติการตามแผนที่    วางไว       
          สําหรับซีเมอร (Cemer.อางถึงใน ปาริชาติ วลัยเสถียรและคณะ. 2543 : 137) กลาววา การ
ใหโอกาสประชาชนเปนฝายตัดสินใจกําหนดความตองการของตนเอง เปนการเสรมิพลังอํานาจให
ประชาชนระดมขีดความสามารถในการจัดการทรัพยากร การตัดสินใจและควบคุมกิจกรรมตางๆ 
มากกวาทีจ่ะเปนฝายตั้งรับ 
          จากความหมายดังกลาวสรุปไดวาการมีสวนรวมคือ กระบวนการเรียนรูซ่ึงกันและกัน
ของ ผูที่มีสวนไดสวนเสยี (Stakeholder) เพื่อกําหนดวิธีการพัฒนาและแกไขปญหาภายใตความรูสึก    
รับผิดชอบรวมกัน 
  2.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับกระบวนการมีสวนรวม 
          ไดมีผูใหแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการมีสวนรวม ไวดังนี ้
          อภิญญา  เวชยชัย  (2544, อางถึงใน ไพรัตน  อรรถกามานนทและปทมา  โชควรวัฒนกร.
2546:ไมปรากฏเลขหนา)  ไดพูดถึงแนวคิดการมีสวนรวมของพอ แม ผูปกครอง ในการพฒันา
การศึกษาที่สําคัญๆ ดังนี้ 

 1. แนวคิดการมีสวนรวมในฐานะเปนหุนสวนของโรงเรียน หรือเปนแบบเพื่อน  ผู        
ปกครองและชมุชนทุกฝายที่เกี่ยวของ เขามามีสวนรวมอยางแมจริงในทุกกระบวนการ โดยมุงเนน
การทํางานรวมกันอยางเสมอภาคมากกวาความรวมมือทีเ่ปนพิธีการ หรือเปนความรวมมือทีฝ่าย
ผูปกครอง ชุมชนเปนฝายใหและโรงเรียนเปนฝายรับฝายเดียวเปนการพึง่พาอาศัยซ่ึงกนัและกนั เปน
การเรียนรูรวมกัน 
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 2. แนวคิดการสรางสัมพันธภาพที่เหมาะสม   โดยอยูบนพื้นฐานความเปนตัวของตวัเอง    
ยอมรับความแตกตางของบุคคล เปนความสัมพันธที่เปนไปตามธรรมชาติมากกวาเปนทางการ และ
ควรเปนความสัมพันธแบบสองทางมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นไดอยางเต็มที่ การยอมรับความ  
คิดเห็นตางๆ การเรียนรูรวมกัน การสรางความสัมพันธอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

 3.  การสื่อสารขอมูลขาวสารสองทาง    ทําใหเกดิความรวมมือที่มีประสิทธิภาพ     ขอมูล
ขาวสารตองเปนขอมลูที่แทจริง โปรงใส มีการใชการสือ่สารที่หลากหลายรูปแบบ มีความจริงใจ   
มีการ     ส่ือสารสม่ําเสมอ 
 การเขามามีสวนรวมอาจมาจากความสนใจเปนรายบุคคล การรวมกลุมของบุคคลที่มี
ความสัมพันธสวนตัว การเขารวมในฐานะกรรมการหรือเขารวมใหคําปรึกษา ชวยเหลือดาน
วิชาการ ดานภูมิปญญาทองถ่ิน การเขารวมเพื่อการพิทักษสิทธิหรือการใชอํานาจที่ไมเปนธรรม 
ตลอดจนการตรวจสอบในการบริหารของหนวยงานที่รับผิดชอบดานตางๆ ที่มีผลตอการมีสวนรวม 
          การที่ประชาชนจะมีสวนรวมในกิจกรรมใด จําเปนตองผานกระบวนการในชัน้ตนคือ 
การรวมรับรูขอมูลขาวสารรายละเอียดการดําเนินโครงการที่อาจจะมีผลทั้งทางบวก และทางลบตอ
คนหรือชุมชน รวมทั้งการมีสวนรวมในการใหขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของมีสวนรวมในการพิจารณา
ถึงรายละเอียดผลดี-ผลเสียจากการดําเนินโครงการและมสีวนรวมในการตัดสินใจ ตลอดจนการมี    
สวนรวมในการติดตามตรวจสอบและปองกันแกไขปญหาที่อาจเกิดขึ้นจากการดําเนินโครงการ 
 นโยบายการบริหารแบบมีสวนรวม 
          ปจจุบันไดมีการยอมรับในเรื่องกระบวนการมีสวนรวม ในการบริหารองคการอยาง       
กวางขวาง ทั้งองคกรภาครัฐและเอกชน ดวยแนวคิดที่วา การเปดโอกาสใหบุคลากรในองคการและ
ผูมีสวนไดสวนเสียหรือผูเกีย่วของไดมีสวนรวมปฏิบัติในกระบวนการบริหารองคกรนั้นๆ จะทําให
เกิดความรูสึกเปนเจาของ มีความผูกพันในกิจกรรมที่ตนเองมีสวนรวมและยินดีรับผลแหงการ
ปฏิบัติที่ตนเองมีสวนรวมในการตัดสินใจในกจิกรรมนัน้ๆ ซ่ึงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ
พ.ศ. 2542 (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 2542) วาดวยการบริหารและการจัด
การศึกษา ไดกําหนดใหกระทรวงศึกษาธิการกระจายอํานาจการบรหิาร และการจัดการศึกษาทั้ง
ดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและ
สํานักงานการศึกษาโดยตรงโดยยดึหลัก 3 ประการ คือ ความมีเอกภาพดานนโยบาย กระจายอํานาจ
การบริหารและประสานสงเสริมใหผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย มีสวนรวมในการบริหารจัดการศกึษา
ในทองถ่ินของตนใหเปนไปในทิศทางที่พงึประสงคคือ พัฒนาคนไทยใหเปนผูมีความรอบรูคู
คุณธรรมรวมสรางสรรคสังคมไทยใหเจรญิกาวหนาเกดิความสมดุลแหงธรรมชาติทามกลางสภาวะ
แวดลอมที่เปลีย่นแปลงอยางรวดเร็วตลอดเวลา โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงอันเกดิจากการพัฒนา
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ความกาวหนาทางเทคโนโลยีการสื่อสาร และขอมูลสารสนเทศที่สามารถเชื่อมโยงเครือขายไป    
ทั่วโลก 
          ในการกระจายอํานาจการบริหารจากสวนกลางไปสถานศึกษานัน้ มุงกระจายอํานาจการ      
ตัดสินใจไปใหผูที่ใกลชิดกบัเด็ก ซ่ึงไดแก ผูบริหารโรงเรียน ครู ผูปกครองและชุมชนไดมีสวน
รวมกันตดัสินใจในการบริหารใหมากที่สุด โดยใชโรงเรียนเปนฐานการบริหารโดยตรงเพื่อใหมี
ความคลองตัวในการบริหารงานทั้ง 6 ภารกิจของสถานศึกษาในรูปของคณะกรรมการสถานศึกษา       
ขั้นพื้นฐาน โดยมีความเชือ่วาการบริหารจดัการศึกษาที่ดีที่สุดนั้น เกิดจากการตัดสินใจของคณะ
บุคคลที่อยูใกลชิดและมีสวนเกี่ยวของกับนักเรียนมากทีสุ่ด ซ่ึงในความเปนจริงนัน้คณะกรรมการ
ดังกลาวสามารถที่จะเขารวมกําหนดนโยบายเปาหมายและทิศทางการพัฒนาการศกึษาที่สอดคลอง
กับความตองการของชุมชนและสังคมไดด ี แตการมีสวนรวมในกระบวนการบริหารที่จะนําไปสู
การปฏิบัติที่เปนรูปธรรมแลว บุคลากร ครูผูสอนทุกคนของสถานศึกษาในฐานะผูปฏิบัติและมี
ปฏิสัมพันธโดยตรงกับผูเรียน ควรจะเปนผูที่มีบทบาทในการมีสวนรวมในการบริหารมากที่สุด 
ทั้งนี้ นอกจากบุคลากรครูผูสอนจะเปนสมาชิกขององคการ    ซ่ึงตองปฏิบัติหนาที่ในการจดั
กระบวนการเรียนรูใหผูเรียนมีคุณสมบัตทิี่พึงประสงค ตามเปาหมายการจัดการศกึษาอยางเต็มตัว
และรับผิดชอบในผลของการปฏิบัติงาน  เพื่อใหบรรลุเปาหมายการจัดการศึกษาใหผูเรียนเปนคน
เกง ด ี และมคีวามสุข  แลวการปฏิบัติงานในหนาที่ของบุคลากร ครูผูสอนนั้น ยงัยึดโยงกับการ
ประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกองคการตามนโยบายประกนัคุณภาพการจดัการศึกษา 
          นอกจากนี้ ปรัชญา เวสารัชช (2544 : 39) ไดกลาวถึงการประเมินผูบริหารตนแบบ ซ่ึง
นอกจากมเีกณฑพิจารณาคณุสมบัติทั่วไปแลว ยังมีเกณฑสําคัญเรื่องสมรรถนะในการบริหาร ไดแก 
ความสามารถในการดึงใหทองถ่ินและชุมชนเขามามีสวนรวมในการจดัการศึกษา และใหโอกาสครู
มีบทบาทในการแสดงความคิดเห็นรวมคิดวางแผนพฒันาการจัดการศกึษาของสถานศึกษา ซ่ึงจะ    
สงผลใหเกิดระบบการตรวจสอบการทํางานซึ่งกันและกนั        กอใหเกิดการพัฒนาการจัดการศกึษา 
มากกวาระบบการบริหารการศึกษาตามแบบสั่งการเหมือนที่ผานมา โดยเฉพาะในเรื่องของการจัด      
วางระบบขอมลูสารสนเทศของโรงเรียน และความสามารถในการใชทรัพยากรที่มีอยูในทองถ่ินให
เกิดประโยชนสูงสุด การที่บุคลากร ครูผูสอนมีสวนรวมในภารกิจการบริหารของผูบริหารโรงเรียน
นั้น นอกจากจะสงผลเชิงบวกในแงของการพิจารณาดําเนินการที่รอบคอบถูกตองและสอดคลองกับ
ความตองการของบุคลากรและนักเรยีนตลอดถึงชุมชนและสังคมโดยรวมแลว     การใหการยอมรับ 
ของผูบริหารโรงเรียนยังสงผลถึงขวัญกําลังใจของบุคลากรและสัมฤทธิผลทางการเรียนที่สูงขึ้นเปน
ตัวบงชี้ถึงประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการมีสวนรวมของบุคลากรในกระบวนการบริหารที่
ชัดเจนอกีดวย 
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 สรุปจากความหมายของการบริหารแบบมสีวนรวมพอสรุปไดวา การบริหารแบบมี        
สวนรวมเปนการบริหารที่ระดมความคดิ ระดมความรู ระดมความตองการ และระดมความ           
รับผิดชอบรวมกัน ในการบริหารการจัดการศึกษาใหประสบผลสําเร็จบรรลุผลตามเปาหมายตาม
นโยบายและตามความตองการของทุกฝาย เกิดความภาคภูมิใจในผลแหงความสําเร็จรวมกัน 
 3.  รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวม 
          ม.ร.ว. อคิน ระพีพัฒน (2525 : 101) ไดกลาวถึงรูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชน
ในการพัฒนาวา ประกอบดวย 2 ลักษณะ คือ 
 1. รูปแบบของการมีสวนรวม อาทิเชน เปนการเขารวมกิจกรรมเพราะเกรงใจใครหรือถูก
บังคับเขามาทํางาน เพราะมีส่ิงจูงใจเฉพาะหนาหรือเขาใจวัตถุประสงค และอยากเขารวมกิจกรรม
เพราะเห็นวามปีระโยชนในระยะยาว 
 2. ชวงในจังหวะใดที่คนในชุมชนเขารวมกิจกรรมในงานที่รัฐบาลจัดขึ้น เชน โครงการ
สรางงานในชนบทที่เคยทํารวมกัน สามารถแบงการมีสวนรวมของคนในชุมชนเปนการคนหา
ปญหา สาเหตุของปญหา ตลอดจนแนวทางแกไข การตัดสินใจเลอืกแนวทาง การวางแผนพัฒนา
เพื่อแกไขปญหา การปฏบิัติงานในกิจกรรมการพัฒนา ตามแผนการประเมินผลงาน กิจกรรม
พัฒนาการลงทุนในกจิกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเอง และหนวยงานที่
รวมปฏิบัติตามนโยบายแผนงาน โครงการและกจิกรรมใหบรรลุเปาหมายทีว่างไวรวมควบคุม     
ติดตามประเมนิผลและรวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ไดทําไว ทั้งโดยเอกชนและรัฐบาล
ไดใหใชประโยชนไดตลอดป 
          สําหรับ ลือชัย ศรีเงินยวง และผาสุก เอนกวาณิช (2526 : 12-13) ไดกลาวไววา การมีสวน
รวมของประชาชนที่แทจริง จะตองไมหมายความเพยีงแตการดึงประชาชนเขามารวมโครงการที่
รัฐบาลเปนผูกําหนด “รูปแบบและเปาหมายของงาน” ดังที่ผานมาแตจะตองเปนการมสีวนรวมอยาง
มีจิตสํานึก   รับผิดชอบ และมีบทบาทอยางเต็มที่ ตั้งแตคนคิดปญหา วางแผนปฏิบัติงาน ดแูล กํากับ 
ตลอดจนประเมินผล ติดตามงาน การมีสวนรวมของประชาชนที่แทจริงจะตอง หมายถึง การมอบ
อํานาจอธิปไตยขั้นพื้นฐานคนืสูประชาชน การพยายามจดัตั้งและพัฒนาองคกรประชาชนให
เขมแข็ง  บนพื้นฐานของการพึ่งพาตนเองเปนสําคัญ และไดแบงลักษณะของการมีสวนรวม
ออกเปน 5 ลักษณะดังนี ้

1. มีสวนรวมประชุม 
2. มีสวนรวมบรจิาคเงิน 
3. มีสวนรวมเปนสมาชิก 
4. มีสวนรวมเปนกรรมการ 
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5.  มีสวนรวมในการเปนผูนํา 
         แกรี่ ลีเจ (Gary lee j  อางถึงใน อาภรณพนัธ จันทรสวาง 2524:46) ไดจัดลําดับขั้นของ
การมีสวนรวมในลักษณะตางๆ ดังนี้ 

1. การรวมประชมุ 
2. การออกความคิดเห็นและขอเสนอ 
3. การตีปญหาใหกระจาง 
4. การออกเสียงสนับสนุนหรือคัดคานปญหา 
5. การออกเสียงเลือกตั้ง 
6. การบริจาคเงิน 
7. การบริจาควัตถุ 
8. การชวยเหลือดานแรงงาน 
9. การใชโครงการที่เปนประโยชนที่ถูกตอง 
10. การชวยเหลือในการรักษาโครงการ 
11. การทํางานกับตัวนําการเปลีย่นแปลง 

          จะเห็นไดวา การมีสวนรวมของประชาชนเปนแนวคิดทางยุทธศาสตรของหลักการพฒันา
ชุมชนที่จะนําประชาชนใหบังเกิดความศรัทธาในตนเอง (Self - reliance) 
มีความเชื่อมั่นในตนเอง (Self -confidence) ความรูสึกเปนเจาของ (Sense of belonging) ในการ
ดําเนินงานโครงการพัฒนาตางๆ ในชุมชนซ่ึงจะนําไปสูความสามารถและประสิทธิภาพในการ
ปกครองตนเองตามระบอบประชาธิปไตย สาระสําคัญของการมีสวนรวมของประชาชนนั้นเปนการ
เปดโอกาสใหประชาชน เขามามีสวนรวมในทุกขั้นตอน ตั้งแตการคนหาปญหา การวิเคราะหปญหา 
การวางแผนการพิจารณาตัดสินใจแกไขปญหา การรวมปฏิบัติและการรวมรับผิดชอบในเรื่องตางๆ 
อันมีผลกระทบมาถึงตัวประชาชนเอง การที่จะสามารถทําใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาเพื่อแกไขปญหาและนํามาซึ่งสภาพความเปนอยูที่ดีขึ้นไดนั้น ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะตอง
ยอมใหปรัชญาการพัฒนาชุมชนที่วา มนุษยทุกคนมีความปรารถนาที่จะอยูรวมกับผูอ่ืนอยางเปนสุข
ไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรมและเปนที่ยอมรับของคนอื่น และพรอมจะอุทิศตนเพื่อกิจกรรมของ
ชุมชน ขณะเดียวกันจะตองยอมรับดวยความบริสุทธิ์ใจวา มนุษยนั้นสามารถพัฒนาไดถามีโอกาส
และการชี้นําที่ถูกทาง 
                 ถวิล  บุรีกุล (2543 : 8) ไดใหความเหน็เกีย่วกับระดับชั้นการมีสวนรวมวาการมีสวนรวม
โดยทั่วไปประกอบดวย การใหขอมูล การเปดความคิดเห็นของประชาชน การปรึกษาหารือ การ      
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วางแผนงานรวมกัน การรวมปฏิบัติและการควบคุมตดิตามโดยประชาชน โดยเริม่จากการสื่อสาร
ทางเดียวซ่ึงเปนการใหขอมลูแตเพียงอยางเดียวไปจนถึงการสื่อสารสองทางที่เปนการปรึกษาหารือ   
รวมคิด รวมวางแผน และเมื่อส่ือสารเขาใจตรงกันแลวจึงเปนการรวมทําและในทีสุ่ดเปนการรวม  
ติดตามควบคมุ ซ่ึงนับเปนขั้นตอนของการมีสวนรวมสูงสุด แตจํานวนประชากรที่จะเกีย่วของมาก
นอยแลวแตระดับชั้น  
          ถวิล  มาตรเลี่ยม (2545 : 195)    ไดกลาวสรุปวาการมีสวนรวมเกดิผลดีและเปนประโยชน
ตอการบริหารการจัดการเชิงกลยุทธหลายประการ ไดแก 
 1. การมีสวนรวมเปนการระดมสรรพกําลังจากทรัพยากรมนุษย    สามารถนําเอาประสบ-         
การณความรู  และทักษะของแตละคนมาใชในการวางแผน ทําใหแผนงานที่ดีสมบูรณขึ้นและนําไป
ปฏิบัติจะประสบผลสําเร็จไดดีขึ้นเชนเดยีวกัน 
 2. การมีสวนรวมทําใหคณุภาพของการตดัสินใจสูงขึ้นทําใหไดแผนงานที่เกิดจากหลายๆ 
ทรรศนะ และหลากหลายผูชํานาญการ/ผูเชี่ยวชาญ การมีสวนรวมอยางเต็มที่สงเสริมใหเกดิความ
รับผิดชอบอยางเต็มที่ทําใหเกิดพันธสัญญา พรอมที่จะใหตรวจสอบจนชวยใหเกิดการสนับสนุนใน
การนําไปปฏบิัติและรวมรับผิดชอบในผลลัพธ 
 3. การมีสวนรวมในการวางแผนและการตัดสินใจ  เปนมรรควิธีหนึง่ในการพัฒนาหรือ
เปนการสรางวฒันธรรม การปฏิบัติงาน สนับสนุนใหเกิดความสามัคคีในทีมงาน และสรางความ
เปน-  น้ําหนึ่งใจเดยีวกันในองคกร 

 4. การมีสวนรวมในการบริหารเปดโอกาสใหแตละบุคคล    กลุมบุคคลเพิ่มพูน  ประสบ-
การณในวิชาชพี  และเสาะแสวงหาแนวทางพัฒนาวิชาชพีของตนเอง 
 5. การมีสวนรวมในการวางแผนและตดัสินใจ        เปนการเปดโอกาสอันยิ่งใหญสําหรับ       
โรงเรียนที่จะลดการตอตานและปรับเปลี่ยนไปสูแนวปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ   การมสีวนรวมถือวา
เปน “ความชอบธรรม” หรือเปน “สิทธิ” ของผูรวมงานทุกคน 
          อิทธิพล  ศรีเสาวลักษณ และคณะ ( 2548 )  สรุปวา ปญหาที่เกี่ยวกับกระบวนการสงเสริม
การมีสวนรวมของประชาชนคือ นโยบายของรัฐที่ไมเอื้อตอการทํางาน ระบบการบริหารของรัฐ
เปนระบบศูนยรวมอํานาจการตัดสินใจจากบนสูลาง และหนวยงานในระดับปฏิบัติของรัฐขาด
ความรู และทักษะในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี   สวนรวมในการพัฒนา อีกดานหนึ่งเกิด
จากโครงสรางของสังคมและวัฒนธรรมไทยมีความเกรงใจทําใหเขารวมในโครงการตางๆ 
นอกจากนี้ยังมีการไมแสดงความคิดเห็น ซ่ึงอาจเกิดขึ้นจากความเกรงใจหรือความกลัวความ



 23

แตกตางทางสังคม รายได อํานาจและสถานะทางเศรษฐกิจ ระบบ      การเมืองถูกควบคุมโดยชน
กลุมนอย และการขาดกลไกที่มีประสิทธิภาพในการแจกแจงทรัพยากร 
               ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชน 
         อคิน ระพีพัฒน (2527 : 101) ไดกลาวถึงปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวม ดังนี ้
 1. บุคคลและกลุมบุคคลเขามามีสวนรวมในกิจกรรมใดๆ ก็ตอเมื่อกิจกรรมนั้นสอดคลอง
กับความเชื่อพืน้ฐานทัศนคตแิละคานิยมของตน 

   2. บุคคลและกลุมบุคคลเขามามีสวนรวมในกิจกรรมใดๆ      ก็ตอเมื่อกิจกรรมนั้นมคีุณคา  
สอดคลองกับผลประโยชนของตน 

 3. บุคคลและกลุมบุคคลเขามามีสวนรวมในกิจกรรมใดๆ ก็ตอเมื่อกิจกรรมนั้นมีเปาหมาย
ที่จะสงเสริมและปกปองรักษาผลประโยชน 
            4. บุคคลและกลุมบุคคลเขามามีสวนรวมในกิจกรรมใดๆ    ก็ตอเมื่อตนเองเคยมีประสบ- 
การณที่เปนอคติตอกิจกรรมนั้นมาแลว 
             5. บุคคลและกลุมบุคคลเขามามีสวนรวมในกิจกรรมใดๆ ก็ตอเมื่อกิจกรรมนั้นสอดคลอง
กับสิ่งที่ตนเองไดมาหรือหวังเอาไว  

 6. บุคคลและกลุมบุคคลเขามามีสวนรวมในกิจกรรมใดๆ ยอมขึ้นอยูกับความคิดเหน็ของ
ตนเองเปนใหญ 

 7. การเขามามีสวนรวมในกิจกรรมใดๆ ของบุคคลและกลุมบุคคลจะกระทําการโดยการ
บีบบังคับหาไดไม 

 8. การเขามามีสวนรวมในกิจกรรมใดๆ ของบุคคลและกลุมบุคคลยอมขึ้นอยูกับอปุนิสัย
และจารีตประเพณ ี
 9.  การเขามามีสวนรวมในกจิกรรมใดๆ ของบุคคลและกลุมบุคคลยอมขึ้นอยูกับโอกาสที่
จะเอื้ออํานวย 

  10.  การเขามามีสวนรวมในกิจกรรมใดๆ     ของบุคคลและกลุมบุคคลยอมขึ้นอยูกับความ 
สามารถ 
 แนวคิดทฤษฎเีก่ียวกับการบริหารแบบมีสวนรวม 
 จารุพงศ พลเดช (2548) กลาววาจากกฎหมายรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 เปนกฎหมายสูงสุด
ที่มีการบัญญัติเร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนไวอยางชัดเจนมากกวารัฐธรรมนูญฉบับใดๆ 
โดยเฉพาะในมาตรา 76 กําหนดวา รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนใน
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การกําหนดนโยบาย การตัดสินใจทางการเมือง การ     วางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
รวมทั้งการตรวจสอบการใชอํานาจของรัฐในทุกระดับ 
 ลักษณะการบริหารแบบมีสวนรวม 
          การบริหารแบบมีสวนรวม เนนความสําคญัที่บุคลากรและกลุมงานใหมีสวนเกีย่วของใน
การบริหารที่มีประสิทธิภาพในบรรยากาศที่เปนประชาธปิไตย ซ่ึงผูบริหารยินยอมมอบและกระจาย
อํานาจของตนสูผูปฏิบัติดวยความเต็มใจ ซ่ึงเปนการชวยลดภาระหนาที่ของผูบริหารลงและสามารถ
ใชเวลาในเรื่องสําคัญอื่นๆ ไดมากขึ้น ขณะเดยีวกันก็ชวยใชงานในระดับลางมีความหมายและ       
ทาทายมากขึ้นเนื่องจากบุคลากรระดับปฏบิัติสามารถตัดสินใจไวดวยตนเอง ซ่ึงมีผูใหความเห็นใน
ลักษณะการบริหารแบบมีสวนรวม ดังตอไปนี ้
          สมยศ นาวกีาร (2540 : 149) พูดถึงระบบการมีสวนรวม (Participative system) วาการ
บริหารงานระบบนี้    ผูนําจะยดึถือขอสมมติฐานที่มีตอบุคคลตามทฤษฎี Y      ของแมคเกรเกอร 
(McGregor) ซ่ึงกลาววา ผูนําใชอํานาจหนาที่เปนทางการนอยมาก และเรียกผูนําแบบนี้วาเปนผูนํา
แบบประชาธปิไตย คือ เปนผูนําทีเ่ปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นในการ        
แกปญหารวมกัน ความเชื่อมั่นและไววางใจจะเกดิขึ้นระหวางผูบังคับบัญชากับบุคลากร ในขณะที่     
สุนันทา  เลาหนันท (2541 : 197-198) ก็ไดกลาวถึงระบบการบริหารแบบมีสวนรวมวา แทที่จริงก็
คือ การใชระบบประชาธิปไตยในการบรหิารนั่นเอง ซ่ึงบุคลากรทั้งหมดจะเปนผูกําหนดเปาหมาย
ขององคการและจะใชวิธีตัดสินใจโดยกลุมเปนหลักในการทํางาน ซ่ึงผูบริหารจะตดัสินใจเองก็
ตอเมื่อไดรับฟงความคิดเหน็และขอเสนอแนะตางๆ โดยรอบคอบแลว ดังนัน้ในการตัดสินใจจงึ
ไมไดเกดิจากความตองการสวนตัวของใครโดยเฉพาะ ผูบริหารเชื่อวา ไมวาจะเปนรางวัลดานวตัถุ
หรือจิตใจตางมีความสําคัญตอการทํางานของบุคลากรทั้งสิ้น 

สวนธงชัย สันติวงษ (2543 : 128) กลาววา ผูนําแบบประชาธิปไตยจะใหความสําคัญกับ
บุคลากรและไมเนนถึงการใชอํานาจหนาที่ หรือกอใหเกิดความเกรงกลัวในตัวผูบังคับบัญชา แตจะ
เปดโอกาสใหบุคลากรแสดงความคิดเหน็และพูดคุยดวย ในการปฏิบัติงานบริหารของผูนําชนิดนี้
มักจะเปนไปในทํานองที่วาสิ่งตางๆ เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับทุกคน ดังนั้นการแกปญหาตางๆ จึงเปน
เร่ืองที่จะใหโอกาสทุกฝายเขามารวมพิจารณา ซ่ึงอาจกระทําโดยมีการประชมุหรือจัดตั้ง                
คณะกรรมการเปนตน ซ่ึงผูนาํชนิดนี้จะพยายามสงเสริมใหบุคลากรแสดงความคิดเหน็และมีโอกาส
รวมตัดสินใจในปญหาตางๆ ไดดวย สําหรับ สรอยตระกูล อรรถมานะ (2542: 293) นั้นไดให
ความเหน็เกีย่วกับภาวะผูนําแบบประชาธิปไตยของลิเคิท (Likert) วาเปนนักบริหารทีม่ีความเชื่อมั่น
และไววางใจในบุคลากรอยางสมบูรณ ดังนั้น เขาจะเปดโอกาสใหบคุลากรไดแสดงความคิดเหน็
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ตลอดเวลา และใหมีสวนรวมในการตัดสนิใจโดยใชความเห็นพองตองกัน โดยใชเสียงสวนใหญ
เปนหลัก บุคลากร ครูผูสอนจะมีความรูสึกเปนอิสระมาก   ในการแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับงาน
ทุกเรื่อง 
          ดังนั้นจึงสรุปไดวา ลักษณะของการบริหารแบบมสีวนรวมนัน้เกิดจากผูนําแบบ
ประชาธิปไตยที่บริหารงานดวยโครงสรางการบริหารงานที่เอื้อตอการมีสวนรวม เปดโอกาสให
บุคลากรมีสวนรวมในการบริหารงาน ไมวาจะรวมในการตัดสนิใจหรือมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเหน็ใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน ในขั้นตอนใดขัน้ตอนหนึ่งหรือทุกขั้นตอนใน
กระบวนการบริหาร อันไดแก การวางแผน การสั่งการ และการควบคุม ยอมสรางความภาคภูมิใจ
ในความมีสวนรวมแกบุคคล จะนํามาซึง่ความผูกพันและความยินยอมรับผลการปฏิบัติงานอันเกิด
จากการมีสวนรวมนั้นๆ โดยปราศจากขอโตแยง 
 4.  การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ไดมผูีใหความหมายไวดงัตอไปนี ้
 1. โรงเรียนเปนผูนําชุมชน     จึงควรมีสวนรวมในการพฒันาชุมชน      และขณะเดยีวกัน
โรงเรียนจะตองยอมรับประชาชนเปนเจาของโรงเรียน 
 2. ชุมชนควรมีสวนกําหนดนโยบาย    เปาหมาย    มีสวนรวมในการกําหนดทิศทางของ        
โรงเรียนในรปูแบบตางๆ  
 3. การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนแบงออกเปน 2 ประเภท คือ การนํา
โรงเรียนออกสูชุมชน และการนําชุมชนเขาสูโรงเรียน 
 4. เปนงานที่โรงเรียนพยายามดึงทรัพยากรในชุมชนมาใช   ใหเกิดประโยชนกับโรงเรียน
มากที่สุด และใหชุมชนไดมโีอกาสใชบริการจากโรงเรียนใหมากที่สุดดวยเชนกนั 
 5. โรงเรียนประถมศึกษาเปนหนวยงานที่ตั้งขึ้นมา   เพื่อใหบริการทางการศึกษาแก
เยาวชนในทองถ่ิน โรงเรียนกับชุมชนยอมมีความสัมพันธเกี่ยวของกัน 
 6. การดําเนินงานเพื่อใหเกดิความรวมมือ   การชวยเหลือ  ประสานระหวางโรงเรียนกับ      
ชุมชน โดยมุงสรางสรรคและกอใหเกดิประโยชนในดานตางๆ ตอการดําเนินงานของโรงเรียน 
 7. การใหกรรมการศึกษาไดมีโอกาสเขารวมในการใหขอมูล และเสนอแนะกิจกรรมของ
โรงเรียน การใหชุมชนเขามาชวยเหลือในการพัฒนาโรงเรียน 
 8. จากจุดเนนการพัฒนาการศึกษา  ขอ 8  ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวง 
ศึกษาธิการ ป 2540 ไดกําหนดการรวมพัฒนาการศึกษาโดยคณะกรรมการโรงเรียน หนวยองคกรใน  
ทองถ่ินและชมุชนไวดังนี ้
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  8.1   กรรมการโรงเรียนรวมกันพัฒนาหลกัสูตรและการจัดการเรียนการสอนกําหนด 
แผนการพัฒนาการศึกษา 
  8.2  กรรมการโรงเรียน   หนวยงาน   องคกรในทองถ่ิน        และชุมชนรวมกิจกรรม
ของโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ 
  8.3  โรงเรียนใหบริการรวมกจิกรรมและรวมพัฒนาชุมชนในดานการศกึษา 
  8.4  การประชาสัมพันธผลการดําเนินงานของโรงเรียนแกชุมชน      และหนวยงานที่ 
เกี่ยวของอยางจริงจังสม่ําเสมอ 
 9.  การที่จะจดัโรงเรียนใหเปนองคการหนึ่งทางสังคม    ตองอาศัยความรวมมือของหลาย
กลุม   ซ่ึงมีความรับผิดชอบ มีความตั้งใจ มีวัตถุประสงครวมกัน 

                         สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ( 2546 : 75 )     ไดกําหนดขอบขาย
ของความสัมพันธกับชุมชน ดังนี้ 

1. งานการใหบริการชุมชนดานตางๆ  
2. งานการรับความชวยเหลือสนับสนุนจากชุมชน 
3. งานเกีย่วกับกรรมการศึกษา 
4. งานการสรางเสริมความสัมพันธกับชุมชนและหนวยงานอื่นๆ  
5. งานการจัดตั้งกลุม ชมรม สมาคม มูลนิธิ 

             6. งานการประชาสมัพันธ 
                ความสําคัญของโรงเรียนตอชุมชน 
                โรงเรียนประถมศกึษาเปนเสมือนบานหลังที่ 2 ของลูกหลานในชุมชน เนื่องจากชุมชน
ของไทยมี  3 สถาบันหลักอยู 3 สถาบัน ไดแก 
 1. สถาบันครอบครัว 
 2 .สถาบันศาสนา 
 3. สถาบันการศึกษา 
        ลูกหลานของคนในชุมชนเมื่อแรกเกดิจะเรียนรูส่ิงตางๆ จากคนในบาน ครอบครัว เมื่อ
โตถึงวัยที่สมควรไดรับการศึกษา พอ-แม จะนําไปเขาโรงเรียนที่อยูในชุมชน โดยมุงหวงัให
ลูกหลานไดรับการอบรมสั่งสอนจากครู และโรงเรียนใหเปนผูมีสติปญญา มีความรูความสามารถ 
เพื่อนําไปประกอบวิชาชีพในอนาคต ดังนัน้ โรงเรียนประถมศึกษาจึงเปนโรงเรียนหลังแรกและเปน
เสมือนบานหลังที่ 2 ของลูกหลานในชุมชนมาเปนเวลาชานาน 
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                ความสําคัญของคณะกรรมการโรงเรียนตอการพัฒนาโรงเรียน 
            ชุมชนของไทยในอดีตสวนมากจะอยูในชมุชนเกษตรกรรมขนาดเล็ก มีความเปนปกแผน 
ใชชีวิตความเปนอยูแบบพึ่งพาอาศัยกนั เหมือนพี่ นอง ซ่ึงทุกคนจะรูและรักสามัคคีกันเปนอยางด ี
          แตปจจุบนัสังคมและชุมชนเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงเปนสังคมยุคใหม มเีทคโนโลยีมากมาย
ทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชนเปลี่ยนแปลงไป ความสามารถตางๆ มากขึ้น ผูคนในชุมชนอยากให
ลูกหลานไดเรียนสูงๆ จึงสงลูกหลานไปเรียนตอในทีต่างๆ ทําใหโรงเรียนประถมศึกษามีการ     
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไปมากขึ้นใหทนัสมยัและมีความพรอมในทุกๆ ดาน จึงจําเปนตองไดรับการ
สนับสนุนจากชุมชนเพื่อการพัฒนาโรงเรียนตอไป 
            ชุมชนกับการมีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษา 
            วิถีชีวิตสังคมไทยทุกวันนี้ผูกพันกับการศกึษาเปนเวลาชานาน ซ่ึงแตเดิมมีพระสงฆเปน
ผูทําการสอน จากนั้นจึงมีการพัฒนามาเรื่อยๆ จนถึงขั้นมโีรงเรียนเกิดขึน้เรียกวา  
โรงเรียนประชาบาล หมายถึงโรงเรียนของประชาชน ความมุงหมายของรัฐบาลสมัยนั้นยังมีเพียงแค
อานออกเขียนไดเทานัน้ 
 แตปจจุบนัแนวคิดไดเปลี่ยนไปจากเดิมมากไดมีการมองถึงการศึกษามากขึ้น คือมองจาก
การศึกษามีความสําคัญตอเศรษฐกิจจงึเริ่มมีการใหการศึกษาแกประชาชนมากขึ้น 
          เมื่อการศึกษามีความสําคัญมากขึ้น ชุมชนจึงมีสวนเขามารวมมากขึ้น จึงตองดําเนนิการ
อยางจริงจัง ซ่ึงสามารถดําเนินการไดดังนี ้

1. ชุมชนตองถือเปนภาระของที่ตองรวมกนัพัฒนาการศกึษาในชุมชนใหเจริญกาวหนา 
2. ชุมชนตองเขามามีสวนรวม    ในการวิเคราะห    เพื่อการจัดหาจดุพัฒนาการศึกษาใหแก 

ลูกหลาน 
3. รวมคนหาผูมีความรู ความสามารถในทองถ่ินเขามารวมในการศึกษาในโรงเรียน 
4. ชุมชนเขามารวมปฏิบัติงาน  ชวยเหลือ  สนับสนุนการพัฒนาโรงเรียน   เชน    ปรับปรุง 

ซอมแซมอาคารเรยีน 
5. รวมตรวจสอบผลการพัฒนาโรงเรียน    การจัดการศกึษาของโรงเรียน   หากมีปญหาให 

รวมกันแกไข 
6. สรางความภาคภูมใิจในผลงาน    การพฒันาการศึกษารวมกัน   โดยชุมชนเขารับรูความ 

เจริญกาวหนาของโรงเรียนและรวมกันภาคภูมิใจ 
  องคกรทองถ่ินชุมชนที่มีความสําคัญกับการมีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาดวยอีก    
องคกรหนึ่ง คอื องคการบริหารสวนตําบล หรือ อบต. 
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          เปนองคกรทองถ่ินตามระบอบประชาธิปไตยมีโครงสรางอํานาจหนาทีส่ามารถเขามามี
สวนรวมไดดังตอไปนี ้
 1. สงเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ประชาชนในทองถ่ินที่เปนสมาชิก อบต. อาจ 
ไดรับคัดเลือกเปน อบต. ดวย 
 2. ทําหนาที่สงเสริมเกษตรและกิจกรรมสหกรณ การสงเสริมพัฒนาการประกอบอาชีพ 
และพัฒนาอุตสาหกรรมในครัวเรือน 
  3. การคุมครอง การดูแลบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เปนหนาที่ของ  
องคการบริหารสวนตําบล และชุมชนที่สามารถนํามาใหการศึกษาในโรงเรียน 
  4. การออกขอบังคับสภาตําบล เพื่อใชบังคับแกประชาชนในตําบลใหถือปฏิบัติ ในสวนนี ้
ถาขอบังคับที่สภาตําบลกําหนดขึ้นมีลักษณะของการสรางสรรคควรนํามาใหนกัเรียนไดเรียนรู 
หรือศึกษาที่โรงเรียน 
            บทบาทหนาท่ีของโรงเรียนในการสนับสนนุการดําเนินงานของคณะกรรมการโรงเรียน 
            บทบาทหนาทีสํ่าคัญของโรงเรียนอีกบทบาทหนึ่ง คือการดําเนินการประสานรวมมือกับ
คณะบุคคลที่มีบทบาทเกี่ยวของกับงานของโรงเรียน บทบาทในสวนนี้มดีังนี ้
 1.งานเลขานุการคณะกรรมการโรงเรียน เปนการดาํเนินงานเกี่ยวกับการทําหนาที่งาน      
ธุรการของคณะกรรมการโรงเรียนโดยเฉพาะ เชน งานทะเบียน งานธุรการ งานดําเนนิการตามมตทิี่
ประชุม งานความสัมพันธกบัองคกรชุมชน เปนตน 
 2.งานประสานและสงเสริมการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการโรงเรียนเปนการดําเนิน-  
งานเกีย่วกับการอํานวยความสะดวก ใหคณะกรรมการโรงเรียนสามารถปฏิบัติงานไดตามบทบาท
หนาที่ที่ระเบยีบกระทรวงศกึษาธิการวาคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา พ.ศ. 2539 กําหนดไว 
              บทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการโรงเรียน 
          กรรมการโรงเรียนประถมศกึษา คือ คณะบุคคลที่มีความตั้งใจเสียสละอุทิศตนเขามามี   
สวนรวมพัฒนาการศึกษาตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการโรงเรียน      
ประถมศึกษาจะมีบทบาทหนาที่ 3 ลักษณะ ดังนี ้

1. บทบาทหนาที่สนับสนุนการศึกษาของโรงเรียนโดยทั่วไป 
 2. บทบาทหนาที่ตามระเบียบกระทรวงศกึษาธิการ  วาดวยคณะกรรมการโรงเรียนประถม 
ศึกษา พ.ศ. 2539 
 3. บทบาทการพจิารณาการประกันคณุภาพโรงเรียนทั้ง 3 ลักษณะมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
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               บทบาทหนาที่สนับสนุนการศึกษาของโรงเรียนโดยทั่วไป 
1. เปนตัวแทนแจงขาวความเคลื่อนไหวของโรงเรียน 
2. สรางความเขาใจในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในชุมชน 
3. เขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียน 
4. ชวยเหลือและประสานการชวยเหลือกับชุมชน 
บทบาทหนาทีต่ามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ     วาดวยคณะกรรมการโรงเรียนประถม- 

ศึกษา พ.ศ. 2539 
          กระทรวงศกึษาธิการ    ไดกําหนดหนาทีข่องคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษาไวใน
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2539 ดังนี้ 

1. กําหนดนโยบายแผนแมบทและแผนพัฒนาโรงเรียน 
2. ใหความเหน็ชอบปฏิบัติการประจําปของโรงเรียน 
3. ใหคําปรึกษา  เสนอแนวทาง  และมีสวนรวมในการบริหารเงิน     และงบประมาณของ 

โรงเรียน 
4. รับทราบความกาวหนาการดําเนินงานตามแผนงานของโรงเรียน ภาคเรียนละ 1 คร้ัง 

               5. ประสานงานกับองคกรในทองถ่ินทั้งภาครัฐ         และเอกชนเสริมสรางความสัมพันธ
ระหวางโรงเรยีนกับชุมชน 

6  แตงตั้งที่ปรึกษา และ/ หรือคณะอนกุรรมการเพื่อดําเนนิงาน 
 
การพัฒนาคุณภาพตามวงจรของเดมมิ่ง (PDCA) 
        การพฒันาคณุภาพตามวงจรของเดมมิ่ง  เนนถึงความสําคัญของปฏิสัมพันธ แบบคงที่ใน
การมีสวนรวมของชุมชน   การจัดการบริการใหการศกึษาแกประชาชน  ภายใตการปฏิบัติงาน
ประจําของสถานศึกษา  เพื่อใหบรรลุถึงคุณภาพที่ดีกวา   ซ่ึงจะชวยทําใหผูเรียน  ประชาชน  องคกร
ทองถ่ินพึงพอใจ  จึงนาจะมีการหมุนเวียน ขั้นตอนตางๆ ดังกลาวอยางตอเนื่อง  โดยใหถือวา
คุณภาพตองมากอนสิ่งอื่นใด  ขั้นตอนดังกลาวมคีวามสัมพันธกับ ส่ีขั้นตอนของวงจร เดมมิ่ง  ที่
ตอบสนองความตองการทางดานการบริหารไดเปนอยางดี 
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วงจรเดมมิ่ง 
 
 

การวางแผน 
 

 
 
ทํา 

 
 

 
ตรวจสอบ 

 
 
 

ปฏิบัติการ 
 
 

ภาพที่ 2.2    แสดงการพัฒนาคุณภาพตามรปูแบบวงจรของเดมมิ่ง (PDCA) 
ท่ีมา : กรมการศึกษานอกโรงเรียน  ( 2542 :.43  อางถึงใน เสนอ เจ็กภู. 254 3 :56 ) 
 วงจรเดมมิ่ง  ประกอบดวย 
            1. วางแผน (P)  หมายถึงการวางแผนและปรับปรุงแผนการปฏิบัติงานในปจจุบัน   
            2. ทํา (D)  หมายถึง  การดําเนินการตามแผนของผูปฏิบัติ หรือชุมชนเขามามีสวนรวมซึ่ง
จะตองทํางานตามวงจร PDCA    ไดแกการรวมกนัวางแผน(P)   การปฏิบัติ( D)  การรวมกนั
ตรวจสอบวัดผล( C  )  และรวมกันแกไขพฒันา(A  ) 
             3. ตรวจสอบ (C ) หมายถึง การตรวจดวูาไดผลงานตามแผน หรือไดมีการปรับปรุงตาม 
ความตองการหรือไม 
            4. การปฏิบตักิาร (A)  หมายถึง การปองกนัไมใหเกิดเหตุการณผิดพลาดอยางเดยีวกนัอีก  
ขณะเดียวกันกก็ําหนดระเบยีบแบบแผนเพือ่ที่จะปรับปรุงการปฏิบัติงานอันใหมใหดขีึ้น 
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  หลักการ  แนวคิด    ทฤษฏี  การบริหารการศึกษาที่ไดประมวลมาขางตน  เปนแนวทางนํา 
มาประยุกตใช  เพื่อพัฒนาสถานศึกษา ใหเขาสูระบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  โดยเฉพาะอยางยิง่  
วงจร PDCA    เปนกระบวนการบริหารที่นาํมาใชพัฒนาคณุภาพตามมาตรฐาน 
            การจัดระบบพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
          ในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาตามเกณฑคณุภาพ ผูบริหารจะตองตรวจสอบขอมูล
ใหถูกตองชัดเจนเปนปจจุบนัพรอมที่จะรบัการตรวจสอบ และพรอมรับการประเมนิจากภายนอก 
โดยมีองคประกอบคุณลักษณะที่พึงประสงค 3 ดาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.3    แสดงระบบการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาศึกษาแหงชาติ. ( 2541  อางถึงในณรงค  ประสงค. 
          2546 : 35) 
             

ดานปจจยั หมายถึง  ดานการบริหาร ดานครู-อาจารย ดานการเรียนการสอน ส่ือการสอน
ดานชุมชนและนักเรยีน ปจจัยรอง ไดแก ความพรอมของโรงเรียน ดานการจัดกิจกรรมสนับสนุน
การเรียนการสอน ดานความรวมมือกับชุมชน ดานคุณภาพอนามัยของนักเรียน ปจจยัดานการนิเทศ 
(เกรียงศกัดิ์ ศรีลาพัฒน. 2536 : 64-67)  

 ดานกระบวนการ หมายถึง การบริหารการจัดการดานปจจยัตางๆ ใหดําเนนิไปสู
ความสําเร็จบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายที่กําหนด และเกิดประโยชนสูงสุดตอนักเรียน 
ผูปกครอง   ชุมชนและประเทศชาติ 

ผูบริหาร ครู บุคลากรอื่น 
หลักสูตร เอกสาร สถานที่ 
ขอมูลพ้ืนฐาน สิ่งแวดลอม 
อาคาร ความพรอมของนักเรียน 
ผูปกครอง องคกรทองถิ่น ชุมชน 
ภาครัฐ เอกชน ระเบียบ คําสั่ง 
แนวปฏิบัติ 

การบริหารการจัดการ 
งานวิชาการ 
งานงบประมาณ 
งานบุคลากร 
งานบริหารทั่วไป 

คุณภาพนักเรียน 
ผลงานที่ควรไดรับการยกยอง
ของสถานศึกษา, นักเรียน, คร,ู 
บุคลากร 
ผูบริหารและชุมชน 
การมีสวนรวมของบุคลากรใน
สถานศึกษา นอกสถานศึกษา 

ปจจัยท่ีปอนเขา 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต 
(Product) 
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                ดานผลผลิต หมายถึง คุณลักษณะที่ตองการใหเกิดขึ้นในสถานศึกษา เปนสวนที่ฉายภาพ 
ผลสําเร็จของงานในกจิกรรมตางๆ วาผลงานนั้นๆ มีเอกสาร มีรายงานผล และหลักฐานอื่นที ่        
บงบอกถึงความมีคุณภาพในระดับสูงจริง หรือผลงานที่ดีจะตองเนนที่คุณภาพของนักเรียนเปน
สําคัญ โดยจะสงผลถึงความสําเร็จในการบริหารจัดการศึกษาของผูบริหาร คณะคร ู บุคลากรใน
สถานศึกษามคีวามเจริญกาวหนาเปนผลดตีอชุมชน สังคม และประเทศชาติ 
                 การพัฒนาคุณภาพระบบบริหารจัดการศึกษา 
                 กระบวนการในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
                 กระบวนการ หมายถึง วิธีการ กิจกรรม เทคโนโลยีในการบริหารงานที่เปนขั้นตอนทําให
เกิดผลผลิต หรือกลาวอีกนยัหนึ่งคือ กระบวนการเปนสาเหตุใหเกิดผลผลิต  
 
 
 
ภาพที่ 2.4   แสดงตัวอยางกระบวนการจัดกิจกรรม 
ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ.  ( 2541 อางถึงใน   ณรงค  ประสงค.                               
          2546:36 ) 
  

ผลกระทบ หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นตอเนื่องจากผลผลิต หรือนําผลผลิตไปใชตอแลวจะไดผล 
อยางอื่นที่ดหีรือที่ไมดีตามมา 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.5     แสดงถึงการสงผลกระทบในทางที่ด ี
ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ. ( 2541  อางถึงใน ณรงค  ประสงค. 
          2546:36  

กระบวนการ ผลผลิต 

ผลผลิต ผลกระทบ 

ภาระกิจหลักของโรงเรียน ไดแก งานวิชาการ งาน
งบประมาณ  งานบุคลากร และงานบริหารทั่วไป  มี
การพัฒนาอยางตอเนื่อง นักเรียนมีคุณภาพ 

- ผูที่เขามามีสวนรวมเกดิความพึงพอใจ 
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           การพัฒนาสถาบันการศึกษาใหกาวไปสูสภาพที่คาดหวังนั้นยอมขึ้นอยูกับปจจยัหลายๆ 
ประการที่รวมกันสงผล แตปจจัยที่สําคญัๆ ก็คือ การพัฒนาตองเริ่มตนจากความตองการของ
สถานศึกษาเอง และชุมชนนั้นเอง ชุมชนตองรวมกันคิดหาทางแกปญหา รวมกันปฏิบัติตาม
แนวทางที่คดิไวและรวมรับผิดชอบในผลของการกระทํา แนวทางการพัฒนาตองมคีวามเหมาะสม
สอดคลองกับจุดเดน จุดดอย โอกาส และขอจํากัด ในการดําเนินงานของสถานศึกษาและชุมชนใน
การพัฒนา     ส่ิงใดสิ่งหนึ่งนัน้ ตองพิจารณาถึงสวนที่มีความสัมพันธเกี่ยวของดวยและจะตอง
พัฒนาควบคูกนัไป ไมแยกสวนกันพัฒนา มีการกํากับ ติดตามผลอยางตอเนื่องเปนระยะๆ และมี
การนําผลการประเมินไปใชเปนขอมูลพื้นฐานในการวางแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษาตอไป 
           การบริหารและการจัดการสถานศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (SBM) 
           ความหมายและแนวคดิการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
            ความหมายของหลกัเก่ียวกับการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
            อุทัย บุญประเสริฐ (2543:13-16) กลาววา ไดมนีกัวิชาการหลายทานและองคการตางๆ หลาย
องคการกําหนดนิยามใหความหมายและลักษณะของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School 
based management) ไวแตกตางกัน เชน American association of school administrators ไดให
ความหมายของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานวา เปนกลยทุธในการปรับปรุงการศึกษาโดย
เปลี่ยนอํานาจหนาที่ในการตัดสินใจจากระดับรัฐหรือเขตการศึกษาไปยังแตละโรงเรยีนโดยให
ผูบริหารโรงเรียน ครู นกัเรียน และผูปกครองมีอํานาจควบคุมกระบวนการจัดการศกึษามากขึ้น โดย
ใหมีหนาที่และรับผิดชอบตัดสินใจเกี่ยวกบังบประมาณ บุคลากร และหลักสูตร เดวดิ (David อางถึง
ใน อุทัย บุญประเสริฐ, 2543:14) กลาววา การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เปนแนวทางหนึ่งของ
การปฏิรูปการศึกษาโดยการกระจายอํานาจจัดการศกึษาไปยังโรงเรียนใหมากขึน้ ซ่ึงการกระจาย
อํานาจที่ประสบความสําเร็จนั้น (กมล สุดประเสริฐ และคณะ. 2544:13) กลาววา ตองเพิ่มอํานาจใน  
การตัดสินใจใหผูที่อยูใกลชิดกับงานใหมากที่สุด และองคกรที่มีการกระจายอํานาจควรสรางระบบ
การ ใหแรงจูงใจใหรางวัลโดยเนนผลงาน นอกจากนี้  เอดเลย เจ.อาร. (Edley Jr. อางถึงใน อุทัย  
บุญประเสริฐ, 2543:14) กลาววา การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานเปนการใหชุมชนมีสวนรวมใน
การจัดการศกึษามากขึ้น ผูมอํีานาจตัดสินใจในระดับโรงเรียนไมใชมแีตเพียงผูบริหารเทานั้น แตยัง
มีตัวแทนคณะครูและผูปกครองรวมอยูดวย คณะบุคคลเหลานี้มีอํานาจหนาทีแ่ละความรับผิดชอบ
เกี่ยวกับหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน กําหนดการและตารางเวลาตางๆ การควบคุมวนิัย
นักเรียนและงบประมาณ Assessment of school-based management ระบุวาการบริหารโดยใช 
โรงเรียนเปนฐาน เปนการกระจายอํานาจการควบคุมจากสวนกลางไปยังชุมชนและโรงเรียน โดย
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ใหคณะกรรมการโรงเรียนซึ่งประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน ครู ผูปกครอง สมาชิกในชุมชนและ
ในบางโรงเรียนมีตัวแทนนกัเรียนเปนกรรมการดวย โดยมีอํานาจควบคุมสิ่งที่เกิดขึ้นในโรงเรียน 
การที่ผูมีสวนไดสวนเสยี (Stakeholders) ในระดับโรงเรยีนไดมีสวนรวมในการบริหาร จะทําใหเกดิ
ความรูสึกเปนเจาของโรงเรียนมากขึ้นและทําใหผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนนั้นเปนที่ยอมรับได
มากขึ้น  
           แนวคิดหลักเก่ียวกับการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
           ความคิดเรื่องการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานนั้น แทที่จริงแลวไดรับอิทธิพลมาจาก
กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกธุรกิจอุตสาหกรรมที่ประสบความสําเร็จ จากหลกัการและกลยุทธ
ในการทําใหองคการมีประสิทธิภาพในการทํางาน ทําใหผลการปฏิบัติงานมีคุณภาพ สรางกําไรและ
สรางความพึงพอใจแกลูกคาและผูเกีย่วของ 
           โดยทั่วไปแลวการบรหิารตามแนวคดิในแบบดั้งเดมินั้นจะตรงขามกับการบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐานอยางสิ้นเชงิ คือ ในการบริหารการศึกษาแบบดัง้เดิม การบริหารโรงเรียนจะ
ดําเนินการโดยการควบคุมจากภายนอก (External control management) เปนหลักซึ่งมีลักษณะที่
เห็นชัดวา โรงเรียนมักจะถกูควบคุมโดยหนวยงานจากสวนกลาง แนวทางการดําเนินการตางๆ ใน
โรงเรียนมักจะถูกชี้นําโดยหนวยงานสวนกลาง นโยบายการบรหิารก็มักจะไมตรงกับปญหาและ
มักจะไม     สอดคลองกับความตองการหรือธรรมชาติของโรงเรียน สมาชิกที่อยูในโรงเรียนจะไมมี
อํานาจหรือมักจะไมมีสวนเกีย่วของกับการกําหนดทิศทางและการบริหารงานโรงเรียนอยางแทจริง 
          เดวิด (David. อางถึงใน อุทยั บุญประเสรฐิ. 2543:15) ไดใหขอสรุปวา การบริหารโดยใช     
โรงเรียนเปนฐานเปนเครื่องมือสําคัญในการปฏิรูปการศึกษาซึ่งการบรหิารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
จะมีลักษณะทีสํ่าคัญ 2 ประการดวยกันคือ 

 1.โรงเรียนเปนหนวยสําคัญสําหรับการตัดสินใจ ซ่ึงการตัดสินใจสั่งการที่ดีควรอยูที่
หนวยปฏิบัติ ดังนั้น จึงควรเพิ่มอํานาจในการบริหารและจัดการงบประมาณใหกับโรงเรียนมากขึน้       
แลวลดการควบคุมจากสวนกลางลง 

 2. การมีสวนรวมและการมีความรูสึกเปนเจาของ         เปนปจจยัสําคัญสําหรับการปฏิรูป
ความสําเร็จของการปฏิรูปไมใชเกิดจากการควบคุมจากภายนอก หากแตเกิดจากการที่สมาชิกให
ความรวมมือกนัในการตดัสินใจ 
          จะเห็นไดวาการปฏิรูปการศึกษาและการกระจายอํานาจการศึกษา กบัการบริหารแบบมี
สวนรวมเปนหัวใจหรือเปนหลักการสําคัญสําหรับการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
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          ถาจะเปรียบเทยีบแนวคิดเกี่ยวกับการบรหิารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน กับการบริหารโดย
การควบคุมจากบุคคลภายนอกแลว การบริหารโดยการควบคุมจากบุคคลภายนอกจะมจีุดประสงค
ของการศึกษาที่คอนขางจํากดั ไมซับซอนและนยิมใชในลักษณะที่เหมือนๆ กันในทกุแหง      
สภาพแวดลอมในการศึกษามักไมคอยมีการเปลี่ยนแปลง จึงไมมีความจําเปนตองทําการปฏิรูป
การศึกษา ทั้งนี้ เนื่องจากเปนมาตรฐานเดยีวและมักจะคาํนึงถึงดานปรมิาณเปนหลัก แตการบริหาร
แบบที่ใชโรงเรียนเปนฐานจะมีเปาหมายทีห่ลากหลาย เนื่องจากผูมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียน
จํานวนมาก ส่ิงแวดลอมทางการศึกษามีความซับซอนและอาจเปลี่ยนแปลงไดอยูตลอดเวลา จะมี
การปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไปไดอยูเสมอ จึงมีความจําเปนตองมีการ
ปฏิรูปการศึกษา มีการเพิม่ประสิทธิภาพในการดําเนนิงานใหบรรลุเปาหมายทีห่ลากหลายและเนน
เร่ืองคุณภาพการศึกษาเปนสาํคัญ 
          สวนในดานวชิาการและหลกัการที่ใชในการบริหารโรงเรียนนั้น ปรากฎวาหลักการ
บริหารดั้งเดิมซึ่งเปนการบริหารแบบมีการควบคุมมาจากภายนอกนัน้ มาจากแนวคิดที่เปนการ
บริหารตามแนววิทยาศาสตร (Scientific Management Approach) ของ เทยเลอร และ เออรวคิ 
(Taylor and Urwick) กับทฤษฎีระบบราชการ (Bureaucracy) และ เวบเบอร(Weber) (อางถึงใน อุทัย 
บุญประเสริฐ.2543:18) ระบบการบริหารโรงเรียนประเภทนี้จะมีการเนนเรื่อง มาตรการปฏิบัติเนน
กระบวนการและเปาหมายทีใ่ชเปนแบบเดยีวกันในทุกโรงเรียน ไมนิยมการกระจายอํานาจใช
หลักการปฏิบัติตามระเบียบนโยบายและคาํสั่ง การรวมอํานาจนั้นมุงเนนความเปนมาตรฐาน
เดียวกัน มีกระบวนการในการควบคุมเพื่อหลีกเลี่ยงการเกิดปญหาภายใน และอํานาจการบริหารที่
แทจริงจึงมักจะอยูที่สวนกลาง โรงเรียนมีอํานาจในการตัดสินใจนอยมาก โรงเรียนมักถูกกําหนดให
เปนหนวยปฏิบัติงานตามนโยบายของสวนกลาง การทํางานนั้นเปนลักษณะการรับคําสั่งและ
ควบคุมจากสวนกลาง โรงเรียนไมมีอํานาจและหนาที่อยางชัดเจน การดําเนนิการในเรื่องตางๆ 
จําเปนตองปรกึษาสวนกลางกอนหรือดําเนนิการตามที่สวนกลางกําหนดเสมอ และเมื่อเกดิปญหา
ในโรงเรียนกต็องรอสวนกลางสั่งการซึ่งมักจะทําใหการแกปญหาไมทันการ 
          การบริหารแบบควบคุมจากภายนอกจะเนนที่โครงสรางของระบบงาน ควบคุมตาม      
โครงสรางของงาน หากงานใดที่มีเปาหมายและรายละเอียดของงานอยางชัดเจน การใชการควบคมุ
จากภายนอกเปนการทําใหบุคคลทํางานมีประสิทธิภาพได ถางานใดกําหนดหนาที่และรายละเอียด
การปฏิบัติไวไมชัดเจน กจ็ะเพิ่มความเขมที่การนิเทศและควบคุมมากขึ้น ซ่ึงจากการวิเคราะห      
การทํางานไดพบวา ยิ่งบุคคลในองคการตองรอคําสั่งจากสวนกลางมากเทาใด ความตองการในการ
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มีสวนรวมกจ็ะลดนอยลง ผลผลิตก็จะต่ําลง สวนกลางตองเพิม่ทรัพยากรเพิม่การนิเทศและการ   
ควบคุมขึ้นเรื่อยๆ ในที่สุดกจ็ะไดพบวาระบบเชนนี้จะนําไปสูการไรประสิทธิภาพ 
          อุทัย บุญประเสริฐ (2543:18) กลาวสรุปวาในทางตรงกันขามนั้น การบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐานจะเนนในเรือ่งลักษณะเฉพาะตวัของแตละโรงเรียนทีม่ีความหลากหลายแตกตาง
กันไป   การกระจายอํานาจและการมีสวนรวมเปนหลักสําคัญ 
 

การประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา 
 ความจําเปนของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 ปจจุบันโลกมคีวามเจริญกาวหนาดานเทคโนโลยี เกิดเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว แตละ
ประเทศจึงจําเปนตองปรับตัวใหทนักับการเปลี่ยนแปลง ปจจัยที่สําคญัที่สุดในการขับเคลื่อน คือ
การพัฒนาศักยภาพของคนใหมีคุณภาพ มคีวามรูความสามารถเพื่อใหทันกับกระแสโลก 
 การจัดการศกึษาเพื่อพัฒนาคนใหมีคณุภาพจึงเปนเรื่องที่มีความจําเปนอยางยิ่ง โดย
จะตองเปนการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ เพื่อทําใหศักยภาพที่มอียูในตวัคนไดรับการพัฒนาอยาง
เต็มที่ ใหคนรูจักคิดวเิคราะห รูจักการแกปญหา มีความคิริเร่ิมสรางสรรค รูจักเรียนรูดวยตนเอง 
ปรับตัวใหทนักับการเปลี่ยนแปลงและมีคณุธรรม รูจักพึ่งตนเอง อยูในสังคมไดอยางเปนสุข จาก
ความพยายามในการจดัการศึกษาของไทยเพื่อพัฒนาคณุภาพในรอบหลายปที่ผานมาพบวา 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนกัเรียนมัธยมศึกษา ของกรมวชิาการ(ป 2540) คะแนนเฉลีย่ของวิชาตาง ๆ 
สวนใหญมีคาต่ํากวารอยละ 50 ดานการคิดวเิคราะห จากการศึกษาของสถาบันการสอน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี(สสวท.) เกี่ยวกับการทําขอสอบของสมาคมนานาชาติ เพื่อการ
ประเมินผลทางวิชาการ พบวา เดก็ไทยทาํขอสอบไดดีสําหรับขอสอบแบบเลือกตอบ ที่ใชทักษะ
พื้นฐาน หรือขอสอบที่ใชความจํา แตไมสามารถทําขอสอบที่เปนโจทยปญหา ที่ตองคิดวิเคราะห
หรือเขียนคําตอบที่ตองอธิบายยาว ๆ แสดงใหเห็นถึงปญหาในการคดิวิเคราะหและการเรียบเรียงคํา
พูดของเด็กไทย 
 ดวยเหตนุี้ จึงมีความจําเปนตองพัฒนาคณุภาพการศึกษาของไทย โดยตองเริม่ตนที่
สถานศึกษาทกุแหง โดยเริ่มพัฒนาการศึกษาของตนเอง ดวยการจัดระบบการประกนัคุณภาพภายใน 
โดยผสมผสานอยูในกระบวนการบริหารและการจดัการเรียนการสอนตามปกติของสถานศึกษา 
เพื่อพัฒนาคณุภาพอยางตอเนื่อง อันจะเปนการสรางความมั่นใจวา สถานศึกษาจะจดัการศึกษาใหมี
คุณภาพเปนไปตามมาตรฐาน เพื่อใหเดก็ไทยเปนคนดี มีความสามารถ มีความสุข ชวยกัน
สรางสรรคใหสังคมสันติ ส่ิงแวดลอมทีย่ั่งยืน เศรษฐกิจมั่นคง สามารถรวมมือและแขงขันกับ
ประเทศอื่นๆไดอยางมีศักดิ์ศรีในสังคมโลก (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.2543:1-2) 
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 การประกันคณุภาพภายในตามสาระบัญญัติของ พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาต ิ
 จากความจําเปนของการประกันคุณภาพภายใน เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซ่ึงเปนเรื่อง
ที่มีความสําคัญตอการปฏิรูปการศึกษา จึงไดมีสาระบัญญัติในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ
พ.ศ.2542 ที่กําหนดใหสถานศึกษาทุกแหงตองดําเนินการเกี่ยวกับการประกันคณุภาพภายในไว ดังนี้ 
 หมวด 6 มาตรา 48 ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายใน เปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาที่ตองดําเนนิการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงาน
ตนสังกัด หนวยงานทีเ่กีย่วของและเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนําไปสูการพฒันาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาและเพื่อรับรองการประเมินคณุภาพภายนอก 
                     สาระบัญญัติดังกลาว เปนสิง่ที่สถานศึกษาทุกแหงตองนําไปปฏิบัติ เพื่อบรรลุเจตนารมณ
ในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา ซ่ึงจะเปนการมั่นใจใหแกผูปกครอง พอ แม วาลูกหลานจะ
ไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพ นอกจากนี้การประกันคณุภาพภายใน จะทําใหสถานศกึษามีระบบการ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ มีการทํางานที่มีเปาหมายและแผนการดาํเนินงานที่ชัดเจน 
                    การนําพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาตไิปสูการปฏิบตั ิ
 การประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาเปนสิ่งที่สถานศึกษาทุกแหงตองปฏิบัต ิ เพื่อพัฒนา
คุณภาพการศกึษา สถานศึกษาควรดําเนินการใหครอบคลุมตามแนวทางหลัก ดังนี ้
 1. สถานศึกษาจะตองดําเนนิการประกนัคุณภาพภายในเปนประจําทกุป    โดยควรเริ่ม
ดําเนินการตั้งแตปการศึกษา 2543 
 2. ใหถือวาการประกันคุณภาพภายใน     เปนสวนหนึง่ของกระบวนการการบริหารการ 
การศึกษาที่สถานศึกษาทกุแหงตองดําเนนิการอยางตอเนือ่ง อันประกอบไปดวยการวางแผน การ
ดําเนินการ การประเมินผลและการปรับปรุงการดําเนนิงาน โดยสถานศึกษาตองจัดทําแผนพัฒนา
การศึกษาที่สอดคลองกับความมุงหมายและหลักการที่กําหนดใน พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ 
มาตรฐานการศึกษาและเปาหมาย / ปรัชญา / ธรรมนูญสถานศึกษา กําหนดระยะเวลาในการ
ดําเนินการที่ชัดเจน  ตดิตามประเมินผลการทํางานของตนเองอยางตอเนื่องและนําผลการประเมินมา
ใชปรับปรุงและพัฒนาคณุภาพการศึกษา 
 3.  การดําเนินการประกันคณุภาพภายในทุกขั้นตอน   ควรเนนการประสานงานและการมี
สวนรวมของทุกฝายที่เกีย่วของ 
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 4. สถานศึกษาควรจัดทํารายงานผลการประกันคณุภาพภายในใหเรียบรอย    กอนเริ่มป
การศึกษาใหม พรอมเสนอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชนและพรอมทีจ่ะนําเสนอได
ตลอดเวลา 
 แนวคิดเกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพทางการศึกษา 
 ระบบการประกันคุณภาพทางการศึกษา ทีไ่ดมีการพัฒนากันอยูในขณะนี ้ มแีนวคิดเพื่อ
สงเสริมและเสนอแนวทางเกี่ยวกับการพฒันาการศึกษา โดยการดาํเนนิงาน 3 ขั้นตอน ดังนี ้
 1. การควบคมุคุณภาพ เปนการกําหนดมาตรฐานคุณภาพ และการพัฒนาสถานศึกษาให
เขาสูมาตรฐาน 
 2. การตรวจสอบคุณภาพ เปนการตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงาน ใหเปนไปตาม
มาตรฐานที่กําหนด 
 3. การประเมนิคุณภาพ เปนการประเมินคณุภาพของสถานศึกษา โดยหนวยงานทีก่ํากับ
ดูแลในเขตพื้นที่และหนวยงานตนสังกัด ซ่ึงถึงแมจะเปนบคุคลภายนอก แตยังถือวาเปนการประเมิน
ภายใน เพราะดําเนินการโดยหนวยงานทีอ่ยูในสายบรหิารของสถานศึกษา ซ่ึงจะดําเนินการตรวจ
เยี่ยมและประเมินสถานศึกษาเปนระยะ ๆ ตามที่กําหนดโดยหนวยงานตนสังกัด 
เพื่อใหความชวยเหลือและสงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพอันเปนการเตรียม
ความพรอมกอนรับการประเมินภายนอก จากสํานักรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศกึษา 
ซ่ึงเปนองคการมหาชน 
 แนวคิดตามหลักการบริหาร 
 การประกันคณุภาพภายในเปนกระบวนการบริหารจัดการ เพื่อใหบรรลุเปาหมายในการ
พัฒนาคุณภาพใหเปนไปตามมาตรฐานที่ตองการ หลักการและกระบวนการบริหารดังกลาว เปนสิ่ง
ที่ใชในการทํางานใหประสบผลสําเร็จ โดยจะตองมีกระบวนการวางแผน ทําตามแผน ตรวจสอบ
ประเมินผล และพัฒนาปรับปรุงอยูเสมอ เพื่อใหการทํางานไดผลและมคีุณภาพด ี
 การประกันคณุภาพในสถานศึกษา จึงเปนกระบวนการที่บุคลากรทุกฝายในสถานศึกษา
รวมกันวางแผน (P) กําหนดเปาหมายและวิธีการ ลงมือทําตามแผน (D) ในทุกขัน้ตอน มีการบันทึก
ขอมูลเพื่อรวมกันตรวจสอบผลงาน (C) หาจุดเดน จดุทีต่องปรับปรุงแกไขแลวรวมกนัปรับปรุง (A) 
แผนงานนัน้ ๆ โดยมุงหวังใหมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษาที่เนนคุณภาพของ
ผูเรียน 
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                    หลักการสําคัญของการประกันคุณภาพภายใน 
 1. จุดมุงหมายของการประกนัคุณภาพภายใน   คือ   สถานศึกษารวมกันพัฒนาปรับปรุง
คุณภาพใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษา ไมใชการจับผิด เปาสําคัญอยูที่การพัฒนาคุณภาพใหเกดิ
กับผูเรียน 
 2. การประกนัคุณภาพ  เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการและการทํางานของ
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 
 3.  การประกันคุณภาพ       เปนหนาที่ของบคุลากรทุกคนในสถานศึกษา             โดยในการ
ดําเนินงานจะตองใหผูเกีย่วของ มีสวนรวมกํากับดแูล ตามขั้นตอนทกุขั้นตอน เพือ่ใหผูเรียนไดรับ
การศึกษาที่ดีมคีุณภาพเปนไปตามความตองการของผูปกครอง สังคมและประเทศชาติ 
 ขั้นตอนการดาํเนินการประกันคุณภาพภายใน 
 การเตรียมการ 
 1. เตรียมความพรอมบุคลากร 
  1.1  สรางความตระหนกั 
  1.2  พัฒนาความรูและทักษะ 
 2. แตงตั้งคณะกรรมการที่รับผิดชอบ 
 ดําเนินการ 
 1. วางแผนการปฏิบัติงาน (P) 
  1.1  กําหนดเปาหมายหรือมาตรฐานการศึกษา 
  1.2  จัดลําดับความสําคัญของเปาหมาย 
  1.3  กําหนดแนวทางการดําเนินงาน 
  1.4  กําหนดระยะเวลา 
  1.5  กําหนดงบประมาณ 
  1.6  กําหนดผูรับผิดชอบ 
 2. ดําเนินการตามแผน (D)  
  2.1  สงเสริมสนับสนุน 
  2.2  จัดสิ่งอํานวยความสะดวก สนับสนุนทรัพยากร 
  2.3   กํากับ ติดตาม 
  2.4  ใหการนิเทศ 
 3. ตรวจสอบประเมินผล (C) 
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  3.1  วางกรอบการประเมิน 
  3.2  จัดหาหรือจัดทําเครื่องมอื 
  3.3  เก็บขอมูล 
  3.4  วิเคราะหขอมูล 
  3.5  แปลความหมาย 
  3.6  ตรวจสอบ / ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 
 4. นําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (A) 
  4.1  ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 
  4.2  วางแผนในระยะตอไป 
  4.3  จัดทําขอมลูสารสนเทศ 
   การรายงาน 
   จัดทํารายงานประเมินตนเองหรือรายงานประจําป 
  1. รวบรวมผลการดําเนินงานและผลการประเมิน 
  2. วิเคราะหตามมาตรฐาน 
 3. เขียนรายงาน 
 
มาตรฐานการศึกษาและตัวบงชี้ท่ีเก่ียวของกับการมีสวนรวมของชุมชน 
             มาตรฐานของการประเมินภายใน 
 สตัฟเฟลบีม (Stufflebean. 1998.1, อางถึงใน ธวัชชัย รัตนเจียมรังส.ี2547 ) ไดกลาวถึง 
การดําเนินการประเมินผลภายในจะตองมกีระบวนการดําเนินการที่ไดมาตรฐาน ซ่ึงการประเมิน
ตองออกแบบการประเมินใหไดคณุภาพตามเกณฑตอไปนี้ 

 1. มาตรฐานดานประโยชนจากการประเมนิ (Utility standard) 
 ผลการประเมินตองใหขอมลูที่ตรงตามที่ผูใชผลการประเมินอยากรู เชน ผูบริหาร ครู 

อาจารย ผูปกครอง หนวยงานที่เกี่ยวของ ฯลฯ และนําไปใชประโยชนในการพัฒนา ปรับปรุงการ
ดําเนินงานไดจริง โดยเฉพาะถาสามารถใหขอมูลชวยในการปรับปรุงตนเองไดระดับบุคคล 
(นักเรยีน ครู ผูบริหาร) ก็จะยิ่งเปนประโยชนมากขึ้น 
 2.  มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility standard) 

 วิธีการที่ใชในการประเมินจะตองมีความเปนไปไดทางปฏิบัติจริง ประหยดั คุมคา และ
เหมาะสม 
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 3.  มาตรฐานดานความเหมาะสม (Property standard) 
 วิธีการที่ใชในการประเมินตองไมสงผลกระทบตอผูที่เกี่ยวของกับการประเมิน เชน ไม

กอใหเกิดผลเสียหายกับผูใหขอมูล 
 4.  มาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy standard) 
 วิธีการที่ใชประเมินตองมีความถูกตองใหขอมูลที่เชื่อถือได เชน เครื่องมือที่ใชในการ

ประเมินตองสามารถวัดตัวบงชี้ที่ตองการวดั แหลงผูใหขอมูลเชื่อถือได ใหขอมูลตามความเปนจริง 
วิธีวิเคราะหและการเสนอผลการประเมินถูกตอง และผลการประเมินมีความเปนปรนัย 
               วิธีการประเมิน 
          สคริพเวน ไดกลาวถึงวิธีการประเมิน โดยแบงออกเปน 2 ระดับ ดังนี ้

 1. การประเมนิคุณคาภายใน (Intrinsic evaluation)  คือ การประเมนิคุณคาของเครื่องมือ
ในการเก็บขอมูล เนื้อหา จุดมุงหมาย การใหหรือการกําหนดคะแนน และทัศนคติของผูอ่ืนตอ
เครื่องมือในการเก็บขอมูลตางๆ ที่มีอยู เปนการประเมินผลในระดับยังไมตองปฏิบัติการ 

 2.  การประเมนิคุณคาปฏิบัติการ (Pay – off evaluation)   คือ การตัดสินคุณคาผลที่เกิดขึน้
จากการใชเครื่องมือนั้นตอนกัเรียน (ในกรณีที่โครงการเปนการเรียนการสอน) เชน การตัดสินความ
แตกตางของคะแนนกอนและหลังสอบ หรือผลที่ไดจากกลุมทดลอง และกลุมควบคุม เปนตน 
 ในการประเมนิผลโครงการนั้น ใชวิธีการประเมินทั้ง  2 อยาง แตน้ําหนักความสําคญัของ
การประเมินผลแตละอยางแตกตางกันแลวแตลักษณะของโครงการ แตวิธีการประเมินผลทั้ง 2 นี ้
อาจจะใชไดทัง้การประเมินผลความกาวหนา และการประเมินผลสรุป 
            สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2532 : 9) ไดกําหนดวิธีการประเมินเปน   
2  ลักษณะ คือ 
            1. การประเมินตนเอง  เปนกระบวนการกอใหเกิดสารสนเทศในการปรับปรุงแผนหรือ
งาน/โครงการและสารสนเทศในการตัดสนิสัมฤทธิ์ของแผนงานหรืองาน/โครงการ คือ การประเมนิ
ตนเองทั้งระยะกอนดําเนินการ ระหวางดาํเนินการ และเมื่อส้ินสุดแผน หรืองาน/โครงการหรือครบ
กําหนดระยะเวลาหนึ่ง 
             2.  การประเมินโดยหนวยเหนือ    หรือหนวยงานอื่น จะเนนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
แผนงานหรืองาน/โครงการ เพื่อตรวจสอบวางาน/โครงการประสบผลสําเร็จเพียงใด โดยพิจารณา
ทั้งดานปริมาณและคณุภาพของผลผลิตเปรียบเทียบกับวตัถุประสงคของงาน/โครงการที่กําหนดไว 
จากผลการประเมินมาตรฐานตาง ๆ  ตามนโยบายการประกันคุณภาพศึกษาภายในของ โรงเรียน  
วัดบางไซ  ในรอบ  2  ปการศึกษาที่ผานมา  (2545, 2546)  รวมทัง้การรายงานคณุภาพการศกึษา
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ประจําป (SAR.)  และรายงานผลการประเมินคณุภาพภายนอก (สมศ.)  พบวาโรงเรียนผานการ
ประเมินไปหลายมาตรฐาน  ในระดับทีไ่มนาพอใจเทาที่ควรจะเปน  โรงเรียนจึงมคีวามจําเปนตอง
เรงดําเนินการพัฒนา  ปรับปรุง  เพื่อใหโรงเรียนมีคุณภาพ  ตามแนวมาตรฐานคณุภาพการศึกษา  
โดยการมีสวนรวมของชุมชนเขามาบริหารโรงเรียนรวมกัน 
            การบริหารการศึกษา 
          1. ความหมายการบริหารการศึกษา     การบริหารการศึกษาเปนตวัช้ีวัดความสําคญัตอ
ทิศทาง  การดําเนินนโยบายทางการศกึษา  ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีความสามารถสูงในการ
บริหารจัดการและเปนผูมวีิสัยทัศน  มีโอกาสที่จะประสบความสําเร็จในการจัดการศึกษาที่ทุกฝาย
พึงประสงค  ซ่ึงมีนักวิชาการ  นักการศึกษาไดใหความหมายของการบริหารการศึกษาไว  ดังนี ้
             นิพนธ  กินาวงศ (2543 : 36 อางถึงใน แววเนตร พิพัฒนประดษิฐ 2548 : 9)ไดให
ความหมายวา  การบริหารการศึกษา  คือ  การดําเนินการตาง ๆ ของผูบริหารเพื่อใหบุคคล 
กลุมหนึ่ง (นักเรียน)  ไดเจริญงอกงามไปสูจุดประสงคที่ตองการ  โดยกําหนดใหคนกลุมหนึ่ง (ครู)  
เปนตัวแทนในการดําเนนิการ 
              สงวน  สุทธิเลิศอรุณ  (2543 : 14)  ไดใหความหมายการบริหารการศึกษาวา  การบรหิาร
การศึกษาหมายถึงการดําเนนิการเกีย่วกับการจัดการศกึษาโดยใช  คน  เงิน  วัสดุอุปกรณและ 
การจัดการ  เพือ่พัฒนาบุคคลใหเปนสมาชกิที่ดีของสังคม 
               จากความหมายขางตน  สรุปไดวา  การบริหารการศึกษาคือ  การดาํเนินการของกลุม
บุคคลที่เกี่ยวของกับการศึกษาที่จัดใหประชาชนทุกคนในสังคมนั้นไดรับการศึกษา  นํา
ประสบการณที่ไดจากการเรยีนรูไปพัฒนาชีวิตและสามารถอยูในสังคมรวมกันไดอยางมีความสุข
ตามศักยภาพของตน 
                 2. หลักการบริหาร  การบริหารงานในองคการนั้น  ผูบริหารตองมีหลักการที่ใชบริหาร  
ซ่ึงยึดแบบอยางที่ไดมีการนําไปปฏิบัติและประสบผลสําเร็จ  ทั้งนี้เพื่อกาวไปสูเปาหมายทีว่างไว  
หลักการตางๆ ตองยืดหยุนและสามารถปรับตัวไดทนักับความตองการทุกอยางและหลักการบริหาร
ของ  ฟาโยล (อางถึงในสมยศ  นาวีการ. 2544:41) นั้นไดมีนักบริหารนาํมาประยุกตใชอยูเสมอ 
             หลักการบริหาร  14  ประการของ  ฟาโยล  มีดังนี ้
 1. การแบงงานกันทํา    (Division  of  Labour) การแบงงานกันทําเปนแนวทางชีใ้หเห็นวา  
ตองลดเวลาการเรียนรูใหนอยลงและเพิ่มทกัษะของการทํางานใหมากขึน้ 
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 2. อํานาจหนาที่และการรับผิดชอบ    (Authority  and  Responsibility) การดําเนินงาน    
ขององคการจะไมมีประสิทธิภาพเลย  ถาหากวาการมอบหมายอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ
ไมไดมีสวนสัมพันธกัน 
 3. ความมีระเบียบวินยั  (Discipline)            ความมีระเบียบวินยั  แสดงถึงการยอมรับใน
ขอตกลงหรือนโยบายตาง ๆ ของสมาชิกภายในองคการที่เกิดขึ้นระหวางฝายบริหารและฝายคนงาน  
ซ่ึงมีความยุติธรรมมากที่สุด   
 4. การมีผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียว  (Unity  of  Command)    การที่ผูใตบังคับบัญชา  มี
ผูบังคับบัญชาสองคนเปนการทําลายอํานาจหนาที่  ระเบียบวินยัได  ดังนั้นผูอยูใตบังคับบัญชาควร
จะรับฟงคําสั่งจากผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียวเทานั้น  ซ่ึงจะชวยขจัดความขัดแยงระหวางแผนกงาน
และบุคคลได  
 5. การมีเปาหมายเดยีวกัน  (Unity  of  Direction) แตละกลุมงานควรมีเปาหมายเดียวกนั  
ภายใตแผนงานและบังคับบญัชาเพียงคนเดียวเทานั้น  หลักการของขออางถึงลักษณะโครงสรางของ
องคการที่ดี  มีการจัดแผนงานที่เหมาะสม 
                6. ผลประโยชนของบุคคลควรจะเปนรองจากผลประโยชนของสวนรวม (Subordination  
of  Individual  to  the  common  good)  บุคคลในกลุมหรือในองคการ ตองคํานึงวาความตองการ
หรือผลประโยชนของเขาตองเปนรองจากผลประโยชนขององคการ  และยิ่งกวานัน้ผลประโยชน
ขององคการ  ควรจะเปนรองกวาผลประโยชนของสภาพแวดลอมทางดานสังคมขององคการดวย
 7. การใหผลตอบแทน  (Remuneration)   การใหผลตอบแทนตาง ๆ แกบุคคลในองคการ  
ควรยึดถือแนวความคิดของความยุติธรรมและตองเปนทีพ่ึงพอใจทั้งสองฝาย  คือฝายบริหารและ
ฝายคนงาน 
                8.  การรวมอํานาจ     (Centralization)      เปนกระบวนการลดและเพิ่มอาํนาจหนาที่ของ         
ผูบริหาร  ซ่ึงขึ้นอยูกับสถานการณแลว  ตองมีความสมดุลระหวางการรวมอํานาจและการกระจาย
อํานาจ  เมื่อความรับผิดชอบไดมอบหมายใหกับผูบริหารคนใดแลว  อํานาจหนาทีต่องมอบหมายไป
ดวยการประทาํตาง ๆ ที่เปนการลดอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของผูอยูใตบังคบับัญชา  และ
ไปเพิ่มใหกับผูบังคับบัญชา  ถือวาการกระทําดังกลาวนี ้  เปนการรวมอํานาจมากขึ้นและในทํานอง
เดียวกันการเพิม่ความรับผิดชอบ  อํานาจหนาทีใ่หกบัผูอยูใตบังคบับัญชาเปนการกระจายอํานาจ
มากขึ้น 
                9. สายการบังคับบัญชา  (The  hierarchy)  การดําเนนิงานตาง ๆ ภายในองคการควร
เปนไปตามสายการบังคับบญัชา  คือจากระดับสูงลงมาระดับต่ํา  เปนการแสดงใหเหน็ความสัมพันธ
ทางหนาที ่
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                10. ความมีระเบยีบ  (Order)  เปนแผนผังขององคการ  ที่แสดงใหเห็นตําแหนงของบุคคล
ทุกคนภายในองคการและความสัมพันธทีม่ีตอกัน 
                11. ความเสมอภาค  (Equity)  ความเสมอภาค  หมายถึง  ความเมตตาและยุติธรรมแกทกุ
ฝายในองคการ  ความเสมอภาคเปนสิ่งจงูใจพนกังานทีสํ่าคัญอยางหนึ่ง  ที่ทําใหเขาปฏิบัติหนาที่
ดวยความเสียสละและความจงรักภกัดี  หลักการความเสมอภาคอาจจะสะทอนใหเห็นไดจาก
หลักการจายผลตอบแทนคาจางและเงนิเดอืนที่จายใหกบัพนักงานตองมคีวามยุติธรรม 
                12. ความมั่นคงของทีมงาน  (Stability  of  Staff)  ความมั่นคงของงานเปนหลักการที่   
ฟาโยลนําไปใชทุกระดับองคการ    คนงานผลิตตองการความมั่นคงของงาน ในขณะทีก่ําลังเรียน
งานอยู  ความมั่นคงของงานของผูบริหารระดับสูงเปนสิ่งจําเปนเชนเดียวกันเพราะผูบริหารตองใช
เวลานานในการเรียนรูงานและปญหาตาง ๆ ในองคการ 
                13. ความคิดริเร่ิม  (Initiative)     การใหคนงานมีสวนรวมในการแกปญหาขององคการ  
หมายถึง  การเปดโอกาสใหผูอยูใตบังคบับัญชาไดแสดงความคิดริเร่ิมตาง ๆ  การมีระบบของการ
ใหคําแนะนําโดยผูอยูใตบังคับบัญชามาใชประโยชนจากความคิดริเร่ิมไดเปนอยางมาก 
 14. ความสามัคคี  (Esprit  de  corps)  ผูบริหารตองทําใหผูปฏิบัติงานตาง ๆ ในองคการมี
ลักษณะเปนทมีงานควรมีการปฏิบัติงานมุงไปสูความสําเร็จของเปาหมายรวมกนัอยางดีที่สุด 
 สรุปจากหลักการบริหาร  14  ประการของฟาโยล  คือการประมวลหลักการบริหารที่
สําคัญ  อีกทั้งเปนรากฐานของการบริหารงานในวิชาชีพ  สําหรับนักพัฒนาตนเองของผูบริหาร
หนวยงานหรอืสถานศึกษาไดเปนอยางด ี
 3. กระบวนการบริหารงาน 
 การบริหารงานของผูบริหารยอมมีรากฐานของการบริหาร  คืออํานาจหนาที่  (Authority)  
ซ่ึงหมายถึงสิทธิในการปฏิบัติหนาที่ที่กําหนดไวกับตําแหนง  เพื่อใหผูดํารงตําแหนงใชสําหรับการ
ตัดสินใจและปฏิบัติหนาที่การงานตาง ๆใหสําเร็จลุลวงลงได  สวนความรับผิดชอบ(Responsibility)  
เปนความผูกพนัที่ผูบริหารยดึถือไวในการที่จะปฏิบัติงาน ตามอํานาจหนาที่ใหเปนผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงคที่ตองการ 
 มีนักบริหารไดกลาวถึงกระบวนการการบริหารไวดังนี ้
                กูลิคและเออรวิค  (อางถึงใน  แววเนตร  พิพฒันประดษิฐ.2548:12)  แบงกระบวนการ
บริหารออกเปน  7  ขั้นตอน  ดังนี ้
                1.  การวางแผน  (Planning) 
                2.  การจัดองคการ  (Organization) 
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                3.  การบริหารงานบุคคล  (Staffing) 
                4.  การสั่งการ  (Directing) 
                5.  การประสานงาน  (Coordinating) 
                6.  การรายงาน  (Reporting) 
                7.  การจัดงบประมาณ  (Budgeting) 
                ศิริวรรณ    เสรีรัตน  (2539 : 22-23)     กลาวถึง   กระบวนการบริหารของผูบริหาร  
ประกอบดวย  5  ขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.  การวางแผน  (Planning) เกี่ยวของกับภารกิจ(Mission)วัตถุประสงค  (Objective)  และ
การปฏิบัติ  (Actions)  และพยายามทําใหบรรลุผลสําเร็จ  ซ่ึงตองมีการตัดสินใจเลือกแผนการใน
อนาคต 
 2.  การจดัองคการ(Organizing) เปนการกาํหนดโครงสรางบทบาทของบุคคล  เพื่อทํางาน
ในองคการ 
 3. จัดบุคคลเขาทํางาน  (Staffing)          เกี่ยวของกับการบรรจุและธํารงรักษาบุคคลและ
ตําแหนงหนาที่ภายในโครงสรางองคการ  โดยกําหนดความตองการของแรงงาน การสรรหา  การ
คัดเลือก  บรรจุเล่ือนตําแหนง  การประเมนิ  การวางแผนอาชีพ  การกาํหนดคาตอบแทน 
 4. การชักนํา  (Leading)   หมายถึง  การมีอิทธิพลตอบุคคล  เพื่อใหเขาทาํประโยชนตอ
องคการ   และเปาหมายของกลุมเปนสิ่งที่ตองทําเปนหลักในการบริหารความคิดระหวางบุคคล   ซ่ึง
ตองอาศัยผูบริหารที่มีประสิทธิภาพ 
  5 .การควบคุม  (Controlling)  คือการวัดและการแกไขการทํางานสวนบุคคลและองคการ  
เพื่อใหมัน่ใจวาเปนไปตามแผน  การควบคุมนี้เกีย่วของกับการวัดผลการกระทําเปรียบเทียบกบั
เปาหมายและแผนซึ่งจะแสดงถึงการเบี่ยงเบนจากมาตรฐานที่ปรากฏอยูและชวยปรบัปรุงแกไข 
 วิโรจน  สารรัตนะ  (2542:3)  กลาววา  การบริหารเปนกระบวนการดาํเนินงาน เพื่อให
บรรลุจุดมุงหมายขององคการ  โดยอาศัยหนาที่ทางการบริหารที่สําคัญ  คือ 
 1. การวางแผน  (Planning) 
 2. การจัดองคการ  (Organization) 
 3. การนํา  (Leading) 
 4. การควบคุม  (Controlling) 
 จากการศึกษาขางตนสรุปไดวากระบวนการบริหารงานนัน้ประกอบดวยหลักสําคัญ  คือ  
การวางแผนการจัดองคการ  การสั่งการและการควบคมุ  และกระบวนการบริหารเปนจุดเริ่มตนที่
แสดงถึงศักยภาพของผูบริหารในการวางแผน  เพื่อจัดกิจกรรมภาระงานใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด 
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 4.  การบริหารทรัพยากร 
 ทรัพยากรโดยทั่วไปถือวาเปนสิ่งที่นํามาทําใหเกดิประโยชนตอการศกึษา  การพัฒนางาน  
ผลิตเปนสื่อโดยการใชเทคโนโลยีและใชประดิษฐส่ิงตาง ๆ ใหบังเกิดผลดีตอการนําไปชวยในการ
สรางองคความรูส่ิงใหม ๆ ทรัพยากรประกอบดวย  บุคคล  ประเพณีวฒันธรรม  โบราณสถาน  
องคกรและหนวยงานตาง ๆ ส่ิงเหลานี้ถือเปนทรัพยากรการศึกษาภายนอก สวนทรัพยากรการศกึษา
ภายในนัน้  หมายถงึทุนทรัพยซ่ึงอาจหาได  จากทรัพยากรของชุมชนในรูปแบบตาง ๆ มีนักวิชาการ
ไดกลาวถึงการบริหารทรัพยากร  ไวดังนี ้
 ปรัชญา  เวสารัชช  (2542:44-45)  กลาววา  ทรัพยากรของสถาบันการศึกษา  คือ  
ทรัพยากรบุคคล วัสดุอุปกรณ อาคารสถานที่  แหลงสนับสนุนการศึกษา  ในการใชทรัพยากรบุคคล
ใหคุมคาหรือมีประสิทธิภาพนั้นตองมีการวางแผนดานบุคลากร  (Planning  human  resource  
management)  ระยะยาวใหเห็นภาพรวมโดยมีการวิเคราะหงานใหละเอียดเพื่อจะไดสรรหาบุคลากร
ท่ีขาดแคลนหรือจําเปนใหพอเพียงและใชบุคลากรใหคุมคาและเหมาะสมกับงาน  ( Put  the  
right  man  on  the  right  job)  สวนในดานงบประมาณนั้น   จะตองใชเงินใหคุมคามุงเนนผลงาน
จริง  มีระบบทีต่รวจสอบได  โดยเนนระบบงบประมาณทีมุ่งเนนผลงาน  (PBB) 
 พนัส  หันนาคนิทร  (2544:133) กลาววา การบริหารเปนกระบวนการทีผู่บริหารใชอํานาจ
ตลอดจนใชทรัพยากรที่มีอยูมาดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน 
 ดังนั้น  ผูบริหารจึงตองมีความสามารถในการจัดการบริหารทรัพยากร รวมทั้งทรัพยากร
บุคคลโดยมีการจัดวางแผนบคุลากร สรรหา คัดเลือก กําหนดระบบการงบประมาณ จัดระบบ
ทรัพยากรที่เอือ้ตอการพัฒนาคุณภาพการศกึษา เชน อาคารสถานที่เพียงพอ อุปกรณการเรียนการ
สอนเพียงพอและไดมาตรฐาน แสวงหาความรวมมือกับชุมชนในการสนับสนุนจัดหาและพฒันาภูมิ
ปญญาทองถ่ิน การอนุรักษวัฒนธรรมและมีการใชทรัพยากรขององคกรอยางประหยัด มีการ
ควบคุมดูแลเพือ่ใหงานบรรลุเปาหมายของสถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ ในกระบวนการบริหาร
ที่กลาวมานบัวา คนเปนทรัพยากรที่สําคัญที่สุด เพราะคนตองเปนผูดําเนินการจัดหาทุกอยาง 
โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่ทําหนาที่เปนผูนําและเปนหวัหนาสถานศึกษา  
                5.  การบริหารงานภายในโรงเรียน 
                ความหมายของการบริหารโรงเรียน 
                การบริหารโรงเรียนหมายความวา กระบวนการตาง ๆ ในการดําเนินงานของกลุมบุคคล 
ซ่ึงเรียกวาผูบริหารมีวัตถุประสงคเพื่อใหบริการทางการศึกษาแกสมาชิกในสังคม การดําเนินการ
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ตาง ๆ จะตองเปนไปตามระบบที่สังคมกําหนดไว องคประกอบที่สําคัญของการบริหารโรงเรียน มี 
3 ลักษณะคือ 
                1.  กระบวนการบริหาร การบริหารหนวยงานทุกประเภท           หนาที่ของผูบริหารที่ตอง 
ดําเนินการคือการวางแผน การจัดองคการ การจัดคนเขาทํางาน การสั่งการ        และการควบคุมงาน 
เปนตน 
                 2.  ผูบริหารโรงเรียน (School Administrator) หมายถึง ผูไดรับอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย
ในการจดัการตางๆ เพือ่ใหโรงเรียนทําหนาที่บริการทางการศึกษาไดสมบูรณตามเปาหมายทุก
ประการ ผูบริหารโรงเรียน คือผูดํารงตําแหนงอาจารยใหญหรือผูอํานวยการโรงเรียน การบริหารจะ
มีประสิทธิภาพเมื่อผูบริหารมีทักษะพื้นฐานในการบรหิาร  และมีคุณสมบัติที่ดีแหงการเปนผูบริหาร 
 3. ระบบ  คือ   การทํางานที่กําหนดขั้นตอน และกระบวนการไวอยางชัดเจน ระบบเปน
ผลรวมขององคประกอบตาง ๆ ที่มีความสัมพันธกันและมีสวนที่กระทบกระเทือนตอกัน ระบบของ
โรงเรียนตามที่สังคมกําหนดไวยอมเกีย่วของสัมพันธกับระบบอื่น ๆ ในสังคมดวย 
 แววเนตร  พิพฒันประดษิฐ. (2548 : 16)  กลาววา การบรหิารโรงเรียนคอื การดําเนินงาน
ของกลุมบุคคลที่จัดกิจกรรมทางการศึกษา เพื่อสมาชิกในสังคมและประเทศชาติ ชวยพัฒนา
บุคลิกภาพทั้งสติปญญา รางกาย จิตใจ ใหเปนมนุษยที่สมบูรณ อยูในสังคมไดเปนอยางดีตาม
สมควรแกสภาพของตน 
 จากความหมายการบริหารโรงเรียน สรุปไดวา การบรหิารโรงเรียนคอื  การดําเนนิงาน 
ของกลุมบุคคลที่ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน ครู อาจารยและบุคลากรที่เกี่ยวของ เพื่อจดั
การศึกษาภายในโรงเรียนแกเยาวชนใหเกดิการพัฒนาในทุกดาน ใหเปนมนษุยทีส่มบูรณ เปน
สมาชิกที่ดีของสังคมและสามารถดําเนินชวีิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข         
                มาตรฐานการศึกษาและตัวบงชี้ เพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก 
                ระดบัการศึกษาขัน้พื้นฐาน  รอบท่ีสอง (พ.ศ. 2549 – 2553) 
 หลักการสําคัญของการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ยดึหลักที่
สอดคลองกับอุดมการณ  ดังนี้ 

   1.  หลักการพัฒนาผูเรียนอยางครบถวนสมบูรณ ทั้งรางกาย จิตใจ สตปิญญา ความรูและ 
คุณธรรม สามารถอยูรวมกบัผูอ่ืนไดอยางเปนสุข  ใฝรู  มีทักษะในการแสวงหาความรู พัฒนางาน
อาชีพ สามารถเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงไดอยางเทาทัน และชาญฉลาด และมีความเปน
ประชาธิปไตย 

  2.  หลักการจดัการศึกษาเพือ่ความเปนไทย   ใหมีความรกัและความภูมใิจในทองถ่ินและ 
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ประเทศชาติ มีความรูและทกัษะการประกอบอาชีพที่สุจริต  มีความมุงมั่น ขยัน ซ่ือสัตย ประหยัด
อดทน เปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว ชุมชน สังคมไทย และโลก 
 3.  หลักแหงความเสมอภาค คนไทยทุกคนตองมีสิทธิ์เสมอกันในการรับการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน ไมนอยกวา 12 ป อยางทั่วถึงและเทาเทยีม ควบคูไปกับความมีคุณภาพ โดยไมแบง 
ชนชั้น หรือความแตกตางทางสังคมวัฒนธรรม 
 4. หลักการมีสวนรวม องคกรปกครองสวนทองถ่ิน      และภาคเอกชน มีสวนรวมในการ   
บริหาร และจดัการศึกษา รวมกับคณะกรรมการสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา และสถานศึกษา  
เพื่อเสริมสรางเอกลักษณ และศักดิศ์รีและตอบสนองความตองการของทองถ่ิน ตามนยัของ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช  2540  เกี่ยวกับการกระจายอํานาจ 
 5. หลักแหงความสอดคลอง     อุดมการณ  หลักการและมาตรฐานในการจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ตองสอดคลองระหวาง สาระบัญญัติในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2540  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542  แกไข เพิม่เติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 
2545  นโยบายการศึกษาของรัฐบาลที่แถลงตอรัฐบาล สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
และสัมพันธเชื่อมโยงกับมาตรฐานการอาชีวศึกษา และมาตรฐานการอุดมศึกษา 
 จากอุดมการณและหลักการสําคัญของการจัดการศึกษาขัน้พื้นฐาน สํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ไดกําหนดมาตรฐานเพื่อใชในการ
ประเมนิสถานศึกษา เพื่อการพัฒนาสถานศึกษาไปสูคุณภาพที่ตองการ ในรอบที่สอง (2549 – 2553) 
จํานวน  14  มาตรฐาน  60  ตัวบงชี้  โดยแยกแกเปน  3 ดานคือ ดานผูบริหาร ครู และนักเรยีน 
(สํานักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา.2548 : 1-8. ปรับปรุง  12  ต.ค. 2548) 
 มาตรฐานดานผูเรียน 
                 มาตรฐานที่  1  ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมทีพ่ึงประสงค 
  มาตรฐานที่  2  ผูเรียนมีสุขนสัิย สุขภาพกายและสุขภาพจติที่ดี 
      มาตรฐานที่  3  ผูเรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยดานศิลปะ ดนตรี และกฬีา 
      มาตรฐานที่ 4  ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะห มีวิจารณญาณ   
มีความคิดสรางสรรค   คิดไตรตรองและมวีิสัยทัศน 
      มาตรฐานที่  5  ผูเรียนมีความรู และทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร 
      มาตรฐานที่  6  ผูเรียนมีทกัษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู และ
พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง  
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      มาตรฐานที่  7  ผูเรียนมีทกัษะในการทํางาน  รักการทํางาน  สามารถทํางานรวมกับ
ผูอ่ืนได และมเีจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต 
 มาตรฐานดานครู 
                   มาตรฐานที่  8  ครูมีคุณวุฒิ /ความรู ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ และมีครู
เพียงพอ 
       มาตรฐานที่  9  ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ  
และเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  มาตรฐานดานผูบริหาร 
        มาตรฐานที่  10  ผูบริหารมีภาวะผูนํา และมีความสามารถในการบริหารจัดการ 
        มาตรฐานที่  11  สถานศึกษามีการจดัองคกร โครงสรางและการบริหารงานอยางเปน
ระบบ ครบวงจรใหบรรลุเปาหมายการศกึษา 
        มาตรฐานที่  12  สถานศึกษามีการจดักจิกรรม  และการเรียนการสอน โดยเนนผูเรียน 
เปนสําคัญ 
        มาตรฐานที่  13  สถานศึกษามีหลักสตูรที่เหมาะสมกับผูเรียน และทองถ่ิน มีส่ือการ
เรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู 
        มาตรฐานที่  14  สถานศึกษาสงเสรมิความสัมพันธ และความรวมมือกับชุมชนใน
การพัฒนาการศึกษา 
 จากมาตรฐานการศึกษาขางตน สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา 
(องคการมหาชน) ไดจดัทาํและปรับปรุงขึ้น เพื่อใหมคีวามชัดเจนและเหมาะสม สะดวกตอการ
นําไปปฏิบัติ ละยังสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ซ่ึงสถานศึกษาสามารถนําไปใชเปน
กรอบในการดาํเนินการ  การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และพัฒนาสถานศึกษาใหได
มาตรฐาน ไดเปนอยางด ี สําหรับมาตรฐานที่เกีย่วของกับสถานศึกษาในเรื่องของการมีสวนรวม 
หรือดานสัมพนัธชุมชนในการพัฒนาการศกึษา ซ่ึงมี 2 ตวับงชี้ มีขอกําหนดที่ชัดเจนในการ 
ใหสถานศึกษาดําเนินการบริหารสถานศึกษาแบบมีสวนรวมกับชุมชนทุก ๆ ดาน ไมวาจะเปน 
งานวิชาการ งบประมาณ งานบุคลากร และงานบริหาหรทั่วไป เพื่อพฒันาสถานศึกษาไปสูคุณภาพ
ตามมาตรฐาน ฉะนั้น สถานศึกษาจึงมคีวามจําเปนในการสงเสริมและสรางสัมพันธ ใหเกิดขึน้
ระหวางสถานศึกษากับชุมชน โดยการใชระบบการวางแผน และสรางเสริมกิจกรรม และความ
รวมมือตาง ๆ เพื่อดึงชุมชน บุคคล องคกร หนวยงานตาง ๆ  มารวมพัฒนาสถานศึกษา ในทกุ
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ขั้นตอนไมวาจะเปนการรวมกันวางแผน รวมกันดําเนินกิจกรรม ปฏิบัติงานตาง ๆ รวมกัน รวมกัน
ตรวจสอบ ติดตามผลการปฏิบัติงานรวมกนัปรับปรุงแกไขพัฒนาผลการดําเนินงานของสถานศึกษา 
 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ไดกําหนด 
ตัวบงชี้อันเปนคุณลักษณะเฉพาะของมาตรฐานที่ 14  วาดวยเร่ือง สถานศึกษาสงเสรมิความสัมพันธ
และรวมมือกบัชุมชนในการพัฒนาการศกึษาไว 2 ตัวบงชี้ (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศกึษา.2548 : 25 -26) คือ 
 1. สถานศึกษามีระบบและกลไกในการสงเสริมความสัมพันธ และความรวมมือกับชมุชน
ในการพัฒนาการศึกษา ซ่ึงสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องคการ
มหาชน) ไดกาํหนดเกณฑการพิจารณาออกเปน 5 ขอ เพื่อใชเปนแนวทางในการประเมิน และให
สถานศึกษานําไปพัฒนาและปฏิบัติ เพื่อใหสถานศึกษามคีุณภาพตามเกณฑ คือ 
  1.1   สถานศึกษามีผูรับผิดชอบ       หรือจดัหนวยงานรับผิดชอบในการสงเสริมความ 
สัมพันธ และความรวมมือกบัชุมชนในการพัฒนาการศกึษาที่ชัดเจน 
  1.2  สถานศึกษามีการจัดแผนงานเพื่อสงเสริมความสัมพันธ       และความรวมมือกบั
ชุมชนในการพัฒนาการศึกษา 
   1.3 สถานศึกษามีระเบยีบรองรับการสงเสริมความสัมพันธ   และความรวมมือกบั
ชุมชนในการพัฒนาการศึกษา 
  1.4 สถานศึกษามีการประเมินระบบ  และกลไกในการสงเสริมความสัมพันธและ
ความรวมมือกบัชุมชนในการพัฒนาการศกึษา  
  1.5 สถานศึกษามีการนําผลการประเมินมาใชตัดสนิใจและปรับปรุงระบบและกลไก
ในการสรางความสัมพันธ และความรวมมอืกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา 
    2. สถานศึกษามีกจิกรรมที่สงเสริมความสัมพันธ และความรวมมอืกับชุมชนในการ
พัฒนาการศึกษา เกณฑการพิจารณาในตัวบงชี้นี้มี 6  ขอ ดังนี ้
  2.1  สถานศึกษามีกิจกรรมประชาสัมพันธ   เพื่อสรางความเขาใจใหบคุลากร 
ในสถานศึกษา และชุมชนเห็นความสําคญัในการจัดการศึกษารวมกนั 
  2.2  สถานศึกษามีกิจกรรมใหบริการชุมชนอยางสม่ําเสมอ 
  2.3  สถานศึกษารวมกจิกรรมของชุมชนอยางสม่ําเสมอ 
  2.4  สถานศึกษาใหชุมชนมสีวนรวมในกจิกรรมของโรงเรียน 
  2.5  สถานศึกษาเปนศูนยกลางในการประสานงานกับหนวยงานอื่น ๆ ในชุมชน 
  2.6  สถานศึกษามีการสรางเครือขายความสัมพันธกับชุมชน 



 51

       จะเห็นไดวาจากเกณฑการพิจารณาในตัวบงชี้ สถานศึกษาจะตองมกีารดําเนินการ 
อยางจริงจัง สรางความตระหนักรวมกัน และดําเนินการอยางตอเนื่อง มีการบริหารจดัการที่ดี เพื่อ 
ใหสถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานที่  14  ซ่ึงจะสงผลดีตอการบริหารจัดการดานอื่น ๆ ตามมา 
รวมถึงคุณภาพของสถานศึกษา  ผลจากการประเมนิภายใน และประเมินภายนอกของ  สมศ.  
สถานศึกษายังขาดระบบ  กลไกและกิจกรรมในการสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกบั
ชุมชนในการพัฒนาการศกึษา  จึงทําใหสถานศกึษายังไมผานเกณฑในระดบัที่นาพึงพอใจใน
มาตรฐานอื่น ๆ อีกหลายมาตรฐาน  
 
การสนทนากลุม ( FOCUS GROUP DISCUSSION:F.G.D.) 
                การสนทนากลุม (แบบ FOCUS GROUP DISCUSSION) เปนเทคนิคการรวบรวมขอมลู
ดานความรูทัศนคติ และพฤตกิรรมของมนุษย รวมทั้งปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมนั้น ๆ   คําตอบ
ที่ไดจากการสนทนากลุมจะเปนคําตอบในเชิงเหตุผล แรงจูงใจ ตลอดจนการตดัสินใจของบุคคล 
และรวมถึงทัศนคติตอปรากฏการณหรือ ส่ิงตาง ๆ ที่เราสนใจศึกษา การสนทนากลุมมีบรรยากาศ
เปน “การนั่งจบัเขาคุยกัน” (โยธิน แสวงด.ี 2540:65) เพือ่เปนการแลกเปลี่ยนความคดิเห็นระหวางผู
เขาสนทนากับผูวิจัย และระหวางผูรวมสนทนาดวยกันเอง ทุกคนมีอิสระในการอภปิรายประเดน็
ปญหาไดอยางเต็มที่ตามที่ตนเองมีประสบการณเพื่อถายทอดใหสมาชกิกลุมไดรับทราบ เพื่อใหเกดิ
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ในการรวบรวมขอมูลวิธีนี้ผูวิจยัจะตองนัดหมายสมาชิก
ใหมารวมกัน ณ ที่ใดทีห่นึ่ง สมาชิกที่เขารวมสนทนาจะตองเปนผูมีความรู มี     ประสบการณ
เกี่ยวกับเรื่องทีผู่วิจัยศกึษา และมีภูมิหลังทีใ่กลเคียงกันทีสุ่ด การสนทนากลุมจะถูกดําเนินการ และ
ควบคุมดวยบคุลที่เรียกวา ผูนําการสนทนา ซ่ึงเปนบุคคลที่สําคัญที่สุดในการสนทนากลุม เพราะจะ
เปนผูนําการสนทนาใหดําเนนิไปตามทิศทางของงานวิจยัจะตองเปนบุคคลที่ชางพูดชางคุยและเขา
กับบุคคลไดทุกระดับ และตองเปนบุคคลไหวพริบดี สามารถหยิบยกประเด็นที่เกิดจากการสนทนา
กนัมาตั้งเปนคาํถามซักถามกันตอไปไดอีก จะทําใหไดรายละเอียดในทางลึกมากขึ้น การสนทนา
กลุมนิยมใชกนัมากในการวจิัยเชิงคณุภาพและการวิจัยตลาด 
               ความสําคัญของการสนทนากลุม 

  การสนทนากลุมมีความสําคัญและมีเทคนิคในการสนทนาพูดคุยกันตามหัวขอเร่ืองที่เปน
เร่ืองเกี่ยวของกับกลุมหรือสาธารณะชนมิใชเร่ืองสวนบุคคล  ทําใหการสนทนากลุมมีความเปน
กันเองอยากพดูจากันอยากแสดงความคิดเห็นและไมมีผูใดผูกขาดการพูด หรือมีที่ทางใชอํานาจ
เหนือความคดิของผูใดและทีสํ่าคัญที่สุด คือ ความสามารถและประสบการณของผูนําการสนทนาวา
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จะสามารถในการจัดการสนทนากลุมใหเกดิการพูดคยุแลกเปลี่ยนความคิดเห็นใหขอเสนอแนะซึ่ง
กันและกันเปนไปอยางราบรื่น สนุกสนาน ทุกคนกระตือรือรนไมเบื่อหนายรวมทั้งไดเนื้อหาขอมูล
ครบถวนตามหัวขอที่ตองการ 

   การสนทนากลุมมีขั้นตอนอยู  3  ขั้นตอน  คือ 
    1. ขั้นตอนการเตรียมสนทนากลุมเปนการเตรียมในการสนทนากลุมทุก ๆ เร่ือง  ตั้งแต 

ประเด็นของการสนทนา  ผูเขารวมสนทนา  สถานที่ในการสนทนา  ระยะเวลาในการสนทนาตองมี
ความชัดเจนและตรงกับวัตถุประสงคในการจัดสนทนากลุม 

     2. ขั้นดําเนนิการสนทนากลุม  เปนกระบวนการดําเนินการสนทนากลุม  ผูดําเนินการ
สนทนากลุมตองมีความรูความสามารถและประสบการณที่จะดําเนนิการรวมถึงการสราง
บรรยากาศในการสนทนากลุมใหเปนกันเองจะทําใหการสนทนากลุมไดรับความคิด ขอเสนอแนะ
จากสมาชิกอยางหลากหลายและตรงประเด็น 

    3. ขั้นสรุปผลการสนทนากลุม  เปนกระบวนการรวบรวมประเดน็ในการสนทนากลุมมา
วิเคราะหที่จะนําขอมูลตางๆ ในการสนทนากลุมมาเปนแนวทางทีชั่ดเจนและตรงกับเนื้อหาและ
ประเด็นที่ตองการ 
                  สรุปไดวา   การสนทนากลุมเปนวิธีการรวบรวมขอมูลวิธีหนึ่งที่นยิมใชกันในการวจิัย
ทางสังคมศาสตร ซ่ึงการรวบรวมขอมูลวธีินี้ ผูวิจัยจะตองนัดหมายผูใหขอมูลมาประชุมรวมกนั ณ 
ที่ใดที่หนึ่งเพือ่ซักถามขอมูลที่ผูวิจัยตองการ ผูใหขอมูลที่มารวมนี้จะตองเปนบุคคลที่เกี่ยวของหรือ 
มีบทบาทในเรือ่งที่ผูวิจัยตองการทราบ การซักถามขอมูลจะเปนลักษณะการสนทนาเปดโอกาสให
ผูใหขอมูลไดแสดงความคิดเห็นอยางเตม็ที่ ภายใตการควบคุมการสนทนาของผูนาํการสนทนา ใน
การซักถามผูนําการสนทนาจะตองไมปอนคําถามหรือ แสดงทาที   ช้ีแนะใหลวงหนาเปนจํานวน
มาก ขอมูลที่ไดจะเปนขอมูลเชิงคุณภาพมากกวาเชิงปริมาณ เพราะเปนความคิดเห็นและความรูสึก 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ผูวิจัยไดศึกษางานวิจยัทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ ที่เกี่ยวของกับรูปแบบการ
บริหารแบบมสีวนรวมของชุมชนและบุคลากรที่เกี่ยวของ มีรายละเอยีดดังนี ้
                1. งานวิจัยในประเทศ 
  พิสัณฑ หิรัญวงษ (2541) ไดวิจยัเร่ือง การบริหารโดยใหบุคคลกรมีสวนรวมในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุดรธาน ี ผลการวิจัยพบวาโรงเรียน
ประถมศึกษามีการบริหารงานโดยใหบุคลากรมีสวนรวม ในการบริการงานดานความสัมพนัธ
ระหวางโรงเรยีนกับชุมชนเรื่องการสงเสริมใหชุมชนเขามาใชประโยชนจากโรงเรียน และรวม
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พัฒนาโรงเรียนมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก และในเรื่องการประชาสัมพันธผลงานของโรงเรียนให
ชุมชนทราบ พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก เชนกนั 
 สัมพันธ อุปลา (2541) ไดวจิัยเร่ือง การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศกึษาใน       
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอชนบท จังหวดัขอนแกน  ผลการวิจยั
พบวา ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาอยูในระดบัปานกลาง โดยมีสวนรวมในงานกิจการ    
นักเรียนมากกวาดานอืน่ ๆ ปญหาการมีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง ปญหาที่สําคัญ คือ ชุมชน   
เขาใจวาภารกจิการจัดการศึกษาเปนหนาที่ของโรงเรียนเทานั้น สําหรับขอเสนอแนะที่สําคัญคือ
บุคลากรในโรงเรียนควรมีมนุษยสัมพนัธที่ดีกับชุมชน และชุมชนควรมีสวนรวมรับรูการตัดสินใจ
กําหนดนโยบายของโรงเรียน คณะกรรมการโรงเรียนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาอยูในระดบั
ปานกลาง ปญหาที่สําคัญ คือ เมื่อมีการประชุมคณะกรรมการโรงเรียนมักไมแสดงความคิดเห็น 
สวนใหญจะคลอยตามประธานที่ประชุม 
    สําหรับขอเสนอแนะที่สําคัญ คือ โรงเรียนตองยอมรบัในความสามารรถในการตัดสินใจ
ของคณะกรรมการโรงเรียนใหมากขึน้ 
      วัชระ  สกุล ณ มรรคา (2541) ไดวิจยัเร่ือง การบริหารแบบมีสวนรวม ผลการวจิยัพบวา
สภาพปจจุบนัในการปฏิบัติงานการบริหารแบบมีสวนรวม ของผูบริหารโรงเรยีนประถมศึกษา
ขนาดใหญ มกีารปฏิบัติเกี่ยวกับการวางแผนการดําเนนิงานตามแผน และการประเมินผลงานของทั้ง 
6 ดาน โดยภาพรวมอยูในระดับกลาง ยกเวน งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกบัชุมชน มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก ซ่ึงเรียงตามลําดับจากมากไปหานอย คือ การดําเนินการสรางความสัมพันธ
อันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชนและหนวยงานอื่น ๆ การรวมมือกับชมุชนในพิธีทางที่ไมเหมาะสม
ของนักเรียน เพราะมีความใกลชิดและเปนกนัเองกับนักเรียน ควรใหนักเรียนเขามามีสวนรวมเปน
กรรมการพิจารณาโทษรวมกับคณะกรรมการปกครองขอองโรงเรียน 
        เกษม ดวงงาม (2542)  ไดวิจยัเร่ืองการบรหิารงานปกครองนักเรียนหลากหลายชนเผา ใน
โรงเรียนศึกษาสงเคราะหแมจัน จังหวัดเชยีงราย พบวา การวางแผนการปกครองนักเรียนควรใหครู
และนักเรียนมสีวนรวมในการทํากฎระเบียบ ขอบังคับ และชี้แจงใหเขาใจการใชกฎระเบียบนัน้ ๆ 
ดานการสงเสริมพัฒนาระเบยีบวินยั คุณธรรม จริยธรรม ควรมีการยกยอง ชมเชย ใหเกยีรติบัตรแก
นักเรียนที่มีความประพฤติด ี สวนดานการแกไขพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคควรลงโทษนักเรยีนเมื่อ
จําเปน และใชวิธีการลงโทษที่เหมาะสม ควรมีการแหไขที่ตนเหตุของปญหา ดานการสงเสรมิ
ประชาธิปไตย ควรใหนกัเรียนรวมกันคดิจัดหากิจกรรมตาง ๆ และจัดตูรับฟงความคิดเหน็ของ     
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นักเรียนทุกคน ดานการประเมินผลงานปกครองนักเรียน ควรมีการรายงานผลการปกครองนักเรยีน
ใหผูปกครองรับทราบ และนาํมาพัฒนาปรบัปรุงพัฒนางานปกครองนกัเรียนใหดียิ่งขึ้นตอไป 
       เดช สุธรรมวง(2542) ไดวจิัยเร่ืองการบริหารงานปกครองนักเรียนในโรงเรียนศึกษา
สงเคราะหเชียงดาว จังหวดัเชียงใหม พบวา การวางแผนงานปกครองนักเรียนมีการจัดทํา แผน/
ปฏิทิน การปฏิบัติงานปกครองโดยมีคณะครู และนักเรียนรวมกันวางแผน แตบางครั้งไมสามารถ
ปฏิบตัิตามแผนที่วางไว การบริหารงานปกครองนักเรียนไดมกีารกาํหนดหนาที่ความรับผิดชอบ
ของครูปกครองอยางชัดเจน มีคณะกรรมการนักเรยีนชวยเหลือ มกีารประสานงานกับผูปกครอง
และหนวยงานที่เกี่ยวของ การสงเสริมพัฒนาการนักเรียนใหมีวนิัย คุณธรรมจริยธรรมไดจัดใหมี
การอบรมหนาเสาธงทุกวัน และในคาบโฮมรูมโดยครูที่ปรึกษา ครูแนะแนว วิทยากร ภายนอกแตยัง
ขาดการกระทาํอยางตอเนื่อง การแกไขพฤติกรรมโดยใหนักเรยีนมีสวนรวม แตขาดความรวมมอื
จากครูบางสวน การสงเสริมประชาธิปไตย ควรใหนักเรียนมีสวนรวมในการแสดงออกมากขึ้น ควร
ใหมีการเลือกตั้งคณะกรรมการนักเรยีน การประเมินผลงานปกครองใหมีการ  แตงตัง้คณะกรรมการ
ประเมินผลงาน 
       เจริญ  กาละ (2542)   ไดวิจัยเร่ืองการบริหารปกครองนักเรียนใน  โรงเรียนดอกคําใต
วิทยาคม  จังหวัดพะเยา   พบวา โรงเรียนมีคณะกรรมการฝายปกครองรวมกันจดัทําคูมือนักเรียน 
เผยแพรกฎระเบียบ ขอบังคับเกี่ยวกบังานปกครองนักเรียน ใหครู – อาจารย นักเรยีน และผูปกครอง
รับทราบเพื่อเขาใจในเหตุผลของการใชกฎระเบียบ ขอบังคับดังกลาว ครูที่ปรึกษาปฏิบัติงานดูแล
นักเรียนในชัน้ ทําพิธีหนาเสาธง อบรมนักเรียนในคาบโฮมรูมทุกวนั เปนแนวทางในการปองกัน 
แกไขปญหาของนักเรียน ควรจัดใหมีการอบรมคุณธรรม และจริยธรรมทุกสัปดาห ควรยกยอง
ชมเชยครูที่ปรึกษาดีเดนที่ปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบ การตรวจเครื่องแตงกายนักเรยีนควรมี
กําหนดเวลาทีแ่นนอน การลงโทษนักเรียนที่กระทําผิดวินยัควรปฏบิัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับ
อยางจริงจังไมควรเลือกเฉพาะราย ควรเชญิวิทยากรภายนอกมาใหความรูแกนักเรียน ครูที่ปรึกษา
ควรดูแลเอาใจใสนักเรียนอยางสม่ําเสมอ สวนนกัเรียนมีความคิดเหน็วา ควรจัดกิจกรรมเขาคาย  
คุณธรรมจริยธรรม ควรแกไขปญหายาเสพติด โดยเฉพาะยาบาในโรงเรียน ควรเนนเรื่อง การแตง
กาย ความมวีินัยในตวัเอง กิริยามารยาท ตลอดจนรักษาความสะอาดของหองเรียนและบริเวณ
โรงเรียน 
        วีระพงษ วีระนาคินทร (2542)  ไดวิจยัเร่ืองการปฏิบัติงานปกครองนกัเรียน โรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามญั จังหวดักาฬสินธุ พบวา ยังมีปญหาอุปสรรค ขอขัดแยงตาง ๆ อยูหลาย
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ประการทีทําใหงานไมบรรลุตามจุดประสงคของผูทําหนาที่สายงานการปกครองนักเรียน เชน ดาน
การวางแผนงานปกครองนักเรียนมีปญหาเกี่ยวกับ การขาดความรวมมือจากบุคคลที่เกีย่วของ  
ขาดการนําขอมูลมาใชในการบริหารงานปกครอง ทําใหไมมีประสิทธิภาพในการทํางาน ขาดขอมูล
มาใชในการบริหารงานปกครอง และขาดสถิติในการวางแผน นอกจากนั้นโรงเรียนยังมีกฎระเบียบ
มากเกินไปยากแกการปฏิบัติ ขาดกิจกรรมสงเสริมการปลูกฝงทางดานศิลธรรม วัฒนธรรม          
จริยธรรมที่ดีงาม ดานการแกไขปญหาพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของนักเรียนมปีญหาขาดความ
รวมมือจากบุคลากรที่เกี่ยวของ ครูผูสอนและผูปกครองไมคอยใหความรวมมือดานการสงเสริม
ประชาธิปไตยในโรงเรียน ครูขาดประสบการณ ทักษะ จัดกิจกรรมไมเพียงพอแกความตองการของ
นักเรียน การประเมินผลการปฏิบัติงานปกครองนักเรียน มีปญหาเกีย่วกับการขาดขอมูลและระบบ
สารสนเทศ การนําผลการประเมินไปสูการปฏิบัตินอย บุคลากรไมเขาใจ และมีความรูในการ
ประเมินงานปกครอง 
    พิพัฒน  ศรีสุขพันธ (2542) ไดวจิัยเร่ือง พฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดัหนองคาย  ผลการวิจัยพบวา  ผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษามีพฤติกรรมการปฏิบัติอยูในระดบัดีมาก โดยเฉพาะการปฏบิัติตนเปน
แบบอยางที่ด ี การรวมมือกบัชุมชนและ หนวยงานอืน่อยางสรางสรรค การแสดงความเปนผูนําที่
เหมาะสม และการแสวงหา และใชขอมูลสําหรับพัฒนาหนวยงาน ผลการวิจยัคร้ังนีบ้งชี้วาผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาที่มีขนาดแตกตางกนั มีพฤติกรรมการบริหารที่แตกตางกัน 

  ศิริกาญจน  โกสุมภ (2542) ไดวจิัยเร่ือง การมีสวนรวมของชุมชนและ โรงเรียนเพื่อ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบวา ในโรงเรียนมกีิจกรรมตาง ๆ ที่ชุมชนและโรงเรียนมีสวน
รวมกัน ในการจัดการศึกษาคอนขางชัดเจน แตบางกจิกรรมกระบวนการมีสวนรวมนอยและ ไม
ชัดเจนในสวนของการมีสวนรวมชดัเจน เปนรูปแบบของการมีสวนรวมจัดการการศกึษาที่สําคัญใน
โรงเรียน ซ่ึงคณะกรรมการสถานศึกษาและโรงเรียนอาจจะศกึษา เพื่อพิจารณาเปนแนวทางนําไปใช
ในการ  จัดการการศึกษาของโรงเรียนรวมกัน 
               2.    งานวิจัยในตางประเทศ 

 เมย (May,1951,อางถึงใน สรรเสริญ ชัยบุรินทร 2546:49)  ไดวจิัยการรวมกิจกรรมทาง
สังคมของประชาชนในชนบท   ผลการวจิัยพบวา การที่บุคคลมีสวนรวมทางสังคมนั้น มีปจจัยที่
เกี่ยวของคือ สถานภาพทางสังคม สถานภาพทางเศรษฐกิจ สถานภาพทางอาชีพและที่อยูอาศยัโดย
บุคคล ที่มีสถานะทางเศรษฐกิจต่ํา จะเขามามีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชนนอยกวาบุคคลที่
มีสถานภาพทางเศรษฐกิจสังคมสูง 
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 จากการศึกษางานวิจยัที่เกีย่วของในสวนนี้ ทําใหผูวจิัยเขาใจแนวคิด ปญหาตาง ๆ ในการ
ดําเนินงานโครงการอาหารกลางวันของโรงเรียน ทั้งในดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกบั      
ชุมชน และปจจัยที่เปนบริบทของชุมชน ที่สงผลตอปจจัยในดานการดําเนินงานโครงการ 
อาหารกลางวนัแบบการมีสวนรวมของชมุชน จงึเปนประโยชนตอการนําขอมูลใชเปนกรอบ
ความคิดและ หาปจจยัที่สงผลตอการพัฒนารปูแบบโครงการอาหารกลางวันแบบการมีสวนรวม
ของชุมชนตอไป 

  อาคเทอร (Akther , 1977 : 26 – 27)   ไดวจิัยถึงการมีสวนรวมของประชาชนในการพฒันา
ชนบทในประเทศกําลังพัฒนา ผลการวิจยัพบวา สาเหตุที่สําคัญยิ่งประการหนึ่งของความลมเหลว
ของโครงการพัฒนาชนบทในประเทศกําลังพัฒนา คือ ประชากรในชนบทมิไดมสีวนรวมในการ
พัฒนาชนบท จึงทําใหขาดความสํานึกในการเปนเจาของโครงการและ ยังผลใหเกดิปญหาขาดการ
บํารุงรักษาหลงัจากโครงการเสร็จสิ้นแลว 

  เอมนู เทคา (Amenu – Tekaa. 1988 : 1626-A) ไดวิจัยเร่ือง ทัศนะของชุมชนในการมี     
สวนรวมในการจัดการศึกษาของชาวอินเดยี แคนาดา ผลการวิจัยพบวา โครงการทางดานการศึกษา
มีแนวโนมที่จะประสบความสําเร็จ ในชุมชนที่ประชาชนมีสวนรวมในโครงการพัฒนาหลักสตูร
การศึกษาที ่ ตอบสนองตอความตองการของชุมชนจะมีความสอดคลองกับวัฒนธรรมของชุมชน   
นั้นๆ และเมื่อประชาชนมีสวนรวมอยางเขมแข็งในการจดัการศึกษาจะทําใหการศกึษา         ประสบ
ความสําเร็จได งานวิจยั ของเอมนู เทคา เนนที่การมีสวนรวมจะนําไปสูความสําเรจ็ตาม    เปาหมาย
ของการศึกษา ทั้งนี้ครูใหญหรือผูบริหารจะตองมีบทบาทชวยสงเสริม 
          กัซแมน (Kaufman. 1988 : 582-A ) งานวจิัยเร่ืองนี้ศกึษาถึงผลการมีสวนรวมในรูปแบบ
ของคณะกรรมการเพื่อแกไขปญหาเกี่ยวกบัการพัฒนาความเปนผูนํา  ผลการวิจัยพบวา  
1. ผูเขามีสวนรวมจะไดประสบการณ ความเขาใจ ความรู และทักษะในการแกปญหา  2. มีทักษะใน
การสื่อสารและความขัดแยงทางดานการบริหารเพิ่มสูงขึ้น  3. เกิดการพัฒนาทางดานการบริหาร   
4. มีบรรยากาศและวัฒนธรรมขององคการที่ดี 5. บรรยากาศและวัฒนธรรมขององคการจะไดรับ
การพัฒนา  6.การเกิดการเปลี่ยนแปลง 7. สมาชิกกําหนดแหลงที่มาของการศึกษา 8. มีกระบวนการ
วางแผนรวมกนัเพื่อใหเกดิการศึกษา  9. มีกระบวนการปฏิบัติเกี่ยวกับโครงการและโครงสรางของ
คณะกรรมการ  10. มีกระบวนการทํางานทีชั่ดเจน  11. สมาชิกในลักษณะเปนอันหนึง่อันเดียวกนั  
12. ความเปนผูนําไมไดถูกกาํหนดโดยบทบาททางการงาน  13. สมาชิกเปนผูกําหนดแนวทางใน
การพัฒนา  14. ผลลัพธไมไดเกิดจากบทบาททางดาน  หนาที่การงาน โดยไมมกีารวางแผน 
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           ซูเลอร (Schuler. 1990 : 2595 – A,อางถึงในณรงค ประสงค.2546:53)  ไดวิจยัเร่ือง การ
เขารวมของประชาชนในการตัดสินใจดานการจัดการศึกษาในมหาลัยมินเนโซตา โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษารูปแบบการมีสวนรวมของประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยพบวา 
ประชาชนมีความกระตือรือรนที่จะเขารวม การเขารวมโดยไมมีประสิทธิภาพเกิดจากขาดการ
ส่ือสาร ผลประโยชนจากการเขารวมของประชาชน ไดแก การพัฒนาความเขาใจในมหาวิทยาลยั 
ปญหาไดแก การเขารวมในระดับพื้นฐาน การเขารวมเพยีงเรื่องเดียว การเขารวมโดยขาดความ
มั่นใจในสถานการณทั้งหมด การขาดขอตกลงเกี่ยวกบัการเขารวมของประชาชน การขาดความ
จริงใจและความพยายามอยางเทาเทียมกนัของผูเกี่ยวของ 
        มารโคไลน (Marcoline. 1990 : 170 – A,อางถึงในณรงค ประสงค.2546:53) เปนอกีคน
หนึ่งที่ไดวิจยัเร่ือง การมีสวนรวมกับการตัดสินใจ เขาไดวจิัยการมีสวนรวมในการตัดสินใจของคร ู
และผูบริหารโรงเรียน ในรฐัเพนซิลวาเนยี งานวิจยัเร่ืองนี้เปนการสนบัสนุนความคดิที่วา มีความ
แตกตางกนัในการพิจารณาของครู และผูบริหารในเรือ่งกาตัดสินใจรวมกัน โดยเฉพาะอยางยิง่
ผลการวิจัยพบวา อายุของผูบริหารไมมีสวนเกี่ยวของกบัการมีสวนรวมในการตัดสนิใจ แมวาครู
และผูบบริหารจะมีความเชทืื่อพื้นฐานรวมกันไมเปนไปตามแบบแผนดั้งเดิม ยิ่งไปกวานัน้ยังมีความ
แตกตางที่สําคญัปรากฎขึ้นถาเปรียบเทียบครูกับผูบริหารในกระบวนการตัดสินใจทัง้หมด 
          จากการศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  พบวา  การบริหารแบบมีสวนรวม
เปนการบริหารที่ระดมความคิด ความรู ความตองการและความรับผิดชอบรวมกันในการบริหารจดั
การศึกษาใหประสบผลสําเร็จบรรลุผลตามเปาหมายตามนโยบายและความตองการของทุกฝายเกดิ
ความภาคภูมิใจในผลแหงความสําเร็จรวมกนั  ดังนั้น  ผูวิจัยจึงศึกษา  เร่ือง  รูปแบบการบริหาร
โรงเรียนแบบมีสวนรวมของชุมชน ตามแนวมาตรฐานคุณภาพการศกึษา ของโรงเรียนวัดบางไซ  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1   การวิจัยคร้ังนี้ใชแนวความคิดมาตรฐานการศึกษา
และตัวบงชี ้  ตามมาตรฐานที่ 14  จากการบริหารโรงเรียนวดับางไช ตามภารกิจงานทั้ง 4 ดาน คือ  
การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ  งานบริหารงานบุคคล และการบริหารงาน
ทั่วไป  การพัฒนาคุณภาพไมเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาโดยเฉพาะมาตรฐานที่ 14 วาดวย 
สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา  ทั้งนี้เกิดจาก
การมีสวนรวมของชุมชนหากทุกฝายมีสวนรวมและนําผลการประเมินมาปรับปรุงอยางจริงจังกจ็ะ
สามารถพฒันาการศึกษาไปสูคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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กรอบความคดิในการวิจัย 
                จากแนวคดิและทฤษฎีที่เกี่ยวของสามารถนําเสนอกรอบความคิดในการวิจยัการบริหาร
โรงเรียนแบบมีสวนรวมของชุมชน ตามแนวมาตรฐานคุณภาพการศกึษา ของโรงเรียนวัดบางไซ 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 
 

ชวงท่ี 1  ศึกษาปญหาการบริหารโรงเรียนแบบมีสวนรวมของชุมชน ตามแนวมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษา ของโรงเรียนวัดบางไซ สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครสวรรค เขต 1 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่  2.6   แสดงกรอบความคิดในการวิจยั 
 
 

  
• คณะกรรมการสถานศึกษา 
       ขั้นพื้นฐาน 
• คณะกรรมการที่ปรึกษา 
• บุคลากรสถานศึกษา 
• สภานักเรยีน 

 
ปญหาการบริหารโรงเรียนแบบมี

สวนรวมของชุมชน  

ชวงท่ี 2  สรางรูปแบบการบริหารโรงเรียนแบบมีสวนรวมของชุมชน ตามแนวมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษา ของโรงเรียนวัดบางไซ สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษานครสวรรค เขต 1 

 

• รางรูปแบบ 
• ผูเชี่ยวชาญ 

• การสนทนากลุม 
(Focus Group 
Discussion) 

รูปแบบการบริหาร
โรงเรียนแบบมีสวน
รวมของชุมชน ตาม
แนวมาตรฐานคุณ-
ภาพการศกึษา  ของ
โรงเรียนวัดบางไซ 
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