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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 การศึกษาเรื่องรูปแบบการบริหารการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนวัดหนอง
พรมหนอ  อําเภอโกรกพระ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 ผูวิจัยไดศึกษาแนวคดิ 
ทฤษฎี ตลอดจนเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของ ในหวัขอตอไปนี ้

1. บริบทของโรงเรียนวดัหนองพรมหนอ 
2. การบริหารการศึกษา 
3. ทฤษฎีการบริหารการศึกษาเพื่อความเปนเลิศ 

3.1 การบริหารมุงผลสัมฤทธ์ิ 
3.2 การบริหารงานโดยมีสวนรวม 
3.3 การบริหารคุณภาพโดยรวม 
3.4 การบริหารโดยยึดวัตถุประสงค 

4. การบริหารเพือ่ความเปนเลศิ 7 ประการของ Mckinsey 
5. ทฤษฎีการบริหารการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
6. กระบวนการสนทนากลุม (Focus  Group  Discussion :F.G.D.) 
7. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

7.1 งานวิจยัในประเทศ 
7.2 งานวิจยัตางประเทศ 

8. กรอบความคิดในการวิจัย 
โดยจัดนําเสนอตามลําดับ  ดงัตอไปนี ้

 
บริบทของโรงเรียนวัดหนองพรมหนอ 

โรงเรียนวดัหนองพรมหนอ เดิมชื่อ โรงเรียนประชาบาลตําบลเนินกวาว  (วัดหนองพรม
หนอ)อําเภอโกรกพระ จังหวัดนครสวรรค เดิมขึ้นอยูกับหมูที ่11 ตําบลยางขาว อําเภอพยุหะคีรี   
จังหวดันครสวรรค  เรียกชื่อวา  โรงเรียนประชาบาล  ตําบลยางขาว  3  ( วัดหนองพรมหนอ )  จัดตัง้
ขึ้นดวยทุนของประชาชน  เมื่อวันที ่ 18  สิงหาคม   พ.ศ.  2481  ขุนเจน  ธุรกิจ  นายอําเภอโกรกพระ   
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และในวันที ่ 1   กันยายน  พ.ศ.  2493  ไดงบประมาณสรางอาคารเรียนเปนเอกเทศ  มีเนื้อที่  13   ไร  
2  งาน มีเขตบริการของโรงเรียน 3 หมูบาน คือหมูที ่1หมูที่ 6  และหมูที่ 7 ตําบลเนินกวาว อําเภอ
โกรกพระ  จังหวัดนครสวรรค เปดทําการสอนตั้งแตช้ันอนุบาลปที่1ถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 มีนาย
วิชัย  ภูสันต   เปนผูอํานวยการสถานศึกษา  โรงเรียนวัดหนองพรมหนอ 
 ปจจุบันโรงเรยีนวดัหนองพรมหนอ ตั้งอยูหมู 6 ตําบลเนนิกวาว อําเภอโกรกพระ จังหวัด
นครสวรรค  อาณาเขตทิศใตติดตอกับอําเภอเมืองอุทัยธานี   ทิศตะวันออกติดกับ อําเภอพยหุะคีรี 
จังหวดันครสวรรค  ระยะทางหางจากอําเภอโกรกพระ  6  กิโลเมตร ไปทางถนนสายโกรกพระ – 
อุทัยธาน ีระยะทางหางจากเขตพื้นที่การศกึษานครสวรรค เขต 1  ประมาณ  25  กิโลเมตร มีเนื้อที ่   
13 ไร 2 งาน มีอาคารเรียนจาํนวน 4  หลัง  อาคารประกอบ 1 หลัง บอเล้ียงปลา 2 บอ สนามฟุตบอล 
1 สนาม  วอลเลยบอล 1 สนาม ลักษณะภูมปิระเทศของโรงเรียนวดัหนองพรมหนอ เปนที่ราบลุมน้ํา
ทวมถึง  ลักษณะภูมิอากาศเปนแบบมรสุมเมืองรอน โดยรอนจัดในฤดรูอน เย็นสบายในฤดหูนาว
และฝนตกชกุในฤดูฝนปใดปริมาณน้ําฝนมาก จะประสบปญหาน้ําทวม  ถาปริมาณน้ําฝนต่ําจะ
ประสบปญหาฝนแลง 
 

สภาพการจัดการศึกษา 
 โรงเรียนวัดหนองพรมหนอ มีหนาที่รับผิดชอบในการบรหิารจัดการศกึษา 3 ระดับ ดังนี้  

1.  ระดับกอนประถมศึกษา เปนการจัดเตรียมความพรอมสําหรับเด็กกลุมอายุ 4 – 6 ป 
เพื่อใหเด็กวัยดังกลาวไดรับการพัฒนาดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและสติปญญา เต็มตาม
ศักยภาพ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีความพรอมในการเขาเรียนระดับประถมศึกษา 

2. ระดับประถมศึกษา เปนการจัดศึกษาสําหรับเด็กอายุในเกณฑการศกึษาภาคบังคับเพื่อให
เด็กวัยเกณฑเขาเรียนการศึกษาภาคบังคับทุกคนไดเรียนจนจบหลักสูตรมีความรูทักษะเจตคต ิและ
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคตามจุดหมายของหลักสูตร 

3.  ระดับมัธยมศึกษา เปนการจัดการศึกษาใหกับนักเรยีนที่จบชั้นประถมศึกษาปที ่6 ไดมี
โอกาสศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาตอนตนอยางทั่วถึงตามนโยบายการขยายโอกาสทางการศึกษาขัน้
พื้นฐานของรัฐบาล เพื่อเปนการเพิ่มความรู ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรมและพัฒนาทักษะอาชีพ 
 ปจจุบันโรงเรยีนวดัหนองพรมหนอ  อําเภอโกรกพระ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา
นครสวรรค เขต 1 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีจํานวนนักเรยีนทั้งสิ้น 191 คน 
ครู 14 คน นักการภารโรง 1 คน และมีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 9 คน  
 สภาพทางเศรษฐกิจของผูปกครอง สวนใหญประกอบอาชีพรับจาง และทํานา ซ่ึงผูปกครอง
สวนใหญจะไปรับจางทํางานในกรุงเทพฯ ฐานะทางครอบครัวยากจนมาก 
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 สภาพการคมนาคม การติดตอส่ือสาร ภายในเขตบริการยังมีปญหาอยูมากเนื่องจากบาง 
หมูบานอยูไกลการคมนาคมไมสะดวก 
 

วิสัยทัศนของโรงเรียน 
 ภายในป พ.ศ. 2550 โรงเรียนวัดหนองพรมหนอ มีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน เนนผูเรียน
เปนสําคัญ มุงมั่นใหเปนคนดีมีปญญา เกิดศรัทธาความเชื่อมั่น สรางสัมพันธกับชุมชน ปองกันตน
พนจากสิ่งเสพติด มีจิตสํานึกความเปนไทย รวมใจอนุรักษส่ิงแวดลอม เพียบพรอมคุณธรรม รักษ
วัฒนธรรมอันลํ้าคาสรางสรรคงานศิลปะ สนใจการกฬีา พัฒนางานอาชีพและสามารถดํารงชีวิตใน
สังคมอยางมีความสุข 
 

พันธกิจของสถานศึกษา 
 1.  พัฒนาการสอนโดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสอดแทรกและบูรณาการคุณธรรม 
จริยธรรม คิดเปนทําเปนแกปญหาเปน 

2.  โรงเรียนและชุมชนรวมกันทําหลักสูตรใหเหมาะสมกับสถานศึกษาเพื่อเอื้อตอผูเรียนที่
หลากหลายและความสนใจของผูเรียน 

3.  พัฒนาบุคลากรใหมีจติสํานึกรูจักพัฒนาตนเอง รูจักรับผิดชอบตอหนาที่ มีคุณธรรม 
จริยธรรม เปนแบบอยางที่ด ี

4.  จัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนการสอน ปลอดภยัและหางไกลยาเสพติด 
5.  พัฒนาปรับปรุงอาคารสถานที่ใหมีความสะอาด ปลอดภัย และหางไกลยาเสพตดิ 
6.  โรงเรียนและชุมชนรวมมือกันใหเดก็ในวัยเรียนไดมโีอกาสเรียน ตั้งแตระดับอนบุาลถึง

ระดับมัธยมศกึษาตอนตน 
7.  จัดกิจกรรมการอนุรักษศลิปวัฒนธรรม ประเพณีของชมุชนและกจิกรรมการอนุรักษ

ส่ิงแวดลอมในโรงเรียน 
8.  โรงเรียนจดัใหมกีารวัดและประเมินผลตามสภาพที่เปนจริงของนักเรียนและพัฒนาการ

เรียนการสอนใหมีประสิทธภิาพอันพึงประสงค 
 

เปาประสงคของสถานศึกษา 
 สงเสริมใหผูเรียน ดี เกง มีความสุข โดยพัฒนาการสอนทีมุ่งเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

1.  โรงเรียนจดัทําหลักสูตรรวมกับชุมชน ใหเหมาะกับสถานศึกษาและเอื้อตอผูเรียนที่
หลากหลาย 
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2.  พัฒนาบุคลากรใหไดมาตรฐาน เสริมใหบุคลากรไดฝกอบรม 
3.  จัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนการสอน 
4.  สงเสริมใหเด็กในชุมชนไดเรียนตั้งแตช้ันอนุบาล 1 – ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 
5.  สงเสริมการอนุรักษศิลปะ วัฒนธรรม ดนตร ีนาฏศิลปและพลานามัย 
6.  สงเสริมใหผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีวินยัปลอดภยัและหางไกลยาเสพติด 
7.  โรงเรียนจดัใหมกีารวัดผลและประเมนิผลอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

 
การบริหารการศึกษา 
 หนวยงานตางๆ ทั้งที่เปนหนวยงานของรัฐและเอกชน เชน โรงเรียน โรงพยาบาล ที่วาการ
อําเภอ ศาลากลางจังหวัด  กอง กรม บริษัท โรงงาน ธนาคาร หรือแมกระทั่งครอบครัว ยอมมีบุคคล
ในหนวยงานนั้นหลายๆ คนมาทํางานรวมกันเพื่อจดุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง เชน ในโรงเรียนก็มี
ครู เจาหนาที ่คนงาน ภารโรง มาทํางานรวมกัน เพื่อฝกฝนอบรมเด็กใหมีความรูความสามารถและ
เปนพลเมืองด ีในบริษัทก็มีผูจัดการ เจาหนาที่ฝายตางๆ และคนงานมาทาํงานรวมกนัเพื่อทํากิจการ
คาใหไดผลกําไรมากๆ  จึงเห็นไดวาหนวยงานจะเล็กหรือใหญก็ตาม ยอมมีบุคคลหลายคน หรือ
กลุมบุคคลมารวมกันทํางานเพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งทั้งสิ้น ลักษณะเหลานี้เรียกกันวา 
“การบริหาร”นั่นเอง ตอไปจะไดกลาวถึงความหมายของการบริหาร ซ่ึงมีลักษณะดังที่กลาวมาแลว 
 1. ความหมายของการบริหาร (Administration) 
  คําวา “การบริหาร” ตรงกับภาษาอังกฤษวา “Administration ”มีผูใหความหมายไวหลาย
ทานดวยกนั ดังตอไปนี ้

สมยศ  นาวกีาร (2544:18) กลาววา การบริหารคือการวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ 
และการควบคมุกําลังความพยายามของสมาชิกขององคการและใชทรัพยากรอื่นๆ เพื่อความสําเร็จ
ในเปาหมายขององคการที่กําหนดไว 

ภิญโญ  สาธร(2526:2) กลาวา การบริหาร หมายถึง กิจกรรมตางๆ ที่บุคคลตั้งแต 2 คนขึ้น
ไปรวมมือกันดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางรวมกัน 

พนัส  หันนาคนิทร (2529:5) กลาววา การบริหาร หมายถึง กระบวนการที่ผูบริหารใช
อํานาจ ตลอดจนทรัพยากรตางๆ เชน คน เงิน วัสด ุที่มีอยูหรือคาดวาจะมีจัดการดําเนินงานของ
สถาบันหรือหนวยงานนัน้ๆ ใหดําเนินไปสูจุดหมายที่ตองการ 

จากแนวคิดของนักการศึกษาที่กลาวมา  พอจะสรุปความหมายของการบริหารไดวา การ
บริหารเปนกิจกรรมของบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป รวมมือกันทํากจิการเพื่อใหบรรลุวตัถุประสงคที่
วางไวรวมกนัโดยใชกระบวนการและทรพัยากรที่เหมาะสม 
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คูนทซ (Koontz.1990:4, อางถึงในสมพงษ  เกษมสิน.2513:14)   กลาววา การบริหาร คือ 
การดําเนนิงานใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว โดยการอาศัยคน เงิน วัตถุส่ิงของ เปนปจจยัใน
การปฏิบัติงาน 

ไซมอน (Simon.1996:3, อางถึงใน สมพงษ  เกษมสิน.2517:13)      กลาวไววา การบริหาร
คือกิจกรรมทีบุ่คคลตั้งแต 2 คน ขึ้นไปรวมมือกันดําเนินการใหบรรลุวตัถุประสงคอยางใดอยางหนึง่ 
หรือหลายๆ อยางรวมกนั 
 2. ความหมายของการบริหารการศึกษา 

การบริหารการศึกษา มีพื้นฐานมาจากคําวา การบริหาร และ การศึกษา เราจึงควรทราบ
ความหมายของคํา 2 คํานี้กอน ซ่ึงความหมายของ“การบริหาร” ไดกลาวมาแลว สําหรับความหมาย
ของการศึกษาไดมีบุคคลตางๆ ใหความหมายไว ดังนี ้
 ดิวอ้ี (John  Dewey.1956, อางถึงในไพฑูรย  เจริญพันธุวงศ.2527:7) นกัวิชาการชาว
อเมริกนัไดใหความหมายของการศึกษาไวเปนขอๆ ดังนี ้

1. การศึกษา คือการปรับปรุงตัวเราใหเขากับสิ่งแวดลอม และปรับสิ่งแวดลอมใหเขากบั 
ตัวเรา 

2. การศึกษา คือความเจริญงอกงาม 
3. การศึกษา คือกระบวนการของสังคม 
4. การศึกษา คือการจัดกระบวนการ 
5. การศึกษา คือการจัดประสบการณเสียใหม ใหเปนประสบการณที่มีความหมายตอ 

มนุษยและเพิม่พูนความสามารถของมนุษยอีกดวย 
6. การศึกษา คือการพัฒนาความสามารถ 
7. การศึกษา คือการสนองความตองการ 
8. การศึกษา คือชีวิต แตไมใชการเตรียมตวัเพื่อชีวิต 
การบริหารการศึกษา มีพื้นฐานมาจากคําวา การบริหาร และการศึกษา เราจึงควรทราบ

ความหมายของ 2 คํานี้กอน ซ่ึงสําหรับความหมายของ การบริหาร ไดกลาวมาแลวขางตน สวน
ความหมายของการศึกษา ไดมีบุคคลตางๆ ใหความหมายไวตางกนัดังนี ้
 กูด (Good. อางถึงในไพฑูรย  เจริญพันธุวงศ.2527:7) ไดใหความหมายไววา  การศึกษา 
หมายถึง  
 1. กระบวนการเบ็ดเสร็จที่บุคคลนํามาพัฒนาความสามารถดานตางๆ  ทัศนคติตางๆ และ
พฤติกรรมตางๆ ที่มีคุณคาอันเปนที่พึงปรารถนาในสังคมที่บุคคลนั้นอาศัยอยู 
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 2.กระบวนการทางสังคมซึ่งเลือกสรรและควบคุมสิ่งแวดลอมใหบุคคลไดรับความสามารถ
และพัฒนาตนเองอยางดีที่สุดตามที่สังคมปรารถนา 
 3. วิชาการตางๆ ที่สถาบันอุดมศึกษาเปดสอน เพื่อเตรียมผูประกอบอาชีพครู ซ่ึงสวนมาก
เกี่ยวของโดยตรงกับจิตวิทยาการศึกษา ปรัชญา และประวัติการศึกษา หลักสูตรวิธีสอนวิชาเฉพาะ 
และวิธีสอนทัว่ไป หลักการศึกษา การบริหารการศึกษา การนิเทศการศึกษา และวิชาอื่นๆ  ที่รวม
เรียกวา ศึกษาศาสตร หรือวิชาครู 
 4. ศิลปะการถายทอดความรูจากอดีต ซ่ึงจัดไวอยางมีระเบียบใหแกบุคคลแตละรุน 
 ไพฑูรย  เจริญพันธุวงศ (2527:7) ใหความหมายไววา การศึกษาคือ กระบวนการทางสังคม 
ที่จะเลือกสรร และควบคุมสิง่แวดลอม เพือ่พัฒนาคนทุกดานใหเปนคนดีในสังคม 

จากความหมายของการบริหาร และการศึกษา จึงอาจกลาวไดวา  การบริหารการศึกษา  
หมายถึง กิจกรรมตางๆ ที่บุคคลหลายฝายรวมดําเนนิการเพื่อพัฒนาบคุคลใหเปนสมาชิกที่ดีของ
สังคม ทั้งในดานบุคลิกภาพ ความรูความสามารถ พฤติกรรม ทัศนคติ คุณธรรมและคานิยม พรอมที่
จะสนองการพฒันาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ การเมืองสังคมและวฒันธรรม(ไพฑูรย เจริญพันธุ
วงศ.2527:8) 
 จากแนวคิดทางการบริหารตางๆ ทําใหเกดิความพยายามที่จะสรางทฤษฎีการบริหาร
การศึกษาขึ้น และทฤษฎีบริหารการศึกษาไดเร่ิมขึ้นที่สหรัฐอเมริกา โดยมีผูเชี่ยวชาญในหลาย
สาขาวิชา รวมทั้งนักวิชาการบริหารการศึกษาไดนําความรูจากศาสตรสาขาตางๆ ที่ไดผานการวิจยัที่
เชื่อถือไดแลวมาประมวลกนัเขาและสรางเปนทฤษฎีการบริหารการศึกษาขึ้น ทฤษฎีตางๆ ที่เปนที่
ยอมรับกัน(ไพฑูรย  เจริญพันธุวงศ.2527:32) ไดแก 

1. ทฤษฎีการตัดสินใจ (Decision  Theory) 
2. ทฤษฎีองคการ (Organization Theory) 
3. ทฤษฎีระบบสังคม (Social  Systems Theory) 
4. ทฤษฎีผูนํา (Leadership Theory) 
 
1. ทฤษฎีการตัดสินใจ  
ทฤษฎีการตัดสินใจเปนทฤษฎีหนึ่งทีใ่ชกนัมากในการศกึษาพฤติกรรมของผูบริหาร ทฤษฎี 

นี้ผูศึกษาคนควาทฤษฎีนี ้คือ กริฟฟธ (Griffiths. อางถึงในไพฑูรย  เจรญิพันธุวงศ.2527:33)  ซ่ึง
เสนอทฤษฎีวา การบริหารคือการตัดสินใจ หนาที่ของนักบริหารก็คือ การควบคุมดูแลใหกระบวน 
การตัดสินใจเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ 
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 การตัดสินใจสัง่การ อาจแยกไดเปน 3 ประเภท คือ 
1. การตัดสินใจผูมีอํานาจระดับสูงสั่งการมา 
2. ในกรณีที่ผูใตบังคับบัญชาเสนอมาให 
3. ในกรณีที่ผูบริหารเกิดความริเร่ิมขึ้นเอง 

ในโอกาสหรือกรณีทั้ง 3 ดังกลาว เราอาจแยกการตัดสินใจสั่งการไดเปน 3 ประเภท คือ 
1. การตัดสินใจเมื่อผูมีอํานาจเบื้องบนมีคําสั่ง คําบัญชา หรือนโยบายมาใหปฏิบัต ิ 

(Intermediaty  decisions) 
2. การตัดสินใจเมื่อผูใตบังคับบัญชาที่ไดรับมอบหมายอํานาจใหแลว ไมอาจตัดสินใจได  

เสนอใหผูบังคบับัญชาตัดสินใจ หรือเมื่อมีเร่ืองราวรองทุกข หรือขอขัดแยงจากผูใตบงัคับบัญชา
(Appellate  decisions) ผูบริหารจะตองตดัสินใจ 

3. การตัดสินใจทีเ่กิดขึ้นในตวัผูบริหารเอง (Creative  decisions) การตัดสินใจแบบนี ้
เกิดขึ้นเมื่อผูบริหารตองการปรับปรุง เปล่ียนแปลง หรือทําสิ่งใหม การตัดสินใจนีเ้ปนสิ่งสําคัญยิ่ง 
สําหรับนักบรหิารระดับสูง 
 สาระสําคัญของทฤษฎีการตัดสินใจ ก็คือกระบวนการตดัสินใจ เนื้อหาสาระของการ 
ตัดสินใจและการใชสารสนเทศในการตดัสินใจ ปจจุบันระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร 
เปนเรื่องที่กําลังไดรับความสนใจกันมาก 
 กระบวนการตัดสินใจ 
 กระบวนการตดัสินใจหรือวนิิจฉัยส่ังการนี ้นักวิชาการใหความเห็นและลําดับขั้นของ
กระบวนการไวในลักษณะทีแ่ตกตางกนั แตสรุปแลวลักษณะสาระสําคัญคลายคลึงกัน เพราะ
สวนมากใชวิธีการแกปญหา(Problem solving) กระบวนการตัดสินใจหรือวินิจฉยัส่ังการมีลําดับขั้น 
ดังนี ้

1. จะตองรับวามปีญหาและรูขอบเขตของปญหา 
2. การวิเคราะหและประเมินผลปญหา 
3. ตั้งเกณฑหรือมาตรฐานสําหรับเลือกวิธีแกปญหา 
4. รวบรวมขอมลูตลอดจนหลกัฐานและขอเท็จจริงตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
5. กําหนดแนวทางในการแกปญหา 
6. ประเมินผลหรอืลําดับความสําคัญ หรือจัดลําดับวิธีการแกปญหา 
7. เลือกวิธีการแกปญหาที่ถูกตองที่สุดที่คนยอมรับมากที่สุด 
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เทคนิคที่ชวยในการวนิิจฉัยส่ังการ 
1. ความคิดริเร่ิมสรางสรรค ผูนําจะตองมีความคิดริเร่ิมสรางสรรคอยูเสมอ 
2. ปฏิบัติการวิจัย (Operation  research) การวจิัยในดานการศึกษาหาขอเทจ็จริงที่เกีย่วกบั 

ปญหา และขอเท็จจริงที่ทําใหทราบปญหาทั้งหมด เปนประโยชนในการวินิจฉัยส่ังการ 
3. การจัดตั้งหนวยชวยเหลือทางวิชาการ (Technical  staff) เพื่อชวยแสวงหาขอเท็จจริง 

เกี่ยวกับปญหาขององคการ แลวรวบรวมขอมูลไวเพื่อนําไปเปนประโยชนในการบริหารองคการ 
อันจะทําใหการวินิจฉัยส่ังการมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 เปนที่ยอมรับกันวาการวนิิจฉัยส่ังการเปนหัวใจของการบริหาร ดังนั้นถานักบริหารจะ 
ตัดสินใจใหถูกตองและรวดเร็วที่สุดก็จําเปนจะตองรูจกัความคิดรวบยอดในเรื่องขององคการ 
อรูปนัย  องคการรูปนัย อํานาจบารมี อํานาจหนาที่และการสื่อสารในองคการ จึงจะสามารถทําให 
ผูบริหารองคการมีประสิทธิภาพในการตัดสินใจ 
 

2. ทฤษฎีองคการ  
 จากแนวคิดการบริหารเบื้องตน ทําใหเราเขาใจไดชัดเจนวา องคการเปนเปนหนวยงานที่
สําคัญและมีผูกลาววาโลกในสมัยปจจุบนัเปนโลกขององคการ คนเปนจํานวนมากประกอบอาชีพ
ในองคการ ถึงแมจะไมไดทํางานในองคการใดองคการหนึ่ง คนทั้งหลายก็ตองมีสวนเกี่ยวของกับ
องคการที่มีอยูในสังคมของเราเปนจํานวนมาก ระบบการศึกษาซึ่งมีโรงเรียนทุกประเภท ทุกระดับ
เปนองคการยอยยอมมีสวนพัวพันกับชีวติคนในสังคมแทบทุกคน  

2.1 ความหมายขององคการ 
 บารนารด (Barnard.1962, อางถึงในไพฑูรย  เจริญพันธุวงศ.2527:35) ใหความหมายวา 
องคการหมายถึงระบบกิจกรรมที่มีการประสานงานของบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป 
 ฟริฟเนอรและเชอรวูด (Priffner  and Sherwood.อางถึงในไพฑูรย  เจรญิพันธุวงศ.2527:36) 
ใหความหมายวา องคการ คือรูปแบบของการรวมกันของบุคคลเปนจํานวนมาก ซ่ึงเขามารวมมือกนั
ทํางานที่ซับซอนอยางแนวแน ตามระเบยีบแบบแผนทีว่างไว เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามความมุง
หมายที่เห็นพองตองกัน 
 ไวท (White. อางถึงใน พรรณ ี ประเสริฐวงษ และคณะ. 2515:165)  ใหความหมายวา  
องคการ คือการจัดระเบยีบการทํางานของกลุมบุคคลภายในองคการตามสายงาน และตามความ
รับผิดชอบ เพื่อใหการปฏิบตัิงานไดรับผลสําเร็จตามจุดมุงหมายเดียวกัน 
 จากความหมายที่แตละทานไดกลาวมา อาจสรุปไดวา องคการ คือกระบวนการในการ
รวบรวมและแบงงานที่จะกระทําออกไปเปนหมวดหมู โดยจํากัดขอบเขตของการทํางาน  
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การมอบหมายอํานาจหนาที่รับผิดชอบตลอดจนการกําหนดขอบังคับ วธีิปฏิบัติในการทํางาน
รวมกัน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการอยางดีทีสุ่ดและมีประสิทธิภาพที่สุด 
 ในองคการหนึง่ๆ จะมีหลักความจริง 5 ประการ อยูในองคการเสมอ คือ 

1. องคการประกอบดวยบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไปเสมอ 
2. บุคคลที่อยูในองคการตองการกระทําอยางใดอยางหนึ่งเกี่ยวของกันและกัน 
3. ความสัมพันธตางๆ ในการทาํงานรวมกนัของคนในองคการนั้น ตองระบุไวในโครง 

สรางขององคการในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
4. บุคคลทุกๆ คนในองคการ ตางก็มีวัตถุประสงคสวนตัว การกระทําบางอยางของบุคคล 

ในองคการจึงเกิดขึ้นเพราะวตัถุประสงคสวนตวั และการที่บุคคลเขามามีสวนรวมในองคการก็มัก
หวังวาองคการจะชวยใหตนประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคของตน 

5. ความสัมพันธในการทํางานรวมกัน จะชวยใหประสบความสําเรจ็ตามวัตถุประสงค 
สวนรวมที่เหน็พองตองกัน ถึงแมวาวตัถุประสงคสวนรวมจะแตกตางไปจากวัตถุประสงคสวนตัวก็
ตาม แตวัตถุประสงคสวนรวมก็มีความสัมพันธกับวัตถุประสงคสวนตวัของแตละบคุคลในองคการ 
 จะเห็นวา จากความหมายและหลักความเปนจริงขององคการที่กลาวมาขางตนชี้ใหเหน็วา
ภายหลังที่คนตระหนกัถึงประโยชนที่จะไดรับจากองคการและมุงหวังที่จะใหไดมาซึง่วัตถุประสงค
สวนตัวซ่ึงก็มปีญหาวา ความสําเร็จตามวตัถุประสงคดังกลาวนั้น จะมมีากนอยแคไหนยอมขึน้อยู
กับความมีประสิทธิภาพขององคการ ซ่ึงก็ยอมจะขึน้อยูกับการที่ผูบริหารจะมีความสามารถในการ
จัดรูปองคการไดเหมาะสมและถูกตองดีเพยีงไรนั่นเอง 
 2.2 รูปแบบขององคการ 
 โดยปกติองคการมักจะแบงออกเปน 2 แบบ คือ องคการตามแบบ (รูปนัย) หรือองคการ
ทางราชการ (Formal  organization) และองคการนอกแบบ (อรูปนัย) หรือองคการไมเปนทาง 
ราชการ(Informal  organization) 
  2.2.1 องคการตามแบบ  
  เปนองคการทีน่ักวิชาการบริหารที่ยึดหลักการบริหารแบบวิทยาศาสตร มีความ
เชื่อมั่นวา สามารถใชบริหารงานไดเปนอยางดี  มีกฎเกณฑผูกมัดอยางแนนแฟน และขาดความ
ยืดหยุน แบงงานออกเปนงานยอยๆ แลวจดัคนเขาทํางานตามความรูความชํานาญ มีการควบคุมและ
นิเทศงานทุกสวนทุกขัน้ตอน อํานาจการบังคับบัญชาก็จัดระดับเปนขัน้ๆ นับจากต่ําไปหาสูง 
ผูบริหารแตละระดับไดรับมอบหมายใหบงัคับบัญชาคนเปนจํานวนนอยพอที่จะควบคุมได (Span  
of  control) สายการบังคับบญัชา (Chain  of  command) ก็โยงจากผูบริหารสูงสุด ซ่ึงมีเพียงคนเดียว
ลงมาสูผูบริหารระดับรองเปนขั้นๆ และผูบริหารมักใชอํานาจเดด็ขาดสําหรับการบังคับบัญชาคนใน
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องคการ การจดัองคการและการจัดระบบบริหารชนิดนีย้ังปรากฏอยูทั่วไปในสมัยปจจบุัน ทั้งใน
หนวยงานอืน่ๆ และในสถาบันการศึกษา ดังตัวอยางการจัดโครงสรางองคการตามแบบ 
(Organization  chart) 
โครงสรางองคการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.1  โครงสรางองคการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ท่ีมา  : ไพฑูรย  เจริญพันธุวงศ.(2527:37) 
 

โครงสรางองคการบริหารแบบนี้ มีองคประกอบที่สําคัญ 4 สวน คือ 
1. คณะกรรมการศึกษาของโรงเรียน เปนองคประกอบที่เปนประชาชน ทําหนาที่ใหคํา 

ปรึกษาและชวยเหลือกจิการทั่วไปในสวนที่เกี่ยวของกับความสัมพันธระหวางโรงเรยีนกับชุมชน 
 2.   คณะกรรมการที่ปรึกษา ประกอบดวยผูอํานวยการ เปนประธาน ผูชวยผูอํานวยการและ
หรือหัวหนากลุมวิชาการเปนกรรมการ ทําหนาที่ใหคําปรึกษาแนะนาํแกผูอํานวยการในดานการ
บริหารโรงเรียน 

3. ผูอํานวยการ เปนผูบริหารและรับผิดชอบในการดําเนนิงานของโรงเรียน 
4.    ผูชวยผูอํานวยการ เปนผูชวยผูอํานวยการตามที่ผูอํานวยการมอบหมาย ซ่ึงอาจจะมีฝาย 

วิชาการ ฝายธุรการ ฝายกิจกรรมนักเรียน หรือฝายปกครอง และถาหากเปนโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดใหญก็อาจจะเพิ่มฝายตางๆ ขึ้นอีกไดตามความเหมาะสมสวนนอกนั้นก็เปนหนวยงานระดับ
ลางลงไป ซ่ึงสามารถมีไดตามสายงานและภารกจิที่จําเปนอันจะทําใหการบริหารงานของโรงเรียน
เกิดความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพบรรลุตามวัตถุประสงคที่วางไว และโดยทัว่ไปการจัด

คณะกรรมการที่ปรึกษา ผูอํานวยการ คณะกรรมการโรงเรียน 

ผูชวยฯฝายวิชาการ ผูชวยฯฝายธุรการ ผูชวยฯฝายกิจกรรม
นักศึกษา 

หนวยงานตาง ๆ หนวยงานตาง ๆ หนวยงานตาง ๆ 
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หนวยงานฝายตางๆ นั้นมีหลักวา งานทุกชนิดที่มีกระบวนการปฏิบัติอยางเดยีวกันควรรวมไว
ดวยกัน และการแบงงานก็ควรยึดหลักเฉพาะอยางของงานดวย 
 นอกจากนี ้เราควรทําความเขาใจกับเสนทีป่รากฏในแผนภูมิดวยหรือโครงสรางองคการ 
คือ 
              :    แสดงถึงสายการบังคับบัญชาและการติดตอตามลําดับขั้น 
 ……………      :   แสดงถึงสายการปรึกษาแนะนํา 
 องคการแบบนี้ บัวและสก็อต (Blau and Scott. อางถึงในไพฑูรย  เจริญพันธุวงศ.2527:38)  
กลาววา สามารถจัดกลุมองคการตามแบบไดเปน 4   กลุม ตามลักษณะเฉพาะของวัตถุประสงค และ 
วิธีการดําเนนิงานของแตละกลุม คือ 

1. องคการเพื่อประโยชนของสมาชิก (Mutual – benefit  association) 
2. องคการหรือบริษัทธุรกิจ (Business  concerns) 
3. องคการเพื่อบริการ (Service  organization) 
4. องคการเพื่อสาธารณชน (Commonweal  organization) 

2.2.2  องคการนอกแบบ 
  ในยุคที่มกีารบริหารโดยอาศัยหลักมนษุยสัมพันธไดทําใหการบริหารองคการ
เปล่ียนแปลงไป กลาวคือมีการพิจารณาถึงองคประกอบของบุคคลมากขึ้น มีการจูงใจใหคนรูสึกวา
ตนเปนสวนหนึ่งขององคการ สําหรับการบริหารการศึกษาก็เกดิความเปลี่ยนแปลงในวิธีนิเทศ
การศึกษาเปนอันมาก นอกจากนี้ยังมกีารบริหารงานแบบประชาธิปไตยเปนมาตรฐานในการปฏิบัติ
คูกันไปดวย และเห็นความสําคัญขององคการนอกแบบ เชนมองจํานวนผูใตบังคับบญัชาก็ไมได
กําหนดตายตวัวาตองมีจํานวนเทาใดแตขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยางซึ่งไดแกความแตกตางระหวาง
บุคคล ประเภทของคน ประเภทของงาน เปนตน และโดยเฉพาะการบริหารงานในสถาบันการศึกษา
หรือโรงเรียนซึ่งเปนองคการที่ซับซอนยิ่งจําเปนตองคํานึงถึงองคการนอกแบบมากยิ่งขึ้น และ
องคการนอกแบบนี้จะไมมีปรากฏในแผนผงั แตจะแฝงอยูในองคการตามแบบตลอดเวลา เพราะ
องคการนอกแบบเปนระบบการสรางความสัมพันธระหวางบุคคลที่มีอยูในหนวยงาน โดยที่
ความสัมพันธอันนี้ไมไดปรากฏอยูในแบบจึงอาจมีทั้งผลดีและผลเสียตอการบริหารงานในองคการ
ตามแบบก็ได โดยเฉพาะสถาบันการศึกษาหรือโรงเรียนซึ่งเปนองคการที่ซับซอน มักจะมีองคการ
นอกแบบแฝงอยูมาก และทาํใหเกิดความลําบากในการบริหาร  
 องคการนอกแบบนี้ ไดแกกลุมคนยอยๆ ที่มีความสนิทสนมกันหรือมีความมุงหมายรวมกัน 
กลุมประเภทนี้อาจเปนกลุมครูอาจารยที่สอนวิชาเดยีวกนั กลุมเพศเดยีวกัน หรือกลุมที่มีความสนใจ
บางอยางรวมกัน กลุมองคการนอกแบบเหลานี้มีอิทธิพลตอสมาชิกของกลุมองคการตามแบบอยู  
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ไมนอย ถึงแมองคการนอกแบบจะไมปราฏในแผนผังการจัดระบบงานของสถานศึกษาก็ตาม แต
ผูบริหารที่ฉลาดยอมจะไมละเลยที่จะศกึษาและทําความเขาใจกับกลุมคนซึ่งเปนองคประกอบของ
องคการนอกแบบ ทั้งนี้เพื่อจะรูแนวคิดและปญหาที่อาจจะเกดิขึ้นจากกลุมนอกแบบ และจะสามารถ
แกปญหาและนําแนวคิดมาปรับใชใหเปนประโยชนตอการบริหารตอไป 

3.ทฤษฎีระบบสังคม 
เมื่อมีทฤษฎีองคการ หรือองคการ ก็จะตองมีระบบสังคมและเมื่อมีระบบสังคมก็คงจะตอง 

มีระบบบริหารเพื่อใหระบบสังคมในองคการเกิดความเรยีบรอย 
 ระบบทางสังคมของเกทเซลสและกูบา( Getzels and Guba. อางถึงในไพฑูรย  เจริญพันธุ
วงศ.2527:41-44) ประกอบดวยสองมิต ิคือ สถาบันมิติ (Nomothetic) และบุคลามิติ (Idiographic) 
พฤติกรรมที่เกดิขึ้นเปนผลมาจากปฏิกิริยาระหวางมิติทั้งสอง ดังภาพที ่2.2 
สถาบันมิติ (Nomothetic  Dimension) 
   สถาบัน  บทบาท  ความคาดหวัง 
 
ระบบสังคม          พฤติกรรมที่ปรากฏ 

 
บุคคล  บุคลิกภาพ  ความตองการสวนตัว 

บุคลามิติ (Idiographic  Dimension) 
ทฤษฎีระบบสังคม 
ภาพที ่ 2.2   แสดงทฤษฎีระบบสังคม 
ท่ีมา   : ไพฑูรย  เจริญพันธุวงศ. (2527:42) 
 
 จากแนวความคิดขางตน ทําใหเห็นวาพฤตกิรรมมนุษยขึน้อยูกับองคประกอบ 2 อยาง คือ  
บทบาทของตําแหนง ซ่ึงเปนตัวกําหนดสถาบันและอยูภายใตอิทธิพลของความคาดหวัง ซ่ึงบุคคล
อ่ืนคาดหวังตอบทบาทของผูครองตําแหนง อีกอยางหนึง่คือบุคลิกภาพซึ่งถูกกําหนดโดยวิธีการ
สนองความตองการ เขียนเปนสมการไดดังนี ้
  B      =     f  (R  ×   P) 
 เมื่อ B      =      พฤติกรรมที่ปรากฏ (Abserved  Behavior) 
  R      =      บทบาทของสถาบัน (Institutional  Role) 
     P      =      บุคลิกภาพของผูมีหนาที ่(Personality  of  the  Role  Incumbent) 
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 จากสมการ หมายถึง พฤติกรรมเปนฟงกช่ันของบทบาทและบุคลิกภาพ โดยที่บทบาทและ
บุคลิกภาพเปนอิสระแกกัน นั่นก็คือ  พฤติกรรมของมนุษยเปนผลของบทบาทและบคุลิกภาพ อัน
เปนผลเนื่องมาจากปฏิกิริยาระหวางมติิทั้งสอง ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 มิติที่หนึ่ง เรียกวา สถาบันมิติ (Nomothetic  dimension) ประกอบดวย 

1. สถาบัน (Institution) หมายถึงหนวยงานหรือองคการ อาจเปนกรม กอง  
วิทยาลัย โรงเรียน โรงพยาบาล บริษัท รานคา หรือโรงงานตางๆ ซ่ึงมีวัฒนธรรมของหนวยงานนัน้
ครอบคลุมอยู 

2. บทบาทตามหนาที่ (Role) สถาบันหรือองคการจะกําหนดบทบาทและหนาที ่
และตําแหนงตางๆ ใหบุคคลปฏิบัติ มีกฎและหลักการอยางเปนทางการ และมีธรรมเนยีมการปฏิบัติ
ที่มีอิทธิพลตอบทบาทอยู 

3. ความมุงหวังของบุคคลภายนอกหรือองคการ (Expectations) เปนความมุงหวัง 
ซ่ึงองคการหรือบุคคลภายนอกคาดวา สถาบันจะทํางานใหบรรลุเปาหมาย  เปนวิทยาลัยครูก็มีความ
มุงหวังที่จะตองผลิตครูที่ดี ผลิตนักศึกษาทีม่ีความรูความสามารถในการใหการศึกษา และทําให
การศึกษาเจริญกาวหนา ความมุงหวังนั้นมีคานิยมทางสงัคมครอบคลุมอยู 
 มิติที่สอง เรียกวาบุคลามิติ (Idiographic  dimension) ประกอบดวย 

1. บุคลากรแตละคน (Individual) ซ่ึงเปนบุคคลในระดับตางๆ เชนในโรงเรียนม ี
อาจารยหวัหนาสายวิชา อาจารย พนักงาน คนงานภารโรง บุคคลมีวัฒนธรรมยอยทีค่รอบคลุมตาง
ไปจากวัฒนธรรมโดยสวนรวมตางๆ กัน เชน นับถือศาสนาหรือมีแนวความคิดตางๆ กัน เปนตน 

2. บุคลิกภาพ (Personality) หมายถึง ความรู ความถนัด ความสามารถ  
บุคลิกภาพตางๆ  ทัศนคติ อารมณ จิตใจ และแนวความคิด ซ่ึงคนเขามาทํางานในองคการนั้น จะมี
ความแตกตางปะปนกนัอยู และมีธรรมเนยีมของแตละบุคคลเปนอิทธิพลครอบงําอยู 

3. ความตองการสวนตัว (Need - dispositions) บุคคลที่มาทํางานในองคการมี 
ความตองการที่แตกตางกันไป บางคนทํางานเพราะตองการเงินเลี้ยงชพี บางคนทํางานเพราะความ
รัก บางคนตองการเกียรตยิศชื่อเสียงความกาวหนา บางคนตองการการยอมรับ เปนตนบุคคลตางๆ 
เหลานี ้อาจมีความตองการทีแ่ตกตางกันมากในการที่เขามาทํางานในหนวยงาน และมีคานิยมของ
ตนเองครอบคลุมอยู 

4. พฤติกรรมที่ปรากฏ (Social  behavior  or  Observed  behavior) เปนพฤติ 
กรรมการบริหารที่ปรากฏออกมาขององคการ ถาปรากฏออกมาเปนความลมเหลว ผิดพลาด จะตอง
สํารวจดูวาเปนเพราะอะไร โดยตรวจจากสิ่งที่คูกันในมติิทั้งสอง เชน เปนเพราะสถาบันกับตัว
บุคคลเขากันไมได เชนปองกันในเชิงวัฒนธรรม หรือเปนเพราะบทบาทตามหนาที่กับบุคลิกภาพ
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ของบุคคลไมตรงกันไมเหมาะสมกันก็อาจทําใหองคการลมเหลว เชนบรรจุครูอาจารยที่ไมเคยเรยีน
วิชาภาษาอังกฤษใหมา สอนภาษาอังกฤษ หรือบรรจุคนที่มีอารมณฉุนเฉียวใหมาทําหนาที่
ประชาสัมพันธ เปนตน 
 ดังนั้นผูบริหารหรือหัวหนางาน จะตองสังเกตหรือประเมินพฤติกรรมองคการที่ปรากฏ
ออกมา วาประสบความสําเร็จหรือลมเหลว ถาปรากฏออกมาวาลมเหลวหรือขาดประสิทธิภาพ 
จะตองสํารวจดูวาเปนเพราะเหตุใด องคประกอบแตละคูของสถาบนัมิติและบุคลามิติเขากันไดไหม  
สถาบันและบุคลากรแตละคนเขากันไดไหมในเชิงวัฒนธรรมของสถาบันกับวัฒนธรรมของบุคคล
บทบาทที่สถาบันกําหนดเหมาะสมกับบุคลิกภาพของบคุลที่มารับบทบาทนั้นหรือไม ความคาดหวัง
ของสถาบันกับความตองการสวนบุคคลมีความสอดคลองกันเพยีงใด ถาปรากฏวาคูใดคูหนึง่หรือ
หลายคูระหวางสถาบันมิติกับบุคลามิติขัดแยงกนั ผูบริหารหรือหัวหนาหนวยงานจําเปนตองหาทาง
ปรับปรุงแกไข ปรับใหสวนประกอบทั้งสองมิติใหเขากนัได อาจตองมีการเปลี่ยนแปลงแนวปฏิบตัิ
หรือแนวความคิด นโยบายหรือหลักการบางอยางก็ได 
 แตอยางไรก็ตามหนาที่ของผูบริหารก็คือ การสนับสนุนใหมิติทั้งสองเปนไปดวยกัน ทั้งนี้
เพื่อใหองคการ หรือหนวยงานนั้นทํางานบรรลุวัตถุประสงคนั่นเอง 
 
 4. ทฤษฎีผูนาํ  
 ทฤษฎีผูนําเปนอีกทฤษฎีหนึ่งที่ใชมากในการบริหารการศึกษา และเปนทฤษฎีที่ไดศกึษา
คนควากนัไวมาก จึงมีแนวความคิดของทฤษฎีนี้หลายแนวความคดิดวยกัน ซ่ึงมีดังตอไปนี ้

1. แนวความคิดที่ไดจากทฤษฎีระบบสังคมของเกทเซลส และกูบา(Getzels and Guba. 
อางถึงในไพฑรูย  เจริญพันธวุงศ. 2527 :44) ทฤษฎีนี้เปนประโยชนในการวิเคราะหความเปนผูนํา
ของผูบริหารในองคการวา เปนผูนําในลักษณะไหน โดยแบงผูนําออกเปน 3 ประเภทดวยกัน คือ 

1.1 ผูนําที่ยึดสถาบันเปนหลัก (Nomothetic  leadership  style) ผูนําประเภทนี้จะ 
ยดึวตัถุประสงคและเปาหมาย ตลอดจนระเบียบขอบังคับของสถาบันเปนหลัก จนบางครั้ง
ผูปฏิบัติงานจะตองเสียเวลาและความสุขสวนตัวจนเกนิไปเพื่อใหงานสําเร็จ โดยทีต่นเองจะประสบ
ความกับทุกขยากอยางไรก็ไมคํานึงถึง ทําใหคนเกดิความทอแทขวัญและกําลังใจในการทํางานไมด ี
งานก็อาจลมเหลวได 

1.2 ผูนําที่ยึดบุคคลเปนหลัก (Idiographic  leadership  style) ผูนําประเภทนี้จะ 
ปลอยปละละเลยกฎระเบยีบขอบังคับและเปาหมายเพียงแตจะทําใหบคุคลทํางานดวยความสุข
สบายและตามใจ จนทําใหงานลมเหลวได ผูใตบังคับบัญชาจะประพฤติผิดอยางไรก็ไมวากลาว 
เพราะเกรงใจและตองการความเปนมิตรอยูเร่ือยไปโดยไมคํานึงถึงผลเสียของงาน 
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1.3 ผูนําที่ยึดการประสานประโยชนเปนหลัก (Transactional  leadership  style)  
ผูนําประเภทนีม้องการประสานประโยชนของสถาบันและบุคลากรที่ทํางานเปนหลัก โดยการ
พยายามใหบุคลากรทํางานใหบรรลุเปาหมาย ในเวลาเดยีวกันก็จะใหส่ิงตอบแทนแกบุคลากรบาง
ตามความเหมาะสมและยุติธรรม โดยบุคลากรเองก็มีความพอใจในการทํางานดวย ประโยชนจะเกดิ
ขึ้นกับทั้งสถาบันและบุคลากรที่ทํางาน ผูนําประเภทนีน้ับวาเปนประเภทที่ดีอยางยิง่ 

2. แนวความคิดของ เฮมฟล และคูนส (Hemphill and Coons. อางถึงในไพฑูรย  
เจริญพันธุวงศ.2527:45) ซ่ึงไดศึกษาคนควาอยางจริงจังเกีย่วกับการเปนผูนํา โดยเนนหนักไป
ในทางพฤติกรรมของผูนํามากกวาทีจ่ะศกึษาการเปนผูนํา  โดยจําแนกพฤติกรรมของผูนําออกเปน  
2 มิติ คือ 

2.1 การมีความคิดริเร่ิมหรือมุงงาน (Initiating  structure) หมายถึงพฤตกิรรมของ 
ผูนําที่แสดงความสัมพันธระหวางผูนํากับผูตาม ในดานความเขาใจในการดําเนนิงานตามนโยบาย
และแผน การติดตอชองทางสื่อสาร และวธีิดําเนินงานใหสําเร็จลุลวงในภารกจิที่ตองปฏิบัติ 

2.2 การมีดุลยพินิจหรือมุงความสัมพันธ (Consideration) หมายถึง พฤติกรรมของ 
ผูนําที่แสดงถึงความสัมพันธระหวางตัวผูนาํกับสมาชิกของกลุมโดยมีความเปนมิตร การเคารพซึ่ง
กันและกัน  ความไววางใจกนั และความอบอุนเปนกนัเอง 

จากการศึกษาคนควาที่มหาวิทยาลัย Ohio ของ เลวินและคณะ (Lewin and others.1998, 
อางถึงใน วิโรจน  สารัตถะ.2546:177) ไดพบวาแบบของผูนํามีหลายชนิดและแตกตางกันออกไป  
ผูนําบางคนมุงที่จะใหผูรวมงานทําแตงาน หรือมุงความสําเร็จของงานเปนใหญ ผูนําอีกพวกหนึ่งก็
มุงจะดํารงไวซ่ึงสัมพันธภาพ หรือความเปนมิตร ความเปนกันเองเปนสําคัญ แตก็ยงัมีอีกสวนหนึง่ที่
มุงทั้งความสําเร็จของงานและความพึงพอใจของผูรวมงาน อยางไรก็ตามอาจมีผูนําบางสวนที่ไมเอา
ทั้งงานและน้าํใจคน คือไมปรากฏวามีลักษณะใดเดนเลย แตทวามีลักษณะนี้นิดลักษณะนั้นหนอย
ผสมอยูในตัวเขา เขาทํานองผูนําแบบสบายๆ เมื่อเปนเชนนี้จึงทําใหแนวความคดิทีว่า การมุงงาน
และมุงความสมัพันธนาจะมองไดเปนภาพเดียวกันพรอมๆ กันนั้น ยอมเปนไปไมได  จึงทําใหคณะ
ที่ศึกษาไดศึกษาคนควาเพิ่มเติมจากของเดมิ และพบวิธีการใหมวา การแสดงลักษณะการบริหารของ 
ผูบริหารหรือผูนํานั้น อาจแสดงไดดวยรูปสี่เหล่ียม 4 รูป บนแกนที่ตั้งไวแตเดิม คือ แกนมุงงาน 
และแกนมุงความสัมพันธ ดังรูป 
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ความสัมพันธสูง 
งานต่ํา 
 

ความสัมพันธสูง 
งานสูง 

(ต่ํา
)มุง

คว
าม
สัม

พัน
ธ (

สูง
) 

 

ความสัมพันธต่ํา 
งานต่ํา 
 

ความสัมพันธต่ํา 
งานสูง 

(ต่ํา)   มุงงาน  (สูง) 
ภาพที ่2.3    แสดงตารางภาวะความเปนผูนาํ 
ท่ีมา  : ไพฑูรย  เจริญพันธุวงศ.(2527:48) 
 ซ่ึงแตละรูปสี่เหล่ียมนั้น จะแสดงใหเห็นถึงภาวะความเปนผูนําของผูบริหารวา 
มุงงานหรือมุงความสัมพันธมากนอยเพียงใด แตก็ยังไมสามารถอธิบายไดชัดเจนและเขาใจไดงาย  
ตอมา เบรคและ มิวตัน (Blake  and  Mouton. อางถึงในไพฑูรย  เจริญพันธุวงศ. 2527:46) ไดสราง
ตารางการจัดการ (Managerial  Grid) ขึ้น เพือ่เปนเครื่องชวยในการบริหารและงายตอการศึกษา ซ่ึง
แนวความคิดนี้ไดสรางตารางออกเปน 2 มิติ คือมิติมุงความสัมพันธ (คน) และมิติมุงงาน โดยถือวา
แตละมิติเปนอิสระตอกัน ในแตละมิติจะม ี9 ชอง ตารางนี้จึงม ี81 ชอง แตละชองถือวาเปนแบบ
หนึ่งของการเปนผูนํา ดังรูป 
  

(1.9)        (9.9) 
         
         
         
    (5.5)     
         
         
         

มุง
ที่ค

วาม
สัม

พัน
ธห

รือ
คน

 

9 
8 
7 
6 
5 
4 
3 
2 
1 (1.1)        (9.1) 

      1   2         3          4           5         6        7       8    9 
     มุงที่งานหรือผลผลิต 
ภาพที ่2.4   แสดงตารางการจัดการของ Blake และ Mouton 
ท่ีมา  : ไพฑูรย  เจริญพันธุวงศ.(2527:47) 
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จากรูปขางตนอธิบายได ดังนี้ 
1. ผูนําแบบ (1.1) เปนผูนําที่ไมเอาไหนเลย ไมสนใจคนและไมหวังผลของงาน ทํางานไป 

วันหนึ่งๆ แบบเชายามเย็นชาม ไมมีจุดเนนหรือจุดมุงหมายอะไร เรียกวา บริหารงานโดยขาด
จุดมุงหมายเพราะมีคาต่ําทั้งผลงานและน้ําใจคน 

2. ผูนําแบบ (1.9) เปนผูนําที่มุงความสัมพันธกับผูรวมงานเปนสวนใหญ พยายามสราง 
ความเปนมิตรความเปนกันเอง แตไมคํานงึถึงผลของงาน ทําใหประสิทธิภาพของงานต่ํามาก ผูนํา
แบบนี้มักเรียกวาผูนําแบบลกูทุง 

3. ผูนําแบบ (9.1) ผูนําแบบนี้มุงเฉพาะความสําเร็จของงานแตเพยีงอยางเดียว ไมคํานึงใน 
ความเปนมนษุยของผูรวมงาน ไมสนใจความตองการของบุคคลเรียกวามองมนุษยเปนเครื่องจักร 
เพราะมุงแตประสิทธิภาพของงานเพียงอยางเดียว มักเรียกผูนําแบบนีว้า “ผูนําแบบงานขึ้นสมอง” 

4. ผูนําแบบ (9.9) เปนผูนําที่เนนการทํางานเปนหมูคณะ (Team) มุงทั้งคนและผลของงาน  
ทุกคนมีความพอใจในการทาํงานใหความรวมมือรวมใจ ทําใหงานประสบความสําเร็จสูง และทุก
คนมีความพึงพอใจในผลของงาน ผูนําแบบนี้อาจเรียกวา “ผูนําแบบอุดมคติ” 

5. ผูนําแบบ (5.5) เปนผูนําทีใ่หความสําคัญแกทั้งคนและงานในระดับปานกลาง ทําใหได 
ผลงานพอสมควรและผูรวมงานเกิดความพึงพอใจบาง ผูนําแบบนี้อาจถือไดวาเปนผูนํา “แบบสาย
กลาง” ซ่ึงมีโอกาสจะเปนไปไดมากในชีวติจริงของการเปนผูนํา  
 จากตารางการจัดการของ Blake และ Mouton  นี้ จะสามารถชวยใหผูนําเลือกแบบของการ
นําในการบริหารงานได เพราะทั้งหมดมีถึง  81  แบบ ซ่ึงอาจจะตองคํานึงถึงสถานะการณขณะนั้นๆ 
เปนพื้นฐานในการเลือกแบบการนําก็ได จากตารางการจัดการ Blake และ Mouton ซ่ึงเขาไดให
ทัศนะเอาไว วาแบบของหัวหนางานหรือประมุขที่ดีนั้นคือ “Team  Management” คือเนนทั้งเรื่อง
งานและความสัมพันธระหวางบุคคลในอัตราปานกลาง (5.5) 
 ทฤษฎกีารบริหารการศึกษาทั้ง 4 ทฤษฎีนี้ เปนทฤษฎีที่มคีวามเกีย่วโยงสัมพันธกันเพราะ
เร่ิมตั้งแตการที่ผูบริหารจะตัดสินใจสั่งการในการดําเนนิงานตางๆอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ
ไดนั้นจําเปนตองมีความเขาใจเกี่ยวกบัองคการของตนเปนอยางดวีามีลักษณะเปนอยางไร รวมทั้ง
การศึกษาระบบสังคมก็จะชวยใหการบรหิารงานประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมายขององคการ
และบรรยากาศขององคการจะเปนอยางไร บุคลากรจะมพีฤติกรรมอยางไรนั้นก็ขึ้นอยูกับพฤติกรรม
การเปนผูนําของผูบริหารดวย ซ่ึงสิ่งเหลานี้เปนหลักและพื้นฐานที่สําคญัของการบริหารการศึกษา 
ผูนําหรือผูบริหารการศึกษาจะตองเขาใจ  และมีความคดิรวบยอดในทฤษฎีเหลานี้อยางลึกซึ้ง เพราะ
ผูนําหรือผูบริหารที่มุงหวังความกาวหนาหรือความสําเร็จในการบริหารงานแลวจะตองเพิ่มพูน
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ความสามารถทางดานทฤษฎีและแนวความคิดทางการบริหารอยูเสมอ นั่นคือ ผูบริหารการศึกษา
จะตองมีความรูความเขาใจ ในแนวคิดทางการบริหารเบือ้งตนเปนอยางดีดวย 
 
  3. กระบวนการบริหาร 
 แนวความคิดเกี่ยวกับกระบวนการบริหารเปนการวเิคราะหใหเห็นวาผูบริหารมีหนาที่
รับผิดชอบอะไรบาง มีงานอะไรตองทํา และควรจะทําอะไรกอนหลัง นับเปนสิ่งสําคัญยิ่งสําหรับ 
ผูบริหารจะไดยึดเปนหลักในการปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ อาจ
กลาวไดวาหวัใจของกระบวนการบริหารคอืหนาที่ของการบริหาร มีผูเสนอแนวคดิในเรื่อง
กระบวนการบริหารซึ่งเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไป เชน  
 กูลิค และเออรวิค(Gulick  and  Urwick. 1973:13, อางถึงใน จันทราน ี สงวนนาม. 
2545:21) ไดเสนอไว 7 ประการ รวมเรียกวา “POSDCoRB” ดังนี ้
 1.    การวางแผน (Planning )  หมายถึง  การวางแผนหรือวางโครงการปฏิบัติงานไว
ลวงหนาวา จะตองทําอะไรบาง และทําอยางไรเพื่อใหงานบรรลุเปาหมายที่วางไว 

1. การจัดองคกร (Organizing)  หมายถึง  การกําหนดโครงสรางการแบงสวนงาน การจัด 
สายงานบังคับบัญชา และการกําหนดตําแหนงหนาที ่

2. การบริหารงานบุคคล (Staffing)  หมายถึง  การจัดอัตรากาํลังการสรรหา การพัฒนา 
บุคลากร การสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน การประเมินผลการทํางานเพื่อพิจารณาความดี
ความชอบ การใหสวัสดิการ และการใหพนจากงาน เปนตน 

3. การอํานวยการ (Directing)  หมายถึง  การตัดสินใจ การวินจิฉยัส่ังการ การควบคุม 
บังคับบัญชา  และการควบคมุการปฏิบัติการ 

4. การประสานงาน (Coordinating)  หมายถึง  การประสานงานดานตางๆขององคการ 
เพื่อใหเกิดความรวมมือ และดําเนินการไปสูเปาหมายเดียวกัน 

5. การรายงาน (Reporting)   หมายถึง  การรายงานผลการปฏิบัติงานขององคการ เพื่อให 
ผูบริหารและสมาชิกขององคการทราบความกาวหนาของการดําเนนิงาน 

6. การงบประมาณ (Budgeting)  หมายถึง  การจัดทํางบประมาณ การใชจายเงิน  การ 
ควบคุมและตรวจสอบดานการเงิน 
 เฮนร ี ฟาโยล (Henri  Fayol. อางถึงใน สมคิด  บางโม .2539 :40) ไดกลาวถึงกระบวนการ
บริหารไว 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การวางแผน(Planning) คือการศึกษาขอมูลในปจจุบันและคาดการณในอนาคต แลว 
วางเปาหมายและแนวทางปฏิบัติไว 
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2. การจัดหนวยงาน(Organizing) คือการจัดโครงสรางของหนวยงานหรือองคการออก 
เปนหนวยงานยอยๆ กําหนดหนาที่ความรบัผิดชอบของหนวยงาน การจัดสรรคนเขาทํางานใน
ตําแหนงตางๆ 

3. การสั่งการบังคับบัญชา(Commanding) คือการสั่งใหคนทํางานตามที่มอบหมายงาน 
ใหทํา บังคับบัญชาพนักงานใหทํางานตามภารกิจของหนวยงาน 

4. การประสานงาน(Coordinating) คือการจัดระเบียบการทํางานไมใหกาวกายกัน ติดตอ 
ประสานงานใหหนวยงานยอยตางๆขององคการ และประสานคนใหทาํงานโดยราบรื่นไมให 
ขัดแยงกัน  

5. การควบคุมงาน(Controlling) คือการควบคมุใหพนักงานปฏิบัติตามหนาที่ที่ไดรับ 
มอบหมาย ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด หรือควบคุมใหทํางานตาม
ระเบียบขอบังคับที่วางไว 
 
ทฤษฎีการบริหารการศึกษาเพื่อความเปนเลิศ 
 เนื่องจากสภาวะของการเปลี่ยนแปลงและการแขงขันขององคการตางๆ ในปจจุบนัทําให
ทุกองคการตองพยายามแสวงหาแนวทางปรับองคการเพื่อใหกาวไปสูความเปนเลิศ ดังนั้นในการ
บริหารงานเพือ่มุงสูความเปนเลิศจึงมีแนวคิดในการประยุกตใชทฤษฎทีางการบริหารหลายรูปแบบ   
เชน  

1. การบริหารมุงผลสัมฤทธิ ์(Management   for  Results)  
การบริหารมุงผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง การบริหารที่มุงเนนสมัฤทธิ์ผลของงานที่ประเมินโดย

อาศัยตัวช้ีวัดผลงานที่ออกมาเปนรูปธรรม ผลการประเมินจะแสดงความคุมคาในการทํางาน 
แสดงตอสาธารณะเพื่อปรับปรุงกระบวนการทํางานใหดียิ่งขึ้น 
 ผลสัมฤทธ์ิ (Results) = ผลผลิต(Outputs) + ผลลัพธ(Outcomes) 
 ปจจัยหลักพื้นฐาน คือ มีระบบขอมูลที่เที่ยงตรง เชื่อถือได ทั้งขอมูลตัวช้ีวัดผลการ
ปฏิบัติงาน ขอมูลระบบการเงิน ตนทุนคาใชจาย อาจอธิบายไดวา เปนการบริหารที่จัดหาทรัพยากร
การบริหารมาบริหารอยางประหยดั อยางมีประสิทธิภาพและการไดผลงานที่บรรลุเปาหมาย
องคการ ซ่ึงมีขั้นตอนในการปฏิบัติ ดังนี้ 

1. วัตถุประสงค  หมายถึง  เปาหมายของผลสัมฤทธิ์ของงานที่ตองการทั้งในระยะสั้น  
ระยะปานกลาง หรือระยะยาว 

2. ปจจัยนําเขา  หมายถึง ทรัพยากรในการผลิต การใหบริการหรือการปฏิบัติงาน เชน 
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 เงินทุน คน อาคาร เครื่องมือ วัสด ุอุปกรณ เทคโนโลยี ทรัพยสินทางปญญา กฎ ระเบียบ และการ
รักษาชื่อเสียงขององคการ 

3. กิจกรรม  หมายถึง กระบวนการทํางานไดแก การนําปจจัยนําเขาทั้งหลายมาผาน 
กระบวนการเพื่อทําใหเกิดมลูคาเพิ่มตามมาตรฐานคุณภาพที่ไดกําหนดไว 

4. ผลผลิต  หมายถึง ผลงานหรือบริการที่องคการนั้นจดัทําขึน้ โดยกจิกรรมที่ใหเกิดผล 
งานนั้นจะอยูภายใตการควบคุมขององคการ 

5. ผลลัพธ  หมายถึง ผลกระทบที่เกิดจากผลผลิตหรือผลงานที่ไดทําขึ้น ซ่ึงกอใหเกิดการ 
เปล่ียนแปลงตอผูรับบริการอันเนื่องจากการดําเนินการ 

6. ผลสัมฤทธ์ิ  หมายถึง ผลรวมของผลผลิตและผลลัพธ (ชมรมพัฒนาความรูดานระเบยีบ 
และกฎหมาย. มปป. :43-44)  
 

2.  การบริหารงานโดยมีสวนรวม (Participative  Management :PM) 
การบริหารงานโดยมีสวนรวม เปนวิธีการบริหารมนุษยโดยการใหความสําคัญแกคน 

ทุกคนใหมีสวนรวมในการบริหารและการตัดสินใจ แนวความคิดของการบริหารแบบนี้ไดพัฒนา
มาจากการทดลองที่บริษัท Hawthorne  Electric  Company ในป ค.ศ. 1930 โดยใหทกุคนมีสวนรวม
ในการดําเนินงาน เปนผลทําใหพนกังานทกุคนมีขวัญและกําลังใจในการทํางานเพิ่มประสิทธิภาพ
มากขึ้น ตอมามีผูทดลองเกี่ยวกับเรื่องนี้อีกหลายทาน เชน Bavelas, Coch, French, Seashore, 
Bowers ไดทําการทดลองในลักษณะเดยีวกนั ผลปรากฎวา การใหพนักงานมีสวนรวมทาํใหม ี
ประสิทธิภาพในการทํางานและความพงึพอใจของพนกังานเพิ่มขึ้น เนือ่งจากพนกังานมีความผูกพนั
และทัศนคติทีด่ีตองานและกลุมมากขึ้น (นิรมล  กิติกุล.2543:229) 
 2.1 ประเภทของการมีสวนรวม 
 การแบงประเภทการมีสวนรวมของนักวิชาการทั้งหลายยังมีความแตกตางกันและใชเกณฑ
ในการแบงที่แตกตางกัน เชน ชาคริตและคณะ ไดแบงดงันี้ 

1. การมีสวนรวมในการตัดสนิใจ ในกระบวนการตัดสินใจนั้นประการแรกที่สุดที่ 
ตองการก็คือการกําหนดตามความตองการและการจดัลําดับความสําคญั ตอจากนั้นกเ็ลือกนโยบาย
และประชากรที่เกี่ยวของ การตัดสินใจในชวงเริ่มตน การตัดสินใจในชวงดําเนินการวางแผน และ
การตัดสินใจในชวงการปฏบิัติตามแผนทีว่างไว 

2. การมีสวนรวมในการดําเนินงาน ในสวนทีเ่ปนองคประกอบของการดําเนินงาน โครง 
การนั้นจะไดมาจากคําถามที่วา ใครจะทําประโยชนใหแกโครงการไดบาง และจะทําประโยชนได
โดยวิธีใด เชน การชวยเหลือดานทรัพยากร การบริหารงานและประสานงาน เปนตน 
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3. การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน ในสวนที่เกี่ยวกบัผลประโยชนนั้นนอกจากความ 
สําคัญของผลประโยชนในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแลว ยังตองพิจารณาถึงการกระจาย
ผลประโยชนภายในกลุมดวย ผลประโยชนของโครงการนี้รวมทั้งผลที่เปนประโยชนในทางบวก 
และผลที่เกิดขึน้ในทางลบที่เปนผลเสียของโครงการ ซ่ึงจะเปนประโยชนและเปนโทษตอบุคคล
และสังคมดวย 

4. การมีสวนรวมในการประเมินผล การมีสวนรวมในการประเมินผลนั้นสิ่งสําคัญที่จะ 
ตองสังเกตคือ ความเหน็(Views) ความชอบ(Preferences) และความคาดหวัง(Expectations) ซ่ึงจะมี
อิทธิพลสามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุมตางๆ ได 

2.2 ประโยชนของการบริหารงานโดยมีสวนรวม    
1. ชวยการตัดสินใจดีขึ้น ภายใตคําพังเพยทีว่า “หลายหวัดีกวาหัวเดียว” การระดมความ 

คิดจากหลายๆ คน ยอมไดขอมูลที่ดีกวา 
2. ชวยเพิ่มขวัญและกําลังใจในการทํางานใหดีขึ้น อันเปนผลทําใหประสิทธิภาพการ 

ทํางานดีขึ้นดวย 
3. ลดความขัดแยง เพราะการมสีวนรวมในการบริหารงาน ทําใหพนักงานทุกคนรูเปา 

หมายและนโยบายขององคกร 
4. ทําใหพนักงานทุกคนมีความรับผิดชอบในตนเองมากขึน้ เพราะทกุคนรูหนาที่และ 

พอใจ ในงานที่รับผิดชอบอยู (นิรมล  กิติกุล.2543:229-230) 
  

3.  การบริหารคุณภาพโดยรวม (Total  Quality  Management :TQM) 
ในยุคของการแขงขันเชิงคุณภาพในปจจุบนั องคการตางๆ ไดพัฒนาหลักการบริหารที่ 

นาสนใจของตนเองมากขึ้น TQM  ก็เปนอกีหลักการหนึง่ที่ไดรับการพฒันาขึ้นเพื่อใชในการบริหาร
โดยมุงใหความสําคัญไปที่ความรับผิดชอบตอการผลิต หรือการใหบริการที่มีคุณภาพรวมกัน 
กระตุนใหคนงานแตละฝายมุงพัฒนาคุณภาพของงาน หลักของการบริหารนี้มีพื้นฐานมาจาก
หลักการควบคุมคุณภาพโดยรวมที่เนนความมีพันธะผูกพันกับองคการ การบูรณาการความพยายาม
ในการปรับปรงุคุณภาพเพื่อบรรลุจุดหมายขององคการ และการประเมนิผลการปฏิบัติงาน แนวคิด
เกี่ยวกับ TQM  เร่ิมตนที่ อเมริกา และ W.Edwards  Deming ไดนํามาพฒันาใชในญี่ปุนชวงตอน
ปลายทศวรรษ 1940 โดยกําหนดหลัก 14 ประการ เพื่อพัฒนาคุณภาพของงานขึ้น โดยเขาเชื่อวาเปน
ส่ิงที่นักการบริหารโดยเฉพาะในระดับสูงตองกระทํา หากตองการเพิม่ผลผลิตที่มีคุณภาพสูงขึ้น 
หลัก 14 ประการ มีดังนี ้(วิโรจน  สารรัตนะ.2542:27-28) 
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1. ใหมีพนัธะผูกพันในระยะยาว เพื่อปรับปรุงผลผลิตและการบริการ 
2. ใหนําปรัชญาใหมๆ มาใชในการปรับปรุงคุณภาพ 
3. สรางคุณภาพกับผลผลิตเปนอันดับแรก 
4. สรางความจงรักภักด ีและความเชื่อถือระยะยาว 
5. ปรับปรุงระบบการผลิตและการใหบริการอยูเสมอ 
6. ใหมีการอบรมบุคลากร 
7. ใหมีสภาวะความเปนผูนํา 
8. ขจัดบรรยากาศแหงความกลวั ทํางานดวยความเปนสุข 
9. ขจดัอุปสรรคระหวางหนวยงานเพื่อความเปนทีม 
10. ขจัดคําขวัญหรือคําชักชวนเพื่อใหปรับปรงุคุณภาพ เพราะอาจเปนสาเหตุใหคุณภาพ 

และการผลิตตกต่ําเสียเอง 
11. ขจัดการใชมาตรฐานการทํางานและเปาหมายเชิงปริมาณกับระดับลาง แตใชภาวะผูนํา

แทน 
12. เปล่ียนจุดเนนจากมุงปริมาณเปนมุงคุณภาพ 
13. มีแผนงานใหการศึกษาและการพัฒนาตนเอง 
14. ใหยดึถือการเปลี่ยนแปลงเปนภารกจิแหงตน 
เทคนิคกระบวนการของ TQM มีองคประกอบ 8 ประการ ดังนี ้
1. เจตจํานงอนัมุงมั่นและความผูกพันที่มีคุณภาพ(Commitment) หมายถึง องคการตอง 

ผูกพันตัวเองในการปรับปรุงคุณภาพดวยความมุงมั่น จริงจัง ยาวนาน และทั่วทั้งองคการ การผูกพนั
ในที่นีห้มายรวมถึง การเสียสละทรัพยากร เชน เวลา กําลังคน และงบประมาณ ทั้งนี้โดยเริ่มตนที ่
ผูบริหารระดับสูง ดวยการกําหนดนโยบายมุงสูคุณภาพทีชั่ดเจน ช้ีนาํแนวคิดและสรางบรรยากาศ
ของการยอมรับการเปลี่ยนแปลงเพื่อปรับปรุงคุณภาพอยางทั่วถึง 

2. รณรงคใหเกิดการรับรูและเขาใจอยางลึกซึ้งจนเกิดจิตสาํนึก(Awareness) ทั่วทั้ง 
องคการ หมายถึงการถายทอดนโยบายใหพนักงานทกุระดับทราบ ช้ีแจงความจําเปนและเจตจํานง
อันแนวแนของฝายบริหาร 

3. ตั้งเปาหมายการพัฒนาคุณภาพ (Results) การตั้งเปาหมาย คือ การกําหนดผลสําเร็จของ 
กิจกรรมซึ่งควรจะวดัได 

4. การจัดโครงสรางองคการ (Organization) หมายถึง การจัดโครงสรางองคการดาน 
พัฒนาคุณภาพ เพื่อใหทกุคนมีบทบาทและมีสวนรวม จัดทําหนาที่และความรับผิดชอบของ
คณะทํางานและหนวยงานแตละระดับ 
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5. วางแผนปฏิบตัิการ (Planning) หมายถึง การวางแผนปฏบิัติการเพื่อใหระบบการ 
พัฒนาคุณภาพปรากฏเปนจรงิในองคการ โดยการนําเอาองคประกอบของการบริหารคุณภาพทั้ง   
8 ประการนี ้มาแตกเปนกิจกรรมยอยๆ เพื่อนําไปปฏิบัติ โดยระบุผูรับผิดชอบและเวลาที่จะ
ดําเนินการใหสําเร็จไวดวย และสามารถทําขนานกันไปทั้ง 8 องคประกอบเลยก็ได แตอาจจัดลําดับ
กอนหลังและความยากงายของกิจกรรม 

6. ติดตามความกาวหนาและประเมินผล (Accountability) เมื่อพนักงานมีความผูกพันและ 
ความรับผิดชอบตอเปาหมายของแตละกลุมแลว คณะทํางานพัฒนาคณุภาพจะตองมีระบบการ 
ติดตามความกาวหนา ควบคมุดูแล สนับสนุนชี้นํา วัดผลงานและประเมินความสําเรจ็ 

7. แสดงความชืน่ชมตอพนักงานในความกาวหนาหรือความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพ 
(Recognition) หมายถึง การที่ผูบริหารระดบัสูงแสดงความชื่นชมตอความกาวหนาหรือความ 
สําเร็จ หรือการมีสวนรวมในการพัฒนาคณุภาพของพนกังาน ขณะเดยีวกันก็เปนการรณรงค 
กระตุนใหพนกังานที่ยังไมไดเขารวมกนั มารวมหรือสนบัสนุนกิจกรรมคุณภาพดวยความสมัครใจ 

8. ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงระบบพัฒนาคุณภาพ (Renewal) ระบบพัฒนาคุณภาพจําเปนตอง 
มีการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงเพื่อใหเหมาะสมสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปล่ียนไป และ 
สอดคลองกับประสบการณของพนักงานในองคการในระยะยาว (ชมรมพัฒนาความรูดานระเบยีบ
และกฎหมาย.มปป.:36) 
 

4. การบริหารโดยยึดวตัถุประสงค (Management  by  Objective : MBO) 
การบริหารงานโดยยึดวัตถุประสงค บางครั้งก็เรียกการบริหารโดยยดึเปาหมาย หรือที่ 

เรียกกนัยอๆ วา  MBO ซ่ึงไดถูกใชเพื่อเปนรากฐานของการประเมินผลการปฏิบัติงาน ทําใหการ 
วางแผนและการควบคุมงายขึ้น การบริหารแบบนี้จะเปนการบริหารแบบผสมผสานระหวาง
วัตถุประสงคสวนบุคคล ซ่ึงงานจะสําเร็จไดดวยการมีสวนรวมระหวางผูบังคับบัญชาและ
ผูใตบังคับบัญชา  MBO  เกิดขึ้นโดยแนวความคิดจากนักการบริหารหลายทานผสมผสานกัน ดังนี ้
 ดรักเกอร (Drucker.1983, อางถึงในวิโรจน  สารรัตนะ.2542:24) ไดเสนอแนวคดิไววา  
หนาที่การบรหิาร คือ การสรางความสมดุลระหวางความตองการตางๆ ของบุคคลและวัตถุประสงค
ขององคการในทุกดาน คือผูบริหารและพนักงานทกุสวนรวมในการกาํหนดวัตถุประสงคของ 
องคการ และวตัถุประสงคที่ชัดเจนก็จะทําใหเกิดแรงจูงใจในการทํางานและทําใหสามารถควบคุม
ตนเองได   
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ประโยชนของการบริหารโดยยึดวัตถุประสงค  
1. ทําใหทุกคนเขาใจบทบาทและความรับผิดชอบของตนเองไดชัดเจน 
2. ทําใหทุกคนมสีวนรวมในการบริหาร ยอมทําใหเกิดความรูสึกวาตนเองมีความหมาย  

และเปนสวนหนึ่งขององคกร 
3. ทําใหการทํางานมีความเหนือ่ยนอยลง 
4. ทําใหเกิดการประสานระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาดีขึ้น 
5. ทําใหเกิดความขัดแยงระหวางหนวยงานนอยลง 
6. ทําใหคุณภาพในการแกปญหาดีขึ้น และการตัดสินใจมีเหตุผลมากขึ้น 
7. ทําใหทุกคนกระทําเรื่องที่สําคัญที่สุดแทนที่จะเสียเวลากบัเรื่องเล็กๆ นอยๆ เพราะ 

ทุกคนรูเปาหมาย 
8. ทําใหเกิดการติดตอส่ือสารที่ดี และมีประสิทธิภาพในการทํางานสูงขึ้น 
9. ทําใหเกิดแรงจูงใจและกําลังใจสูงขึ้น 
10. ทําใหมีการพฒันาความคิดริเร่ิมสรางสรรค และความเปนผูนํา     

(สมยศ  นาวีการ.2528 :28) 
 

การบริหารเพื่อความเปนเลิศ 7 ประการของ แมคคินซีย(Mckinsey) 
วีรชัย  ตันติวีระวิทยา (2521:5) ไดนําเสนอผลการคนควาวิจัยบริษัทดีเดนของอเมริกาเพื่อ 

คนหาความสําเร็จในการดําเนินงานตางๆ หรือในการบรหิารงานที่มุงผลสัมฤทธิ์นั้นจะมีตัวแปร
ใดบางที่เกีย่วของ ซ่ึงมีสาระพอสรุปได วาผลงานการคนควาวจิัยการบริหารงานของบริษัทอเมริกา
ที่ประสบผลสําเร็จในการดําเนินงานอยางสูงของโธมัส เจ ปเตอร กบัโรเบิรต เอช วอเตอร แมน
จูเนียร  ที่เปดเผยใหเห็นคณุลักษณะแหงความเปนเลิศในเชิงวิชาการบริหาร โดยเมือ่ตนป 1977 
บริษัทแมคคินซีย (Mckinsey) ซ่ึงเปนที่ปรึกษาธุรกิจของประเทศสหรัฐอเมริกา มีความสนใจ
เกี่ยวกับปญหาวา ทําอยางไรจึงจะทําใหการบริหารงานสัมฤทธิ์ผล และประสงคที่จะคนหาวากิจการ
ธุรกิจตางๆ มีกลยุทธอยางไร และควรจะจดัโครงสรางองคกรแบบไหน แบบรวมอํานาจ แบบ
กระจายอํานาจ หรือแบบผสม จึงจะทําใหการดําเนนิงานสําเร็จ ดังนัน้บริษัทจึงตั้งกลุมทํางาน  2  
กลุม เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางตวัแปร 2 ตัว คือ กลยุทธกับรูปแบบของโครงสรางองคกร 
และการดําเนนิงานที่ประสบผลสําเร็จของธุรกิจ โดยกลุมหนึ่งไปศกึษาเรื่องกลยุทธ  อีกลุมหนึ่ง
ศึกษาเรื่องโครงสรางองคกร กลุมทํางานเริม่ตนคนควาโดยไปพบปะพดูคุยกับผูบริหารที่มีช่ือเสียง 
และเปนที่รูจกักันดวีามีประสบการณในการทํางานสูงมากของกิจการธุรกิจทั่วโลก จากนั้นไป
ปรึกษากับนกัทฤษฎี นักวิชาการของสถาบันการศึกษาชัน้สูง ผลการศึกษาเบื้องตน พบวาทั้ง
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ผูบริหารกิจการตางๆ และนกัวิชาการมีความเห็นวารูปแบบโครงสรางองคกรตางๆ ที่มีอยูใช
แกปญหาไมไดผล และไมเพียงแตไมแกปญหา แตยังทาํใหเกิดปญหาตางๆ ยุงยากสลับซับซอนมาก
ขึ้น กลุมทํางานไดสรุปผลการศึกษาวา แนวคิดการแกปญหาแบบดั้งเดมิของกิจการธรุกิจตางๆ ที่
มักจะใหความสนใจเฉพาะเรือ่งกลยุทธกับรูปแบบโครงสรางองคกร การที่จะมุงศึกษาเฉพาะเรื่อง
กลยุทธกับรูปแบบโครงสรางองคกรแบบใหม คงจะไมเกดิประโยชนอะไรมากนกั เพราะรูปแบบ
โครงสรางองคกรเปนเพยีงองคประกอบเล็กๆ องคประกอบหนึ่งที่มีผลตอความสําเร็จของกิจการ 
 ดังนั้นตอมาบริษัทแมคคินซยี จึงเปลี่ยนแนวการศึกษาคนควาจากเดิม ขยายขอบเขตให
กวางขวางยิ่งขึน้ ใชเวลา 2 ปเพื่อการนี้ผลการศึกษาคนควาวิจัยช้ีใหเห็นความสําเร็จในการดําเนินการ
ตางๆ หรือการบริหารงานที่มุงผลสัมฤทธ์ิจะขึ้นอยูกบัตัวแปรซึ่งมีความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกันอยาง
นอย 7 ตัว คือ 
 1. โครงสราง (Structure) 
 2. กลยุทธ (Strategy) 
 3. บุคลากร (Staff) 
 4. รูปแบบการบริหาร (Management  style) 

5. ระบบและวธีิการ (System  and  procedure) 
 6. ทักษะ (Skills)   
 7. คานิยมรวม (Guiding  concepts  and  shared  values) 
 ตอมาบริษัทคินซีย ไดปรับปรุงคําจํากัดความของตัวแปรทั้ง 7 นี้ใหมใหมีความถูกตอง
ชัดเจนยิ่งขึน้ และเรียกตวัแปรเหลานี้วาโครงสรางพื้นฐาน 7-S  (Mckinsey  Framework)  ดังภาพประกอบ 
ตอไปนี ้
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       Structure 
 
 
         Strategy                                                     System  
 
 

         Shared  Values 
 
 

 Skills                                                   Style 
 
 
                                                                  Staff 
 
 
ภาพที ่2.5   แสดงโครงสรางพื้นฐาน 7- S  ของแมคคินซีย 
ท่ีมา : วีรชัย  ตันติวีระวิทยา.(2521:14) 
 

ซ่ึงสามารถอธิบายรายละเอยีดของแบบจําลอง 7-S ไดดังนี้ 
1. โครงสราง (Structure)  หมายถึง การจัดสายงานและความสัมพันธของหนวยงานตางๆ 

ในองคการ ซ่ึงจะชวยใหเราทราบวาใครเปนผูบังคับบัญชาคอยดูแลการปฏิบัติงานของใครและ
หนวยงานใด โดยโครงสรางขององคกรจะอธิบายใหเหน็ถึงการจัดงานเขาดวยกนัเปนหมวดหมู 
อํานาจหนาที ่(Authority)  ความรับผิดชอบ (Responsibility)  สายการบังคับบัญชา (Chain  of  
Command) ขอบเขตการควบคุม (Span  of  Control)  และการประสานงาน (Coordination) ของ
สมาชิกในหนวยงานตางๆ ภายในองคการ(มัลลิกา  ตนสอน.2543:99) 

3. กลยุทธ (Strategy)  หมายถึง  การวางแผนเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสภาพ 
แวดลอม การพิจารณาจดุแขง็จุดออนขององคการ (เนตรพัณณา  ยาวิราช.2546:333) เพื่อที่จะดําเนิน 
งานใหประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค โดยการจดัสรรทรัพยากรที่มีอยูอยางมปีระสิทธิภาพ
(มัลลิกา  ตนสอน.2543:99) 
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 3. บุคลากร (Staff ) หมายถึง  การที่ผูบริหารขององคการจะตองจดัสรรบุคลากรใหปฏิบัติ
หนาที่ตามความรู ทักษะ และความสามารถ ใหเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่และความรับผิดชอบ 
หรือที่เรียกวา การจัดคนใหเหมาะสมกับงาน (Put  the  right  man  in  the  right  job) นอกจากนี้
องคการจะตองมีการสรรหาและคัดเลือก การฝกอบรมและพัฒนา ประเมินผลงานการจูงใจ และการ
จายคาตอบแทนอยางเปนระบบและยุติธรรม เพื่อใหบุคลากรปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ และทุมเท
ใหกับองคการอยางเต็มความสามารถ (มัลลิกา  ตนสอน.2543:100) 
 4. รูปแบบการบริหาร (Style)  หมายถึง  ลักษณะและวิธีการจัดการ หรือพฤติกรรมในการ
บริหารงานของผูบริหารระดบัสูง เชน วิธีการบริหารแบบตางๆ ความเปนผูนํา การตัดสินใจ การ
แกปญหา การใชเวลาและการใหความสําคญัของผูบริหาร ตลอดจนลักษณะความสัมพันธของ
ผูบริหารและพนักงานในองคกรที่กอใหเกิดวัฒนธรรมองคการ(Organization or Corporate culture) 
เปนตน (มัลลิกา  ตนสอน.2543:100) 
 5. ระบบและวธีิการ (System)  หมายถึง  กระบวนการและลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงาน ทั้ง
ที่เปนทางการและไมเปนทางการ เพื่อใหการปฏิบัติหนาที่ตางๆ เปนไปดวยความสะดวกเรียบรอย 
และเขากนัไดดี เชนระบบการติดตอส่ือสาร (Communication  system) ระบบการจัดทํางบประมาณ 
(Budgeting  system) ระบบบัญชี (Accounting  system) รวมทั้งระบบการติดตามตรวจสอบขอมูล
เกี่ยวกับสภาพแวดลอม (Environmental  system) เปนตน (มัลลิกา  ตนสอน.2543:99) 
 6. ทักษะ (Skills)  หมายถึง  ความรูความชาํนาญที่เปนจดุเดนของสมาชิกขององคการ หรือ
เปนสิ่งที่ทําใหองคการมีลักษณะแตกตางไปจากองคการอื่น ซ่ึงจะเปนขอไดเปรียบคูแขงขัน ซ่ึงเปน
ปจจัยสําคัญในการดํารงอยูและการเติบโตของธุรกิจโดยเฉพาะในปจจุบันที่ตองมีความสามารถและ
ความชํานาญเฉพาะที่จะสรางความเขมแขง็แกธุรกิจ (มัลลิกา  ตนสอน.2543:100) 
 7. คานิยมรวม (Shared  value)  หมายถึง  เปาหมายสูงสุด (Superordinate  goals) ที่ถูก
กําหนดและยอมรับจากทั้งผูบริหารและสมาชิกทุกคนขององคการ การกําหนดโดยการตั้งปรัชญา
และคานยิมจะปลกูฝงใหสมาชิกทุกคนยึดถือเปนหลักในการปฏิบัติงาน ในทางปฏิบตัิคานิยมรวม
จะมีความหมายและความสําคัญยิ่งกวาภารกิจหรือวัตถุประสงคขององคการซึ่งมักจะเปลี่ยนแปลง
ไปตามกาลเวลาและสภาพแวดลอม แตคานิยมรวมเปนสิ่งที่สมาชิกขององคการจะยึดถือรวมกนัอยู
ตลอดเวลา ซ่ึงอาจจะแสดงออกอยางชัดเจนหรือตองศึกษาและทําความเขาใจเองจากสภาพแวดลอม
ในองคการ(มัลลิกา  ตนสอน.2543:101)  

ผลการคนควาวิจัยคร้ังนี้เปรยีบเสมือนมิติใหมของการบริหารงานมุงผลสัมฤทธิ์และมี
ประโยชนมาก สามารถสรุปได 5 ประการ คือ 
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 1. สามารถทําใหคนพบคณุลักษณะของความเปนเลิศในเชิงบริหาร 7 ประการ ของบริษัท
อเมริกันที่ประสบผลสําเร็จ 
 2. ผลการวิจัยชวยยืนยันแนวความคิดเรื่องโครงสรางพื้นฐาน7-S วามีความถูกตอง กลาวคือ
จะบริหารใหสัมฤทธิ์ผลไมควรใหความสนใจเฉพาะกลยทุธการดําเนินงานกับรูปแบบโครงสราง
องคการ  ซ่ึงเปนสวนที่เรียกวาฮารดแวร หรือส่ิงที่มองเห็นไดชัดเจนเทานั้น แตควรใหความสนใจ
อยางมากกับตวัแปรที่เปนซอรฟแวร หรือส่ิงที่มองไมเหน็ชัดเจนดวย ซ่ึงไดแกคน หรือพนักงาน 
ระบบ สไตลการบริหาร และคุณคารวม 
 3. ทําใหทราบวา บริษัทอเมริกันดีเดนมวีิธีอยางไรในการบริหารงานจรงิๆ โดยเฉพาะการ
บริหารซอรฟแวรที่มองไมชัดเจนและมักจะไมไดรับความสนใจจากบริษัททั่วไป ตัวอยางการ
บริหารนี้สามารถนําแบบอยางมาดัดแปลงประยุกตใชทําใหการบริหารงานสัมฤทธิ์ผลยิ่งขึ้น 

4. ไดแสดงและพิสูจนใหเหน็วาความเชื่อหรือทฤษฎีการบริหารธุรกิจแบบดั้งเดิมตางๆ 
บางอยาง เชน ความเชื่อที่วาการตัดสินใจทกุครั้งมุงเนนจะตองอาศัยการวิเคราะหวิจยัขอมูลตางๆ  
ที่ครบถวน ลึกซึ้งแบบมีเหตผุล หรือความเชื่อที่วาควรมุงเนนการลดตนทุนเปนสิ่งที่ไมถูกตองและ
สอดคลองกับสถานการณ ซ่ึงสามารถนํามาดัดแปลงประยุกต เพื่อปรับตัวใหมีความอยูรอด และ
เจริญกาวหนาสืบไป 
 5. ผลการวิจัยไดพิสูจนใหเห็นวา ไมใชเพยีงบริษัทญี่ปุนเทานั้นที่สามารถบริหารงานได
อยางดีเดน บริษัทอเมริกันทีบ่ริหารงานดีเดนก็มีเหมือนกัน 
 จากผลการวิจยัทําใหไดขอคนพบที่มีประโยชนอยางยิ่งตอการบริหารงานเพื่อความเปนเลิศ 
ซ่ึงไมใชจะมีประโยชนเฉพาะแตวงการธุรกิจเทานัน้ ในวงการบริหารการศึกษาก็สามารถนํามาเปน
หลักในการบริหารเพื่อใหการศึกษามีคุณภาพไดเชนกนั และนอกจากนี้ในการวิจยับริษัทอเมริกัน 
ยังไดคนพบคณุลักษณะความเปนเลิศในการบริหารใหประสบความสําเร็จดังนี ้

คุณลักษณะความเปนเลิศในเชิงบริหาร 8 ประการ 
 สําหรับคุณลักษณะความเปนเลิศในเชิงการบริหารที่คนพบจากการวิจยัที่บริษัทอเมรกิัน
ประสบผลสําเร็จในการดาํเนนิงานอยางสูง 8 ประการ ประกอบดวย 
 1. มุงเนนการปฏิบัติ (A  bias  for  action) 
 2. มีความใกลชิดลูกคา (Close  to  the  customer) 
 3. มีความเปนอิสระในการทาํงานและรูสึกเปนเจาของกจิการ (Autonomy  and  
entrepreneurship) 
 4. เพิ่มผลผลิตโดยอาศัยพนักงาน (Productivity  through  people) 
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 5. สัมผัสกับงานอยางใกลชิด และความเชื่อมั่นในคณุคาเปนแรงผลักดนั (Hands –on  and  
value  driven) 
 6. ทําธุรกิจที่มีความเชี่ยวชาญและเกีย่วเนือ่ง (Stick  to  the  knitting) 
 7. รูปแบบเรียบงายธรรมดา พนักงานอํานวยการมีจํากดั (Simple  form  and  lean  staff) 
 8. เขมงวดและผอนปรนในเวลาเดียวกนั (Simultancous  loose-tight  properties) 
 ซ่ึงโครงสรางพื้นฐาน 7-S และคุณลักษณะของความเปนเลิศในการบริหาร 8 ประการ        
มีความสัมพันธกัน ดังตอไปนี้ 
ตารางที่ 2.1   แสดงตัวอยางความสัมพันธของโครงสรางพื้นฐาน 7-S  กับคุณลักษณะของความ       

เปนเลิศใน เชิงการบริหาร 8 ประการ 
โครงสรางพื้นฐาน 7-S คุณลักษณะของความเปนเลศิในเชิงการบรหิาร 8 ประการ 
1. โครงสราง 
2. กลยุทธ 
 
3. บุคลากร  
 
4. สไตลการบริหาร  
5. ระบบและวธีิการ 
6. ทักษะ 
7. คุณคารวม  

7. รูปแบบเรียบงายธรรมดา พนักงานอํานวยการมีจํากดั 
2. มีความใกลชิดลูกคา 
6. ทําธุรกิจที่มีความเชี่ยวชาญและเกีย่วเนือ่ง 
3. มีความเปนอิสระในการทาํงานและรูสึกเปนเจาของกจิการ  
4. เพิ่มผลผลิตโดยอาศัยพนักงาน 
5. สัมผัสกับงานอยางใกลชิด 
1. มุงเนนการปฏิบัติ 
5. เขมงวดและผอนปรนในเวลาเดียวกนั 
8. ความเชื่อมัน่ในคณุคาเปนแรงผลักดัน  

ท่ีมา : วีรชัย  ตันติวีระวิทยา.(2521:27) 
 
 จากความสัมพนัธของโครงสรางพื้นฐาน 7-S กับคุณลักษณะความเปนเลิศในเชิงบริหาร 
8 ประการนี ้ถือวาเปนขอคนพบที่เปนประโยชนตอการบริหารงานเปนอยางมาก ซ่ึงผูวิจัยเห็นวา
หลักการตางๆ เหลานี้สามารถนํามาประยุกตใชในการบริหารการศึกษาในปจจุบนัไดเปนอยางด ี
โดยเฉพาะการบริหารงานในยุคปฏิรูปการศึกษาที่ยดึหลักการกระจายอํานาจ และหลักการมีสวน
รวม นี้จะทําใหการบริหารการศึกษาเกดิประสิทธิภาพไดมากยิ่งขึน้ 
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ทฤษฎีการบริหารการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานเปนการปฏิวัติการศึกษาที่มุงเนนการคืนอํานาจการจัด

การศึกษาใหโรงเรียนหรือสถานศึกษา เพราะการศึกษาเกดิขึ้นที่โรงเรียนผูบริหารควรมีอํานาจการ
บริหาร อํานาจการจัดการ อํานาจการตัดสินใจ และมีอิสระในการจัดการศึกษารวมกับชุมชนในทกุ
เร่ืองที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาใหประสบความสําเร็จ โดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ โดยให
ความสําคัญแกครูและนกัเรยีน 

1. ความหมายของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เปนการบริหารการศึกษาที่ยดึหลักกระจายอํานาจ

รูปแบบหนึ่งซึง่กําลังใชอยูในหลายประเทศ เชน สหรัฐอเมริกา แคนาดา อังกฤษ ออสเตรเลีย ฮองกง 
นิวซีแลนด และนํามาใชในประเทศไทยตามบทบัญญัติในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ 
พ.ศ.2542  ซ่ึงอยางไรก็ตาม คําวาการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน มีผูใหความหมายไวหลาย
ความหมายดวยกัน ซ่ึงแตละทานไดใหความหมายไวดังนี ้
 เดวดิ (David.1989:40 ) กลาววา  การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เปนแนวทางหนึง่ของ
การปฏิรูปการศึกษา โดยการกระจายอํานาจการจัดการศกึษาไปยังโรงเรียนใหมากขึน้ โดยมี
สมมติฐานวา การใหโรงเรียนมีอํานาจหนาที่มากขึ้น จะทําใหประสิทธิภาพของโรงเรียนสูงขึ้น มี
ความยืดหยุนมากขึ้น และมีผลผลิตดีขึ้น และไดสรุปคุณลักษณะของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐานออกเปน 2  ลักษณะใหญ ๆ คือ 
 1. โรงเรียนเปนหนวยหลักในการตัดสินใจ การตัดสินใจใดๆ ควรเกิดขึ้นในขอบเขตของ
หนาที่โรงเรียน ดังนั้น การตัดสินใจดานการเงิน และการจัดการเปนหนาที่ของโรงเรียนโดยตรง  
อํานาจจากสวนกลางมีสวนนอย หรือลดลง 

2. “ความรูสึกเปนเจาของ” เปนหลักสําคัญในการปฏิรูปโรงเรียน  การปฏิรูปที่มี 
ประสิทธิผลไมไดขึ้นอยูกับการกํากับควบคุมจากอํานาจภายนอก หรือการดําเนนิการจากภายนอก
โรงเรียน แตตองการความรวมมืออยางจรงิจังจากสมาชกิที่เกีย่วของมารวมตัดสินใจดําเนินการ 

เช็ง  (Cheng.1996:45) ใหความหมายวา การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เปน 
กิจกรรมการบริหารจัดการของโรงเรียนที่มีการกระจายอํานาจในการบริหารการศึกษาลงสูสมาชิก
ภายในโรงเรียน ซ่ึงประกอบดวยคณะกรรมการโรงเรียน ศึกษานิเทศก  ผูบริหาร ครู ผูปกครอง  
นักเรียน และผูที่เกี่ยวของ ใหมีสวนรวมกนัรับผิดชอบในการบริหารกจิกรรมทางการศึกษาให
เกิดผลสาํเร็จลุลวงเพื่อการพฒันาที่ยั่งยืน 
 เบค และเมอรฟ (Beck  and  Murphy .1998:359) กลาววา  การบริหารโดยใชโรงเรียน 
เปนฐานเปนยทุธศาสตรของการปฏิรูปการศึกษาที่มุงเนนการถายโอนอํานาจจากมลรัฐและเขต 
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พื้นที่การศึกษาไปยังโรงเรียน เพื่อใหโรงเรียนสามารถสรางระบบการตัดสินใจดวยตนเอง 
สําหรับนักวิชาการไทย ไดใหความหมายของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานไว ดังนี ้

 เสริมศักดิ ์ วิศาลาภรณ (2541:40) กลาววา การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานเปนการ
บริหารแบบหนึ่งที่ใหโรงเรียนเปนอิสระมากขึ้นเปนการบริหารที่อยูบนพื้นฐานการวิจัยทีย่ืนหยดัระ
โยชนของการตัดสินใจแบบมีสวนรวม โดยมุงใหอํานาจแกคณะกรรมการโรงเรียนใน 3 เร่ือง คือ 
งบประมาณหลักสูตร หรือโปรแกรมการศกึษา 
 ถวิล  มาตรเลี่ยม (2545:41) กลาวา การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน หมายถึง การ
บริหารจัดการโรงเรียนที่สอดคลองกับคุณลักษณะและความตองการของโรงเรียน นัน่คือ สมาชิกใน
โรงเรียนอันไดแก คณะกรรมการบริหารโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียน ครู-อาจารย พอแมผูปกครอง 
นักเรียน ตลอดจนสมาชิกชมุชน และองคกรอื่นๆ มารวมพลังกันอยางเต็มที่ รับผิดชอบตอการใช
ทรัพยากรและแกปญหา ตลอดจนดําเนินการเพื่อพัฒนากจิกรรมดานการจัดการศึกษาของโรงเรียน
ในระยะสั้นและระยะยาว 
 อุทัย  บุญประเสริฐ (2542:2  ) กลาวไววา การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน  หมายถงึ 
การบริหารที่ใหสถานศึกษามีอํานาจหนาที่ มีความรับผิดชอบ และมีอิสระในการตดัสินใจบริหาร
จัดการ ทั้งดานหลักสูตร การเงิน การงบประมาณ และการบริหารทั่วไป ดวยระบบการมีสวนรวม
แบบหุนสวนในรูปคณะกรรมการ เพื่อใหการบริหารสอดคลองกบัความตองการของนักเรียน         
ผูปกครอง และชุมชน 
 นอกจากความหมายตามทีน่กัวิชาการทานตางๆ ใหไวแลวนั้น ในพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาต ิพ.ศ. 2542 ก็มีบทบัญญัติที่สอดคลองกับหลักการของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
กลาวคือ ในมาตรา 39 ระบุวา ใหมีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานของแตละสถานศึกษา 
ทําหนาที ่ 1) กาํกับ  2) สนับสนุนกิจการของสถานศึกษา โดยประกอบดวยบุคคล 7  ประเภท ไดแก  
ผูแทนผูปกครอง ผูแทนครู ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทนศิษยเกา  
ผูทรงคุณวุฒ ิและผูบริหารสถานศึกษา (คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.2542 :21) 
 จากที่นกัวิชาการทางการศึกษาทั้งหลายไดใหความหมายของ การบริหารโดยใชโรงเรียน
เปนฐานไวขางตน สรุปไดวาการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานหมายถึง แนวคิดการกระจาย
อํานาจการจดัการศึกษาจากสวนกลางไปยงัสถานศึกษาโดยตรง เพื่อใหสถานศึกษามอํีานาจหนาที่
ความรับผิดชอบ และความคลองตัวในการบริหารจัดการที่สุดเพื่อใหตอบสนองตอความตองการ
ของชุมชน โดยสมาชิกในโรงเรียนซ่ึงประกอบดวย คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ศึกษานิเทศก  ผูบริหาร ครู ผูปกครอง นักเรยีน และผูที่เกีย่วของ 
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 2. ความเปนมาของการบริหารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน 
 ระบบการศึกษาของสหรัฐอเมริกามีการเปลี่ยนแปลงเปนวัฏจักร กลาวคือ เร่ิมตนดวยการ
กระจายอํานาจ ตอมารวมอํานาจ แลวหวนกลับมาสูการกระจายอํานาจ คือในชวงปการศึกษา  
1931-1932 มีการกระจายอํานาจ โดยแบงเขตพื้นที่การศกึษาออกเปน 127,531 เขต เพื่อบริหาร
จัดการโรงเรียนประถมศึกษา และมัธยมศกึษารวมกัน ประมาณ 153,940 แหง (กมล  สุดประเสริฐ. 
2544:23) คร้ันตอมาการบริหารการศึกษาของรัฐเริ่มโนมเอียงไปทางการรวมอํานาจ ทั้งนี้ เนื่องจาก
นักการศึกษามองวาการกระจายอํานาจทําใหมีการเลือกปฏิบัติ และมีการทุจริต ทําใหตองการปฏิรูป
การศึกษา โดยรวมเอาพื้นที่ขนาดเล็กเขาไวภายใตการควบคุมดูแลของคณะกรรมการระดับเขตพืน้ที่ 
แนวโนมการรวมอํานาจดังกลาวดําเนนิมาจนกระทั่งถึงจดุเปลี่ยนแปลง คือในทศวรรษที่ 1960 
ในชวงเวลาดังกลาว พลเมืองอเมริกันเริ่มมคีวามตื่นตวัดานสิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐานมากขึ้น  และจุด
นี้เองที่เปนตนกําเนดิของการเรียกรองใหกระจายอํานาจการศึกษา เพื่อใหโรงเรียนทีต่ั้งอยูในแตละ
ทองถ่ินรับผิดชอบตอความตองการของชุมชนมากขึ้น ถึงแมวากระแสดังกลาว จะไมแพรหลายไป
ในระดบัประเทศ แตก็มีการตอบสนองตอแรงกดดนัดังกลาว ดวยการเริม่ตนที่จะกระจายอํานาจ 
การศึกษา และไดดําเนินเรื่อยมา จนถึงปจจบุัน 
 ในปจจุบนั สหรัฐอเมริกามีเขตการศึกษาประมาณ 15,500 เขต ในจํานวนนี ้มีโรงเรียน
จํานวนไมมากนักที่ไดนําการบริหารแบบกระจายอํานาจไปใชอยางเปนทางการและอยางเต็มรูป
(Neal.1991:1)ในป 1990 มีเขตพื้นที่ที่นําการบริหารรูปแบบนี้ไปใช จํานวน 1 ใน 4  ของเขตพื้นที ่
ทั้งหมด (Brooks.1991:117)  แตอยางไรก็ตาม การบริหารโรงเรียนโดยใชโรงเรียนเปนฐานก็เปน 
รูปแบบการบริหารแบบกระจายอํานาจที่ไดรับความสนใจจากเขตพื้นที่การศึกษามากขึ้นโดยลําดบั 
ในป 1993 มีมลรัฐตางๆ ที่นาํการบริหารโรงเรียนโดยใชโรงเรียนเปนฐานมาใช 44 มลรัฐ ปจจุบันมี
เกือบครบทุกมลรัฐแลว แตยังไมครอบคลุมทุกเขตพื้นที ่(Herman and Herman.1993, อางถึงใน 
อุทัย  บุญประเสริฐ.2545:77) ตัวอยางของมลรัฐที่นําการบริหารโรงเรียนโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
มาใช ไดแก  ฟลอริดา   เคนตั้กกี ้อิลลินอยส  มิชิแกน เท็กซัส  และไอโอวา เปนตน 
 จากประสบการณของสหรัฐอเมริกา พบวา การรวมอํานาจมิไดชวยใหการศึกษาบรรลุตาม
เจตนารมณทีต่ัง้ไว อีกทั้งไมมีแนวโนมใดที่แสดงใหเหน็วาจะทําใหการศึกษาใหผลลัพธที่ดี การ
รวมอํานาจทําใหระบบการศกึษาเคลื่อนตวัอยางเชื่องชา เปนระบบที่มีขนาดใหญโต เฉื่อยชา ไมมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้งไดรับการตําหนิจากฝายอื่นๆ ที่อยูนอกวงการศกึษา เพราะมีการตดัสินใจที่
เชื่องชา แมในเรื่องเล็กนอย จุดออนอีกประการหนี่งของการรวมอํานาจ คือ ไมสามารถโนมนาวให
บุคลากรในโรงเรียนมทีัศนคติ และพฤติกรรมที่จะปรับปรุงการศึกษา แรงผลักดันและอํานาจจาก
ภายนอกที่กดดันใหมีการปรับปรุงโรงเรียน ไมทําใหบุคลากรมีความผูกพันที่จะปรับปรุงโรงเรียน
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อยางยั่งยืน สภาพการณเชนนี ้นักวิชาการในขณะนั้นเชื่อวาสามารถแกไขไดดวยการบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน โดยปจจัยที่ผลักดันใหตองมีการกระจายอํานาจสืบเนื่องมาจากมีรายงานการวิจยั
หลายเรื่องที่ช้ีวา การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานสามารถใชเปนเครื่องมือในการปรับปรุงพัฒนา
คุณภาพการศกึษาได ทั้งนี้เนื่องจากเหตุผลดังนี้ 

1. โรงเรียนเปนหนวยปฏิบัติการในการเปลี่ยนแปลงการศึกษา 
2. บุคลากรในโรงเรียน ซ่ึงทํางานคลกุคลีอยูกับนักเรยีนมีความนาเชื่อถือวามีความรอบรู 

เกี่ยวกับการจดัการศึกษาใหบังเกิดผลดีตอนักเรียนมากทีสุ่ด 
3. การปรับปรุงการศึกษาตองใชเวลายาวนาน โรงเรียนในชมุชนจึงเปนหนวยงานท ี

เหมาะสมที่สุดที่จะดําเนนิการปรับปรุงตนเองเพื่อใหสามารถพัฒนาการศึกษาไดอยางยั่งยืน 
4. ผูบริหารโรงเรียนมีความสําคญัตอการปรับปรุงหรือพัฒนาโรงเรียน 
5. ความเปลี่ยนแปลงในประเดน็สําคัญๆ เกิดจากความรวมมอืระหวางบุคลากรในโรง 

เรียนกับชุมชนในการวางแผนและนําแผนไปปฏิบัติ 
6. การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน สงเสริมใหอาชีพครูเปนวิชาชีพช้ันสูง และชวยทํา 

ใหโรงเรียนจดัการศึกษาไดอยางมีประสิทธิผล 
7. การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน มุงเนนใหจัดการศกึษาแกชุมชนทีโ่รงเรียนตั้งอยู 

เพื่อยกระดับพฒันาการดานตางๆ ของนักเรียน 
8. การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ทําใหการบริหารงบประมาณตอบสนองตองาน 

ดานการเรียนการสอนมากขึน้(Mojkowski  and  Flaming.1988:2; English.1988:11; Cuban.1990 
cited  in  Cheng.1996) 
 จากขอความขางตนจะเห็นไดวาการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานเปนรูปแบบการบริหาร
ที่จะสงผลใหเกิดการพัฒนาในทุกดานทั้งดานผูบริหาร ครูผูสอน และนักเรียน ซ่ึงการพัฒนาเหลานี้
จะสงผลใหการจัดการศึกษาเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  3. แบบของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 

การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานในภาคปฏิบัติจริงนั้นเปนการบริหารงานโดยคณะ 
กรรมการโรงเรียน(School  council) โดยคณะกรรมการโรงเรียนจะมีอํานาจหนาที่ตัดสินใจเกีย่วกับ
เร่ืองการกําหนดเปาหมายของโรงเรียน วชิาการ งบประมาณ และบุคลากร คณะกรรมการโรงเรียน
โดยทั่วไปจะประกอบไปดวย ตัวแทนผูปกครอง ตัวแทนครู ตัวแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ตัวแทนองคกรชุมชน ตัวแทนศิษยเกา ผูทรงคุณวุฒแิละผูบริหารโรงเรียน  จากการศึกษาแบบของ 
คณะกรรมการโรงเรียนในการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน พบวามีแบบที่สําคัญอยางนอย 
4  แบบ ( อุทัย  บุญประเสริฐ.2545:65)  ซ่ึงไดแก 
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1. แบบที่มีผูบริหารโรงเรียนเปนหลัก (Administrative  control) เกิดจากแนวคิดในการ 
กระจายอํานาจหนาทีใ่นการบริหารการเงนิ บุคลากร และวิชาการใหแกผูบริหารโรงเรียน เพื่อให
การบริหารโรงเรียนนัน้มีประสิทธิภาพมากที่สุด ในระยะแรกๆ ผูบริหารมักใชวิธีขอคําปรึกษาอยาง
ไมเปนทางการจากครู ผูปกครองนักเรียน หรือผูแทนชุมชน ดังนั้น คณะกรรมการโรงเรียนที่ตั้งขึ้น
มักจะมีบทบาทสําคัญอยูที่การเปนคณะกรรมการที่ปรึกษาของผูบริหารโรงเรยีนนั่นเอง ผูบริหาร
โรงเรียนจะเปนประธานและเจาหนาที่เขตการศึกษาเปนกรรมการโดยตําแหนง สวนคณะกรรมการ
อ่ืนๆ มาจากการเลือกตั้งของกลุมบุคคลแตละประเภทในการกําหนดนโยบาย การวางแผน การหา
แนวทางแกปญหา และการดําเนินงานของโรงเรียน คณะกรรมการจะมีบทบาทในการรวมเสนอ
ความคิดเหน็ แตอํานาจในการตัดสินใจขัน้สุดทายยังคงอยูที่ผูบริหารโรงเรียน 

2. แบบที่มีครูเปนหลัก (Professional control )การบริหารตามแนวนี ้ตัวแทนคณะครูจะ 
มีสัดสวนมากที่สุดในคณะกรรมการโรงเรียน การจัดคณะกรรมการแบบนี้ เกิดจากแนวคดิทีว่า ครู
เปนผูอยูใกลชิดนักเรยีนมากที่สุด ครูเปนผูปฏิบัติจึงยอมจะรับรูปญหาทุกอยางไดดีกวา และถามี
โอกาสตัดสินใจก็สามารถแกปญหาไดตรงตามจุดมากทีสุ่ด   

3. แบบที่มีชุมชนมีบทบาทหลัก (Community  control) จุดประสงคของแบบการบริหาร 
ที่ควบคุมโดยชุมชน คือการเพิ่มความรับผิดชอบในการจดัการศึกษาใหแกชุมชนและผูปกครอง 
และเพื่อใหผูรับบริการทางการศึกษามีความพึงพอใจในการจัดการศกึษามากที่สุด แนวคิดสําคัญก็
คือหลักสูตรของโรงเรียนควรตอบสนองความตองการและคานิยมของผูปกครองและชุมชนทองถ่ิน
มากที่สุด คณะกรรมการโรงเรียนจึงมีสัดสวนจํานวนตวัแทนผูปกครอง และชุมชนมีมากที่สุดใน
คณะกรรมการบริหารโรงเรียน 

4.    รูปแบบที่มีครูและชุมชนมีบทบาทหลกั (Professional-community control) แนวคิด
ของคณะกรรมการโรงเรียนลักษณะนี ้มีความเชื่อวาทั้งครูและผูปกครองตางมีความสําคัญในการ 
จัดการศึกษาใหแกเด็ก ครูจะไดรับรูคานิยมและความตองการของผูปกครอง ในขณะเดียวกัน 
ผูปกครองก็มีโอกาสชวยสนับสนุนการจดัการเรียนการสอนของครูดวย สัดสวนของผูแทนครู และ
ผูแทนผูจากปกครอง/ชุมชน จะมีเทาๆ กันในคณะกรรมการโรงเรียน 
 สําหรับประเทศไทย คณะกรรมการโรงเรียนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ
พ.ศ.2542 เรียกเปนภาษาอังกฤษวา “School  Board” (Office  of  the  National  Education  
Commmission.1999:17-18, อางถึงในบุญมี  เณรยอด.2546:12-15) เปนคณะกรรมการโรงเรียน 
ที่ชุมชนมีบทบาทเปนหลัก (Community  control) โดยมสัีดสวนคณะกรรมการที่มาจากชุมชนมาก 
ที่สุด (ผูแทนผูปกครอง ผูแทนองคกรชุมชน ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทนศิษยเกา และ
ผูทรงคุณวุฒ)ิ 
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 4. หลักการสําคัญสําหรับการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
 สําหรับหลักการของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานไดมีผูสรุปไวใกลเคียงกัน ดังนี้ 
 อุทัย  บุญประเสริฐ (2545:189-190)  สรุปวา หลักการสําคัญในการบรหิารโดยใชโรงเรียน
เปนฐาน ประกอบดวย  หลักการกระจายอํานาจการบรหิารและการจดัการศึกษา  หลักการบริหาร
แบบมีสวนรวม  หลักการคนือํานาจจดัการศึกษาใหประชาชน และหลักการบริหารจดัการตนเอง 
โดยแตละหลักการมีสาระสําคัญ ดังตอไปนี้ 

1. หลักการกระจายอํานาจ  เปนการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาไปยัง 
สถานศึกษาใหมากที่สุด โดยมีความเชื่อวาโรงเรียนเปนหนวยสําคัญในการจัดการศกึษา ในการ
เปล่ียนแปลงและพัฒนาการศึกษาของเดก็ 

2. หลักการมีสวนรวม เปนการเปดโอกาสใหผูที่เกี่ยวของและผูมีสวนไดสวนเสีย ไดมี 
สวนรวมในการบริหาร รวมตัดสินใจและรวมจัดการศึกษา ผูที่เกี่ยวของและผูมีสวนไดสวนเสีย 
ที่สําคัญไดแกครู ผูบริหาร ผูปกครอง ตัวแทนชุมชน ตัวแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตัวแทน
ศิษยเกา และตัวแทนนักเรยีน ฯลฯ 
 การที่บุคคลผูที่เกี่ยวของและผูมีสวนไดสวนเสียไดมีสวนรวมในการจดัการศึกษา จะเกิด
ความรูสึกเปนเจาของ และจะเต็มใจและยนิดีรวมรับผิดชอบในการจดัการศึกษามากขึ้น 

3. หลักการคืนอํานาจจัดการศึกษาใหประชาชน ในอดตีตลอดระยะเวลาที่ผานมา การ 
จัดการศึกษาจะเปนแบบมีการรวมการจัดการศึกษาไปไวที่สวนกลางเพือ่ใหเกดิเอกภาพและ
มาตรฐานทางการศึกษา แตเมื่อความเจริญกาวหนาตางๆ รุดหนาไปอยางรวดเร็ว คนมกีารศึกษามาก
ขึ้น สังคมเปลี่ยนแปลงไปมากและคอนขางรวดเร็ว การจดัการศึกษาโดยสวนกลางเริ่มมีขอจํากัด 
เกิดความลาชา และไมตอบสนองความตองการของผูเรียนและชุมชนอยางแทจริง จึงตองใหอํานาจ
คืนสูทองถ่ิน สูผูที่เกี่ยวของและผูมีสวนไดสวนเสียและประชาชน ใหไดมีบทบาทจดัการศึกษามาก
ขึ้น 

4. หลักการบริหารจัดการตนอง  เนื่องจากในระบบการศึกษาโดยทั่วไปนั้น มักจะกําหนด 
ใหโรงเรียนเปนหนวยปฏิบัตติามนโยบายของสวนกลางเปนหลักในแทบทุกเรื่อง โรงเรียนไมมี
อํานาจอยางแทจริงในการบริหารจัดการดวยตนเองเลย การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานนัน้มี
ความเชื่อวาวิธีการทํางานใหบรรลุเปาหมายนั้นทําไดหลายวิธี และถาสวนกลางทําหนาที่เพียงแต
กําหนดนโยบายและเปาหมาย แลวปลอยใหโรงเรียนมีระบบการบริหารดวยตนเอง โดยใหโรงเรียน
มีอํานาจ หนาที่ และความรบัผิดชอบในการดําเนินงานได สามารถดําเนินการไดดวยวิธีการที่
แตกตางกันได แลวแตความพรอมและสถานการณของโรงเรียน ผลที่ไดนาจะมีประสิทธิภาพสูง
กวาเดิมที่ทุกอยางถูกกําหนดมาจากสวนกลาง ไมวาจะโดยทางตรงหรือทางออม 
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 ถวิล  มาตรเลี่ยม (2545:42-43) สรุปวา  หลักการสําคัญในการบริหารโดยใชโรงเรียน    
เปนฐาน ประกอบดวย 

1. หลักดุลยภาพ (Principle  of  equifinality) หลักการของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปน 
ฐานตั้งอยูบนพื้นฐานของหลักแหงดุลยภาพ กลาวคือ มีวิธีการหรือแนวทางมากมาย และ
หลากหลายทีจ่ะนํามาใชดําเนนิการเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายการศึกษา การยืดหยุน (Flexibility) เปน
เร่ืองสําคัญและจําเปน โรงเรียนมีความชอบธรรมเต็มที่ในอันที่จะขับเคลื่อน พัฒนา และดําเนินงาน
ดวยยุทธศาสตรของตนเองในการจัดการเรยีนการสอน และบริหารจัดการโรงเรียนดวยพวกเขาเอง
อยางมีประสิทธิภาพ 

2. หลักการกระจายอํานาจ (Principle  of  decentralization)  เมื่อสภาพแวดลอม 
เปล่ียนแปลงไป จะสงผลกระทบใหการบริหารจัดการโรงเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมี
ความยุงยากและเพิ่มปญหามากขึ้น ดังนั้นการกระจายอํานาจใหโรงเรียน จะทําใหโรงเรียนมีพลัง
อํานาจและรับผิดชอบในการแกปญหาที่เกดิขึ้นดวยตนเองใหมีประสิทธิภาพมากที่สุดเทาที่จะ
เปนไปได และสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนอยางมีประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

3. หลักระบบบรหิารจัดการตนเอง (Principle  of  self-management) ดวยหลักการของ  
2 ขอที่กลาวมา จึงจําเปนที่โรงเรียนจะใชระบบบริหารจดัการตนเองมาเปนหลักในการดําเนินงาน
ภายใตนโยบายหลักและโครงสรางขององคการพัฒนา จุดประสงคการสอน และยุทธศาสตรการ
พัฒนา สรางกําลังคนและทรัพยากร การแกปญหา และทําใหจดุมุงหมายบรรลุผลสําเร็จดวย
ความสามารถของโรงเรียนเอง 

4. หลักการริเร่ิม (Principle  of  human  initiative) ทามกลางความหลากหลายและความ 
ซับซอนของกิจกรรมการศึกษา จําเปนจะตองอาศัยการริเร่ิมและความคดิสรางสรรคของสมาชิก 
โรงเรียนในการทําหนาที่และเพิ่มพนูคุณภาพการศึกษา ฉะนั้น เปาหมายของ การบริหารโดยใช 
โรงเรียนเปนฐาน ก็เพื่อสรางสภาพแวดลอมที่เหมาะสมที่สมาชิกของโรงเรียนจะมสีวนรวมอยาง
กวางขวาง รวมกันพัฒนาศักยภาพ ความริเร่ิม และความสามารถเพื่อเปนพลังสรางคุณภาพ
การศึกษาและพัฒนาโรงเรียน 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545:104) สรุปวา  หลักการสําคัญในการ
บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ประกอบดวย 

1. หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) โดยการคนือํานาจการจดัการศึกษาใหกับ
ประชาชน โดยยอมรับวาการปรับปรุงการศึกษาของสถานศึกษาจะเกิดผลสําเร็จไดตองทําที่
สถานศึกษา โดยการกระจายอํานาจจากสวนกลางและเขตพื้นที่การศกึษาไปยังสถานศึกษาตาม 
พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาต ิ
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2. หลักการบรหิารตนเอง (Self - management) สถานศึกษาจะมีอิสระในการตัดสินใจ 
ดวยตนเองมากขึ้น ภายใตการบริหารในรูปขององคคณะบุคคล คือ คณะกรรมการสถานศึกษา 

3. หลักการบรหิารแบบมีสวนรวม (Participation) ของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) 
เชน ผูปกครอง ชุมชน ศิษยเกา ซ่ึงสามารถมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและแผน การตัดสินใจ 
การกําหนดหลักสูตรทองถ่ิน การรวมคิดรวมทําฯลฯ โดยเนนการกระจายโอกาสไปใหทัว่ถึงทั้ง
องคกร เพื่อโยงใยใหทุกคนไดเขามามีสวนรวมมากที่สุด 

4.  หลักการมภีาวะผูนําแบบเกื้อหนนุ ไมใชภาวะผูนําแบบชี้นําหรือส่ังการ แตเปนนภาวะ 
ผูนําที่เนนการสนับสนุนและอํานวยความสะดวก 

5. หลักการพัฒนาทั้งระบบ (Whole  school  approach) มีการปรับทั้งโครงสรางและ 
วัฒนธรรมขององคกรทั้งระบบ 

6. หลักการความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได (Accountability) โรงเรียนตองแสดงความ 
รับผิดชอบที่จะใหมกีารตรวจสอบ เพื่อใหการบริหารและจัดการศึกษาเปนไปตามมาตรฐานที่
กําหนดไว (คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.2544, อางถึงใน สํานักพฒันาระบบบรหิาร.2545:104) 
 จากหลักการของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานที่กลาวมาขางตนจะเห็นวามีหลักการ
ใกลเคียงกัน  ดังนั้นจากการศึกษาแนวคดิเกี่ยวกับการบรหิารโดยใชโรงเรียนเปนฐานและเอกสาร
งานวิจยัตางๆ ที่เกี่ยวของ ในการศึกษาวิจยัคร้ังนี้ ผูวิจัยจะนําหลักการในการบริหารโดยใชโรงเรียน
เปนฐาน ดังตอไปนี ้  

1. หลักการกระจายอํานาจ 
2. หลักการมีสวนรวม 
3. หลักการบริหารตนเอง 
4. หลักการตอบสนองความตองการของชุมชน 

 
กระบวนการสนทนากลุม 
 การสนทนากลุมเปนเทคนิคอันหนึ่งของการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยอาศัยหลักการของการ
เชิญผูเปนกลุมเปาหมายมานัง่คุยกับนกัวจิัย ซ่ึงเปนผูดําเนนิการสนทนาในเรื่องที่เตรียมไว  ในการ
วิจัยคร้ังนี้ไดนาํการสนทนากลุมมาใชในการสรางรูปแบบการบริหารการศึกษาโดยใชโรงเรียน 
เปนฐานของโรงเรียนวดัหนองพรมหนอ อําเภอโกรกพระ สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
นครสวรรค เขต 1 ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาหลักการ แนวคิดของการดําเนนิการสนทนากลุม โดยนําเสนอ
ตามลําดับ ดังตอไปนี ้(โยธิน  แสวงด.ี 2540:65) 
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1. ความหมายและหลักการของการจัดสนทนากลุม 
 การสนทนากลุม หมายถึงการรวบรวมขอมูลแบบการนัง่สนทนากับกลุมผูใหขอมูลใน
ลักษณะ “จับเขาคุยกัน” ซ่ึงกลุมผูใหขอมลูนี้ไดจากการคัดเลือกตามหลักเกณฑตางๆ ที่ผูสนใจศึกษา
ไดกําหนดไว โดยยดึหลักวา ผูใหขอมูลเหลานี้เปนผูมีความรู มีประสบการณ และเกีย่วของใน
ประเด็นทีน่ักวจิัยสนใจศึกษา และคาดวาจะเปนกลุมบุคคลที่ใหเนื้อหาสาระในการศึกษาไดละเอียด
และดีที่สุด ดังนั้นการสนทนากลุมจึงเกิดขึน้จากการใหมกีารนั่งสนทนาระหวางนักวจิัยกับกลุมคน
ที่เปนผูรู(Key  information) ที่ควรจะมีลักษณะตางๆ ตลอดจนภูมิหลังที่ใกลเคียงกันมากที่สุด เพื่อ
ตองการที่จะแกไขปญหาไมใหเกิดการครอบงําทางปญญา หรือแนวคดิของผูเขามารวมสนทนา
ดวยกันเอง 
 การจัดสนทนากลุมนั้นมีววิฒันาการมาจากการนั่งสนทนากับกลุมยอย ดังนั้นกลุมนีจ้ะตอง
มีผูเขารวมสัมมนามากกวา 3-4 คน เพราะการสนทนานี้เปนกลุมที่นักวิจยัจัดขึ้นไมใชเปนกลุมที่
เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ ไมใชที่จูๆ คนมารวมตัวกันเอง  แตเปนกลุมที่นักวจิัยรวมกลุมขึ้นมาโดย
เชิญผูใหขอมูลมานั่งรวมกนัเปนวงกลม แลวซักถามพดูคุยและสรางบรรยากาศในวงสนทนาใหเปน
ธรรมชาติ และใหมกีารเสวนาแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ซึ่งกันและกันและมีการอภิปรายสราง
บรรยากาศใหทุกคนเปนอนัหนึ่งอันเดียวกนั รวมกนัถกประเด็นปญหาทางการวิจยั ผลจากการ
ทดลองขนาดของกลุมพบวา กลุมคนที่มีขนาด 7-8 คนนี ้เปนกลุมที่จะทําใหมีการอภปิรายอยาง
กวางขวาง ถาหากกลุมมีขนาดใหญกวานีบ้รรยากาศของกลุมจะไมเปนวงสนทนาของกลุมเดี่ยวมี
แนวโนมจะแบงฝายเปนการยากในการถาม ตลอดจนการควบคุมบรรยากาศของกลุมสนทนา พิธีกร
นั้นอาจจะคุมเกมของการสนทนาไมอยู และไมสามารถจะเจาะคําถามไดละเอยีดเนื่องจากวากลุม
ใหญถูกแบงเปนกลุมยอยๆ แลวจะไมสะดวกในการถาม การซักไซรเจาะจงของสมาชิกกลุมทั้งหมด 
  

2. หลักการเลือกสมาชิกในการสนทนา 
 การคัดเลือกผูเขารวมสนทนากลุมเปนกระบวนการที่สําคัญมากในการจัดสนทนากลุม 
เรียกไดวาสําคญัเทาๆกับการดําเนินการสนทนากลุมเลยทเีดียว เพราะถาไมไดบุคคลตรงตาม
เปาหมายมาเขาสนทนากลุม ผลของการสนทนาก็จะไมตรงกับจุดประสงคของการวิจัย หรือถาได
คนประเภทกอกวนก็จะทําใหการสนทนากลุมลมเหลวกลางคัน หรือถาไดบุคคลที่ไมสามารถแสดง
ความคิดเหน็ พูดจาฉาดฉาน คุณภาพของขอมูลก็ดอยลงไป นักวจิัยควรคาํนึงวาโดยหลักของการ
จัดการสนทนากลุมแลวสมาชิกกลุมไมใชจะเปนใครก็ได เพราะแมการวิจัยเชิงคณุภาพไมเนนการ
เปนตัวแทน แตการวิจยัลักษณะนี้เนนถึงการที่สมาชิกกลุมเปนตัวอยางที่ดีของชุมชน หรือ
กลุมเปาหมายที่จะสามารถพูดคุยโตตอบในรูปแบบของกลุมการสนทนา ในอันทีจ่ะแสดงทัศนะ
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และคานยิมของสังคม ตลอดจนสะทอนถึงประสบการณรอบๆตัวไดด ีโดยมีขั้นตอนในการ
ดําเนินการคัดเลือกดังนี ้ 

1. การเลือกพื้นทีเ่พื่อที่จะไดผูเขารวมกลุม อาจดําเนนิการได 2 วิธี คือ การเลือกพื้นที ่
เจาะจงตามวัตถุประสงค เปนการเลือกพื้นที่ที่คนสวนมากมีคุณสมบัตติามที่เราตองการ และอีกวธีิ 
คือการสุมตัวอยาง อาจจะเปนการสุมอยางงายหรือการสุมตัวอยางแบบขั้นตอน 

2. การคัดเลือกคนจากกลุมตัวอยางในขัน้ตน เมื่อไดพื้นทีแ่ลวก็ตองหาผูเขารวมกลุมโดย 
การคัดเลือกจะจัดเปนกลุมๆ ที่จะทําการสนทนากลุม การคัดเลือกคนเขากลุมนั้นจะกระทําไดโดย
ใชผูนําหรือผูรูในชุมชน หรือการสุมตัวอยางจากรายชื่อทีค่ัดไว 

3. การทําแบบคัดเลือกเพื่อคัดเลอืกผูที่จะเขากลุม ในแบบคัดเลือกนั้นนกัวจิยัจะตอง 
กําหนดคุณสมบตัิที่ตองการไว เพื่อใชคัดเลอืกคนที่อยูในขายที่วาคนไหนที่ตองการเชญิมา 

4. การพบปะและกรอกแบบคัดเลือก เมื่อไดรายช่ือแลวกจ็ะไปเยี่ยมบุคคลเหลานั้นเพื่อ 
พิจารณา โดยนักวจิัยจะพดูคุยเพื่อสอบถามขอมูลและกรอกลงในแบบคัดเลือก 

5. ประชุมตกลงหรือผูเขารวม เมื่อทําการเยีย่มพบเสร็จสิ้นหมดแลวจะนาํแบบคัดเลือกมา 
พิจารณาเพื่อตกลงวา บุคคลนั้นเหมาะสมที่จะเขากลุมหรือไม 

6. เตรียมบัตรนัดและแจกบตัรนัด เมื่อไดตกลงในบุคคลที่จะเชิญเขากลุมแลวกจ็ะทําการ 
นัดโดยจะเขียนชื่อวัน เวลา และสถานที่ลงในบัตรนัด ทั้งนี้เพื่อสรางความมั่นใจและเปนการให
ความสําคัญกับผูที่จะเขารวมประชุม 
 ดังนั้นจึงสรุปไดวากระบวนการสนทนากลุมเปนกระบวนการสําคัญอยางหนึ่งในการ
รวบรวมและสรุปขอมูลการศึกษาที่เกีย่วของ และสามารถที่จะนําไปใชในการสรางรูปแบบการ
บริหารงาน หรือพัฒนางานใหเปนไปตามวตัถุประสงคของการวิจยัตอไป 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวของกับการบริหารการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐานทั้งใน 
ประเทศและตางประเทศ   มีดังนี ้
 1. งานวิจัยในประเทศ 

สุนทร  ชอบทําดี(2534)ไดวจิัยเร่ือง บทบาทของคณะกรรมการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ 
ระหวางโรงเรยีนกับชุมชนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดั
อางทอง ผลการวิจัยพบวา คณะกรรมการศึกษาสวนใหญมีบทบาทในดานการประชาสัมพันธ
โรงเรียน มีสวนรวมในการประชุมผูปกครองนักเรยีน ประสานงานใหมกีารเผยแพรขาวสารในที่
ชุมชน และขอความรวมมือใหผูปกครองมาเยี่ยมโรงเรียน  โดยรวมกิจกรรมของโรงเรียน ดานการ
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ใหบริการชุมชน มีสวนรวมเสนอแนะและประสานงานใหโรงเรียนรวมกับหนวยงานอื่น ใหบริการ
ความรูแกประชาชนที่โรงเรียน และแสวงหาความชวยเหลือจากชุมชนมาปรับปรุงอาคารสถานที่ไว
บริการชุมชน ในดานการรวมกิจกรรมของชุมชน มีบทบาทขอความรวมมือใหโรงเรียนจดักิจกรรม
ประเพณีทองถ่ิน ใหครู นักเรียนรวมพัฒนาชุมชน  ในดานการใหชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรมของ
โรงเรียนมีบทบาทขอความรวมมือประชาชนรวมกจิกรรมวันสําคัญที่โรงเรียน ชวยพฒันาโรงเรียน 
แรงงาน ชางกอสรางและวิทยากรยังมนีอย การแสวงหาความชวยเหลือนักเรียนจากชมุชนโดยการ
จัดอาหารกลางวัน ทุนนักเรยีน และในดานสรางความสัมพันธกับหนวยงานอื่น ปญหาอุปสรรคใน
การปฏิบัติงานของคณะกรรมการการศึกษา มีปญหาการประกอบอาชพีสวนตวัไมมีเวลาให
คําปรึกษา แนะนํา เสนอแนะและประสานงานและไมทราบหนาที่ของตนรวมทั้งความยากจนไม
สามารถชวยเหลือโรงเรียนได  

วันทนา  ปทุมเทศวิพัฒน (2536) ที่ไดวิจัยเร่ือง การศึกษาการตัดสินใจสั่งการของผูบริหาร
สตรีโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิผลการวิจัย
พบวาผูบริหารสตรีสวนใหญใชวิธีรวมประชุมปรึกษากับกลุมผูใตบังคับบัญชาแลวรวมกันตดัสินใจ 
โดยยดึความเห็นของกลุมเปนสําคัญ 

ธิติยา  จันทพลาบูรณ (2536) ไดวิจยัเร่ือง ความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพ และพฤตกิรรม
การตัดสินใจสัง่การของผูบริหารในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา 
ผูบริหารมีแบบพฤติกรรมการตัดสินใจสั่งการมากที่สุดในแบบที ่5  คือมีการประชุมปรึกษาหารือ 
อภิปรายปญหา ประเมินรวมทางเลือกกับผูใตบังคับบัญชาแลวทําการตดัสินใจรวมกนั  
 ธีรวัฒน  หมูวิเศษ (2538) ไดวิจัยเร่ือง รูปแบบการกระจายอํานาจการบริหารการศึกษาตาม
ทรรศนะของผูบริหารการศึกษา เขตการศึกษา 8  ผลการวิจัยพบวา ในดานรูปแบบของการบริหาร
นโยบายและแผน ผูบริหารสวนใหญเหน็ดวยกับการกระจายอํานาจไปสูสวนภูมภิาคและกําหนด
ขอบขายใหชัดเจน รวมถึงการใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจดัการศึกษา 

ของขวัญจิตต  โกมุทแดง (2538) ไดวิจัยเร่ือง การศึกษาคานิยมที่เอื้อตอการพัฒนาประเทศ
ของครูมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 1 ผลการวิจัยพบวา ระดับคานิยมที่เอื้อตอ
การพัฒนาประเทศ 9 ตัวแปรอยูในระดับสูงทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก   
ความเสมอภาคทางเศรษฐกจิและสังคม การยอมรับความเปลี่ยนแปลง การยอมรับการมีสวนรวม
ของประชาชนในกระบวนการตัดสินใจ ความหวงใยชาตหิรือองคการ  การเห็นแกประโยชน
สวนรวม ความผูกพันในงานและสัมฤทธิผลของงาน การพัฒนาเศรษฐกิจ ความอดกลั้นและกลา
เสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
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ฟองจันทร    สุขสวัสดิ์ ณ อยุธยา (2539) ไดวิจยัเร่ือง  การศึกษาการปรับปรุงโครงสราง ของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อนําไปสูความเปนเลิศทางวิชาการ ผลการวิจัยพบวา โครงสรางของ
มหาวิทยาลัยในระบบราชการเปนปญหาและอุปสรรคตอการพัฒนาไปสูความเปนเลิศทางวิชาการ 
ทั้งทางดานการบริหารงานบุคคล ดานการเงิน และดานวชิาการ เนื่องจากระบบราชการมีระเบียบ
กฎเกณฑและขั้นตอนในการปฏิบัติมาก มีสายการบังคับบัญชาที่ยาวเพราะเปนระบบที่รวมอํานาจ
ไวที่ศูนยกลาง ดังนั้นโครงการของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐซึ่งไมเปนสวนราชการ(ออกจาก
ระบบ) แตเปนนิติบุคคล ภายใตการกํากับดูแลของทบวงมหาวิทยาลัย บุคลากรมีฐานะเปนพนักงาน
ของรัฐ มีระบบการเงินที่คลองตัวตรวจสอบได โดยการไดรับจัดสรรงบประมาณในรปูเงินกอน 
เนนการตดัสินใจในการวนิิจฉัยส่ังการและสิ้นสุดที่ระดับสภามหาวิทยาลัย และการบริหารจัดการ
ดานอื่นๆ ซ่ึงเปนโครงสรางที่เหมาะสมทีส่ามารถพัฒนามหาวิทยาลัยไปสูความเปนเลศิทางวิชาการ
ไดด ีซ่ึงแสดงใหเห็นวาการกระจายอํานาจใหสถานศึกษาไดบริหารจดัการในเรื่องตางๆ ไดเบ็ดเสร็จ
ในหนวยงานเปนสิ่งที่จะสามารถพัฒนาสถานศึกษาใหสามารถดําเนินงานตางๆ ไดอยางมีคุณภาพ 
 ศักราช  ฟาขาว (2540) ไดวจิัยเร่ือง การปฏิรูปการบริหารการศึกษาตามทรรศนะของ
กรรมการสถานศึกษา การศาสนา และวัฒนธรรมของจังหวัดนาน ผลการวิจัยพบวา คณะกรรมการ
สวนใหญมีความเห็นวา ความเปนเอกภาพทางการศึกษาควรใหการศึกษาอยูภายใตกฎหมายเดียวกนั
ควรมหีนวยงานหลักเพยีงหนวยงานเดยีวในการบริหารการศึกษา และปรับปรุงระบบการบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ ปรับปรุงกฎหมายทางการศึกษา กําหนดโครงสรางทางกาศึกษาให
ชัดเจน    รัฐควรสนับสนุนงบประมาณใหมากขึ้น ควรแยกงานดานการศึกษาออกจากงานดานการ
ศาสนาและวฒันธรรม และควรใหองคกรบริหารเปนนิตบิุคคล 

วิภพ  จันทรา (2540) ไดวิจยัเร่ืองการบริหารโครงการการศึกษาเพื่อพัฒนาหมูบานในเขต
ชนบทของโรงเรียนประถมศึกษาสํานักงานการประถมศกึษาจังหวดัเชยีงใหม ผลการวิจัยพบวา 
ปจจัยที่สงเสรมิการบริหารโครงการมากที่สุด ไดแก บุคลากรเขาใจบทบาทและหนาที่ การวางแผน 
การจัดองคการ การงบประมาณ การประสานงาน มีความสอดคลองและของโรงเรียนสัมพันธกับ
การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน ปจจัยที่เปนปญหามากที่สุดจะเกี่ยวของกับดานงบประมาณที่
ไดรับ และหนวยมกีารนิเทศกํากับติดตามไมตอเนื่อง ดานการวางแผนพบวาควรใหชุมชนมีสวน
รวมในการวางแผน จากการสัมภาษณผูนําหมูบานพบวาสวนใหญไมทราบนโยบายและแผนงาน
โครงการที่มีตอชุมชน ชุมชนควรมีสวนรวมและใหความชวยเหลือเทาที่จะทําได และดําเนนิการให
จริงจังสดคลองกับความตองการของชุมชน  
 วีระพงษ  เดชบุญ และคณะ (2540) ไดวิจยัเร่ืองความพรอมในการมีสวนรวมในการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ป ขององคการบริหารสวนตําบล เขตการศึกษา 10 ผลการวิจบัพบวา ผูนํา
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องคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงไดแก ประธานคระกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล 
ประธานสภาองคการบริหารสวนตําบล และปลัดองคการบริหารสวนตําบลเห็นวาองคการบริหาร
สวนตําบลมีความพรอมในดานการเห็นประโยชนของการศึกษาอยูในระดับมาก สวนดานการมี
ความรูเร่ืองการศึกษา การมีสวนรวมจดัการศึกษาและความพรอมในการมีสวนรวมจดัการศึกษาอยู
ในระดบัปานกลาง สําหรับปญหาอุปสรรคในการมีสวนรวมในการจดัการศึกษา พบวามีปญหา
งบประมาณมจีํากัด บุคลากรขาดความรูดานการศึกษา การประสานงานระหวางโรงเรียนกับ
องคการบริหารสวนตําบลมีนอย และขาดการวางแผนรวมกัน 
 สุมาลี  ขุนจันดี (2541) ไดวจิัยเร่ืองการวิเคราะหองคประกอบคุณลักษณะของผูนําการ
เปล่ียนแปลงเพื่อการเสริมสรางพลังครูในโรงเรียนประถมศึกษา ผลการวิจัยพบวา คุณสมบัติของ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงเพื่อการเสริมสรางพลังครู ประกอบดวย 9 ดาน ไดแก  1) ความสามารถในการ
วางแผน  2) ความปราดเปรือ่งเชิงความคดิ  3) ความเปนประชาธิปไตยในการทํางาน/บริหารงาน   
4) การมองผูอ่ืนในแงด ี5) จริยธรรมและคุณธรรมในการทํางาน 6) ความสามารถบริหารคนและงาน  
7) ทัศนคติที่ดตีอตนเองและตองาน  8) ความประพฤติที่เปนแบบอยางที่ดี  9) ความสามารถในการ 
ช้ีนําผูอ่ืน 
 สุดสวาท  ยังแจม และคณะ (2541) ไดวิจัยเร่ืองสภาพการมีสวนรวมในการบริหารของ
คณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวดันครสวรรค ตาม
ทรรศนะของผูบริหาร ผลจากการวจิัยพบวา สภาพการมีสวนรวมในการบริหารของคณะกรรมการ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสาํนักงานการประถมศึกษาจังหวดันครสวรรค โดยรวมทั้ง 3 กลุม    
อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดบัปานกลาง สภาพการมี
สวนรวมในการบริหารของคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษาในกลุมผูบริหาร/ครูอยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมากทกุดาน  สภาพการมีสวนรวมในการบริหาร
ของคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษาในกลุมผูปกครอง/ ศิษยเกา อยูในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับปานกลางทุกดาน  สภาพการมสีวนรวมในการบริหารของ
คณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษาในกลุมประชาชน/อ่ืนๆ อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
เปนรายดานพบวา ดานนโยบายและแผนอยูในระดับนอย  แตในดานอืน่ๆ อยูในระดบัปานกลาง 
การเปรียบเทยีบการมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาของคณะกรรมการโรงเรียนตาม
ทรรศนะของผูบริหารโรงเรียน จําแนกตามที่ตั้งโรงเรียนพบวา โดยรวมและทกุดานแตกตางกัน
อยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ แตเมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบวา การจดัหาทุนชวยเหลือโรงเรียน 
การชวยเหลือดูแลทรัพยสินของโรงเรียน   การประชาสัมพันธใหชุมชนทราบความตองการของ
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โรงเรียน  การรายงานผลการดําเนินงานของโรงเรียน และการดูแลใหนักเรียนไดรับการศึกษาอยาง
เต็มศักยภาพมคีวามแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 สมาน ศรีธรรม (2542) ไดวจิัยเร่ือง การนํานโยบายการปฏิรูปการศึกษาของ
กระทรวงศกึษาธิการไปปฏิบัติ : กรณีศึกษาโรงเรียนปฏิรูปการศึกษาการศึกษา อําเภอทาคันโท 
จังหวดักาฬสนิธุ ผลการวิจยัพบวา ดานการปฏิรูปหลักสูตรศักยภาพของครูและทองถ่ินยังมีไมมาก
นัก ชุมชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นนอย และที่สําคัญโรงเรียนยังขาดขอมลูและความ
ตองการของทองถ่ินอยางแทจริง ขอเสนอแนะจากการวิจยัคร้ังนี ้การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติควร
เนนที่การมีสวนรวมของทองถ่ินและครู โดยควรมกีารอบรมใหความรูในแนวทางและขั้นตอนการ
พัฒนาหลักสูตรที่สามารถปฏิบัติได เพื่อใหหลักสูตรสอดคลองกับความตองการของทองถ่ินที่
แทจริง 
 ยุวด ี ศันสนียรัตน (2542) ไดสรุปผลการศึกษาเกีย่วกับการบริหารจัดการที่สถานศึกษา วา
การบริหารจัดการที่สถานศึกษา ตามนัยของมาตรา 39 และมาตรา 40 ของพระราชบัญญัติ การศึกษา
แหงชาต ิพ.ศ. 2542 จะสงผลกระทบตอสวนตางๆ 4 ดาน คือ 1) สถานศึกษาจะไมสามารถอยูอยาง
เอกเทศเชนแตกอน แตตองมีพันธสัญญาตอผูเรียนและชมุชน 2) ผูปกครองและชุมชนจะมีสวนรวม
ในกจิกรรมและกิจการของโรงเรียนมากขึน้ 3) การบริหารจัดการจะเปนไปในรูปขององคคณะ
บุคคลแทนการใชอํานาจเบด็เสร็จแบบเดมิโดยบุคคลเพยีงคนเดยีว 4) บุคลากรในสถานศึกษา
จะตองพัฒนาใหมีความเปนมืออาชีพ โดยมีเงื่อนไขความสําเร็จ 4 ประการ  คือ 1) ตองมีแนวทาง
การดําเนนิงาน 2) ตองพัฒนาผูเกี่ยวของทุกฝาย 3) ตองเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมอยางแทจริง  
4) ตองสรางระบบฐานขอมลูเพื่อใชประโยชนในการวางแผนและการจัดการศึกษา 
 อุทัย  บุญประเสริฐ (2542) ไดวิจยัเร่ือง แนวทางการบริหาร และการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบริหารโดย
ใชโรงเรียนเปนฐานที่นาจะเหมาะสมสอดคลองกับบริบทสังคมไทยนาจะมีชุมชนเปนหลัก 
(Community  control) ซ่ึงใหผูแทนจากชุมชนมีสัดสวนมากที่สุดในคณะกรรมการบรหิารโรงเรียน 
ใหประธานและรองประธานมาจากการเลือกตั้งโดยใหผูบริหารสถานศึกษาเปนกรรมการและ
เลขานุการของคณะกรรมการเทานั้น ซ่ึงสอดคลองกับที่บัญญัติไวในพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาต ิพ.ศ.2542 มาตรา 40 วรรคสาม(คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.2542) 
 เสริมศักดิ ์ วิศาลาภรณ (2542) ศึกษาเกี่ยวกับการกระจายอํานาจการบริหารและการจัด
การศึกษา โดยเสนอแนะวา การกระจายอํานาจบริหารและจัดการศึกษาไทย 1) ในดานมิติ ควร
กระจายทั้ง 2 มิติ คือกระจายแนวตั้ง(ในหนวยงาน) และกระจายแนวนอน(ระหวางหนวยงานระดับ
เดียวกัน) 2) ในดานรูปแบบควรกระจายทัง้ 3 รูปแบบ คือ อํานาจในองคการ อํานาจทางการเมือง 
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และอํานาจทางเศรษฐกิจ 3) ในดานวิธีการ ควรใช 4 วิธี คือ อํานาจในองคการ อํานาจทางการเมือง 
และอํานาจทางเศรษฐกิจ และการใหเอกชนดําเนนิการ และควรมีมาตรฐานการปฏิบตัิที่ยึดระบบ
การติดตามงาน การตรวจสอบได การจัดระบบประสานอํานาจที่กระจายออกไป และการ
ประเมินผล 
 สมเกียรต ิ พงษไพบูลย (2542) ไดวิจัยเร่ือง การกระจายอาํนาจสูองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ผลการวิจัยพบวา ในสวนขององคการบริหารสวนตําบล ผูแทนองคการบริหารสวนตําบล
เกือบทั้งหมดตองการจัดการศึกษาดวยตนเอง เนื่องจากจะทําใหการศึกษาตอบสนองความตองการ
ของทองถ่ิน และประชาชนมีสวนรวมในการจัดการศกึษาดวยตนเอง สําหรับอํานาจการบริหาร
จัดการที่ตองการนั้นตองการอํานาจการบรหิารงานบุคคล การบริหารงานวิชาการ และการ
บริหารงานงบประมาณ สวนระดับการศึกษาที่ตองการจัดเห็นวาขึน้อยูกบัความพรอมขององคการ
บริหารสวนตําบลแตละแหง ในดานปญหาอุปสรรคที่เห็นวาอาจจะเกิดขึ้น คือ ปญหาการยอมรับ
จากภายนอกเกี่ยวกบัความรูและความสามารถขององคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงเปนเรื่องที่องคการ
บริหารสวนตําบลแตละแหงจะตองพัฒนาตนเอง 
 ศิริกาญจน  โกสุมภ (2542) ไดวิจยัเร่ือง การมีสวนรวมของชุมชนและโรงเรียนเพื่อการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผลการวิจัยพบวา กรรมการโรงเรียนของโรงเรียนชุมชนพัฒนาไดแตงตั้งจาก
สมาชิกขององคการบริหารสวนตําบลเปนสวนใหญ สวนความสามารถขององคการบริหารสวน
ตําบลในการสนับสนุนดานการศึกษานั้น ยงัมีขอจํากัดในเรื่องงบประมาณ เนื่องจากเปนองคการ
บริหารสวนตําบลที่มีรายไดนอย และเพิ่งเริ่มดําเนินการบริหารงาน ทําใหการบริหารงานยังมี
ลักษณะลองผิดลองถูก นอกจากนี้องคการบริหารสวนตําบลยังเนนการนํางบประมาณมาใชรวมกนั
เปนโครงการใหญ ไมไดแบงใหแตละหมูบานนําไปพัฒนาหมูบานตามความจําเปนทาํใหองคการ
บริหารสวนตําบลเขามามีสวนรวมกับโรงเรียนในการจัดการศึกษาในรปูแบบขององคกรนอย แต
เขามารวมในฐานะของผูนําชมุชนซึ่งเปนฐานะเฉพาะตวัและในการเปนคณะกรรมการโรงเรียนจะมี
สวนรวมมากโดยเฉพาะในดานการพัฒนาอาคารสถานที่ และบริเวณโรงเรียน สวนในดานการเรียน
การสอนองคการบริหารสวนตําบลยังมีขอจาํกัดเนื่องจากขาดความรูในดานการศึกษา 
 พจนา  เทียนธาดา (2543) ไดวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาหลักสูตร
ทองถ่ินในระดับประถมศึกษาของโรงเรียนที่ไดรับการรบัรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษา สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ชุมชนเขามามีสวน
รวมในการปรับและ/หรือสรางหลักสูตรทองถ่ิน ไดแก ผูปกครอง ศิษยเกา และผูทรงคุณวุฒ ิ
ลักษณะที่ชุมชนเขามามีสวนรวม คือ เปนผูใหขอมูลพื้นฐาน รวมวเิคราะหสภาพ ปญหา และความ
ตองการของชุมชน และเปนผูใหความรูและ/หรือถายทอดประสบการณ ในดานการนําหลักสูตร
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ทองถ่ินไปใชพบวา ชุมชนเขามามีสวนรวมในการเตรยีมครู การจัดบริการวัสดุหลักสูตรและสื่อการ
เรียนการสอน และการประชาสัมพันธหลักสูตรทองถ่ิน ชุมชนที่เขามามสีวนรวมคือ ผูปกครอง 
ศิษยเกา และผูทรงคุณวุฒ ิลักษณะการมีสวนรวมของชมุชน คือ  เปนผูใหขอมูลพื้นฐาน เปนผู
ประสานงานกบัหนวยงานตางๆ  ในดานการประเมินผลหลักสูตรทองถ่ินชุมชนไมไดเขามามีสวน
รวมเนื่องจากนโยบายของโรงเรียนไมเอื้อตอการมีสวนรวมของชุมชน ปญหาที่พบในการมีสวน
รวมของชุมชนในดานการปรับและ/หรือสรางหลักสูตรทองถ่ิน การนาํหลักสูตรไปใช และการ
ประเมินผลหลักสูตรทองถ่ิน คือ ชุมชนไมใหความรวมมือเทาที่ควร เนื่องจากมภีารกิจมากและ 
โรงเรียนกับชมุชนมีเวลาวางไมตรงกัน ขอเสนอแนะแนวทางในการใหชุมชนเขามามีสวนรวมใน
การพัฒนาหลกัสูตรทองถ่ินและการจดัการเรียนการสอน คือ ชุมชนควรมีบทบาทในการเปนผูให
ขอมูลพื้นฐาน เปนแหลงวิชาการ รวมเปนคณะกรรมการโรงเรียนหรือทีป่รึกษา รวมแสดงความ
คิดเห็นหรือขอเสนอแนะ และสนับสนุนดานสิ่งของ วสัดุ และ/หรืออุปกรณตางๆ  สําหรับบทบาท
ของโรงเรียนในการเสริมสรางความรวมมอืของชุมชนในการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ินและจดัการ
เรียนการสอนนั้น โรงเรียนควรสรางความสัมพันธที่ดีกบัชุมชน เปดโอกาสใหผูรูในชุมชนมาเปน
วิทยากรใหความรู/ถายทอดประสบการณ และใหการตอนรับชุมชนที่เขามารวมกิจกรรมตางๆ 
 พูลศรี  ไมทอง (2543) ไดวจิัยเร่ือง การศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนา
หลักสูตรทองถ่ินในระดับมธัยมศึกษาของโรงเรียนที่ไดรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการศกึษา 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ในการปรับ
และ/หรือสรางหลักสูตรทองถ่ิน พบวาชุมชนเขามามีสวนรวมในการปรับหลักสูตรทองถ่ินเทานั้น
ชุมชนที่เขามามีสวนรวมคือ ผูปกครอง ศิษยเกา และผูทรงคุณวุฒ ิลักษณะที่ชุมชนเขามามีสวนรวม 
คือชวยประสานงานกับหนวยงานตางๆที่เกี่ยวของ และสนับสนุนดานสิ่งของ วัสด ุหรืออุปกรณ
ตางๆ ปญหาที่พบคือ โรงเรียนและชุมชนมเีวลาวางไมตรงกัน และชุมชนไมใหความรวมมือ
เทาที่ควรเนื่องจากมีภารกิจมาก ในการนําหลักสูตรทองถ่ินไปใชนั้น ชุมชนเขามามสีวนรวมในการ
เตรียมครู การจัดบริการหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน การประชาสัมพันธหลักสูตรทองถ่ิน 
การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน และการจัดสื่อ/ผลิตสื่อการเรียนการสอนหลักสูตรทองถ่ิน ชุมชน
เขามามีสวนรวมคือผูปกครอง ศิษยเกาและผูทรงคุณวุฒ ิลักษณะที่เขามามีสวนรวมคือ เปนผูให
ขอมูลพื้นฐาน และสนับสนนุดานสิ่งของ วัสด ุอุปกรณตางๆ ปญหาที่พบคือ โรงเรียนและชุมชนมี
เวลาวางไมตรงกัน และชุมชนไมใหความรวมมือเทาที่ควรในการประเมินผลหลักสูตรทองถ่ินนั้น
ชุมชนไมไดเขามามีสวนรวมเนื่องจากชุมชนเห็นวาเปนหนาที่ของโรงเรียน และแนวนโยบายของ
โรงเรียนไมเอือ้ไมเอื้อใหชุมชนเขามามีสวนรวม แนวทางในการใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการ
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พัฒนาหลักสูตรทองถ่ินและการจัดการเรยีนการสอน เสนอแนะวาชุมชนควรมีบทบาทในการเปน
ผูใหขอมูล แนวคิด และ/หรือขอเสนอแนะ และเปนผูกําหนดทิศทางหรอืเปาหมายของโรงเรียน 
สวนบทบาทของโรงเรียนในการเสริมสรางความรวมมือของชุมชนในการพัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน
และจัดการเรียนการสอนนั้น โรงเรียนควรสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และเปดโอกาสให 
ชุมชนมีสวนรวม 

สําราญ  หาญประเสริฐ (2544) ไดวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐานโรงเรียนประถม สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอ    
ภูเวยีง จังหวดัขอนแกน ผลการวิจัยพบวาคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐานมีสวนรวมมากคือ
การเสริมสรางความสัมพันธระหวางโรงเรยีนกับชุมชน และดานที่มีสวนรวมนอยคือ ดานการให
ความเหน็ชอบการจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน ปญหาสําคัญคือ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไม
รูหนาที่ดีพอ ขาดความรูและประสบการณในการจดัการศึกษา รองลงมาคือ ผูบริหารไมให
ความสําคัญ การคัดเลือกคนเปนคณะกรรมการสถานศึกษายังไมไดคนทีม่ีความรูความสามารถใน
การจัดการศกึษา และมกีารประชุมเพื่อปฏิบัติงานในหนาที่นอยมาก 

2. งานวิจัยตางประเทศ  
ออดเดน และโฮลเตเตอร (Odden  and  Wohlstetter.1995) ไดวิจัยเร่ือง ผลการใชรูปแบบ

การบริหารโรงเรียนของโรงเรียน 40 แหงใน 13 เมือง ที่ใชการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานอยาง
นอย 4   ป  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณผูที่เกี่ยวของกบัโรงเรียน ซ่ึง
ประกอบดวย คณะกรรมการโรงเรียน ศึกษานิเทศก  ผูบริหาร ครู ผูปกครอง และนักเรยีน ประมาณ 
400 คน ผลการวิจัยพบวาเงื่อนไขที่จําเปน 2 ประการที่จะทําใหเกิดการปฏิรูปโรงเรียนโดยใชการ
บริหารโรงเรียนเปนฐานคือ บุคลากรของโรงเรียนตองมอํีานาจอยางแทจริงในการบริหารจัดการ
งบประมาณ การจัดการบุคลากร และการพฒันาหลักสูตร และอํานาจหนาที่นั้นจะตองใชใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงโดยตรงตอการจัดการเรียนการสอน และพบวากลยุทธทีจ่ะนําไปสูกระบวนการปฏิรูป
โรงเรียนโดยการใชการบริหารโรงเรียนเปนฐานประสบความสําเร็จประกอบดวยกลยุทธในการ
ดําเนินงาน 6 ประเด็น คือ การกระจายอํานาจไปสูผูที่เกีย่วของใหมีสวนรวมในการตดัสินใจ ให
ความสําคัญของการพัฒนาวชิาชีพครูของบุคลากรภายในโรงเรียน การเผยแพรขอมลูขาวสารของ
โรงเรียนใหผูมีสวนเกีย่วของทุกฝายทราบ การเลือกผูบริหารโรงเรียนหรือผูนําในการปฏิรูปที่
เหมาะสมจะชวยใหเกิดความสําเร็จในการปฏรูิปโรงเรียน การมีวิสัยทศันที่ชัดเจน  และการให
รางวัลและสิ่งตอบแทนแกผูที่ดําเนินงานเพื่อเปนขวัญและกําลังใจ 

เดเลนีย (Delaney.1995) ไดวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐานกับพัฒนาการของโรงเรียน เปนการศกึษาเชิงคณุภาพตามการรับรูของครูในโรงเรียนกรณศีึกษา
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ที่เขตการศึกษา Edmonton ประเทศแคนาดา คําถามในการวิจัยคือ ครู และผูบริหารรับรูวาการ
บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานมีผลตอพัฒนาการของโรงเรียนหรือไม  ผลการวิจัยพบวา ครู และ
ผูบริหารรับรูวาการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานมีผลตอพัฒนาการของโรงเรียน และขอคนพบที่
สําคัญจากการวิจัยนี้คือ สไตล หรือแบบของภาวะผูนําของครูใหญเปนปจจัยหลักที่สงผลตอ
ความสําเร็จ งานวิจยันี้เสนอแนะวา การตัดสินใจนํารูปแบบการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานมา
ใช ควรยดึพัฒนาการของโรงเรียนเปนเหตผุลสําคัญ 
 คินแคด (Kinkade.1996) ไดวิจัยเร่ือง การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน โดยมุงสนใจ
ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการตัดสนิใจดานการเรยีนการสอนของคณะกรรมการโรงเรียน 
ในเขตพืน้ที่การศึกษา Laningham ปจจัยทีศ่ึกษาคือ 1) หนวยงานที่ใชอํานาจตัดสินใจ              
 2) ความรับผิดชอบ 3) การสนับสนุนของหนวยงานกลาง  4) นโยบายของเขตพื้นที่และการปฏิบัติ
ตามนโยบาย 5) กฎ ระเบียบดานการศึกษาของรัฐ และ 6) ภาวะผูนําของครูใหญ ผลการวิจัยพบวา     
1) การรวมตัดสินใจมีประสิทธิผลก็ตอเมื่อคณะกรรมการโรงเรียนมีอํานาจกําหนดนโยบายเอง    
2) ภาวะผูนําแบบรวมมือของครูใหญมีความสําคัญตอโปรแกรมการบรหิารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน           
3) บทบาทของผูตรวจการศกึษายังมีความสําคัญ ตอกระบวนการตดัสินใจของคณะกรรมการ
สถานศึกษา 4) ผูบริหารหนวยงานกลางที่เปนกรรมการโรงเรียนสามารถสนับสนุนการตัดสินใจ
รวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ  5) หนวยงานกลางตองถือวาคณะกรรมการสถานศึกษามีความ
รับผิดชอบ และสามารถตรวจสอบได  6) นโยบายและการปฏิบัติของเขตพื้นที ่รวมทั้งกฎหมาย
ตางๆ ของรัฐอาจเปนอุปสรรคตอการตัดสินใจของคณะกรรมการโรงเรียนในประเดน็ที่นักเรยีนอาจ
ไดรับประโยชนสูงสุดการศึกษารายกรณีคร้ังนี้ชวยเนนย้าํวาการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานเปน
การบริหารที่มีความซับซอน และตองการความรวมมือจากทุกๆ ฝาย นับตั้งแตการวางแผนไปจนถึง
ขั้นพัฒนา นอกจากนี ้กอนที่จะนําการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานมาใช ควรมีการศึกษานโยบาย
และการปฏิบตัิของเขตพื้นที่อยางจริงจัง ทั้งนี้ เพื่อประเมินวาหลักการของการบริหารรูปแบบนี้
สอดคลองกับนโยบาย และการปฏิบัติหรือไม หากไมสอดคลองก็ควรงดเวนการนําการบริหารโดย
ใชโรงเรียนเปนฐานมาใช หรือไมเชนนั้นก็ตองปรับเปลี่ยนนโยบาย 
 เรยโนลด (Reynolds.1996)  ไดวจิัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมตดัสินใจของ
ครูกับความพึงพอใจของครูในโรงเรียนระดับประถมศึกษาที่บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานใน
ระบบการศึกษาของ mid-Atlantic ผลการวิจัยพบวา  1) โดยภาพรวมแลวครูมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจอยูในระดับนอยจนถึงปานกลาง แตเมื่อวเิคราะหแตละดาน พบวา   2) ครูมีสวนรวมมาก
ที่สุดในดานหลักสูตร การสอน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน   3) ครูมีสวนรวมนอย
ที่สุดในดานงบประมาณ และดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน   4) ครูตองการมีสวน
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รวมในการตัดสินใจดานหลกัสูตร การสอน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนปานกลาง    
5)ครูตองการมีสวนรวมในการตัดสินใจนอยที่สุดในดานงบประมาณ และความสมัพันธระหวาง
โรงเรียนกับชมุชน สําหรับความแตกตางของความมีสวนรวมที่แทจริง(Actual) กับที่พึงเปน
(Desired) พบวา แตกตางกนัทั้ง 8 ดาน โดยดานที่แตกตางมากที่สุด คือ นโยบาย และหลักสูตร/การ
สอน โดยปกตแิลวการที่ครูมสีวนรวมตดัสินใจสูงจะทําใหความพึงพอใจในงาน ความพึงพอใจใน
กลุม และความผูกพันตอเปาหมายขององคการสูงตามไปดวย ผูวิจยัเสนอแนะวา 1) ควรมีการทํา
ความเขาใจความตองการของครู 2) ควรเปดโอกาสใหครูรวมในกระบวนการตัดสินใจ  และ 3) ควร
สนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
 จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวของ และทฤษฎี การบริหารการศึกษาตามหลักการบริหารเพื่อ
ความเปนเลิศ 7 ประการ และหลักการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานใน 4  ประการ คือ1) หลักการ
กระจายอํานาจ 2) หลักการบริหารแบบมสีวนรวม 3) หลักการบริหารตนเอง 4) หลักการตอบสนอง
ความตองการของชุมชนดังกลาว  สามารถสรุปและเขียนกรอบแนวคดิในการวิจยัไดดังภาพที ่2.6 
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กรอบความคดิในการวิจัย 
 จากแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิัยที่เกี่ยวของสามารถนําเสนอกรอบความคิดในการวิจยัเร่ือง
รูปแบบของการบริหารการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนวัดหนองพรมหนอ อําเภอ
โกรกพระ  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1   ไดดังนี ้
  
ชวงที ่1   ศึกษาปญหาการบริหารการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนวัดหนองพรมหนอ 
 
 
 
 

 
  
 
 
 
ชวงที ่2    รูปแบบการบริหารการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนวดัหนองพรมหนอ 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.6   แสดงกรอบความคิดในการวิจยั 
 

•  ผูปกครอง 
• คณะ กรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 

•  ผูบริหารและคณะครู 
 

ปญหาการบริหารการศึกษาโดยใช
โรงเรียนเปนฐานของโรงเรียนวัดหนอง 
พรมหนอ ตามหลักการบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน 4  ดาน คือ 1) หลักการ
กระจายอํานาจ 2) หลักการมีสวนรวม     
3) หลักการบริหารตนเอง 4) หลักการ
ตอบสนองความตองการของชุมชน 

•  รูปแบบการบริหารการศึกษา
โดยใชโรงเรียนเปนฐานของ 
โรงเรียนวัดหนองพรมหนอ 
•  ผูเช่ียวชาญ   

การสนทนากลุม
(F.G.D.) 

 

รูปแบบของการบริหาร
การศึกษาโดยใชโรงเรียน
เปนฐานของโรงเรียนวัด
หนองพรมหนอ 


