
 

 
บทที่ 2 

 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของกับปญหาและความตองการในการวิจัยใน
ชั้นเรียน  ตามความคิดเหน็ของครูผูสอน   ตามลําดับหัวขอดังตอไปนี้ 
  1.  ความหมายของการวิจัยทางการศึกษา 
  2.  ความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน 
  3.  ความสาํคัญและประโยชนของการวิจยัในชัน้เรียน 
  4.  ลักษณะรปูแบบของการวิจัยในชัน้เรยีน 
  5.  กระบวนการและขั้นตอนในการวิจัยในชั้นเรียน 
  6.  งานวิจยัที่เกี่ยวของกับงานวิจยัในชัน้เรยีน 
 

ความหมายของการวิจัยทางการศกึษา 
  การวิจยัทางการศึกษาเปนการวิจัยประเภทหนึ่งที่ดําเนนิการวิจัยเกี่ยวของกับการศึกษา 
ซึ่งสามารถนําผลของการวิจยัไปใชประโยชนในการพฒันาคุณภาพการจัดการศึกษาไดอยาง
กวางขวาง ซึ่งไดมีนักการศึกษาไดใหความหมายของการวิจัยทางการศกึษาไวนาสนใจหลายทาน 
ดังที่ไดยกมากลาวอางดังตอไปนี้ 
  วัลลภ  กนัทรัพย (2531 : 34) ไดสรุปความหมายของการวิจัยทางการศึกษาวา เปนการ
แสวงหาความจริงทางการศึกษาดวยวธิกีารทางวทิยาศาสตร ซึ่งมวีัตถุประสงค กระบวนการ และ
ข้ันตอนทีก่ําหนดไวอยางมีระบบ จะไมใชสามัญสํานึก ไมใชการเดา ตองมีขอมูลหลกัฐานที่จะ
นํามาใชในการตัดสินใจ 
  สมหวงั  พธิิยานวุัฒน (2534 : 45) ไดใหความหมายของการวิจัยทางการศึกษาวา เปน
การสืบคนอยางมีระบบเพื่อการคนพบกฎ หรือขอความรูทั่วไปเกีย่วกบัพฤติกรรม เพือ่ใชในการ
ทาํนาย และควบคุมปรากฎการณตางๆ ภายใตสภาพการศึกษา 
  เบสท (Best ; อางถงึใน ลัสดา กองคํา.2541 : 7) ใหความหมายของการวิจยัทาง
การศึกษาไววา หมายถงึ การพัฒนาหลกัเกณฑเกีย่วกบัวิธีการศึกษาทีผู่ศึกษาจะไดรับจาก
การศึกษา 
  วิไลวรรณ สมบูรณ (2543 : 7) ไดสรุปความหมายของการวิจัยทางการศึกษาวา  
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หมายถงึ วิธีการที่เปนระบบ หรือวธิีการทางวทิยาศาสตร ในการแกไขปญหา หรือพฒันาการเรียน
การสอน เพื่อใหไดผลผลิตทางการศึกษาทีม่ีประสิทธิภาพ 
  คํารณ ลอมในเมือง (2544 : 13) ไดใหความหมายของการวิจัยทางการศึกษาวา คือ 
กระบวนการคนควาหาความรูความจริง โดยวิธีการมีระบบแบบแผนทีเ่ชื่อถือได เพื่อนําความรูที่ได
ไปสรางกฎเกณฑ ทฤษฎี เพื่อไวใชในการอางอิง อธิบายปรากฏการณเฉพาะเรื่อง และ
ปรากฏการณทั่วไป เปนผลทําใหสามารถทํานาย และควบคุมปรากฏการณอ่ืน ๆ ได 
  จากความหมายของการวิจยัทางการศึกษาที่กลาวมาขางตน พอสรุปไดวา การวิจยัทาง
การศึกษา หมายถงึ กระบวนการทางวทิยาศาสตร ในการสืบคน สืบหาขอเท็จจริงทางการศึกษา 
เพื่อเปนขอมูลหรือแนวทางในการแกปญหา และพัฒนาการจัดการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 
 
ความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน 
  นักการศึกษาไดใหความหมายเกีย่วกบัการวิจัยในชัน้เรยีนไวหลายทานดังนี ้
  สุวิมล วองวาณิช (2543 : 88) กลาววา การวิจัยในชั้นเรียน คือการวิจยัทีท่ําโดยครูผูสอน
ในหองเรียนเพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้นในหองเรียนและนําผลมาใชในการปรับปรุงการเรียนการสอน 
เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดกบัผูเรียน 
 สุวิทย มูลคํา และคณะ (2543 : 275-276) กลาววา งานวิจยัของครูหรืองานวิจัยในชั้น
เรียนก็คืองานวิจัยประเภทหนึ่ง ซึ่งครูเปนผูดําเนนิการโดยตรงในชัน้เรยีนของงานเองโดยไมตองรอ
ใหนักวิจัยทางการศึกษา เปนผูมาดาํเนนิการให เปนการวิจัยที่ตอบสนองปญหาขอสงสัยของคร ู
ไดตรง  
  วิชัย วงษใหญ (อางในทัศนา แสวงศักดิ.์2543:1) ไดใหคําจํากัดความของการวิจัยในชั้น
เรียนวา หมายถึง การแสวงหาวิธกีารแกปญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติจริง สามารถดําเนนิการวิจยั
ไดหลายระดับทั้งในระดับหองเรียน และระดับโรงเรียนกลุมผูรวมงานการวิจัยอาจรวมถึง ครู
นักเรียน  
  ชาตรี เกิดธรรม (2544: 12) ไดใหความหมายของการวิจยัในชัน้เรียนวา เปนการศึกษา
คนควาคําตอบอยางเปนระบบ มีแบบแผน มีจุดมุงหมายที่แนนอน โดยอาศัยวธิีการที่นาเชื่อถือได 
เพื่อแกปญหาในชั้นเรียน 
  คํารณ ลอมในเมือง (2544: 14) ไดใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียนวา เปน
การศึกษาคนควาของครู เพือ่แกปญหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน หรือพฤติกรรมนักเรียน 
และคิดวิเคราะหเพื่อพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน ดวยกระบวนการทีน่าเชื่อถอื และเปน
ระบบในสภาพการณ หรือบริบทของชั้นเรียน 
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  สมบัติ บุญประคม (2545 : 36) ไดใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียนวา  เปนการ
วิจัยประเภทหนึ่ง ซึ่งใชกระบวนการปฏิบัติอยางเปนระบบ ผูวิจยัและผูเกี่ยวของมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติการ และวิเคราะหวิจารณผลการปฏิบัติโดยการใชวงจร 4 ข้ันตอน คือ การวางแผน การลง
มือกระทาํจริง การสงัเกต และการสะทอนผลการปฏิบัติงาน เพื่อจะนาํไปสูการปรับปรุงแผนเขาสู
วงจรใหม จนกวาจะไดขอสรุปที่แกไขปญหาไดจริง หรือสภาพการณของส่ิงที่ศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  
  ชาญยุทธ นาเจริญ (2545 : 11-12) ไดใหความหมายวา การวิจัยในชัน้เรียน หมายถึง 
กระบวนการทีค่รูไดศึกษาคนควา เพื่อแกปญหาหรือพฒันาการเรียนการสอนที่ตนรับผิดชอบ โดย
เนนการแกปญหาหรือพัฒนากระบวนการเรียนการสอนอยางเปนระบบ ดังนั้น การวิจัยในชัน้เรยีน
จึงเปนการวิจยัที่ดําเนนิการควบคูไปกับการปฏิบัติงานของครู โดยครูเปนผูทาํการวจิัย และนํา
ผลการวิจยัไปใช กลาวคือ ครูเปนนกัวิจัยทีท่ําหนาทีท่ัง้ผลิตงานวิจัยและบริโภคงานวจิัย 
 ธนิดา  ธนะสีรังกูล (2546 : 9) ไดใหความหมายวา การวิจัยในชั้นเรียนหมายถึง  
การศึกษาคนควาเพื่อแสวงหาวิธีการแกปญหา ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนาการจัด กิจกรรม 
การเรยีนการสอน และการเรียนรูของผูเรียนในบริบทของชั้นเรยีน โดยมีครูเปนผูวิจยัและใช
ผลงานวิจยัเพือ่จะสงผลใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและ คุณภาพยิ่งขึน้ 
  จากความหมายของการวิจยัในชัน้เรียนทีก่ลาวมา สรุปไดวาการวจิัยในชั้นเรยีนหมายถึง 
กระบวนการแกปญหาอยางเปนระบบที่ครูผูสอนนาํมาแกไขพัฒนา ปรับปรุงในทางการเรียน 
การสอนของตนเองใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
 
ความสาํคัญและประโยชนของการวจิยัในชั้นเรียน 
  ความสาํคัญของการวิจัยในชั้นเรียน 
  การนาํผลการวิจัยในชั้นเรียนไปใชมีความสําคัญ ดังนี ้
  1. ครูสามารถใชนวัตกรรม วธิีการ เทคนิคการเรียนการสอนหรือส่ิงประดิษฐใหมที่มี     
คุณภาพ ผานกระบวนการตรวจสอบที่เชื่อถือไดมาใชแกปญหาในชั้นเรียนโดยตรง สงผลใหการ
จัดการเรียนการสอนบรรลุตามจุดมุงหมายของหลกัสูตรยิ่งขึ้น 
 2. ครูสามารถนําขอมูลอ่ืนเปนขอคนพบของการวิจยัมาใชปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการ
ปฏิบัติงานเกีย่วกับการจัดการเรียนการสอนในชัน้เรียนทําใหการพัฒนางานของครูมีมาตรฐาน 
ยิ่งขึ้น  
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  3.  ครูสามารถสงเสริมหรือพัฒนาผูเรียนไดตรงตามสภาพความเปนจริงของผูเรียนแตละ
คนทําใหนักเรยีนไดรับการสงเสริมจนบรรลุศักยภาพสงูสุด 
 4.   ผูบริหารหรือหนวยงานทีเ่กี่ยวของสามารถทาํขอมูลตางๆ อันเปนผลจากการวิจยัไป
ใชในการปรับปรุง พฒันางานบริหารหรืองานดานอืน่ ๆ ที่เกี่ยวของกบัการจัดการศึกษา สงผลให
เกิดการพฒันา 
 5. ครูสามารถนําผลการวิจยั ไปใชเปนผลงานทางวิชาการเพื่อขอกําหนดตําแหนงให
สูงขึ้นได 
 6. ปรับปรุงหรือดัดแปลงงานใหเปนไปตามเปาหมายอยางมีระบบเปนการนําผลการวิจัย
เชิงสํารวจหรือปริมาณในดานตาง ๆ ที่จัดทําขึ้นมาใชเปนขอมูลในการปรับปรุงหรือดัดแปลงใน
สวนที่เกี่ยวของ 
 7. วางแผนการดําเนินการหรือกําหนดนโยบายตาง ๆ งานวิจยัในชัน้เรยีนบางครั้ง จะ
เปนการสาํรวจความคิดเห็น หรือความตองการดานตาง ๆ ซึ่งขอมูลจากผลการวจิัยสามารถใชเปน  
แนวทางในการดําเนินงานหรือกําหนดนโยบายของหนวยงานหรือองคกรได 
 ชาตรี  เกิดธรรม (2544 : 13 – 14) ไดกลาววาการวิจัยในชั้นเรียนเปนการพัฒนา
ทางเลือกในการแกปญหาไดอยางเหมาะสมดวยตัวของครูผูสอนเอง มีจุดมุงหมายที่สําคัญเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใหเกิดผลดีที่สุดดวยตวัของครูเอง ซึง่การวิจัยในชัน้เรียนมี
ความสาํคัญดังนี ้
  1.  เปนการพฒันาหลักสูตรและพัฒนาคณุภาพการเรียนการสอนดวยการวจิัย โดยการ
นํานวัตกรรม เทคนิคหรือวิธกีารที่มีคุณภาพ ผานกระบวนการวิจัยที่นาเชื่อถือไดมาแลวมาใช          
แกปญหาในชัน้เรียนโดยตรง อันจะมีผลใหการจัดการเรยีนการสอนบรรลุตามจุดประสงคทีว่างไว 
  2.  เปนการพฒันาวิชาชีพครูใหมีมาตรฐานยิ่งขึน้ และยงัเปนการแสดงถึงความกาวหนา
ทางวิชาการ 
  3.  เปนการเผยแพรความรูจากการปฏิบัติจริง อันจะเปนประโยชนสําหรับผูบริหารหรอื
หนวยงานที่เกีย่วของดวย 
  4.  เปนการสงเสริมสนับสนนุความกาวหนาดานการวิจยัทางการศึกษา และสามารถนํา
ผลการวิจยัไปใชเปนผลงานทางวิชาการเพื่อขอกําหนดตําแหนงใหสูงขึ้นได 
  5.  เปนการสงเสริมหรือพัฒนาผูเรียนไดตรงตามศักยภาพของผูเรียนแตละคน 
  จากที่กลาวมา จะเห็นวาการวิจัยในชั้นเรียนมีความสําคญัในการชวยใหครูมีการทํางาน
อยางเปนระบบ มีการตัดสนิใจที่มีคุณภาพ และครูสามารถบอกไดวา งานที่จัดการเรยีนการสอนที่
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ผานมานัน้ประสบผลสําเร็จหรือไม เพราะอะไร นอกจากนี้ครูที่ใชการวิจัยในการพฒันากระบวน 
การเรียนการสอนจะสามารถควบคุมกํากับและพัฒนาการปฏิบัติงานของตนเองไดเปนอยางด ี
  ประโยชนของการวิจัยในชั้นเรียน 
  การวิจยัในชัน้เรียนเกีย่วของกับมาตรฐานและการประกนัคุณภาพ ซึ่งเมื่อปญหาตาง ๆ 
ถูกแกไขไป ผูสอนก็สามารถสอนไดอยางเต็มที่ ผูเรียนกเ็รียนรูอยาง มคีวามสุข กระบวนการเรียนรู
ทั้งผูสอนและผูเรียนก็จะเกดิการเรียนรูทีดี่ มีคุณภาพด ีการสอนและการวิจยัดี ชวยในการเรียน  
การสอน จะนาํใหผูเรียนไปสูความสาํเร็จตามเปาหมาย ครูจะเกิดความรูและความคดิสรางสรรค
ใหม ๆ เปนการพัฒนาวิชาชพีควบคูไปดวย (ทัศนา แสวงทรัพย.2543:72 - 73)นอกจากนี้ อนงคพร 
สถิตยภาศีกุล (2544 : 65) กลาววา ครูผูสอนจะไดประโยชนจาการทําการวิจยัในชัน้เรียนโดยนํา
ผลที่ไดรับไปใชพัฒนาการจดัการเรียนการสอนหรือแกปญหาการสอน เพื่อปรับปรุงคุณภาพ       
การเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเปนประการสําคัญ นอกจากนี ้จะเปนประโยชนแกผูสนใจอื่น ๆ 
และถาการวิจยัมีคุณภาพ ครูผูสอนก็สามารถที่จะนาํเสนอผลงานขอเลื่อนระดับตําแหนงทาง 
ราชการเปนผลพลอยไดอีกดวย 
  แฮสส (Hass ; อางถึงในชัยพจน รักงาม. 2539 : 23 – 24) ไดชี้ใหเปนประโยชนของการ
วิจัยในชั้นเรียนที่สอดคลองกันวา การวจิยัจะชวยปรับปรุงดานวิชาชพีครู สําหรับครูที่ทําการศึกษา 
และทดลองงานวิจยักนัอยางจริงจงัแลว จะทําใหเกิดความกาวหนาในการสอน ทัง้ภาคทฤษฎี และ
ภาคปฏิบัติ รวมทั้งเกิดความรู และความคดิริเร่ิมสรางสรรคใหม ๆ อยางตอเนื่อง และยังเปนการ
สรางภาพลกัษณที่ดีตอวงการศึกษา เพราะคุณคาหรือผลจากการคิดคนนวัตกรรมการศึกษาขึ้นมา
ใชไดผลนั้น จะกอใหเกิดประโยชนตอบุคลากร และหนวยงานทางการศึกษา ดังนี ้
  1.  นักเรียนในชั้นเรียนมีความรูความสามารถพื้นฐานแตกตางกนั บางคนเรียนรูไดเร็วก็
จะไมสรางปญหาใหกับครูผูสอน แตนกัเรียนที่เรียนชาและครูยังใชการสอนแบบเดยีวแลวนักเรียน
กลุมนี้จะเรียนตามไมทนั และอาจสรางปญหาใหกับครูกับโรงเรียน และสังคมสวนรวม การที่ครูไม
วางเฉยแตพยายามวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา คิดหาทางแกไขปญหา โดยทาํวจิัยใน 
ชั้นเรียน  ต้ังแตเร่ิมคิดปญหาการวจิัย หาทางแกไขปญหาจนกระทั่งปญหาถงึการนาํปญหาทีพ่บไป
ใช เมื่อครูไดผลการวิจยัและนําผลไปใชในชั้นเรียน ผลดีที่ไดจะตกอยูกับนักเรยีนที่ไดรับการแกไข
ปญหา ทาํใหนักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงที่ดีข้ึน เติบโตกาวหนาเปนบคุคลที่มีคุณภาพของสงัคม 
ตอไป 
  2.  ครูมีการวางแผนทาํงานอยางเปนระบบ คือ การวางแผนทาํงานประจํา ไดแก วาง
แผนการสอน เลือกวิชาสอนที่เหมาะสม ประเมินการทาํงานเปนระยะ โดยมีเปาหมายชัดเจนวาจะ



 

 11

ทําอะไร กับใคร เมื่อไร ดวยเหตุผลอะไร และทําใหทราบผลการกระทําวาบรรลุเปาหมายเพียงใด 
ไดอยางไร โดยการทาํวจิัยในชั้นเรยีน ครูจะสังเกตวาผลการวิจยันัน้แกปญหาไดหรือไม ทําใหครู
เพิ่มความระมดัระวังตอการสอนของตน ไดเรียนรูวาทฤษฎีการสอนซึง่นาํไปสูการปฏิบัติเปน
อยางไร ส่ิงเหลานี้เปนการพฒันาการสอนของครู ใหเปนบุคคลที่มีความสามารถในการสอนอยางมี
ประสิทธิภาพ และการพิจารณาการปฏิบัติงานของตนเองอยางเปนระบบ โดยใชกระบวนการวจิัย
ที่สามารถพฒันาการทาํงานไปสูความเปนครูมืออาชีพ 
  3.  ในโรงเรียนจะมีความสัมพันธระหวางกลุมครูมากขึ้น ทั้งความสัมพนัธระหวางบุคคล
ภายในหมวดวิชา และระหวางหมวดวิชา ต้ังแตการรวมกันคิดหาปญหา การวิเคราะหหาสาเหตุ
ของปญหา การเขียนรายงานการวิจัย เพราะครูในโรงเรยีนมีความถนดัหรือชํานาญแตกตางกนั ถา
ไดระดมสรรพกําลงัจากความถนัดของแตละคนแลว ก็จะทําใหงานวิจยัมีคุณภาพยิง่ขึ้น เชน ครู 
คณิตศาสตรมีความถนัดในการคํานวณ การนําเสนอขอมูล การวิเคราะหขอมูล ครูบรรณารักษ 
ชวยการเขียนบรรณานุกรม ครูภาษาไทยชวยตรวจสอบและการสะกดคาํ ครูภาษาองักฤษชวยดาน
การอานเอกสาร ตํารา งานวิจัยจากตางประเทศ เปนตน 
  4.  ผลงานการวิจัยที่ดีจะไดรับการเผยแพรโดยทั่วไป แลวจะเปนการกระตุนใหม ี
การพัฒนางานวิจยัไมหยุดยั้ง ภาพลักษณของผูมีอาชพีครูจะดี เปนที่ยอมรับอยางกวางขวางจาก
การทาํงานเปนระบบ 
  จากที่กลาวมา  จะเหน็ไดวา การวิจยัในชัน้เรียนมีความสาํคัญที่จะชวยใหครูทํางาน
อยางมีระบบ  ครูสามารถใชกระบวนการวจิัยในการพัฒนากระบวนการเรียน การสอน และ
พัฒนาการปฏิบัติงานของตนเองได 
 
ลักษณะรูปแบบของการวจิัยในชัน้เรียน 
  แนวคิดเกี่ยวกบัรูปแบบและลักษณะของการวิจัยในชั้นเรียน มีนกัการศกึษากลาววาถงึ  
รูปแบบของการวิจัยในชั้นเรียนดังนี้  
  อุทุมพร จามรมาน (2537 : 53) กลาวถงึลกัษณะของการวิจัยในชัน้เรยีนวา การวจิยัใน
ชั้นเรียนของครูจะมุงที่หองเรียนและโรงเรยีน โดยครูเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ นัน่คือ 
การวิจยัของครูเปนตัวกระตุนใหครูเกี่ยวของกับกิจกรรมการเรยีนการสอนและการบรหิารจัดการ
งานของตนเองมากยิง่ขึ้นนัน่เอง ซึ่งจะสงผลตอนักเรียนโดยตรง การวจิัยของครูนอกจากจะมุง
ปรับปรุงการจดัประสบการณการเรียนการสอนใหกับนกัเรียนแลว ยงัตองการใหเกดิการปฏิบัติ 
(Action) ที่เกีย่วของกับโรงเรียนและหองเรียน ซึง่ผลของการปฏิบัติ ดังกลาวอาจขยายวงกวางไป
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ถึงหองเรียนอืน่ โรงเรียนอืน่ในพืน้ที่เดยีวกนัและพืน้ที่อ่ืนดวยก็ได เชน ถาครูพบวาวธิแีกปญหา
ความประพฤติของนักเรียนของตนไดผล ก็อาจสงผลกระทบตอวิธกีารแกปญหาความประพฤติของ
นักเรียนในหองเรียนอืน่ รายอื่น และอาจสงผลตอการสรางกฎ ระเบียบที่เกี่ยวของ ในโรงเรียน
ประถมศึกษา ดังแสดงตอไปนี้ (อุทุมพร จามรมาน.2537 : 54) 
 
 
 
 
 
 
   
  ภาพที ่2.1 แสดงลักษณะของการวิจัยในชั้นเรียนของครู 
  ผองพรรณ ตรัยมงคลกูล (2543:14-15) กลาววา การวจิยัในชัน้เรียน โดยมากควรเปน
การวิจยัเชิงปฏิบัติการ ซึ่งอาจจะเปนการวิจัยเชงิปฏิบัติการเต็มรูปแบบหรือเฉพาะสวนก็ตาม  
นักวจิัยทางการศึกษาเหน็สอดคลองกันวา วิธีวิจยัในชัน้เรียนเปนการวจิัยที่มีความเฉพาะเจาะจง
และมีลักษณะที่พิจารณาตามประเด็นตางๆ ดังนี ้
  1. จุดเริ่มตนการวิจัย การวิจยัในชัน้เรียนมจีุดกําเนิดจากสภาพปญหา หรือขอขัดของใน
การเรียนการสอนที่ครูพบ ครูตองปรับปรุงหรือแกปญหานัน้ ๆ ดวยวธิีการวิจัย ปญหาวจิัยจึงเริ่ม
จากความคิดของครูมากกวาความคิดของผูอ่ืน หรือจากหลักทางทฤษฎีโดยตรง 
  2. ขอบเขตของการวิจัย โดยขอบเขตของการวิจัยในชั้นเรียนนั้นจะแคบ และ
เฉพาะเจาะจงในประเด็นตอไปนี้ 
   2.1 ปญหาการวิจัย (Research problem) เร่ืองทีว่ิจัย อาจจะเปนประเด็นที่เลก็แต
สําหรับครูแลวจะมีความหมายสําหรับการเรียนการสอนโดยตรง 
   2.2 ประชากร มุงเนนการศึกษาเกีย่วกบัผูเรียน ผูสอน กระบวนการเรียนการสอน 
ตลอดจนสภาพแวดลอมภายในหองเรียนหรือสภาวะการเรียนหนึ่ง ๆ การศึกษาอาจมุงทีน่ักเรียน
เฉพาะราย นักเรียนหองหนึง่ หรือหลายหองที่ครูทาํการวจิัยนัน้มีสวนรบัผิดชอบในการเรียน 
การสอน 
  3. ครูผูสอนเปนศูนยกลางการวิจยัทั้งหมดทั้งนี้ อาจเปนการวิจยัที่ดําเนินการโดยครคูน

ปญหา ขอสังเกตจาก
การจัดประสบการณการ

เรียนรูของครู 

ครูแสวงหาขอมูล ครูนําไปปฏิบัติใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงแกนักเรียนตัว 
ครูเองและการศึกษา 

Action Research Action 
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เดียวหรือโดยครูรวมกันวจิัยอีกทั้งอาจมนีกัศึกษาระดับปฏิบัติ เชน ศึกษานิเทศกรวมในการวิจัย
ดวยทัง้นี้ข้ึนอยูกับขอบเขตของการวิจัย 
  4. การวิจัยจะดําเนนิการไปพรอม ๆ กับการเรียนการสอนปกติ ใหเปนสวนหนึง่ของการ
เรียนการสอน ผูเรียนไมรูสึกวาอยูภายใตภาวะการวิจยั ผลการวิจยัอยูบนรากฐานของ
ประสบการณธรรมชาติของหองเรียนที่เปนปกติวิสัย 
 5. กระบวนการวิจัย มกีารเชือ่มโยงระหวางการคิดเชงิสะทอน (Reflective Thinking) 
และการปฏิบัติการ อยางชดัเจน กลาวคอื มีการพินจิพเิคราะห ทัง้กอนและหลงัการทดลองปฏิบัติ 
 6. วิธีการวจิัยมีความยืดหยุนปรับใหเหมาะสมกับสภาพการเรียนการสอน เชนอาจเปน
การวิจยัเชิงทดลอง ประยกุต ซึ่งดําเนนิการไดอยางกลมกลืนกับการสอนของครู และใชสถิติที่ไม
ซบัซอนมากนกัในการวิเคราะหขอมูล เปนตน ขอสรุปที่ไดจากการวิจัยอาจจะขาดน้ําหนกัไปบาง
ในดานความเที่ยงตรง เมื่อเปรียบเทียบการวิจัยทัว่ไป อิงทฤษฎีและหลกัการทีเ่ขมงวด แตจะเปน
การวิจยัที่ใหประโยชนโดยตรงเทาที ่ครูผูทาํการวจิัยตองการ 
  อนงคพร สถิตยภาศีกุล (2544 : 63 - 64)ไดเสนอรูปแบบของการวิจยัในชั้นเรียนม ี 
5 รูปแบบดังนี ้
  1. การวิจัยสํารวจ เปนการศึกษาลักษณะความเปนจริง ตามสภาพจริงในเรื่องตาง ๆ 
เพื่อรวบรวมขอมูลและรายงานลักษณะที่มีอยูในสถานการณนั้น ๆ เชนสํารวจปญหาการเรียน 
การสอน สํารวจการใชหลักสูตรเปนตน 
 2. การวิจัยหาความสัมพันธเปนการศึกษาหาความสัมพนัธระหวางตัวแปรตาง ๆ ต้ังแต  
2 ตัวขึ้นไปวามีความสมัพนัธหรือไม มีอิทธิพลตอกนัหรอืไม เชนศึกษาวิธกีารสอนของครูกับผลการ
เรียนของนักเรยีน 
 3. การวิจัยเปรียบเทียบ เปนการศึกษาเพือ่เปรียบเทียบระหวางตัวแปรตั้งแต 2 ตัวขึ้นไป
วามีความแตกตางกนัหรือไม เชน ศึกษาเปรียบเทียบนกัเรียนที่เรียนดวย ชุดการสอนอานจับ
ใจความภาษาอังกฤษวามีผลสัมฤทธิ์ทางการอานจับใจความภาษาองักฤษระหวางคะแนนกอน
เรียนกับหลังเรียน แตกตางกนัหรือไม เปนตน 
 4. การวิจัยทดลอง ม ี2 ประเภทคือ การทดลองในสนามกบัการทดลองในสภาพ
ธรรมชาติ เชน ทดลองกับนกัเรียนขณะทีน่กัเรียนอยูในหองเรียนปกติ และการทดลองใน
หองปฏิบัติการ ซึ่งสามารถจดัและควบคุมตัวแปรตาง ๆ  ไดตามตองการ 
  5. การวิจัยทดลองและพัฒนา เปนการศึกษาผลงานวิจยัที่เกีย่วของกบัผลงาน   ที่ตอง
พัฒนา มีการสรางผลงานบนรากฐานของผลการวิจยั นาํผลงานที่สรางขึ้นไปทดลองภาคสนามที่มี
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ลักษณะคลายคลึงกับทีน่ําไปใชจริง และมีการแกไขผลงานเพื่อ แกไขขอบกพรองจากที่ไดพบใน
การทดลองภาคสนาม จนกระทั่งผลงานที่สรางขึ้นบรรลุจดุประสงคเชิงพฤติกรรมทีก่าํหนดไว 
  จากลักษณะรปูแบบของการวิจัยในชัน้เรยีนที่กลาวมาจะเหน็ไดวาการวิจัยเปนการ 
แกปญหาในดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครแูลววางแผนปฏิบัติการตามขั้นตอน 
ของการวิจยัและนําผลการทีไ่ดไปพัฒนาการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 
 
กระบวนการและขั้นตอนในการวิจยัในชั้นเรียน 
 ยาใจ พงษบริบูรณ (2537 : 11 – 12) ไดเสนอกระบวนการวิจัยเชงิปฏบัิติการทีน่ํามา
ดําเนนิการสาํหรับการวจิัยในชั้นเรยีน โดยมีข้ันตอนดังนี ้
  1.  จําแนกหรอืพิจารณาปญหาที่ประสงคจะศึกษา ผูวจิัยและกลุมทีท่ําการวิจยัจะตอง
ศึกษารายละเอียดของปญหาที่จะศกึษาอยางชัดเจน ปญหาที่เกิดขึ้นในหองเรียน ซึง่จะทําการวิจยั
เชิงปฏิบัติการ จะตองมทีฤษฎีที่รองรับในเรือ่งเกี่ยวของกบัปญหานั้น การวิเคราะหสภาพของ
ปญหาควรพิจารณาใหครบทุกองคประกอบตอไปนี้ คือ ปญหาเกี่ยวกบัครู นักเรียน เนื้อหาวิชา 
และสภาพแวดลอม 
  2.  เลือกปญหาสําหรับที่เปนสาระควรแกการศึกษาวิจัย เลือกโดยอาศัยทฤษฎีรวม
พิจารณาลกัษณะของปญหา แลวสรางวัตถุประสงคของการวิจยั   ตลอดจนอาจจะตองสราง
สมมติฐานของการวิจัยในรูปแบบของขอความที่ตองการจะประเมนิที่แสดงความสัมพันธของ
ปญหากับหลกัการหรือกับทฤษฎพีื้นฐานที่เกี่ยวของกบัปญหานั้น 
  3.  เลือกเครื่องมือดําเนินการวิจัย ที่จะชวยใหไดคําตอบของปญหาตามสมมติฐานทีต้ั่ง
ไว เครื่องมือทีใ่ชจะมีอยู 2 ลักษณะ คือ เครื่องมือที่ใชทดลองปฏิบัติ หรือฝกหัดตามวธิีการ เชน 
อุปกรณการเรียนการสอน แบบฝกหัด เปนตน และเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลที่ไดจากการ
ปฏิบัติ เชน แบบทดสอบ แบบสังเกตพฤติกรรม เปนตน  
  4.  บันทกึเหตกุารณอยางละเอียด ในแตละขั้นตอนของการวิจัย ทัง้สวนที่เปน
ความกาวหนา และเปนอุปสรรคตามวงจรของการปฏิบัติการ ตามแนวของ เคมิส และแมคทาค
กาท คือ การวางแผน (Planning) การปฏิบัติ (Action) การสังเกต (Observing)  และการสะทอน
การปฏิบัติ (Peflceting) ตลอดจนการปรบัปรุงผล (Re -planning) เพื่อนําไปปฏิบัติในวงจรตอไป 
จนกวาจะไดรูปแบบของการปฏิบัติงานที่เปนทีพ่ึงพอใจ และไดขอเสนอเชิงทฤษฎีเพือ่เผยแพร
ตอไป 
  กระบวนการดาํเนนิการวิจัยเชิงปฏิบัติการนี้ สอดคลองกบัแนวคิดของ กมล สุดประเสริฐ 
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(2532 : 34) ที่ไดกําหนดวงจรของการวิจัยปฏิบัติการ ดังภาพตอไปนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ภาพที ่2.2   แสดงกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบัติการ 
 
  การดําเนินการวิจัยในชัน้เรยีนมีข้ันตอนการดําเนนิการโดยยึดหลักวิธกีารทาง
วิทยาศาสตร และไดนํามาขยายใหเปนขัน้ตอนที่ละเอยีดตอเนื่อง เพื่อสะดวกในการปฏิบัติของครู 
อาจารย จึงสามารถวางแผนดําเนนิการ ไวลวงหนาโดยม ี7 ข้ันตอน ดังนี้ (กรมสามัญศึกษา.  
2540 : 24 – 27)  
  ข้ันตอนที ่1  การสํารวจและวิเคราะหปญหาการเรียนการสอน 
  การวิจยัในชัน้เรียนใด ๆ ก็ตาม ตองเริ่มตนดวยการมองปญหาของเรื่องที่จะวิจยัอยาง 
ชัดเจน เพราะการมองปญหานาํไปสูความตองการในการแกไขปญหาการเรียนการสอนในวชิาที่
ตนเองรับผิดชอบไดอยางชัดเจน โดยทาํการสํารวจขอบกพรอง และวิเคราะหปญหาดงักลาว คือ 
จะตองคนหาวา นักเรียนมีความบกพรองจดุใด เนื่องจากเหตุผลใด ซึ่งอาจไดจากการระดมสมอง 
ตรวจสมุดแบบฝกหัด จากผลการสอบปลายภาคเรียน หรือผลการวิจยั เมื่อสํารวจขอบกพรองได
แลวนํามาวิเคราะหหาสาเหตแุละความตองการในการแกปญหาใหตรงกับสาเหตุนัน้ ๆ และเขยีน

กําหนดปญหาหรือความตองการ 

แสวงหาวธิีการแกไขปรับปรุง 

เลือกวิธกีารแกไขปรับปรุง 

ติดตามผล เก็บรวบรวมขอมูลปรับปรุง
แกไขการปฏิบัติงานตามที่ตองการ 

มีความพึงพอใจ ปญหาไดแกไขแลวและ
ปฏิบัติงานตอไป/ เพื่อแกปญหาอื่นๆ 
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ออกมาในรูปวตัถุประสงคของการวิจัย 
  ข้ันตอนที ่2 การศึกษาแนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวของ  
  เมื่อไดกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัยแลว ก็ควรศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกบั
เร่ืองที่จะทําการวิจัยนั้นวามอียูกอนแลวบางอยางไร งานวิจยัที่จะทาํนั้น มีความเชือ่มโยงกับทฤษฎี
อยางไร ทั้งนี้เพื่อแสดงความตอเนื่องทางวิชาการที่ตองการที่จะมีสวนสรางเสริมใหเจริญกาวหนา 
ใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้นตอไป 
  ข้ันตอนที ่3  การพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา 
  นวัตกรรมเปนรูปแบบหรือวิธีการแกปญหาที่ครู อาจารยสรางขึ้นมาเองหรือนาํเอา
รูปแบบ หรือวธิีการที่ผูอ่ืนทาํไวแลว มาปรบัปรุงใหเหมาะสมกับสภาพปญหาที่ตองการแกไข เชน  
  1. บทเรียนสาํเร็จรูป เหมาะสมกับนกัเรียนที่เรียนชา 
  2. ชุดการสอนเหมาะสมกับนักเรียนทีมี่ผลสัมฤทธิท์างการเรียนต่ํา 
  3. คูมือครูเหมาะสมกับปญหาการขาดคูมอืการสอน เปนตน 
  ส่ิงที่ครู อาจารยจะไดจากการดําเนินการในขั้นตอนนี้ คือ ไดนวัตกรรมที่คาดวามี
คุณภาพเหมาะสมกับที่นาํไปใชในการแกปญหา 
  ข้ันตอนที ่4 การอกแบบการทดลอง 
  การทดลองทาํไดหลายแบบ ข้ึนอยูกับลักษณะของนวัตกรรม จํานวนกลุมของนักเรียนที่
ทดลอง และจาํนวนครั้งของการวัดตัวแปรที่ศึกษา แตละแบบมีการดําเนินการที่แตกตางกนั ฉะนัน้
ในการออกแบบการทดลอง จะตองออกแบบใหสอดคลองกับวัตถุประสงค และสมมติฐานการวิจยั 
โดยคํานงึถงึกลุมตัวอยางและตัวแปรที่วัด เพื่อใหผลการทดลองมีความแมนตรง ไดขอสรุปถึงผล
การทดลองที่แมนยาํ โดยมีหลักการ ดังนี ้
  1.  นวัตกรรมที่นาํมาทดลองจะตองมีความเดนชัด มีทฤษฎีรองรับเพื่อใหมั่นใจไดวา มี
โอกาสแกปญหาที่มีอยูอยางไดผล หรือพฒันาการเรยีนการสอนไดจริง ทั้งนี้เพื่อตองการใหเกิด
ความมัน่ใจไดวา ผลการใชนวัตกรรมจะแตกตางจากการไมไดใชนวัตกรรมหรือใชวิธีเดิมอยาง 
ชัดเจน 
  2. พยายามลดความคลาดเคลื่อนในการวจิัยใหนอยที่สุด โดยใชเครื่องมือวัดที่มีความ
ตรง (Validity) คือ ผลการวัดมีความคงที่ไมวาจะวัดกี่คร้ังก็ตาม นอกจากนี้สถิติที่นาํมาใชวิเคราะห
ขอมูลมีความสอดคลองกับจุดประสงคของการวิจัย เหมาะสมกับระดับขอมลูที่รวบรวมได และ
ตองพิจารณาวา สถิตินัน้สามารถตอบปญหาการวิจยัหรอืจุดประสงคของการวิจัยไดหรือไม และ
สอดคลองกับขอตกลงเบื้องตนในการใชคาสถิตินัน้ ๆ หรือไม 
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  3. การควบคุมตัวแปรแทรกซอนที่รบกวนผลการทดลอง เชน การทดลองสอนชุดการ
สอนมินิคอรส รายวิชา ค 311 เร่ือง เลขยกกําลัง และโพลิโนเมยีล ขณะทําการทดลองอาจม ี
นักเรียนบางคนไดเรียนพเิศษ จึงรบกวนตอการทดลอง ในกรณีเชนนีค้รูควรคัดนักเรียนเหลานี้ออก
จากกลุมตัวอยาง ดวยการไมนําคะแนนสอบวัดของนักเรียนพิเศษมาวเิคราะหเพื่อสรุปผล เปนตน  
  ข้ันตอนที ่5 การสรางและพฒันาเครื่องมอื 
  ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพือ่การวิจัยในชัน้เรียนนัน้ จะใชเครื่องมือชนดิใดยอมข้ึนอยูกับ
วัตถุประสงคของการวิจัยและตัวแปรที่จะวดั เชน ถาตองการเปรียบเทยีบผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
เครื่องมือ คือ แบบทดสอบ ถาตองการวัดความคิดเหน็ เครื่องมือวัด คือแบบสอบถามวัดความ
คิดเห็น ถาตองการวัดเจตคติ เครื่องมือวัด คือ และวัดเจตคติ เปนตน ซึ่งเครื่องมือวดันั้นแบง
ออกเปนหลายชนิด แตละชนิดเหมาะสมกับขอมูลแตละลักษณะ จึงจําเปนตองศึกษาเครื่องมือแต
ละชนิด ทั้งในแงของลักษณะของเครื่องมอื วิธีสราง และขอดี ขอจํากดั เพื่อเลือกใหเหมาะสม และ
เมื่อครูไดสรางเครื่องมือวัดหรือปรับปรุงเครื่องมือวัดที่ผูอ่ืนสรางไวแลว จะตองตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือกอนทีจ่ะนําไปใชจริง โดยการนําไปทดลองกับกลุมตัวอยางกลุมใดกลุมหนึง่ ที่มี
ลักษณะเชนเดียวกับกลุมประชากรที่เราจะศึกษา เพื่อตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวดั เชน ความ
ตรง (Validity) และความเทีย่ง (Reliability) ถาหากคุณภาพของเครื่องมือวัดต่ํากวาเกณฑ จะตอง
มีการปรับปรุงและพัฒนาใหมีคุณภาพกอนนาํไปใชในการเก็บขอมูลจริง 
  ข้ันตอนที ่6  การทดลอง รวบรวม การวิเคราะห และสรุปผล 
  เมื่อครูสรางนวัตกรรมและเครื่องมือวัดเสร็จแลว ข้ันตอไป คือ นาํเอานวัตกรรมนั้นไปใช
กับกลุมตัวอยาง และเก็บรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหตามแนวทางทีก่าํหนด ซึง่การทดลอง การ
รวบรวม การวเิคราะหและสรุปผลขอมูล ถาจะใหเปนไปตามแนวทางที่ถูกตอง จะตองมีปฏิทนิการ
ปฏิบัติงาน ดังกลาวแสดงเวลา และระยะเวลาของการดาํเนนิงานแตละขั้นตอนดวย 
  ข้ันตอนที ่7 การเขียนรายงานการวิจัย 
  การเขียนรายงานการวิจยัเปนขั้นตอนสุดทายของการวิจยั เปนการรายงานการวิจัย
ต้ังแตเร่ิมตน วเิคราะห และสาํรวจปญหา การพัฒนารูปแบบ การรทดลองใชรูปแบบเพื่อแกปญหา 
จนกระทั่งถึงการวิเคราะหผล ผลสรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ การเขียนรายงานนั้นมี
ประโยชนอยางมากทัง้ตอตัวครูและผูอ่ืน เพราะการเขียนรายงานการวิจัยเปนการเสนอสิ่งที่ได
ศึกษาคนควาอยางเปนระบบใหผูอ่ืนทราบ เพื่อจะไดศึกษาคนควาเพิ่มเติม หรือนาํไปใชประโยชน
อางอิงได 
   ชัยพจน รักงาม (2538:38-47) เสนอกระบวนการและขั้นตอนการวจิัยใน ชัน้เรียน ตาม 
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แนวคิดของกระบวนการเชงิระบบ (System approach) ไดกําหนดกรอบการวิจยัที่สําคัญไว 5  
ข้ันตอนคือ 
 ข้ันที่ 1 กําหนดปญหา เปนขั้นการสํารวจปญหาหรือความตองการ ทาํใหทราบวาปญหา
คืออะไร มีขอบเขตเพียงใด อะไรจะตามมา อะไรคือสาเหตุ ในแตละสาเหตุมีแนวทางแกไขอยางไร 
จะเลือกแกปญหาใดกอนและโดยวิธีใด โดยปกติถาเปนการวิจัยในชัน้เรียนมักจะนกึถึงนักเรียน  
ครู วิธีการสอนนัน้คือ คิดถงึตัวปอน (Input) และกระบวนการ (Process) 
 ข้ันที่ 2 เตรียมและวางแผน หลังจากผานขัน้ที ่1 ไปแลวกต็องกําหนดกจิกรรมเพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคของเรื่องที่ครูจะทาํการวิจัยตองบรหิารเวลา บุคลากรที่เกี่ยวของหรืออาจตองไป
อานหนงัสือเอกสารรายงานตาง ๆ เพื่อเปนแนวทางใหไดคําตอบตามวัตถุประสงค ตัวอยาง 
กิจกรรมในขั้นนี้ เชน กําหนดวิธีการสอน หรือนวัตกรรมซึง่อาจจะเปนบทเรียนโปรแกรม (Program 
instruction) คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI – Computer assisted instruction) เตรียมการวางแผน
ออกแบบนวัตกรรม การเก็บขอมูล การวเิคราะหขอมูล นัน่คือ เปนขั้นตอนการออกแบบการวิจยั  
นั่นเอง 
 ข้ันที่ 3 ปฏิบัติตามแผน คือหวัใจสําคัญของการวิจัยในชัน้เรียน เพราะเพียงแตรูปญหา
ในขั้นที ่1 แลวหยุดตรงนัน้ ไมมีอะไรคืบหนากจ็ะเปนเพยีงวิจยัสํารวจ หรือวิจัยบรรยาย 
(Descriptive research) ถารูปญหาแลววางแผนอยางดีในขั้นที ่2 มีการกําหนดวัตถปุระสงค  
มีกิจกรรมทีม่องเหน็ทางสาํเร็จ แตไมไดดําเนินการตอก็จะเปนแคเคาโครงการวิจยั (Proposal)  
ดังนัน้ในขั้นนีจ้ึงเปนการลงมือปฏิบัติตามแผนที่เตรียมไวในขั้นที่ 2 ซึ่งขั้นตอนนี้จะทาํใหครูทราบวา
วิธีการหรือนวตักรรมที่สรางขึ้นมาใชไดหรือไมเพียงใดและจะตองปรับปรุง แกไขอยางไร 
 ข้ันที่ 4 ติดตามปรับปรุง ทดลอง หลังจากลงมือปฏิบัติแลวควรมีการติดตามเพื่อ
พิจารณาวามปีญหาอุปสรรคอยางไร จะปรับปรุงแกไขอยางไร เพื่อใหการดําเนินงานนัน้สามารถ
ดําเนนิไปไดอยางมีประสิทธภิาพ และสามารถพัฒนาการเรียนการสอนไดตามที่คาดหวัง และ
พบวาบรรยากาศในหองเรียน มกีารเปลี่ยนแปลง เปนตนวาพฤตกิรรมนักเรียนสนุก เรียนอยางม ี
ความหมาย มกีารชวยเหลือกัน มีความรับผิดชอบมากกวาเดิม และทาํใหผลสัมฤทธิ์ดีข้ึน ซึง่ใน
ข้ันตอนนีม้ีการใชสถิติงาย ๆ เพื่อใหผูอานไดเห็น ผลการพัฒนา 
 ข้ันที่ 5 สรุป เขียนรายงาน เมื่อดําเนนิการวิจัยเสร็จแลว ก็เปนผลงานทีน่ํามาเขียน 
รายงานการวจิัยจากแนวคดิของกระบวนการเชิงระบบ (System approach) 
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 โคเรย (Corey. อางใน ขจิต ฝอยทอง.2543 : 37) ไดแบงขั้นตอนในการวิจัยในชัน้เรยีน
ดังนี ้
  1. ข้ันวางแผน  (Plan) 
 2. ข้ันกระทํา  (Act) 
 3. ข้ันสังเกต (Observe) 
  4. ข้ันสะทอนผล (Reflect) 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
ภาพที ่2.3  รูปแบบการวิจยัในชัน้เรียน (Kemmis,Stephen and Mc Taggart 1991) 
  1. ข้ันการวางแผน (plan) ครูผูสอนวางแผนวาจะทําวิจัยในชั้นเรียนในหัวขอใดใช
เครื่องมืออะไรเก็บรวบรวมขอมูล ใชคาสถติิแบบใด ในการวิจัยครูผูสอนอาจตัง้คําถามวาใคร 
(Who) ทําอะไร (What) ที่ไหน (Where)  เมื่อไร (when)  และอยางไร (How) ก็ได 
  2.  ข้ันการกระทํา (Act)  ครูผูสอนทาํการวจิัยตามแผนทีว่างไวอยางเปนระบบ  
  3.  ข้ันการสงัเกต (Observe) ครูผูสอนบันทึกผลการสอน หรือสังเกตปฏิกิริยาของผูเรียน 
อาจใชเก็บรวบรวมขอมูลโดยการบนัทกึวดีีทัศน หรือเทปบันทกึเสียงก็ได 
  4.  ข้ันสะทอนผล (Reflect) ครูผูสอนดูผลการวิจยัวาเปนอยางไร มีผลตอชั้นเรียน และ
นักเรียนอยางไร ถาพอใจในผลที่เกิดขึ้นกห็ยุด ถาไมพอใจก็ทําวิจัยตอไปจนกระทัง่พอใจ 
  ธเนศ ขําเกิด (2542 :15-17) กลาวถงึกระบวนการวิจยัและพัฒนาประกอบดวย 4 
ข้ันตอน ดังนี ้ ข้ันตอนแรก ( วิเคราะหสภาพปญหาความจําเปน ) เปนเพียงการศึกษาใหรูวางานใน
หนาที่รับผิดชอบนั้นมีปญหาที่แทจริงคืออะไร การสืบคนหรือวธิีการ หาปญหาอยางมีระบบก็คือ 
การวิจยัเชิงสาํรวจ นัน่เองและเมื่อไดรับทราบปญหาแลว  ถาหยุดนิง่ไมแกปญหาหรือพัฒนาใหดี
ข้ึน ก็ยอมไมมกีารเปลี่ยนแปลงที่ดีเกิดขึน้ จึงตองคิดคนรูปแบบหรือนวตักรรม เพื่อใชในการ
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แกปญหา นัน่คือ “การพฒันา” และเมื่อพฒันารูปแบบการแกปญหาหรือนวัตกรรม เพื่อใหรูวา
รูปแบบหรือนวัตกรรมนัน้ มปีระสิทธิภาพเพียงใดก็ตองนาํไปทดลองใชก็คือ “การวิจัยเชิงทดลอง” 
เมื่อแกปญหาไมสําเร็จก็กลบัไปวิเคราะหปญหาและปรบัปรุงรูปแบบหรือวัตกรรม แลวทดลองใช 
ใหมจนสามารถแกปญหาไดสําเร็จแลวก็เขยีนรายงานการวิจัย  และ “เผยแพร” รูปแบบหรือ
นวัตกรรมนั้น ๆ ใหเกิดประโยชนตอหนวยงานที่เกี่ยวของและวงวิชาการตอไป 
 

 
 
 
       
          
 
 
           
            
 
 
               
               
 
                                                     
                                                            
 
                                                                
                                                                                
            
               การเผยแพร 
  
ภาพที ่2.4  กระบวนการวิจยัและพัฒนา 

นํานวัตกรรมไป 
ทดลองใช 

สรางนวัตกรรมเพื่อการ
แกปญหา 

วิเคราะหสภาพปญหา
ความตองการจําเปน 

กระบวนการวจิัยและพัฒนา 

วิเคราะหผลการทดลอง 
ใชนวัตกรรม 

การวิจยัเชิงสาํรวจ 

การพัฒนา

การวิจยัเชิงทดลอง 
สรุปผล แกปญหาไมสําเร็จ 

เขียนรายงานวิจัย แกปญหาไดสําเร็จ 

เผยแพร 
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  กลาวโดยสรุป จากแนวความคิด ขอคิดเห็นของนกัวิชาการ นกัการศึกษาหรือผูรูทีก่ลาว
มาขางตน การที่ครูจะดําเนนิการวิจัยในชัน้เรียนหรือวิจยัเชิงปฏิบัติการใหประสบผลสําเร็จนัน้  
จะตองใชความพยายาม ปรับปรุงการทํางานใหเปนระบบ มีข้ันตอนทีช่ัดเจน ซึง่ผูวจิยัขอเสนอ 
ข้ันตอนหรือกระบวนการวิจยัในชัน้เรียน โดยผสมผสานจากแนวคิดดังกลาวขางตน เปนขัน้ตอน 
ดังนี ้
  ข้ันตอนที ่1  การกําหนดปญหา และหาสาเหตุของปญหา 
  ข้ันตอนที ่2  การกําหนดวิธีการแกปญหา แนวทางแกไข 
  ข้ันตอนที ่3  วธิีดําเนนิการวจิัย / การดําเนนิการแกปญหา 
  ข้ันตอนที ่4  การสรุปผลการแกไข และการเขียนรายงานการวิจยั 
 
งานวจิัยที่เกีย่วของ 
  1. งานวิจัยในประเทศ 
  ประภัสสร วงษดี (2540 ) วิจัยเรื่องกระบวนการและการใชผลผลิตการวิจัยปฏิบัติการใน
ชั้นเรียนของครูนักวิจยัในโรงเรียนประถมศึกษาพบวา กระบวนการวจิัยของครูนักวิจยั เร่ิมจาก
ปญหาการจัดการเรียนการสอนและขาดความพรอมของนักเรียน ครูนกัวิจัยจะเลือกปญหาวิจัยที่
สามารถประยกุตใชไดในการทําการสอนและเปนเรื่องทีต่นเองถนัดโดยหัวขอที่ศึกษามักเปนเรื่อง
การพัฒนาวิธกีารสอนและสือ่การสอนและการสรางหลักสูตรทองถิน่เครื่องมือในการวิจัย   ครูสราง
ข้ึนเองโดยมีผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ กลุมตัวอยางในการวิจัยคือนักเรียนในชัน้เรียนของตนเอง 
และการวิเคราะหขอมูลในการวิเคราะหเนือ้หาและการวเิคราะหดวยสถิติบรรยาย ครูไดมีการนํา
ผลการวิจยัไปใชประโยชนในการพัฒนาการเรียนการสอนทัง้ในดานพฒันาวิธีสอน เพิ่มส่ือเพื่อการ
พัฒนานักเรียนและการพัฒนาการปฏิบัติงานในวิชาชพีครู 
  วิไลวรรณ  สมบูรณ (2543) ไดทําการวิจัยเรื่องปญหาและความตองการในการวิจยัใน    
ชั้นเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดหนองบัวลาํภู ผลการวิจัยพบวา  
ผูบริหารโรงเรยีนและครูผูสอนมีปญหาและความตองการการวิจยัในชั้นเรียนอยูในระดับ “มาก” 
ปญหาการทาํการวิจยัในชัน้เรียนเรียงตามลําดับคือ ดานบุคลากรที่เกี่ยวของการวิจัย ดานการ
ดําเนนิการวิจยั ดานสมรรถภาพในการวิจยั และดานงบประมาณ  ดานความตองการการวิจยัใน
ชั้นเรียนเรียงตามลําดับคือ ดานบุคลากรที่เกี่ยวของกับงานวิจยั ดานงบประมาณ ดานสมรรถภาพ
ในการวิจัย และดานการดําเนินการวจิัย 
  วีรพล ฉลาดแยม (2544 ) ไดทําการวิจัยเรื่องการวิจยัในชั้นเรยีนของการประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจงัหวัดหนองบวัลําภู ผลการวิจยัพบวา 
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  1. ครูประถมศึกษาจาํนวนรอยละ 15.21 เทากับที่เคยทาํวิจัยในชัน้เรยีน จํานวนรอยละ 
7.60 ทําวิจัย 1 เร่ือง และรอยละ 6.14 ทําวิจัย 2 - 5 เร่ือง โรงเรียนประถมศึกษาใหการสนับสนุน
การทาํวิจยัอยูในระดับ “ปานกลาง” ครูประถมศึกษามีความรูและทักษะในการทาํวจิัยอยูในระดับ 
“ นอย” แตครูประถมศึกษามีความเหน็วางานมีคุณลักษณะของนักวิจยัอยูในระดับ “มาก” 
  2.  ปญหาในการทาํวิจยัในชั้นเรียนของครูประถมศึกษา มีอยูในระดบั “มาก“ ไดแก      
การขาดความรูเกี่ยวกับหลักการวิจยั ขาดแหลงคนควาเกี่ยวกบัการวิจยั ขาดงบประมาณ วัสดุ
อุปกรณ สนับสนุนการวิจยัและขาดผูเชี่ยวชาญ ใหคําปรึกษางานวิจยัเปนตน 
  3.  ความตองการในการทาํวิจัยในชั้นเรียนของครูประถมศึกษาอยูในระดับ “มาก“ ไดแก
การสนับสนุนดานงบประมาณ วัสดุอุปกรณ ผูเชี่ยวชาญ ใหคําปรึกษาเกีย่วกบัการวิจัยและแหลง
ศึกษาคนควางานวิจยั 
  ชาญยุทธ นาเจริญ (2545) ไดทําการวิจัยเรื่องการศึกษาสภาพปญหาและความตองการ
ในการดําเนนิการวิจยัในชัน้เรียนของครูผูสอน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจงัหวัดบุรีรัมย  
พบวา ครูผูสอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปญหาในการดําเนินการวิจัยในชัน้เรยีน ทัง้โดยรวม
และเปนรายตวั อยูในระดับปานกลาง โดยเรียงลาํดับจากดานทีม่ีคาเฉลี่ยสูงไปหาต่าํดังนี ้ดาน
ความรูและทกัษะในการดําเนินการวิจยัในชั้นเรียน ดานปจจัยเกื้อหนนุในการดําเนนิการวิจัยใน 
ชั้นเรียน และดานการดําเนนิการวิจัยในชัน้เรียน ครูผูสอนมีความตองการในการดาํเนนิการวิจัยใน
ชั้นเรียน ทั้งโดยรวมและเปนรายขอ อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับขอที่มีความตองการสูงสุด      
3 ลําดับแรกไดแก งบประมาณสนับสนุนในการดําเนนิการวิจัยในชั้นเรียน การใหขวญัและกําลังใจ 
ในการดําเนนิการวิจยัในชัน้เรียนจากผูบังคับบัญชา และการมทีี่ปรึกษาในการดําเนินการวิจยัใน
ชั้นเรียน สวนขอทีมีความตองการนอยที่สุดไดแก การกาํหนดงานการวิจัยในชั้นเรียน ใหเปนสวน
หนึง่ของมาตรฐานวิชาชพีคร ูสภาพปญหาในการดําเนนิการวิจยัในชัน้เรียน โดยเรียงลําดับจาก
มากไปหานอย 5 ลําดับ แรกไดแก 1) ครูผูสอนยังขาดความรูความเขาใจ แนวทางการวิจยัใน     
ชั้นเรียนและคิดวาเปนเรื่องยากจึงไมทาํการวิจัย ครูไมมีงบประมาณทีเ่พียงพอในการทําวิจัยใน  
ชั้นเรียน ครูไมมีเวลาเพียงพอที่จะทําการวจิัยในชัน้เรียน เนื่องจากมงีานทัง้การสอนและงานพเิศษ
อ่ืน ๆ มาก ครูขาดตัวอยางทีห่ลากหลาย สําหรับเปนแนวทางในการวิจยัในชัน้เรียน และขาดแหลง
ความรูในการคนควาเพื่อทาํการวิจยัในชัน้เรียน ความตองการในการดําเนนิการ ควรจัดการอบรม
สัมมนาดานการวิจัยในชั้นเรียนใหแกครูอยางตอเนื่องและอยางเปนรูปธรรม ควรจัดสรร
งบประมาณ ชวยเหลือแกครู ทีท่ําการวิจยัในชั้นเรียนอยางเพียงพอ ควรแตงตั้งหรือจัดหาที่ปรึกษา
หรือผูชํานาญการดานการวจิัยในชัน้เรียนเพื่อใหครูที่สนใจจะทาํการวิจยัในชัน้เรียน ไดมีที่พึง่ใน
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คราวมีปญหาเมื่อทําการวจิยัในชัน้เรียน ทางราชการควรจัดหาเอกสารความรูดานการวิจยัในชัน้
เรียน ตางๆใหแกครูเพื่อนําไปศึกษาหาความรูสําหรับทําการวิจยัในชัน้เรียน และควรมีการประกาศ
เกียรติคุณผูทาํการวจิัยในชัน้เรียนหรือประชาสัมพันธผลงานการวิจัยในชั้นเรียนใหบุคคลทั่วไป
ไดรับทราบ 
  ธนิดา ธนะสีรังกูล (2546) ไดทําการวิจัยความสมัพนัธระหวางปญหากับความตองการ
ในการดําเนนิการวิจยัในชัน้เรียนของครูผูสอนสังกัดสาํนักงานการประถมศึกษาจงัหวัดบุรีรัมย 
พบวา ครูผูสอนมีความคิดเห็นตอปญหาในการดําเนนิการวิจัยในชั้นเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก
โดยเรียงลาํดับจากดานที่มคีาเฉลี่ยสูงไปหาต่ํา ดังนี้ ดานการสนับสนนุการวิจัย ดานความรู
เกี่ยวกับวิจยั และดานดําเนนิการวิจัยในชัน้เรียน ความตองการในการดําเนินการวจิัยในชัน้เรียนทั้ง
โดยรวมและเปนรายดาน อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดบัจากดานที่มคีาเฉลี่ยสูงไปต่ําดังนี ้ดาน
ความรูเกีย่วกบัการวิจยั ดานการสนับสนนุการวิจัย ดานการดําเนนิการวิจัยในชั้นเรียนและดาน          
คุณลักษณะของนักวิจัย ปญหากับความตองการในการดําเนินการวจิัยในชัน้เรียนของครูผูสอน
โดยภาพรวม มีความสมัพนัธกันในทางบวก 
  จากผลการวิจยัที่เกีย่วของในประเทศ  ทําใหทราบถึงแนวทางในการวจิัยในชัน้เรียน  
ปญหาและความตองการในการวิจยัในชัน้เรียน   ตลอดจนแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอน
โดยใชกระบวนการวิจัยในชัน้เรียน 
  2. งานวิจยัตางประเทศ 
  บิเลนดีรัส  (Bielen  De  Reus.  1957 ) : สมูลแยน (Smulyan.  1988) และ 
อดีล(Adele.1989 ) ทาํการวิจัยสอดคลองกันวา  เขตการศึกษาตองใหโอกาสครูเขารวมในการวจิัย  
ขอเสนอแนะนาํสําหรับนโยบายการพัฒนาบุคลากรเนนการใชโปรแกรมครูนักวิจัย  พรอมทั้งจัดให
มีการสนบัสนนุจากเพื่อน  และยอมรับบทบาทซึง่กนัและกัน  ครูประสบปญหาที่เกิดจากเวลาไม
เพียงพอ  ความไมแนนอนความไมสนใจของผูบริหาร  แตถาเพื่อนใหการสนับสนุนกจ็ะทําให
แกปญหาบางอยางได 
  เคนเน็ต (Kenneth.1992) ทาํการวจิัยพบวา  ครูไดเพิ่มพนูทกัษะและความเขาใจในการ
ใชการวิจยัเชิงปฏิบัติการพฒันาการสอนวิทยาศาสตร  และการเรียนรูของนักเรียน  ชวยใหครูมี
ความมัน่ใจในการพัฒนาความกาวหนาในวิชาชพี จากขอมูลที่สะทอนประสบการณในชั้นเรียน  
และจากการเขารวมอภิปรายฉันทมิตร ผลการวิจยัสนับสนุนความเชื่อในคุณคาของการวิจยั         
เชิงปฏิบัติการในการบูรณาการทฤษฎีและปฏิบัตินําไปสูการปรับปรุงการสอน สวนผูที่อยูในฐานะ
ติวเตอรซึ่งเปนผูวิจยังานชิน้นี้ไดรับความเขาใจ(เกิดปญหา) และทําการปรับปรุงภาพปฏิบัติใน
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กระบวนการวชิาอบรมซึ่งนําไปสูการพัฒนาวิชาชีพดวย 
  แคลฮาว (Calhoun.1993 : 62) และโคเชนโดเฟอร (Kochendorfer. 1994 ) ไดทําการ
วิจัยสอดคลองกันวาการวจิยัในชัน้เรียนเกี่ยวของกับ 3 วิธี คือ การวจิยัในชัน้เรียนเฉพาะบุคคล   
ซึ่งทาํโดยครูแตละคน  การวจิัยในชัน้เรียนซึ่งทาํโดยครูแตละกลุมอาสาสมัคร  และการวิจัยใน      
ชั้นเรียนทาํโดยครูทั้งหมดในโรงเรียน  การวิจัยในชัน้เรยีนจะชวยปรบัปรุงสภาพในโรงเรยีน  ชวยครู
ในเรื่องทกัษะการแกปญหากับเด็ก ๆ  ตรวจสอบปญหา  และวธิีเกณฑการวัดในเรือ่งการสอน     
คนที่เกีย่วของกับการวจิัยในชั้นเรียนควรพจิารณาถงึจุดประสงคของการวิจัย  ชนิดของขอมูลที่ใช  
ชื่อเร่ืองของการวิจัย  และขอบังคับของนกัเรียน 
  คิทติง และคนอื่น ๆ (Keating and others. 1998) ไรเนอร (Reiner. 1998 ) และทรูบิส 
(Traubitz. 1998 ) ไดทําการวิจัยสอดคลองกันวาการวจิยัในชัน้เรียนเกี่ยวของกับการใชเทคโนโลยี
ในการสอนในชั้นเรียนดวยความชวยเหลือของนักเรียน  ครูสามารถสรางสรรค  ข้ันตอนที่ใช
ประโยชนมากที่สุดในการใชเทคโนโลยีในการสอนสามารถแกปญหาตาง ๆ ได 
  โรส  และคนอืน่ ๆ (Ross and others. 1999) ไดทําการวิจัยสอดคลองกับ ทาบานิค, 
ซิกเนอร  และเคนเน็ต (Tabachnick, Zeichner and Kenneth. 1999 ) การวจิัยในชัน้เรียนมี    
บทบาทสําคญัอยางยิ่งในการสนับสนุนวิธีการเปลี่ยนแปลงความคดิรวบยอดในการสอนที่แตกตาง
กันและชวยใหการคาดหวังของครูเกี่ยวกบัความสามารถที่จะทําใหเกิดการเรียนรูมากข้ึน 
ประโยชนเหลานี ้ อาจจะไมเกิดขึ้นกับโครงการวิจัยในชัน้เรียน  ถาปราศจากการมีสวนรวมของครู  
กับความเชื่อในเรื่องของการมีประสิทธิภาพ  โดยเฉลี่ยถงึระดับสูง ความประณีตในการออกแบบ 
และการวิเคราะหโครงการ หรือการมีสวนรวมในการสนับสนุน ทางดานทักษะของอาจารยใน
มหาวิทยาลยั 
  สรุปผลจากการศึกษางานวิจยัที่เกีย่วของขางตน  การวจิยัในชัน้เรียนการวิจัยเชงิ
ปฏิบัติการเปนการวิจัยที่เกีย่วของกับการศึกษาซึง่ผูวิจยัคนพบดวยตนเองในบริบทของชั้นเรียน  
หรือโรงเรียนหรือสถานที่ที่ผูวิจัยหรือคณะผูวิจัยหรือคณะนักวิจัยเกี่ยวของอยูจะเปนพื้นที่แคบหรือ
กวางถือวาไมเปนอุปสรรคทีจ่ะทําการวิจัย  เพราะการวิจยันัน้กระทําแบบมีข้ันตอนเปนระบบ
ผลการวิจยัสามารถนาํไปพฒันาปรับปรุงในสวนที่รับผิดชอบใหเกิดผลดีตอไป 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 ครูผูสอนที่มีวฒุิการศึกษาตางกนั มีความคิดเห็นเกีย่วกบัปญหาในการดําเนินการวจิัย
ในชั้นเรียนแตกตางกนั 
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กรอบความคิดในการวิจยั 
 
            หลกัการและแนวคิด                                  ตัวแปรตน                          ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ปญหาและขอขัดของในการเรียน
การสอน 

2. ขอบเขตของการวิจัย 
3. ศึกษาสภาพแวดลอม ปจจยั  
เงื่อนไขที่สงผลตอการเรียนการสอน 

4. การวิจยัเปนสวนหนึง่ของการเรียน
การสอน 

5. รูปแบบการวิจยั 
5.1 การวิจยัสาํรวจ 
5.2 การวิจยัหาความสัมพนัธ 
5.3 การวิจยัเปรียบเทียบ 
5.4 การวิจยัทดลอง 
5.5 การวิจยัทดลองและพัฒนา 

ระดับการศึกษา 
 

-  ปญหาในการ
ดําเนนิการวิจยัใน
ชั้นเรียน 

-  ความตองการใน
การดําเนินการวิจัย
ในชั้นเรียน 


