
 

 
บทที่ 4 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
               การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค (เขากบ วิวรณสุขวิทยา) ตามลําดับดงันี้ 

1. สัญลักษณที่ใชในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
2. การวิเคราะหขอมูล 

สัญลักษณที่ใชในการเสนอผลวิเคราะหขอมูล 
  
 
 
 
 
                  
การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรม 
สําเร็จรูป SPSS วิเคราะหตามลําดับดังนี ้
 ชวงท่ี 1 ศึกษาปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียนโดยวิเคราะหขอมูลจากการตอบ
แบบสอบถามของครูและผูปกครองเกี่ยวกบัการดูแลชวยเหลือนักเรยีนของโรงเรียนอนุบาลเมือง
นครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา)  แบงออกเปน 
 ตอนที่ 1 วิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ผูบริหารโรงเรียน 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ครู ผูปกครองและนักเรียนเกีย่วกบัการดูแลชวยเหลือนักเรยีน  
 ตอนที่ 2 วิเคราะหขอมูลเกีย่วกับปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอนุบาลเมือง
นครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 
 
 
 

  

N แทน จํานวนประชากร 
% แทน รอยละ 
µ แทน คาเฉลี่ยของคะแนน 
σ แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ชวงท่ี 2 ผลการวิเคราะหและการสังเคราะหจากการจัดสนทนากลุม เพือ่การพัฒนาระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน ของโรงเรียนอนุบาลเมอืงนครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา)  ม ี2 สวน 
         2.1 วิเคราะหประเด็นมาจัดอันดับความสําคัญของปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน  
ของโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวทิยา) มาเสนอตอผูที่เชี่ยวชาญทั้ง 7 คน    
จากการจดัสนทนากลุม 
        2.2 สังเคราะหการพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน ของโรงเรียนอนุบาลเมือง
นครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา) โดยนาํผลจาการจัดสนทนากลุม  ( ขอ 2.1) มาประมวลเปน                
การพัฒนาระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรยีนโรงเรียนอนบุาลเมืองนครสวรรค (เขากบ วิวรณสุขวทิยา) 
 
การวิเคราะหขอมูล 
   ผูวิจัยนําเสนอขอมูลตามลําดับดังนี ้

  ชวงท่ี 1 วิเคราะหปญหาจากการตอบแบบสอบถามของผูบริหารโรงเรียน คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ครูตัวแทน ผูปกครองและสภานกัเรียนเกีย่วกับระบบการดแูลชวยเหลือ
นักเรียน ของโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 
  ตอนที่ 1 วิเคราะหขอมูลเกีย่วกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ผูบริหารโรงเรียน 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ครูตัวแทน ผูปกครองและสภานกัเรียนเกีย่วกับระบบการดแูล
ชวยเหลือนักเรียน  
 จากการวิเคราะหเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ของผูบริหารโรงเรียน 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ครู ตัวแทนผูปกครอง และสภานักเรียน เกีย่วกับการดูแล
ชวยเหลือนักเรียน จําแนกตาม   อายุ  ระดับการศึกษา  สถานภาพ   ดังนี้ 
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ตารางที่ 4.1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูลสวนตัว N % 
อายุ                             10 – 20 ป 51 27.57 

21 – 30  ป 0 0.00 
31 – 40  ป 25 13.51 
41 – 50  ป 73 39.46 
51 ปขึ้นไป 36 19.46 

รวม 185 100.00 
ระดับการศึกษา      ต่ํากวาปรญิญาตรี 
                               ปริญญาตรี 
                               สูงกวาปริญญาตรี 

74 
94 
17 

40.00 
50.81 
9.19 

รวม 185 100.00 
สถานภาพ      ผูบริหารโรงเรียน 
                       คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
                        ครู 
                       คณะกรรมการผูปกครอง 
                       สภานักเรยีนและกรรมการ 

4 
13 
77 
40 
51 

2.16 
7.03 
41.62 
21.62 
27.57 

รวม 185 100.00 
 

                จากตารางที่ 4.1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ อยูระหวาง 41 – 50 ป คิดเปน
รอยละ 39.46  การศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 50.81   มีสถานภาพเปนครู คิดเปนรอยละ 
41.62   
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   ตอนที่ 2 วิเคราะหขอมูลเกีย่วกับปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนอนุบาลเมือง
นครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา)   

 จากผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรียนอนุบาลเมือง
นครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา) จําแนกเปนโดยรวม รายดานและรายขอตามรายละเอียดดังนี้  

 
ตารางที่ 4.2 ปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยภาพรวม 
 

ระดับปญหา ขอ รายการปญหา 
µ σ แปลผล อันดับ 

1 การรูจักนกัเรียนเปนรายบุคคล 2.43 .92 นอย 3 
2 การคัดกรองนกัเรียน 2.45 .92 นอย 1 
3 การสงเสริมนักเรียน 2.35 .36 นอย 5 
4 การปองกันและการแกไขปญหา 2.44 .87 นอย 2 
5 การสงตอ 2.36 .90 นอย 4 
 รวมเฉลี่ย 2.41 0.79 นอย  

  

  จากตารางที่ 4.2  เมื่อพิจารณาโดยรวมมปีญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน อยูในระดับนอย
(µ =  2.41)   เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาปญหาดานการคัดกรองนกัเรียนเปนปญหาอันดับสูงสุด
ซ่ึงเปนปญหาอยูในระดับนอย (µ  =  2.45)   รองลงมาไดแกปญหาดานการปองกันและการแกไข
ปญหาอยูในระดับนอย (µ =  2. 44)   สวนอันดับต่ําสุดไดแกดานการการสงเสริมนักเรียนเปนปญหา
ระดับนอย (µ =  2.35) 
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ตารางที่ 4.3  ปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการรูจักนักเรยีนเปนรายบุคคล  

 

ระดับปญหา ขอ รายการปญหา 
µ σ แปลผล อันดับ 

 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล     
1 มีการศึกษาขอมูลนักเรียนจากบันทึกขอรองเรียนของเพื่อน/ครู/

เครือขายในการใหขอมูล 
 

2.62 
 

.95 
 

มาก 
 
1 

2 มีการศึกษาขอมูลนักเรียนจากผลการประเมินและทดสอบตางๆ  
สัมภาษณทีไ่ดมาตรฐาน 

 
2.58 

 
.87 

 
มาก 

 
2 

3 มีการศึกษาขอมูลนักเรียนโดยการเยีย่มบาน 2.49 .91 นอย 3 
4 แตงตั้งเจาหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับขอมูลนักเรียนที่ชัดเจน 2.32 .96 นอย 5 
5 มีการพัฒนาครูที่ปรึกษาและบุคลากรที่เกี่ยวของใหความรู  

ความเขาใจ มทีักษะในการปฏิบัติงานในหนาที่ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 
2.24 

 
.86 

 
นอย 

 
6 

6 มีการนิเทศ  ตดิตาม ประเมนิผลและสรางกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานแกครูที่ปรึกษาและผูที่เกี่ยวของสม่ําเสมอ 

 
2.38 

 
.95 

 
นอย 

 
4 

 รวมเฉลี่ย 2.44 .92 นอย  
 

             จากตารางที่ 4.3   เมื่อพิจารณาโดยรวมมีปญหาดานการรูจักนกัเรียนเปนรายบคุคล อยูใน
ระดับนอย (µ=  2.44)   เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาปญหาการศึกษาขอมูลนักเรียนจากบันทกึ           
ขอรองเรียนของเพื่อ/ครู/เครือขายในการใหขอมูลเปนปญหาอันดับสูงสุดซึ่งเปนปญหาอยูในระดับ
มาก (µ=  2.62)   รองลงมาไดแกมกีารศึกษาขอมูลนักเรยีนจากผลการประเมินและทดสอบตางๆ  
สัมภาษณทีไ่ดมาตรฐาน (µ =  2.58)  สวนอันดับต่ําสุดไดแกมกีารพัฒนาครูที่ปรึกษาและบุคลากร 
ที่เกี่ยวของใหความรู ความเขาใจ มีทักษะในการปฏิบัติงานในหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
เปนปญหาระดับนอย (µ =  2.24) 
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ตารางที่ 4.4  ปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการคัดกรองนักเรยีน  

 

ระดับปญหา ขอ รายการปญหา 
µ σ แปลผล อันดับ 

 การคัดกรองนกัเรียน     
7 มีเกณฑการคดักรองนักเรยีนที่ชัดเจน 2.48 .92 นอย 2 
8 มีแบบสรุปผลการคัดกรองและชวยเหลือนกัเรียนเปน

รายบุคคล/เปนหองเรียน ที่เปนมาตรฐานชัดเจน 
 

2.47 
 

.91 
 

นอย 
 
3 

9 มีการคัดกรองนักเรียนโดยแบงเปนกลุมปกติ/กลุมปญหา 2.37 .89 นอย 4 
10 มีการรายงานผลการคัดกรองนักเรียนเปนรายบุคคล 

หองเรียน และโรงเรียน 
 

2.49 
 

.95 
 

นอย 
 
1 

 รวมเฉลี่ย 2.45 .92 นอย  
 

              จากตารางที่ 4.4   เมื่อพิจารณาโดยรวมมีปญหาดานการคัดกรองนักเรียน อยูในระดับนอย
(µ=  2.45)   เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาปญหาการรายงานผลการคัดกรองนักเรียนเปนรายบุคคล 
หองเรียนและโรงเรียนเปนปญหาอันดับสูงสุดซึ่งเปนปญหาอยูในระดับนอย (µ  =  2.49)   รองลงมา
ไดแกเกณฑการคัดกรองนักเรียนที่ชัดเจนซึง่เปนปญหาอยูในระดับนอย (µ  = 2.48)   สวนอันดับ
ต่ําสุดไดแกปญหาการคัดกรองนักเรียนโดยแบงเปนกลุมปกติ/กลุมปญหาเปนปญหาระดับนอย 
(µ=  2.37) 
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ตารางที่ 4.5  ปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงเสริมนักเรียน  

 

ระดับปญหา ขอ รายการปญหา 
µ σ แปลผล อันดับ 

 การสงเสริมนกัเรียน  
 

 
 

 
 

 

11 จัดทําโครงการ/แผนงานตางๆ เพื่อสงเสริมใหนกัเรียนมี
คุณลักษณะอนัพึงประสงค 

 
2.30 

 
.89 

 
นอย 

 
8 

12 แตงตั้ง/ประชมุเจาหนาทีแ่ละผูที่เกี่ยวของกับการจัด
กิจกรรมที่ชัดเจน 

 
2.21 

 
.99 

 
นอย 

 
10 

13 มีคูมือในการทํากิจกรรมโฮมรูม 2.42 .88 นอย 5 
14 มีเอกสาร/ส่ือแนวทางการจดักิจกรรมประชุมผูปกครอง

ช้ันเรียนทีห่ลากหลาย 
 

2.40 
 

.95 
 

นอย 
 
6 

15 มีปฏิทินการอบรมประจําสัปดาหที่ชัดเจน 2.18 .96 นอย 12 
16 มีจัดกิจกรรมโฮมรูมบอยๆ  2.44 .94 นอย 4 
17 มีการจัดกจิกรรมประชุมผูปกครองสม่ําเสมอ 2.19 1.08 นอย 11 
18 มีการจัดกจิกรรมตางๆ สงเสริมใหนักเรียนมีคุณลักษณะ

อันพึงประสงค โดยจัดกิจกรรมอบรมประจําสัปดาห 
 

2.46 
 

.95 
 

มาก 
 
2 

19 มีการจัดกจิกรรมเครือขายผูปกครองอยางสม่ําเสมอ 2.35 .94 นอย 7 
20 มีการจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนที่หลากหลาย 2.52 1.05 มาก 1 
21 มีการจัดกจิกรรมสงเสริมความสามารถพิเศษที่หลากหลาย 2.50 .94 มาก 3 
22 มีรายงานการจดักิจกรรมตางๆ อยางตอเนื่อง 2.22 .99 นอย 9 
 รวมเฉลี่ย 2.35 .36 นอย  

               
 จากตารางที่ 4.5   เมื่อพิจารณาโดยรวมมีปญหาดานการสงเสริมนักเรียน อยูในระดับนอย 
(µ =  2.43) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาปญหาการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนที่หลากหลายเปนปญหา
อันดับสูงสุดซึ่งเปนปญหาอยูในระดับมาก (µ  =  2.59) รองลงมาไดแกปญหาการจดักิจกรรมตางๆ
สงเสริมใหนักเรียนมีคุณลักษณะอันพึ่งประสงคโดยจัดกจิกรรมอบรมประจําสัปดาหซ่ึงเปนปญหาอยู
ในระดับมาก (µ  = 2.58)  สวนอันดับต่ําสุดไดแกปญหาการจัดกจิกรรมประชุมผูปกครองสม่ําเสมอ
เปนปญหาระดับนอย (µ=  2.28) 
ตารางที่ 4.6  ปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการปองกันและการแกไขปญหา 
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ระดับปญหา ขอ รายการปญหา 
µ σ แปลผล อันดับ 

 การปองกันและการแกไขปญหา  
 

 
 

 
 

 

23 จัดทํามาตรการชวยเหลือนักเรียนที่ชัดเจน 2.46 .86 นอย 3 
24 มีการปองกันและแกไขปญหาสวนตัวของนักเรียน 

โดยการใหมีครูมีหนาที่ใหคําปรึกษาแกนักเรียน
เบื้องตน 

 
 

2.35 

 
 

.88 

 
 

นอย 

 
 
7 

25 มีการประสานงานกับผูเกีย่วของ เพื่อจัดกจิกรรม
สําหรับการปองกันและการชวยเหลือแกไขปญหา 

 
2.48 

 
.80 

 
นอย 

 
2 

26 มีการจัดกจิกรรมสอนซอมเสริมใหกับนกัเรียนที่
เรียนชาหรือเรียนออนอยางตอเนื่อง 

 
2.49 

 
.84 

 
นอย 

 
1 

27 มีการจัดกจิกรรมสื่อสารกับผูปกครอง 2.40 1.01 นอย 6 
28 มีการจัดกจิกรรมเสริมหลักสูตรของแตละรายวิชา 2.44 .81 นอย 4 
29 มีการสรุปรายงานกิจกรรมตางๆ สม่ําเสมอ 2.43 .88 นอย 5 
 รวมเฉลี่ย 2.44 .87 นอย  

 

                จากตารางที่ 4.6   เมื่อพิจารณาโดยรวมมีปญหาดานการปองกนัและแกไขปญหา อยูใน 
ระดับนอย (µ =  2.44) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาปญหาการจัดกิจกรรมสอนซอมเสริมใหกับ
นักเรียนที่เรียนชาหรือเรียนออนอยางตอเนื่องเปนปญหาอันดับสูงสุดซึ่งเปนปญหาอยูในระดับนอย
(µ=  2.49) รองลงมาไดแกปญหาการประสานงานกับผูเกี่ยวของเพื่อจดักิจกรรมสําหรับการปองกนั
และการชวยเหลือแกไขปญหาซึ่งเปนปญหาอยูในระดับมาก (µ = 2.48)  สวนอันดับต่ําสุดไดแก
ปญหาการปองกันและแกไขปญหาสวนตวัของนักเรียนโดยการใหมีครูมีหนาที่ใหคําปรึกษาแก
นักเรียนเบื้องตนเปนปญหาระดับนอย (µ=  2.35) 
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ตารางที่ 4.7  ปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน ดานการสงตอ 

 

ระดับปญหา ขอ รายการปญหา 
µ σ แปลผล อันดับ 

 การสงตอ  
 

 
 

 
 

 

30 ครูที่รับตอมีการชวยเหลือดแูลนักเรียนอยางเปน
ระบบ 

 
2.28 

 
.93 

 
นอย 

 
6 

31 มีการประสานงานและบันทกึการสงตอไปยังครูที่
เกี่ยวของในการชวยเหลือนักเรียนอยางตอเนื่อง 

 
2.38 

 
.93 

 
นอย 

 
2 

32 มีการติดตามการชวยเหลือจากผูเกี่ยวของอยางเปน
ระบบ 

 
2.37 

 
.88 

 
นอย 

 
3 

33 มีการประสานงานและบันทกึการสงนักเรยีนไปยัง
ผูเชี่ยวชาญภายนอกอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

 
2.41 

 
.94 

 
นอย 

 
1 

34 มีการรายงานการสงตอนักเรียนและขอมลูยอนกลับ
ทุกครั้ง 

 
2.37 

 
.88 

 
นอย 

 
4 

35 มีการสรุปและรายงานผลการชวยเหลือที่เปนระบบ 2.37 .86 นอย 5 
 รวมเฉลี่ย 2.36 .90 นอย  

 

   จากตารางที่ 4.7   เมื่อพิจารณาโดยรวมมปีญหาดานการสงตอ อยูในระดับนอย 
(µ =  2.36) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาปญหาการประสานงานและบนัทึกการสงนกัเรียนไปยัง
ผูเชี่ยวชาญภายนอกอยางเปนระบบและตอเนื่องเปนปญหาอันดับสูงสุดซึ่งเปนปญหาอยูในระดับนอย 
(µ=  2.41) รองลงมาไดแกปญหาการประสานงานและบนัทึกการสงตอไปยังครูที่เกีย่วของในการ
ชวยเหลือนักเรียนอยางตอเนื่องซึ่งเปนปญหาอยูในระดับนอย (µ = 2.38)  สวนอันดับต่ําสุดไดแก 
ปญหาครูที่รับตอมีการชวยเหลือดูแลนักเรียนอยางเปนระบบเปนปญหาระดับนอย(µ =  2.28) 
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 ชวงที่ 2  ผลการวิเคราะหและการสังเคราะหจากการจัดสนทนากลุม เพือ่สราง 
วิธีการพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ของโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค (เขากบ ววิรณสุข
วิทยา)  ม ี2 สวนดังนี ้

  2.1 วิเคราะหปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน ของโรงเรียนอนุบาลเมอืงนครสวรรค                
(เขากบ ววิรณสุขวิทยา) โดยผูวิจัยไดนําปญหา ในระดับสูงสุด 3  อันดับโดยแยกเปนดาน ตามลําดบั
ดังนี ้

      1. การดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลปญหา 3  อันดับแรก คือ 
                        1.1 การศึกษาขอมูลนักเรียนจากบันทกึขอรองเรียนของเพื่อน/ครู/เครือขายในการให
ขอมูล 

1.2 การศึกษาขอมลูนักเรียนโดยการเยี่ยมบาน 
                        1.3 การศึกษาขอมูลนักเรียนจากผลการประเมินและทดสอบตางๆ  สัมภาษณที่ได
มาตรฐาน 

      2. การดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการคัดกรองนักเรยีน ปญหา 3 อันดับแรกคือ 
          2.1 การรายงานผลการคัดกรองนักเรียนเปนรายบคุคล หองเรียน และโรงเรียน 
          2.2 เกณฑการคัดกรองนักเรียนที่ชัดเจน 
          2.3 แบบสรุปผลการคัดกรองและชวยเหลือนักเรยีนเปนรายบุคคล/เปนหองเรียน  

ที่เปนมาตรฐานชัดเจน 
     3. การดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการสงเสริมนักเรียน ปญหา 3 อันดับแรกคือ  

                       3.1  การจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนที่หลากหลาย 
                       3.2  การจัดกจิกรรมตางๆ สงเสริมใหนักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค โดยจัด 
กิจกรรมอบรมประจําสัปดาห 

3.3 การจัดกจิกรรมสงเสริมความสามารถพิเศษที่หลากหลาย 
     4. การดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการปองกันและแกไขปญหา ปญหา 3 อันดับแรกคือ  

4.1 การจัดกจิกรรมสอนซอมเสริมใหกับนักเรียนที่เรียนชาหรือเรียนออนอยางตอเนื่อง 
4.2  การประสานงานกับผูเกีย่วของ เพื่อจัดกจิกรรมสําหรับการปองกันและ                      

การชวยเหลือแกไขปญหา 
                       4.3 จัดทํามาตรการชวยเหลือนักเรียนที่ชัดเจน 
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     5. การดูแลชวยเหลือนักเรียนดานการสงตอ ปญหา 3 อันดับแรกคือ  
5.1 การประสานงานและบนัทึกการสงนกัเรียนไปยังผูเชี่ยวชาญภายนอกอยาง                   

เปนระบบและตอเนื่อง 
5.2  การประสานงานและบนัทึกการสงตอไปยังครูที่เกีย่วของในการชวยเหลือนักเรียน

อยางตอเนื่อง 
5.3  การติดตามการชวยเหลือจากผูเกีย่วของอยางเปนระบบ 
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2.2 สังเคราะหการพัฒนาระบบชวยเหลือนักเรียน ของโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค 
(เขากบ ววิรณสุขวิทยา)  จากการวิเคราะหขอ 2.1 ไดนําประเด ็นมาจัดอันดับความสาํคัญของปญหา            
3 อันดับแรกเสนอตอผูเชี่ยวชาญเพื่อขอขอเสนอแนะและวิธีการพัฒนาจากการจดัสนทนากลุม (FGD) 
เพื่อนํามาสังเคราะหในการพฒันาระบบชวยเหลือนกัเรียน ของโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค             
(เขากบ ววิรณสุขวิทยา) ปรากฏผลดังนี้  
 
ตารางที่ 4.8  ผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเหน็ โดยมีขอเสนอแนะวิธีการพฒันาระบบชวยเหลือนกัเรียน             

ของโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวทิยา)   ปรากฏรายละเอียดดังนี้ 
 

ขอ ปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน วิธีการพัฒนา 
1 การรูจักนกัเรียนเปนรายบุคคล 

1.1 การศึกษาขอมลูนักเรียนจากบันทึกขอ
รองเรียนของเพื่อน/ครู/เครือขายในการให
ขอมูล 

 
1. จัดทําบันทกึขอมูลนักเรียนเปน 
     รายบุคคลใหเปนปจจุบัน 
2. จัดทําแบบสัมภาษณ 
3. ตรวจสอบความถูกตองของขอม ูล 
4. จัดทําปฏิทินปฏิบ ัติงานในการศึกษา 
    ขอมูลนกัเรยีนเปนรายบุคคล 
5. จัดเกณฑอัตราสวนในการดูแล 
     นักเรียน เชน  1 : 25  คน 

  1.2  การศึกษาขอมูลนักเรียนโดยการเยี่ยมบาน 1. ทําแบบสอบถาม แบบสังเกต                       
เพื่อใชในการเก็บขอม ูล 
2. จัดทําตารางนัดหมายนักเรียน 

1.3  การศึกษาขอมูลนักเรียนจากการประเมนิ 
       และทดสอบตางๆ สัมภาษณที่ไดมาตรฐาน 

3. จัดทําแบบประเมิน  สัมภาษณที่ได 
   มาตรฐานจากบุคคลที่เกี่ยวของ เชน  
   เพื่อน ผูปกครอง ชุมชน 

 
 
 
 
 



 

 
 

73

ตารางที่ 4.8 (ตอ) 
 

ขอ ปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน วิธีการพัฒนา 
2 การคัดกรองนกัเรียน  
 2.1 การรายงานผลการคัดกรองนักเรียนเปน 

      รายบุคคล หองเรียนและโรงเรียน 
1. จัดทําแบบคดักรองโดยครแูละผูปกครอง 
2. จัดทําคูมือ เผยแพรคูมือเกีย่วกับการ 
    ดูแลชวยเหลือนักเรียนใหครูและผูปกครอง 
3. แยกประเภทนักเรียนกลุมปกติ/กลุมเสี่ยง 
4. จัดทํารายงานผลการคัดกรองใหเปนปจจบุัน 
5. จัดทําประชาคม 

 2.2 เกณฑการคัดกรองนักเรยีนที่ชัดเจน 1. จัดหาเอกสารที่เปนคูมือหรือเกณฑให 
     เปนระบบ 
2. สรางเกณฑการคัดกรองนกัเรียน 
3. จัดประชุมครู เพื่อกําหนดเกณฑใน 
   การคัดกรองนักเรียนรายบคุคล/รายหอง 

2.3 แบบสรุปผลการคัดกรองและชวยเหลือ     
      นักเรียนเปนรายบุคคล/เปนหองเรียน ที่  
      เปนมาตรฐานชัดเจน 

1. จัดทําแบบคดักรอง 
2. จัดทําแบบสรุปผลการคัดกรองนักเรยีนแยก 
     เปนกลุมปกติ/กลุมเสี่ยง 

3 การสงเสริมนักเรียน  
 3.1 การจัดกจิกรรมพัฒนาผูเรียนที่  

      หลากหลาย 
1. จัดกิจกรรมที่นักเรียนสามารถเลือกได 
     ตามความถนัด 
2. สรรหาบุคลากรที่มีความเช ี่ยวชาญ 
    เฉพาะทาง 
3. จัดกิจกรรมเฉพาะกลุม เชน กิจกรรม         
    สงเสริมกลุมปกติ/กลุมเสีย่ง 
4. จัดทําโครงการพิเศษตางๆ  
5. จัดชุมชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรม 
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ตารางที่ 4.8 (ตอ) 
 

ขอ ปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน วิธีการพัฒนา 
 3.2 การจัดกจิกรรมตางๆ สงเสริมใหนักเรียน 

      มีคุณลักษณะอันพึงประสงค โดยจัด 
      กิจกรรมอบรมประจําสัปดาห 

1. จัดกิจกรรมที่สงเสริมคุณลักษณะอัน 
     พึงประสงคที่ชัดเจน 
2. จัดทําปฏิทินการจัดกิจกรรมแตละสัปดาห 
3. จัดทําแผนการจัดกิจกรรมประจําสัปดาห 
4. จัดกิจกรรมทุกวันสิ้นสัปดาห 
5. จัดกิจกรรมเปนกลุมเล็กๆ เพื่อสะดวก 
    ในการดแูลนักเรียน 
6. จัดทําโครงการเพื่อสงเสริมกิจกรรมตางๆ 

3.3 การจัดกจิกรรมสงเสริมความสามารถ 
      พิเศษที่หลากหลาย 

1. แตงตั้งผูรับผิดชอบแตละกิจกรรม  
   งานวิชาการ  งานฝมือ  ดนตรี  กีฬา ฯลฯ  
2. จัดกิจกรรมตามความถนัดและ ความสามารถ 
    ของนักเรียน 
3. จัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนาที่ครอบคลุม กีฬา  
    ศิลปะ  ดนตรี 
4. โครงการแขงขันคนเกงใหครอบคลุม 
    ทั้ง  8  สาระ 

4 การปองกันและแกไขปญหา  
 4.1 การจัดกจิกรรมการสอนซอมเสริมใหกบั 

      นักเรียนที่เรียนชาหรือเรียนออนอยาง 
      ตอเนื่อง 

1. จัดประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา 
    ขั้นพื้นฐานเพื่อปรึกษาแกปญหา 
2. จัดทําแบบสอนซอมเสริม 
3. จัดทําบันทกึผลการสอนซอมเสริม 
4. จัดการเรียนการสอนแบบโครงงาน 
    ใหครอบคลุมทั้ง  8  สาระ 
5. จัดตั้งชมรมพี่ชวยนอง 
6. จัดทําวจิัยในช้ันเรียน 
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ตารางที่ 4.8 (ตอ) 
 

ขอ ปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน วิธีการพัฒนา 
 4.2 การประสานงานกับผูเกีย่วของ เพื่อจัด 

      กิจกรรมสําหรับการปองกันและการ  
      ชวยเหลือแกไขปญหา 

1. จัดทําบันทกึการติดตอกบัผูเกี่ยวของ 
    ในการจดักจิกรรม 
2. จัดแบงงานออกเปนชวงชัน้เพื่อสะดวกใน 
     การประสานงานและการแกไขปญหา 
3. จัดประชุมครูที่เกี่ยวของเปนระยะๆ  
    อยางตอเนื่อง 

4.3 มีมาตรฐานการชวยเหลือนักเรียนที ่
      ชัดเจน 

1. จัดทํามาตรฐานการชวยเหลือนักเรียน 
     ที่ชัดเจน 
2. แตงตั้งกรรมการ และใหความรูเจาหนาที่ที่  
     เกี่ยวของในการชวยเหลือนักเรียน 
3. จัดประชุมครูเพื่อวางแผนวางมาตรการ 
    ชวยเหลือนกัเรียน 

5 การสงตอ  
 5.1 การประสานงานและบนัทึกการสง  

      นักเรียนไปยังผูเชี่ยวชาญภายนอกอยาง 
      เปนระบบและตอเนื่อง 

1. จัดทําบันทกึการสงนักเรยีนไปยังผูเชี่ยวชาญ 
     ภายนอก 
2. ติดตอประสานงานกับบคุคลภายนอก   
    อยางเปนระยะๆ 
3. จัดใหฝายแนะแนวเปนประสานงาน 
    โดยเฉพาะ 
4. จัดทําตารางหนวยงานที่ตดิตอประสานงาน 
    กับโรงเรียนในเรื่องการชวยเหลือนกัเรียน 

 5.2 การประสานงานและบนัทึกการสงตอไป  
      ยังครูที่เกี่ยวของในการชวยเหลือนักเรยีน 
      อยางตอเนือ่ง 

1. จัดทําบันทกึการสงตอทุกครั้งอยาง 
     เปนปจจุบนั 
2. แตงตั้งเจาหนาที่รับผิดชอบดานการติดตาม    
    ดูแลนักเรยีน 
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ตารางที่ 4.8 (ตอ) 
 

ขอ ปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน วิธีการพัฒนา 
 5.3 การติดตามการชวยเหลือจากผูเกีย่วของ 

      อยางเปนระบบ 
1. จัดทําบันทกึการติดตามงาน 
2. แตงตั้งคณะกรรมการติดตามงาน 
3. จัดประชุมอยางนอย เดือนละ  1  คร้ัง  
     เพื่อใหทราบการดําเนินงานเปนระยะๆ 
4. จัดทําตารางนัดหมายกับผูที่เกี่ยวของ 

 
 
จากตาราง 4.8 ประเด็นของปญหาและวิธีการพัฒนาของผูเชี่ยวชาญดังกลาว ผูวิจยัไดนํามาประมวล
เปนการพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน ของโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค                                                     
(เขากบ ววิรณสุขวิทยา)    ปรากฏดัง  แผนภาพที่ 4.1 และ  4.2 
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                           กระบวนการ 
                                                                                     
                    

                   รูจักนักเรียนเปนบุคคล     
 
 
  
  
                               คัดกรอง                 N     
                               นักเรียน                    
                                                                    
                                   
                                   
                             Y 
             
 
                                                        
            
 
 
 
                           ประเมิน 
                          
 
 
                   รายงานผลการดูแล 
                      ชวยเหลือนักเรียน 
 
 
 
                           
                                                                         
 

วิธีการพัฒนา 
1. ออกแบบสํารวจ แบบสัมภาษณ 
    บันทึกขอมูลสวนตัว เยี่ยมบาน 
2. สรางเครื่องมือ 
3. เก็บรวบรวมขอมูล 
4. วิเคราะหและสังเคราะห 
 

1. จัดทําเกณฑการคัดกรอง 
2. ทําประชาคม 
3. คัดแยกปญหา 
4.จัดกลุมปญหา 
 
 

1. จัดทําแผนจัดกิจกรรมสงเสริม 
2. จัดสรรงบประมาณ 
3. จัดทําโครงการ 
4. จัดประชุม 
5. แตงตั้งผูรับผิดชอบ 
6. จัดหาวิทยากร 
7. จัดกิจกรรมสงเสริม/ปองกัน 
 
 
 
 

1. กําหนดเกณฑ/มาตรฐาน 
2. จัดทําแบบประเมินผล 
3. ติดตามผลการปฏิบัติงาน 
 
 

1.จัดทํารายงานสรุปผลดูแล   
   ชวยเหลือนักเรียน 
2. จัดประชาสัมพันธและเผยแพร 
 

บันทึกมาตรฐาน 
แบบสํารวจ 
แบบสอบถาม 
แบบสัมภาษณ 

แบบบันทึกขอมูล 
ระเบียนสะสม 

 

       แบบสัมภาษณ 
แบบสอบถาม 
แบบประเมิน 

 
 
 
 

แผนปฏิบัติงาน 
โครงการ 
คําสั่ง 

 
 

 
 
 
 
 
 

แผนปฏิบัติงาน 
แบบประเมิน 

แบบบันทึกติดตาม 
 
 

แบบรายงานระบบการ
ดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 
 

ภาพที่ 4.1  แสดงกระบวนการดําเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ของโรงเรียนอนุบาลเมอืง
นครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา)    

 ดําเนินการจัดกิจกรรมสงเสริม 
 กิจกรรมการปองกันและแกไขปญหา   

1. กลุมปกติ 
2. กลุมมีปญหา  

      ปญหามาก 
     1. คัด 
     2. จัดกลุม 

ปรับปรุง 
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                                                           รูจักนักเรียนเปนบุคคล     
 
 
  
  
                                                                       คัดกรอง                 N     
                                                                     นักเรียน                    
                                                                    
                                   
                                   
                                                           Y 
             
 
                                                        
            
 
 
 
                                                            ประเมิน 
                          
 
 
                                                    รายงานผลการดูแล 
                                                             ชวยเหลือนักเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.2  แสดงการพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ของโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค                           
(เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 

 ดําเนินการจัดกิจกรรมสงเสริม 
 กิจกรรมการปองกันและแกไขปญหา   

3. กลุมปกติ 
4. กลุมมีปญหา  

      ปญหามาก 
     1. คัด 
     2. จัดกลุม 

ปรับปรุง 
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ส่ีเหล่ียมผืนผา 

ส่ีเหล่ียม      
ขนมเปยกปนู 

หมายเหตุ 
                การเขียน Flow Chart เปนวงจรของระบบยอยซ่ึงมีสัญลักษณในการเขียนดังนี ้
 
                                                        
 
 
 
               
 
               
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่ 4.3  สัญลักษณวงจรของระบบยอย 
ท่ีมา : สถาบันการวิจยัและพฒันาการเรียนรู. (2546 : 36) 
 

: เร่ิมตนและสิน้สุด 
 
 
 
: ขั้นตอน / กิจกรรม 
 
 
 
 
: จุดตัดสินใจ (มี หรือ ไม) 
 

วงรี 


