
 

                                                                                                         
บทที่ 3 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิพัฒนา เพื่อพฒันาระบบดแูลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค (เขากบ วิวรณสุขวิทยา) สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษานครสวรรค 
เขต 1 ซึ่งผูวิจยัไดดําเนินการศึกษา  ดังนี้ 
 1.  ขั้นตอนการวิจัย 
 2.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 3.  เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.  การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 
 
ขั้นตอนการวจัิย 
 ผูวิจัยไดกําหนดขั้นตอนของการวิจยัออกเปน 2 ชวง ดังนี้ 
 ชวงที่ 1  ศึกษาปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนโรงเรียนอนุบาลเมือง
นครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา) มีรายละเอียดดังนี ้
 1.1  ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เกีย่วของกับการดูแลชวยเหลือนักเรียน                         
ดานการรูจักนกัเรียนเปนรายบุคคล   การคดักรองนักเรยีน  การสงเสริมนักเรียน การปองกัน                  
และแกไขปญหา  การสงตอ  เพื่อนํามาเปนกรอบแนวคิดในการสรางแบบสอบถามและ                     
กรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค                
(เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 
 1.2  สรางแบบสอบถามถึงปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยการใชขอมูลที่ได                   
จากการศึกษาคนควา  ตามขอ 1.1 
 1.3 นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหผูทรงคณุวุฒิ 3 คน  ตรวจสอบ  ความตรงเชิงเนื้อหา 
โครงสรางและดานเทคนิคเนื้อหาและระเบียบวิธีวจิัย โดยกําหนดคาดชันีความสอดคลอง (IOC) 
 1.4 ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามที่ผูทรงคุณวุฒิเสนอแนะ  



 

 
 

55

 1.5 นําแบบสอบถามไปทดลองใชโดยใหครูและผูปกครองนักเรียน จาํนวน  30  คน           
ของโรงเรียนเทศบาล 4 วัดวรนาถบรรพต อําเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค  เปนผูตอบแบบสอบถาม
และหาความเที่ยงโดยคํานวณคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  
 1.6 นําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลเพื่อศึกษาปญหาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค (เขากบ วิวรณสุขวิทยา) 
 1.7 นําผลจากการเก็บขอมูลถึงปญหาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอนุบาล
เมืองนครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา) มาสังเคราะหเปนการพัฒนาระบบ 
 ชวงที่ 2  พัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค          
(เขากบ ววิรณสุขวิทยา) มีรายละเอียดดังนี ้
 2.1 ผูวิจัยไดนาํประเด็นของปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียนในแตละดาน มาจัดอนัดับ
ความสําคัญ 3 อันดับแรก 
 2.2 นําประเดน็ปญหาที่จัดอนัดับจากขอ 2.1 มาเสนอตอผูเชี่ยวชาญเพือ่ขอคําเสนอแนะ 
และวิธีการพฒันาโดยการจดัสนทนากลุม   
 2.3 นําขอเสนอแนะจากผูเชีย่วชาญ 7 คนมาสังเคราะหเปนพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 
 
ประชากร 

ประชากร  ที่ใชในการวิจัย 
ชวงที่ 1 การวิจัยเร่ืองการดแูลชวยเหลือนักเรียน 
ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูบริหารโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา             

ขั้นพื้นฐาน  ตวัแทนผูปกครอง ครู  สภานักเรียน ของโรงเรียนโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค                               
(เขากบ ววิรณ สุขวิทยา)  จํานวน 185  คน ประจําปการศกึษา 2548  

ชวงที่ 2  พัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน 
 ผูเชี่ยวชาญที่ใชในการประชมุสนทนากลุมนั้น  มีคุณสมบัติอยางใดอยางหนึ่งดังนี ้
 1. ตองเปนผูบริหารของโรงเรียนอนุบาลเมอืงนครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 
การศึกษาระดบัปริญญาโท 
 2. ครูแนะแนวที่จบการศึกษาระดับปริญญาโท ดานแนะแนวมีความรูและประสบการณ
ดานการดแูลชวยเหลือนักเรยีนอยางปฏิบัตหินาที่อยางนอย 3 ป 
 3. ผูมีความรูและประสบการณดานการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
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                 จากคุณสมบัติดังกลาวไดผูเชีย่วชาญในการจัดประชุมกลุม FGD จํานวน 7 คนดังนี ้ 
1. นายวิรัตน  เกิดเกาะ ตําแหนง ผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค  

(เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 
2. นายวิฑูร  วงษแหวน ตําแหนง ผูอํานวยการโรงเรียนหนัคาราษฎรรังสฤษดิ์ สังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาชัยนาท 
3. นายชัยสิทธิ ์ มาลัยมาตย ตําแหนง รองผูอํานวยการโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค 

(เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 
4. นายสมบูรณ  อมรโชติพนัธ ตําแหนงนักวชิาการ รับผิดชอบโครงการกิจการนกัเรียน  

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค เขต 1 
5. นายภักดี  บษุยบุตร ประธานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน โรงเรียนอนุบาลเมือง

นครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 
6. นายวินัย  รุกขะรัตน ประธานกรรมการผูปกครองนักเรียนโรงเรียนอนุบาลเมอืงนครสวรรค 

(เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 
7. นางจินตนา  สัจจะจารีรัตน ครูฝายแนะแนวโรงเรียนอนบุาลเมืองนครสวรรค (เขากบ วิวรณสุขวทิยา) 

  

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
                  เครื่องมือที่ใชในการวิจยัมี  2  ชวง ดังนี ้
                  ชวงที่ 1  แบบสอบถามครูและผูปกครองนักเรยีนโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค    
(เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 
                  ชวงที่ 2  จัดลําดบัประเด็นปญหาการดแูลชวยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนอนุบาลเมือง
นครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา)  โดยนําผลการวิเคราะหจากชุดที่ 1  มาจัดลําดับ ปญหาสูงสุด  
3  ลําดับ เพื่อจดักลุมสนทนา  โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากผ ู เชี่ยวชาญระบบดูแลชวยเหลือ นักเรียน 
 
                  ลักษณะของเครื่องมือ 
  ชวงที ่1 เปนแบบสอบถามปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน แบงออกเปน  2  ตอน 
  ตอนที่  1   เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม แบบ
ตรวจสอบรายการ  จําแนกเปน อายุ ระดับการศึกษา  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  อาชีพ 
  ตอนที่  2   เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  4  ระดับ ผูวิจัยจัดทํา
โดยอาศัยแนวคิดหลักสําหรับการวิจยัแลวนําไปทดลองกับกลุมตัวอยางเพื่อวิเคราะหหาคา             
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ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามซึ่งทดสอบเปนแบบมาตราสวนประมาณคา  4  ระดับ                                                   
(สําราญ  มีแจง. 2544 : 37) โดยสอบถามปญหาระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน
อนุบาลเมืองนครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 
                      ชวงที่ 2  จัดอันดับความสําคัญของปญหาสูงสุดของแตละดานแลวนําเสนอ                       
ตอผูเชี่ยวชาญในการจดักลุมสนทนาเพื่อขอขอเสนอแนะ วิธีการพัฒนาแลวนํามาสังเคราะหเปน
การพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอนบุาลเมืองนครสวรรค (เขากบ วิวรณสุข
วิทยา) 
 
 ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 
 ชวงที่ 1 การวิจัยเร่ืองการดแูลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอนุบาลเมอืงนครสวรรค 
(เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 
 1.  ศึกษาเอกสาร หลักทฤษฎี งานวิจยัที่เกีย่วของและขอคดิเห็นจากผูที่มปีระสบการณใน
การดูแลชวยเหลือนักเรียนเพื่อนําขอมูลตางๆ มาวิเคราะหเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม
ปญหาระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอนบุาลเมืองนครสวรรค (เขากบ วิวรณสุข
วิทยา)   แบงออกเปน 5 ดาน คือ   ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล  การคัดกรองนักเรียน  การ
สงเสริมนักเรียน  การปองกันและแกไขปญหา  การสงตอ 
 2. นําขอมูลที่ไดจากการศกึษาคนควา ความรูดานตางๆ มาสรางเปนแบบสอบถามให
ครอบคลุมการดูแลชวยเหลือนักเรียนในแตละดาน  สรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณ
คา  4  ระดับ มากที่สุด  มาก  นอยและนอยที่สุด 
 3.  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นตามกรอบแนวคิดตามหลักการวจิัยใหผูทรงคณุวุฒิ
ตรวจสอบความความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จํานวน 3 คน ดงันี้ 
  3.1 รศ.ดร.ธานี  เกสทอง  คณะบดี คณะครุศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครสวรรค 
  3.2  ผศ.ธนัศ  มีศรีสวัสดิ์  รองผูอํานวยการสํานักงานโครงการบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค   
  3.3  นางสาวพเยาว  ทกัษณิ  ตําแหนง อดีตศึกษานิเทศก 9 สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา เขต 1 
  โดยวิธีการตดัสินพิจารณาเปนรายขอตามดชันีความสอดคลอง IOC  
(Index of Congruence)  ในแตละขอตั้งแต 0.66 ขึ้นไป 
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4. นําแบบสอบถามไปทดลองใช  (Try  out) กับครูและผูปกครองโรงเรียนเทศบาล 4 
วัดวรนาถบรรพตที่มีบริบทใกลเคียงกับประชากร  จํานวน 30 คน เพื่อหาความเชื่อมัน่ (Reliability) 
ของแบบสอบถามโดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา  (Alpha – Coefficient) ตามวิธีการของ ครอนบาค 
(Cronbach) ไดคาความเชื่อมั่น 0.98 
 5. ไดจัดทําเปนแบบสอบถามที่สมบูรณเพือ่นําไปใชในการวิจัยตอไป 
 

 ชวงที่ 2  การพัฒนาระบบดแูลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอนุบาลเมอืงนครสวรรค 
(เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 

2.1  ผูวิจัยนําประเด็นมาจัดอนัดบัความสําคัญของปญหาการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ของโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค (เขากบ วิวรณสุขวิทยา) เพื่อเสนอตอผูเช่ียวชาญใน 
การจัดกลุมสนทนาเพื่อขอขอเสนอแนะวธีิการพัฒนา 
  2.2  นําวิธีการพัฒนาของผูเชี่ยวชาญมาวิเคราะหประมวลเปนการพัฒนาระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
                  การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดจัดทําเปน 2  ชวงดังนี ้
                  ชวงที่ 1  ศึกษาการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค                        
(เขากบ ววิรณสุขวิทยา)  ผูวจิัยดําเนินการดังนี ้
                  1.  ทําหนังสือขอความรวมมอืในการเก็บขอมลู จากสํานักงานโครงการบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ถึงผูบริหารโรงเรียน เพือ่ขอความรวมมือไปยังคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานครู ตัวแทนผูปกครองและสภานกัเรียนโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค 
(เขากบ ววิรณสุขวิทยา)  ที่เปนประชากรในการวจิัย 
                  2.  ผูวิจัยนําหนังสือพรอมทั้งแบบสอบถามเพื่อขอความอนุเคราะหจากคณะผูบริหาร
โรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานครู ตัวแทนผูปกครองและสภานักเรยีนโรงเรียน
อนุบาลเมืองนครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา) และผูวจิัยเก็บแบบสอบถามคืนดวยตนเองใน 
เดือนพฤษภาคม 2549 
                  3.  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองโดยสง  จํานวน  185   ชุด รับคืน  185   ชุด  
คิดเปนรอยละ 100 
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 ชวงที่ 2  จัดสนทนากลุม 
                 2.1  ทําหนังสือจากสํานักงานโครงการบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 
เพื่อขอความรวมมือในการจดัสนทนากลุมเกี่ยวกับการพฒันาระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ของโรงเรียนอนุบาลเมืองนครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวทิยา) 
 2.2  ผูวิจัยนําหนังสือไปใหผูเชี่ยวชาญ เพื่อขอความรวมมอืเขารวมกระบวนการสนทนา
กลุม เพื่อวิเคราะหขอเสนอแนะวิธีการพัฒนาระบบการดแูลชวยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนอนุบาล
เมืองนครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา) ในวันที่  25  พฤษภาคม 2549 
 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
 ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดแบงออกเปน 2 ชวงดังนี ้
 ชวงที่ 1  ศึกษาปญหาระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอนุบาลเมือง
นครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา) 

1. การวิเคราะหขอมูล เพื่อหาระดับปญหาระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน
อนุบาลเมืองนครสวรรค(เขากบ ววิรณสุขวทิยา) โดยหาคาเฉลี่ย  (µ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ)                      
ของแบบสอบถาม และนํารายดานการดูแลชวยเหลือนักเรียนแตละกิจกรรมมาวิเคราะห โดยผูวิจัย
ใช วิธีการใหคะแนนน้ําหนักสมมติของตัวเลือกที่เปนคําตอบในแตละขอดังนี้ (สําราญ  มีแจง. 
2544 : 37) 
 
 
 
 
 
           
 2. ประมวลผลขอมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  SPSS  เพื่อหาคาสถิติตาม 
จุดมุงหมายของการวิจยั 
 
 
 
 

4 หมายถึง ปญหาในการดแูลชวยเหลือนักเรียน มากที่สุด 
3 หมายถึง ปญหาในการดูแลชวยเหลือนักเรียน มาก 
2 หมายถึง ปญหาในการดูแลชวยเหลือนักเรียน นอย     
1 หมายถึง ปญหาในการดูแลชวยเหลือนักเรียน นอยที่สุด       
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 3. การวิเคราะหขอมูลเพื่อหาระดับปญหาระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน หาคาเฉลีย่
เปนรายดานและทุกกิจกรรม โดยใชเกณฑสัมบูรณ (สําราญ  มีแจง. 2544 : 37) เปนเกณฑในการ
แปลความหมายดังนี ้
     

คะแนนเฉลี่ย 3.51 - 4.00 หมายถึงระดับของปญหา มากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึงระดับของปญหา มาก 
คะแนนเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึงระดับของปญหา นอย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึงระดับของปญหา นอยที่สุด 

  
   ชวงที่ 2  สังเคราะหเพื่อการพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอนุบาล

เมืองนครสวรรค (เขากบ ววิรณสุขวิทยา) โดยกระบวนการสนทนากลุม 
   
  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
ในการวิจัยคร้ังนี้สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้
1.  วิเคราะหหาคุณภาพของแบบสอบถาม   หาคาความเชือ่มั่นของแบบสอบถาม  

ใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α  - Coefficient ) ของครอนบาค(ลวน สายยศ และ อังคณา  สายยศ. 
2536 : 171) 

2.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  
2.1  คารอยละ ( % ) 
2.2  คาเฉลี่ยของคะแนน   ( µ ) 
2.3  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ)   


