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บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 การสรางงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียนนั้นเปนสิ่งจําเปนในการบริหารการศึกษาในยุค
ปจจุบัน  เพราะโรงเรียนจะตองอาศัยทรัพยากรจากชุมชนมาชวยในการพัฒนาโรงเรียนในหลาย ๆ 
ดาน  จะเห็นไดจากแนวการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรที่กําลังใชอยูในปจจุบนัไดมุงเนนให
ใชแหลงวิทยาการของทองถ่ิน  ไมวาจะเปนบุคคล  บริษัท  หางราน  สถานประกอบการ  และสถาน
ประกอบการอาชีพอิสระของชุมชนมาชวยในการพัฒนากระบวนการเรยีนการสอน ถาโรงเรียนและ
ชุมชนขาดความรวมมือและความสัมพันธอันดีตอกันแลว  ประสิทธิภาพตาง ๆ ที่โรงเรียนมุงหวังจะ
ใหเกิดความสาํเร็จกับการพฒันาสถานศึกษาคงเปนไปอยางยากลําบาก พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ  พ.ศ.2542  ในหมวดที่  4    แนวการจัดการศึกษา  มาตรา  29  ใหสถานศึกษารวมกับบุคคล  
ครอบครัว  ชุมชน  องคกรชุมชน  องคกรปกครองสวนทองถ่ินเอกชน  องคกรเอกชน  องคกร
วิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการ  และสถาบันสังคมอื่น โดยสงเสริมความเขมแข็งของ
ชุมชน จัดกระบวนการเรียนรูภายในชุมชน เพื่อใหชุมชนมีการศึกษา อบรม มีการแสวงหาความรู 
ขอมูลขาวสารและรูจักเลือกสรรภูมิปญญาและวิทยาการตางๆ เพื่อพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับ
ปญหาและความตองการของชุมชน (รุง แกวแดง. 2542 : 61) 

 การพัฒนาการศึกษาจําเปนอยางยิ่งที่ตองมกีารรวมมือกันระหวางโรงเรยีนกับชุมชน  เปน
การรวมมือกันในลักษณะของการวางแผน  การดําเนินการ  การตดิตามและการประเมินผลงาน  
เพื่อแกไขปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นแตละขัน้ตอนตองมีความเกีย่วของสัมพันธกัน  และสงผลกระทบ
ตอกันและกัน  ดังนั้นการจัดการศึกษาตองอาศัยความรวมมือจากทุกคนในชุมชน (อํานวยพร  
ทรัพยคง.2542 : 1) สอดคลองกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ที่ตองการใหทองถ่ินหรือ
ชุมชนมีบทบาทในการกําหนดนโยบายและกํากับดแูลการศึกษาในทองถ่ินของตนเอง (ประจกัษ 
วัฒนศิริ. 2543: 1) นอกจากนี้การพัฒนาชุมชนในทกุขั้นตอนจะตองมีความเกีย่วของสัมพันธกับ
ประชาชนในชุมชนอยูตลอดเวลา   ฉะนั้นกระบวนการพัฒนาชมุชนจึงจําเปนที่ตองนําเทคนิค
ทางดานการบริหารงานและการประสานงานมาใชอีกทางหนึ่งดวย  (สนธยา  พลศรี. 2545: 127) 
การที่โรงเรียนกับชุมชนจะมคีวามสัมพันธและประสานงานกันไดดีเพียงใด  ยอมตองอาศัยปจจัย
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และองคประกอบหลาย ๆ ดาน ในการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน    ซ่ึงปจจัย
ที่ชวยสรางความสัมพันธที่สําคัญที่สุด คือบุคลากรทั้งในโรงเรยีนและนอกโรงเรียน ไดแก 
คณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน ครูและบุคลากรในโรงเรียน   นักเรยีน และผูปกครอง
นักเรียน  ตลอดจนประชาชนในชุมชนนั้น ๆ (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.  2546:  220)   

นโยบายทางการศึกษาของเทศบาลนครนครสวรรคที่เนนย้ําเกี่ยวกับความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน ใหโรงเรียนในสังกัดดึงชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา  เชิญผูที่มี
ความรูความสามารถในชุมชนเขามาถายทอดความรูใหกับนักเรียนโดยเฉพาะทางดานวิชาชีพ  สราง
ความสัมพันธตาง ๆ  กับชุมชนและหนวยงานอื่น ๆ  ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  เพื่อใหสอดคลอง
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  มาตรา  40  ที่ระบุวาใหสถานศึกษารวมกับชุมชน  
องคกรตาง ๆ มีหนาที่กํากับและสงเสริมสนับสนุนกิจกรรมของสถานศึกษา  (พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542 : 31)   ซ่ึงสอดคลองกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได
กลาววา โรงเรียนกับชุมชนจะตองเกี่ยวของและรวมมือกัน จําเปนจะตองใหทั้งสองฝายรูจักและ
เขาใจปญหาของโรงเรียน โดยใหชุมชนเขามามีสวนรวม และกําหนดทิศทางและเปาหมายของ
โรงเรียน (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 2546: 205) 
 จากรายงานการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานของ  
โรงเรียนเทศบาลวัดวรนาถบรรพต สังกัดสํานักการศึกษา เทศบาลนครนครสวรรค เมื่อวันที่ 28- 30 
กรกฎาคม 2546 โดยคณะผูประเมินภายนอกจากมหาวิทยาลัยราชภฏัพิบูลสงคราม ซ่ึงก็ตรงกบั
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542  หมวด  6  มาตรา  47,48,49,50  และ 51 วาดวย
มาตรฐานและการประกันคณุภาพการศึกษา (พระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542 : 35) ได
ช้ีถึงจุดที่ตองพัฒนาและขอเสนอแนะในมาตรฐานที่ 14 สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธและความ
รวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา ซ่ึงไดสรุปไวดังนี้ โรงเรียนควรสรางความสัมพันธกับ
ชุมชนและเปดโอกาสใหกลุมผูปกครองและชุมชนไดมบีทบาทในการพัฒนาการศกึษาของโรงเรียน
ใหมากขึน้ (โรงเรียนเทศบาลวัดวรนาถบรรพต. 2546: 47-57)  
 ผูวิจัยซ่ึงปฏิบตัิหนาที่เปนครูปฏิบัติการสอนในโรงเรียนเทศบาลวัดวรนาถบรรพต  สังกัด
สํานักการศึกษา เทศบาลนครนครสวรรค มีความสนใจที่จะศกึษาสภาพปญหาการบริหารจัดการ
งานชุมชนสัมพันธ  เพื่อสรางเปนรูปแบบที่จะนําไปปรับปรุงและพัฒนากระบวนการบริหารจัดการ
งานชุมชุนสัมพนัธของโรงเรียนเทศบาลวดันาถบรรพต เพื่อการพฒันาคุณภาพและมาตรฐานของ
โรงเรียนใหมปีระสิทธิภาพตอไป 
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จุดมุงหมายของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาปญหาการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียนเทศบาลวัดวรนาถ
บรรพต  สังกัดสํานักการศึกษา  เทศบาลนครนครสวรรค   
 2.  เพื่อสรางรูปแบบการบรหิารจัดการงานชุมชนสัมพนัธของโรงเรียนเทศบาลวัดวรนาถ
บรรพต สังกัดสํานักการศึกษา เทศบาลนครนครสวรรค   
 
ขอบเขตของการวิจัย 
               การวิจยัคร้ังนีเ้ปนการศึกษาปญหาและสรางรูปแบบการบริหารจัดการงานชุมชน
สัมพันธของโรงเรียนเทศบาลวัดวรนาถบรรพต  สังกัดสํานักการศึกษา  เทศบาลนครนครสวรรค  
  
 ขอบเขตดานเนื้อหา 
 ศึกษาปญหาการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธ ของโรงเรียนเทศบาลวัดวรนาถบรรพต 
สังกัดสํานักการศึกษา เทศบาลนครนครสวรรค แบงออกเปน 5 ดาน คือ การประชาสัมพันธ
โรงเรียน   การใหบริการแกชุมชน การเขารวมกิจกรรมของชุมชน การใหชุมชนมีสวนรวมใน
กิจกรรมของโรงเรียน การเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชนและหนวยงานอื่นในทองถ่ิน และเพือ่
สรางรูปแบบการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียนเทศบาลวัดวรนาถบรรพต  
  
 ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ชวงท่ี  1 
 ประชากร   
 ประชากรที่ใชในการวิจัยไดแก คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  จํานวน 15 คน 
ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 3  คน ครู จํานวน 58 คน  ผูปกครองนักเรียน จาํนวน 921 คน  
(ทําเนยีบผูปกครอง  ประจําปการศึกษา  2547)  รวมทั้งสิ้น 997 คน 
 กลุมตัวอยาง 
                กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัไดมาโดยการใชตารางประมาณคาของเครจซี่และมอรแกน 
(Krejcie and Morgan, 1970: 608-609.  อางถึงใน รวีวรรณ  ชินตระกูล.  2542 : 111) และใชวิธีสุม
อยางงาย (Simple Random Sampling) ไดจาํนวน 318 คน  
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 ชวงท่ี  2 
 ประชากร  หมายถึง  ผูเชี่ยวชาญ  7  คน  ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา  นกับริหาร
การศึกษา  นกัพัฒนาชุมชน   
  
 ขอบเขตดานตวัแปร 
 ชวงที่  1   
 ปญหาที่ศึกษา ไดแก  ปญหาการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียนเทศบาล
วัดวรนาถบรรพต  สังกัดสํานักการศึกษา เทศบาลนครนครสวรรค ปการศึกษา 2548 
 
 ชวงที่  2  
   สรางรูปแบบ  ไดแก ศกึษารูปแบบการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียน
เทศบาลวัดวรนาถบรรพต  สังกัดสํานักการศึกษา เทศบาลนครนครสวรรค ปการศึกษา 2548 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 รูปแบบ   หมายถึง   กิจกรรมการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพนัธตามแนวการประกัน
คุณภาพการศกึษาทั้ง 5 ดาน   
 การบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการในการบริหารและจัดการกับงานและบุคลากร
ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตองาน 
 งานชุมชนสัมพันธ  หมายถึง   การปฏิบัติงานหรือการดําเนินงานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน  เพื่อใหมีความเกี่ยวของกันในลักษณะที่ทําใหเกิดความเปนอันหนึ่งอันเดี่ยวกัน  
ใหความรวมมือชวยเหลือประสานงานกัน  เพื่อกระทํากิจกรรมใหไดเกิดผลสําเร็จตามความตองการ
ของโรงเรียนกับชุมชน       
 มาตรฐานการศึกษา  หมายถงึ  ขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ  คุณภาพ  ที่พึงประสงค
และมาตรฐานที่ตองการใหเกิดขึ้นในสถานศึกษาทกุแหง   
 การประกันคุณภาพภายใน  หมายถึง  การติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา  ภายในสถานศึกษาโดยบุคลากรของสถานศึกษา  หรือหนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่
กํากับดูแลสถานศึกษานั้น 
 การประเมินคุณภาพภายนอก  หมายถึง  การติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาจากภายนอก  โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา 
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 โรงเรียนเทศบาล  หมายถึง  โรงเรียนเทศบาลวัดวรนาถบรรพต สังกัดสํานักการศึกษา  
เทศบาลนครนครสวรรค   
 
ประโยชนท่ีไดรับ 
 1.  ไดทราบปญหาการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียนเทศบาลวัดวรนาถ
บรรพต  สังกัดสํานักการศึกษา  เทศบาลนครนครสวรรค 
 2.  ไดรูปแบบการบริหารจัดการงานชุมชนสัมพันธ  เพื่อเปนแนวทางในการบริหาร
จัดการงานชุมชนสัมพันธของโรงเรียนเทศบาลวัดวรนาถบรรพต สังกัดสํานักการศึกษา  เทศบาล
นครนครสวรรค 
  
 
 


