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บทที ่2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจากหนังสือ บทความ และ
งานวิจยัทั้ งในประเทศและต่างประเทศ และขอน าเสนอเป็นขอ้สรุปของเอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง 8 หมวดดงัน้ี 

 2.1 ความส าคญัของดนตรี 
 2.2 คุณค่าของดนตรี 

2.3 กรอบหลกัสูตรวชิาดนตรี 
2.4 หลกัสูตรวชิาดนตรี 
2.5 พฒันาการทางดนตรีและผูเ้รียนดนตรี 
2.6 สารานุกรม 
2.7 โปรแกรมรหสัเปิดวกิิ 
2.8 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
2.1 ความส าคัญของดนตรี 

ดนตรีเป็นองค์ประกอบหน่ึงในการปรุงแต่งจิตให้ มีความสมบูรณ์ควบคู่กับกาย 
นอกเหนือไปจากปัจจยัส าคญัท่ีช่วยมนุษยใ์นการด ารงชีวิต คือ อาหาร  เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค 
และท่ีอยูอ่าศยั ความส าคญัของดนตรีแบ่งออกเป็น 7 ดา้น (สุกรี เจริญสุข, 2532) ไดแ้ก่ 

1. ดนตรีกับชีวิตประจ าวันดนตรีเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตของมนุษย ์สามารถพบเห็นความ
เก่ียวขอ้งในชีวิตประจ าวนั เช่น การฟังเพลงจากวิทยุ ดูโทรทศัน์ ร่วมงานสังสรรค์ร่ืนเริงประกอบ
พิธีกรรม หรือระหว่างท างาน เช่น เพลงเก่ียวข้าว เพลงเก็บฝักข้าวโพด เพลงป่ันฝ้าย เป็นต้น        
(ไขแสง ศุขวฒันะ, 2541) นอกจากน้ี ในขณะอยู่คนเดียวเราอาจเพลิดเพลินกบัเสียงเพลงได้ เช่น        
การครวญเพลง หรือฟังเพลงกล่อมนอน เป็นตน้ 

2. ดนตรีกับปรัชญาชีวิต คนตะวนัตกเช่ือกนัวา่ดนตรีเป็นเคร่ืองมือน าพาวิญญาณกลบัไปสู่
พระเจา้ ในสังคมตะวนัตกดนตรีเป็นเร่ืองของจิตวิญญาณท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสะอาด ความสูงส่ง
ของดนตรี ความสูงส่งของดนตรีท าให้ดนตรีเจริญ ส าหรับตะวนัออกนั้น ดนตรีเป็นวิชาชั้นต ่า เป็น
กิเลส เป็นขา้ศึกแห่งกุศล ดว้ยเหตุน้ี ดนตรีในทางศาสนาของสังคมตะวนัออกจึงตกต ่า 
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3. ดนตรีที่ เกี่ยวข้องกับจิตท่านพุทธทาสกล่าวไว้ว่า “ดนตรีและศิลปะบริสุทธ์ิมีคุณ
สนบัสนุนความมีจิตวา่ง” (สุกรี เจริญสุข, 2532) ดงันั้น เม่ือดนตรีหยาบๆ ก็มีโอกาสท าใหจิ้ตสัมผสั
กบัดนตรีหยาบตามไปดว้ย ในท านองเดียวกนั ดนตรีท่ีละเอียดอ่อนเม่ือมีโอกาสสัมผสักบัจิตก็มี
โอกาสท าใหจิ้ตละเอียดอ่อนตามไปดว้ย ดนตรีจึงเป็นเพียงส่ือท่ีน าไปสู่ความด าหรือความขาวได ้

4. ดนตรีในศาสนาและพิธีกรรม เม่ือดนตรีสามารถเป็นส่ือชกัน าไปสู่ความด าหรือความ
ขาว นกัการศาสนาจึงน าเอาดนตรีไปเป็นอุปกรณ์การสอน ปรุงแต่งท่ีจะช่วยให้คนเขา้ใจศาสนาง่าย
ข้ึนในรูปของเพลงสวด ดนตรีประกอบพิธีกรรมในพุทธศาสนาก็มีเพลงตระและเพลงหน้าพาทย ์
เป็นตน้ในโลกตะวนัตก ถือไดว้่าดนตรีศาสนามีส่วนส าคญัท าให้ศาสนาคริสต์เจริญรุ่งเรืองตั้งแต่
สมยัยโุรปจนถึงปลายศตวรรษท่ี 19 (ไขแสง ศุขวฒันะ, 2541) 

5. ดนตรีในทางการเมือง เพลงปลุกใจ ปลุกศิลปวฒันธรรม ความสามคัคีของคนในสังคม 
เพลงประจ าชาติ เพลงเกียรติยศ ลว้นแล้วแต่เป็นดนตรีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเมืองทั้งส้ิน นักปราชญ์
ขงจ้ือกล่าวไวว้่า “จากประสบการณ์ของมนุษย์ชาติหลายศตวรรษช้ีให้เห็นว่า ไม่มีส่ิงใดเช่ือม
ความสัมพนัธ์ของมนุษยก์ระชบัไดดี้เท่าเสียงดนตรีและเสียงเพลง ดนตรีน าความสามคัคีสู่ปวงชน 
ดนตรีเป็นภาษาสากลท่ีทุกคนรับรู้ได ้สัญลกัษณ์เป็นส่ือทางภาษา ในขณะท่ีดนตรีเป็นส่ือทางหวัใจ” 

6. ดนตรีในธุรกิจ ปัจจุบนัธุรกิจเป็นปัจจยัส าคญัในการด ารงชีวิต เม่ือมีเสียงดนตรีย่อมมี
ธุรกิจดนตรีเขา้มาเก่ียวขอ้ง เช่น การโฆษณาเพลง เทป แผน่เสียง วทิยุโทรทศัน์ ธุรกิจมีส่วนกระตุน้
ให้มนุษยเ์รียนรู้ดนตรีไดท้ั้งทางบวกและทางลบ ตลอดจนเป็นเคร่ืองมือท าให้คุณภาพของดนตรี
เปล่ียนแปลงได ้

7. ดนตรีในทางการศึกษา ดนตรีมีส่วนช่วยส่งเสริมความฉลาดของผูเ้รียนจากการศึกษา
พบวา่ดนตรีช่วยส่งเสริมพฒันาการทางสมองการเรียนรู้การใชจิ้นตนาการและความคิดสร้างสรรค์
ของเด็กโดยตรงกิจกรรมดนตรีและการเคล่ือนไหวจะช่วยพฒันาสมองซีกซ้ายและขวาให้ท างาน
อยา่งสมดุลขณะฟังดนตรีเด็กจะรู้สึกผอ่นคลายปล่อยความคิดจินตนาการไปตามบทเพลงซ่ึงส่งผลดี
ต่อสมองซีกขวาส่วนตวัโนต้หรือจงัหวะเคาะดนตรีจะช่วยกระตุน้การท างานของสมองซีกซ้ายดา้น
ภาษาคณิตศาสตร์ และวทิยาศาสตร์ (“ดนตรี”, 2553) 
 
2.2 คุณค่าของดนตรี 

ณรุทธ์ สุทธิจิตต ์(2542) ไดก้ล่าวถึงคุณค่าของดนตรีไวด้งัน้ี 
1. พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ ดนตรีเป็นเร่ืองของเสียงท่ีไพเราะสร้างสรรค์อยา่งพิถีพิถนั

จากมนุษย์ การฟังดนตรีสามารถสร้างเสริมจินตนาการของเด็กได้อย่างดี และการเรียนรู้ดนตรี
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สามารถใชก้ระบวนการสร้างสรรคโ์ดยการสร้างท านอง จงัหวะง่ายๆ จนถึงการประพนัธ์เพลงขั้น
สูง ส่ิงเหล่าน้ีมีกฎเกณฑแ์ละตอ้งใชพ้ลงัสร้างสรรคอ์ยา่งมาก 

2. พัฒนาด้านอารมณ์ความรู้สึก ดนตรีเป็นโสตศิลป์ท่ีปลุกเร้าให้มนุษย์เกิดอารมณ์
ความรู้สึกเหล่าน้ี ท าให้มนุษยเ์รียนรู้และตอบสนองอารมณ์ ความรู้สึกของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี เป็น
ผลใหเ้กิดพฒันาการทางอารมณ์ความรู้สึกได ้

3. พัฒนาด้านภาษา เพลงร้องประกอบดว้ยภาษาหลากหลายท่ีไดรั้บการปะพนัธ์ไวอ้ย่าง
ไพเราะ การเรียนรู้ดว้ยการขบัร้องเป็นการช่วยพฒันาการทางภาษาอยา่งไดผ้ล 

4. พัฒนาด้านร่างกาย การสนองตอบต่อดนตรีด้วยการเคล่ือนไหวลักษณะต่างๆ เป็น
กิจกรรมท่ีจ าเป็นอยา่งยิง่ส าหรับเด็ก ซ่ึงมีผลโดยตรงต่อพฒันาการดา้นร่างกาย 

5. พัฒนาด้านปัญญา ดนตรีเป็นเร่ืองของวิชาการท่ีลึกซ้ึงมาก มีการศึกษาจนถึงระดับ
ปริญญาเอก การเรียนดนตรีอยา่งถูกแบบแผนจึงเป็นการพฒันาดา้นปัญญาอยา่งลึกซ้ึง เช่นเดียวกบั
วชิาการดา้นอ่ืนๆ 

6. พัฒนาความเป็นเอกบุคคล การแสดงออกทางดนตรีหรือการสนองตอบต่อดนตรีเป็น
เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัความคิดการกระท าของแต่ละบุคคล การเรียนดนตรีจึงเป็นการพฒันา
ความเป็นเอกบุคคลอย่างถึงแก่น นอกจากน้ีการเล่นดนตรีเป็นวงสามารถช่วยพฒันาความเป็น
องคก์รท่ีมีเอกลกัษณ์ไดด้ว้ย 

7. พัฒนาด้านสุนทรีย์ ดนตรีเป็นเร่ืองสุนทรียข์องเสียง การเรียนรู้และมีประสบการณ์ทาง
ดนตรีท่ีดี ประทับใจ ท าให้ผูศึ้กษาเกิดพฒันาการทางสุนทรียไ์ด้เป็นอย่างดี ท าให้ชีวิตของเด็ก
สมบูรณ์ข้ึนเม่ือเป็นผูใ้หญ่ต่อไปในวนัขา้งหนา้ 

กล่าวไดว้่าดนตรีเป็นส่ิงแวดลอ้มอย่างหน่ึงท่ีมีส่วนช่วยพฒันาความรู้ ทกัษะและกระตุน้
ประสาทสัมผสั โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในเด็ก การน าส่ือทางดนตรีไปใชใ้นกิจกรรมต่างๆ เป็นส่วนหน่ึง
ท่ีช่วยให้เด็กมีชีวิตท่ีสงบสุข  และส่งเสริมความฉลาดของเด็กในดา้นต่างๆ (“พฒันาการ”, 2546)
ไดแ้ก่  

1. ความฉลาดทางปัญญา (IQ : Intelligent Quotient) เป็นความสามารถทางสติปัญญา
ในทางวิชาการ เช่น คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ การใช้และการเขา้ใจภาษา ความจ า เป็นตน้ วดัโดย
ใช้แบบทดสอบไอคิว หรือ แบบวดัสติปัญญาของสแตนฟอร์ด บิเน่ (Stanford-Binet Intelligence 
Test) นักจิตวิทยาชาวอเมริกันท่ีนิยมกันในปัจจุบนั จากการศึกษาวิจยัพบว่าเด็กทุกคนต้องการ     
การกระตุน้ประสานสัมผสัเพื่อการเจริญเติบโต และการเรียนรู้ช่วงวยั 3 ปีแรกของชีวิตจะได้รับ        
การกระตุน้ดว้ยการเล่นการสัมผสั การเคล่ือนไหว การคิดและการไดรั้บการเอาใจใส่พดูคุยกนัอยา่ง
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สม ่าเสมอจะท าให้ค่าไอคิวของเด็กเพิ่มข้ึนอย่างเห็นได้ชัด (Schellenberg, 2004, p. 511; Dewar, 
2008) 
 ดนตรีเป็นตวักระตุน้ประสาทสัมผสัทุกดา้นไม่วา่จะเป็นการฟัง ร้อง เล่น อ่าน และเขียน 
เพราะกิจกรรมต่างๆ จะช่วยพฒันาสมองทุกส่วน โดยเฉพาะส่วนความจ า เด็กวยั 3-4 ขวบจะมี
พฒันาการในดา้นน้ีมากท่ีสุด เด็กท่ีไดรั้บการเรียนดนตรีจะไดเ้ปรียบกวา่เด็กท่ีไม่ไดเ้รียน เน่ืองจาก
กิจกรรมดนตรีจะกระตุน้สมองของเด็กในทุกดา้นในทุกสัปดาห์อยา่งสม ่าเสมอการไดร้้อง ไดเ้ล่น 
ไดฟั้งและตอบค าถามคุณครู จะเป็นการกระตุน้ให้เด็กๆ เกิดไอคิวท่ีสูงข้ึน (Dewar, 2008) 

ในอดีตท่ีผ่านมามีการใช้ประโยชน์จากดนตรีมากมาย ทั้ งด้านการกีฬา การแพทย ์การ
พาณิชย ์รวมทั้งการศึกษา ในดา้นการศึกษา นกัการศึกษาต่างยอมรับถึงคุณค่าของดนตรีวา่สามารถ
ช่วยพฒันาเด็กทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญาเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้เด็กเติบโตอย่าง
สมบูรณ์ ช่วยส่งเสริมบุคลิกภาพ และอารมณ์ต่างๆ อีกทั้งยงัเปิดโอกาสให้เด็กได้ใช้ความคิดของ
ตนเอง ระบายความรู้สึก สร้างความเพลิดเพลินสนุกสนาน และสมาธิ (พชัรา พุม่พชาติ, 2533) 

2. ความฉลาดทางอารมณ์ (EQ :Emotional Quotient) เป็นความสามารถตระหนักรู้ถึง
ความรู้สึกของตนเองและผูอ่ื้นเพื่อสร้างแรงจูงใจในตนเอง บริหารจดัการอารมณ์ต่างๆ ของตนเอง 
และอารมณ์ท่ีเกิดจากความสัมพนัธ์ต่างๆ ได ้(Goldman,1995) ความฉลาดทางอารมณ์จะช่วยให้การ
ด าเนินชีวิตเป็นไปอย่างสร้างสรรค์ และมีความสุข เหมาะสมกับวยั โดยประกอบจากปัจจยั 3 
ประการ คือ 

 2.1 ดี หมายถึง ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และความตอ้งการของตนเอง รู้จกั
เห็นใจผูอ่ื้น และมีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม มีความสามารถในการควบคุมอารมณ์และความ
ตอ้งการของตนเอง ความสามารถในการเห็นใจผูอ่ื้น และความสามารถในการรับผดิชอบ 

 2.2 เก่ง หมายถึง ความสามารถในการรู้จกัตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถตดัสินใจแกปั้ญหา 
และแสดงออกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น มีความสามารถในการ
รู้จกัและมีแรงจูงใจให้ตนเอง การตดัสินใจการแกปั้ญหาและมีความสามารถในการมีสัมพนัธภาพ
กบัผูอ่ื้น 

 2.3 สุข หมายถึง ความสามารถในการด าเนินชีวิตอย่างเป็นสุข มีความภาคภูมิใจใน
ตนเอง พอใจในชีวติและมีความสุขสงบทางใจ (กรมสุขภาพจิต, 2543) 

 ดนตรีเป็นส่ิงหน่ึงท่ีช่วยกล่อมเกลาอารมณ์ของผู ้เรียนหรือผู ้เล่นดนตรีให้มีจิตใจ
อ่อนโยน เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น สร้างสรรค ์บรรเทาอารมณ์ท่ีไม่ดีให้คลายลงหรือสร้างความสุขให้กบั
จิตใจยามเคร่งเครียด ดงัท่ีพิทกัษ์ คชวงษ์ (2541) ไดอ้ธิบายวา่ ดนตรีช่วยสร้างความเพลิดเพลินให้
เด็ก ความไพเราะ ลีลา และท่วงท านองของเพลงช่วยผ่อนคลายความเครียด สร้างจินตนาการท่ี
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กวา้งไกล มีความเยือกเยน็สุขุม รักความสวยงาม จิตใจอ่อนโยน อารมณ์ท่ีแตกต่างกนัก่อก าเนิดจาก
คุณสมบติัของเสียงดนตรี ไดแ้ก่ จงัหวะ ความถ่ีของเสียง ความสัมพนัธ์ระหวา่งช่วงเสียง น ้ าเสียง 
บนัไดเสียง ระดบัเสียงท่ีมีอตัราเร่งมากหรือเสียงสูงจะกระตุน้ความรู้สึกวุน่วายไดง่้าย กรณีของเสียง
ท่ีมีอตัราชา้ลงหรือเสียงต ่าก่อใหเ้กิดอารมณ์ท่ีสงบ 

  การน าดนตรีมาใช้ควรเป็นดนตรีท่ีมีคุณค่าและผ่านการเลือกสรรมาอย่างดี เช่น เพลง
พื้นบา้น เพลงไทยเดิม หรือเพลงคลาสสิก จากการศึกษาของ พชัรา พุ่มพชาติ (2533) อธิบายถึง
ลกัษณะของดนตรีท่ีสร้างความอ่อนโยน และความสงบภายในจิตใจวา่ควรเป็นดนตรีท่ีมีความยาว
พอสมควร ดนตรีคลาสสิกและดนตรีไทยเดิมช่วยให้จิตใจสงบได้มากกว่าเพลงสมยันิยมทัว่ไป 
เน่ืองจากสามารถดึงอารมณ์ให้คล้อยตามติดต่อกนัได้อย่างไม่สะดุด ซ่ึงสอดคล้องกบัท่ี วฒันวดี  
เกิดโชคงาม (2540) อธิบายถึงความพิเศษของดนตรีไทยไวว้่ามีพลงัอ านาจในการกล่อมเกลาจิตใจ
มนุษยใ์หส้งบเยอืกเยน็ ละเอียดอ่อน ละเมียดละไม มีผลใหเ้กิดความสุขในสังคมได ้  

3. ความฉลาดทางศีลธรรม  (MQ :Moral Quotient) คือ ระดับความฉลาดทางจริยธรรม 
คิดคน้โดย Robert Cole แห่งมหาวิทยาลยัฮาวาร์ด (1997, อา้งถึงใน “องค์ประกอบ”, 2555)  พบว่า
เด็กท่ีเก่งดา้นใดดา้นหน่ึง มีไอคิวสูง แต่อาจมีความฉลาดทางจริยธรรมต ่า กลายเป็นคนท่ีเห็นแก่ตวั 
แต่ถา้ไดรั้บการอบรมเล้ียงดูและปลูกฝังในทางท่ีดีก็จะเป็นคนดีในสังคมได ้

 ในทางคริสตศ์าสนาจะพบวา่ดนตรีมีความเก่ียวพนักบัพระเจา้เป็นอยา่งยิ่งชาวคริสเตียน
จะใช้ดนตรีเป็นส่วนหน่ึงในพนัธกิจการนมสัการ ทั้งการประพนัธ์เพลง ร้องเพลง และบรรเลง
เคร่ืองดนตรี ตลอดจนถึงเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการประกาศพระกิตติคุณของพระเยซูคริสต ์
เน่ืองจากใชส้ร้างบรรยากาศและเตรียมจิตใจผูค้นในการฟังเทศนาธรรม ดว้ยเหตุน้ี ดนตรีจึงมีพลงั
อ านาจมาก ดนตรีท่ีดีจะช่วยเสริมสร้างจิตวิญญาณคริสเตียนให้เติบโตในความเช่ือ รักพระเจา้ และ
ติดสนิทกบัพระเจา้มากข้ึน เพลงเหล่าน้ีประพนัธ์ข้ึนจากผูเ้ช่ือท่ีมีประสบการณ์กบัพระเจา้ เน้ือหายก
ยอ่งสรรเสริญพระเจา้ ตั้งวางอยูบ่นรากฐานของคริสตศ์าสนศาสตร์ท่ีถูกตอ้ง ส่วนผลดา้นลบ ดนตรี
สามารถท าให้มนุษยห่์างออกจากพระเจา้ สามารถพิจารณาไดจ้ากเน้ือร้องเพลงท่ีขดัต่อหลกัค าสอน
ทางคริสต์ศาสนา เช่น บทเพลงท่ี มี เน้ือหาต่อต้านพระเจ้า ยกย่องซาตาน เพลงท่ีกล่าวถึง
ความสัมพนัธ์ทางเพศ การคบชู้ เป็นต้น หากร้องหรือฟังเพลงประเภทน้ีบ่อยคร้ังจะส่งผลให้มี
ความคิดคล้อยตามและเห็นว่าส่ิงเหล่านั้นเป็นเร่ืองธรรมดาท่ีใครก็ปฏิบติัตาม ดนตรีประเภทน้ี
สามารถท าใหม้นุษยอ์อกห่างจากความจริงของพระเจา้ได ้(สุภทัรา อินตะ๊เทพ, 2556) 

4. ความฉลาดจากการเล่น (PQ : Play Quotient) เป็นความฉลาดท่ีเกิดจากการเล่นและ  
การริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งต่างๆดว้ยตนเองนกัจิตวิทยาและผูเ้ช่ียวชาญดา้นสมองพบวา่ “การเล่น” เป็น
ส่ิงแวดลอ้มอยา่งหน่ึงของเด็กท่ีช่วยให้สมองท างานไดดี้ การท่ีพ่อแม่เล่นกบัลูก มีปฏิกิริยาโตต้อบ
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เม่ือเล่นดว้ยกนัจะท าใหลู้กเกิดความอบอุ่นใจไดใ้กลชิ้ดผกูพนั และความสุขท่ีไดรั้บจากการเล่นน้ีจะ
ส่งผลต่อสมองท าให้เกิดการหลัง่สารเคมีท่ีเป็นประจุไฟฟ้าเล็กๆ ข้ึนในเซลล์ประสาท ส่งขอ้มูลไป
ตามเครือข่ายเส้นใยประสาท สมองของเด็กมีการพฒันา เฉลียวฉลาดมากข้ึน หากได้รับขอ้มูลซ ้ า
บ่อยคร้ัง 

กิจกรรมดนตรีและการเคล่ือนไหวจะมีส่วนช่วยพฒันาสมองซีกซ้ายและขวาให้ท างาน
อยา่งสมดุลขณะท่ีเด็กท ากิจกรรมร้องเพลงเตน้ร าหรือเล่นเคร่ืองดนตรีตามแบบท่ีชอบ เซลล์สมอง
จะมีการบันทึกข้อมูลโดยแตกแขนงเช่ือมโยงกับเซลล์สมองส่วนอ่ืนท าให้เรียนรู้ได้เร็วและมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน (แปลน ฟอร์คิดส์, 2551) 

 
2.3 กรอบหลกัสูตรวชิาดนตรี 
 ณรุทธ์ สุทธจิตต์ (2545) กล่าวถึงแนวคิดในการจดัสาระหลักสูตร และแนวทางการจดั   
การเรียนการสอนดนตรีเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานไวด้งัน้ี 

1. กรอบแนวคิดดนตรี สาระดนตรีควรประกอบไปด้วย “ดนตรีไทยและดนตรีสากล”    
การก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ให้ยึดหลกั “สาระดนตรีและสุนทรียศาสตร์” เป็นสาระพื้นฐาน   
การเรียนการสอนดนตรีจึงควรยึดหลกั “เทคนิคการสอนเสียงก่อนสัญลกัษณ์” “การจดักิจกรรมโดย
ใชท้กัษะดนตรีเป็นแกน” และ “การเลือกวรรณคดีท่ีมีคุณค่า”  
 2. กรอบการพัฒนาหลักสูตรดนตรี องค์ประกอบของกรอบการพฒันาหลกัสูตรดนตรีมี
ดงัต่อไปน้ี  

2.1 ดนตรีเพื่อดนตรี ต้องมัน่ใจว่าสาระท่ีบรรจุในหลกัสูตรเป็นสาระส าคญัท่ีมุ่งให้
ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ดนตรีอย่างแทจ้ริง มิใช่เป็นสาระท่ีเรียนรู้เพื่อประโยชน์หรือวตัถุประสงค์เคลือบ
แฝงอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่ดนตรีอยา่งแทจ้ริง เช่น การเรียนรู้ดนตรีเพื่อรู้และเขา้ใจสาระดนตรี พื้นฐานส าคญั
คือ เน้ือหาและทกัษะดนตรี 

2.2 ดนตรีเพื่อความซาบซ้ึง สาระส าคญัของหลกัสูตรควรมุ่งพฒันาผูเ้รียนให้มีความ
ซาบซ้ึงในดนตรี ซ่ึงถือเป็นจุดหมายสูงสุดของการเรียนดนตรีส าหรับผูเ้รียนทัว่ๆ ไป หรือการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 

2.3 การก าหนดจุดประสงค์ ควรครอบคลุมสาระดนตรี และมีความเหมาะสมกับ
ความสามารถของผูเ้รียนในแต่ละวยั โดยมุ่งเน้นการเรียนรู้สาระดนตรี และการเรียนรู้เพื่อความ
ซาบซ้ึงดนตรีเป็นหลกัส าคญั 

2.4 การก าหนดเนื้อหา เป็นไปตามจุดประสงค์ท่ีตั้งไว ้และเป็นเน้ือหาท่ีมีความสมดุล 
ครอบคลุม ถูกตอ้ง มีความต่อเน่ืองตามสาระของดนตรีอย่างแทจ้ริง นอกจากน้ี เป็นเน้ือหาท่ีตรง
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ตามหลกัการเรียนรู้ทางดนตรี หรือ การเรียนรู้เสียงก่อนสัญลกัษณ์ ลกัษณะของเน้ือหาเป็นสากล 
และเน้ือหาท่ีควรเรียนรู้ในทอ้งถ่ินนั้นๆ เพื่อขยายโลกทศัน์ของผูเ้รียนในสภาพโลกาภิวฒัน์ 

2.5 การก าหนดกิจกรรม มีความเหมาะสมกบัผูเ้รียน และผูเ้รียนสามารถเรียนรู้สาระ
ดนตรีไดค้รบถว้น 

2.6 การก าหนดการประเมินผล ครอบคลุมจุดประสงค์ท่ีก าหนด และประเมินในทุกๆ 
ดา้น คือ ความรู้ ทกัษะ และเจตคติ 

 การพฒันาหลกัสูตรดนตรีส าหรับสถานศึกษาแต่ละแห่งควรเป็นกระบวนการทางวชิาการท่ี
ถูกตอ้งเหมาะสม ได้แก่ การแต่งตั้งกรรมการพฒันาหลกัสูตร ประกอบด้วย ผูบ้ริหารและผูส้อน
ดนตรีในสถานศึกษา ผูรู้้ในทอ้งถ่ิน และนกัวิชาการดนตรีท่ีมีความรู้ความสามารถทางดนตรีและ
การพฒันาหลกัสูตร คณะกรรมการชุดน้ีเป็นผูรั้บผิดชอบการพฒันาหลกัสูตรส าหรับสถานศึกษาท่ีมี
ขั้นตอนครบถ้วน คือ การหาข้อมูลเบ้ืองต้นด้านดนตรีในระดับสากลและท้องถ่ิน การพฒันา
หลกัสูตร การทดลองใช้หลกัสูตร การประเมินหลกัสูตร และการปรับปรุงหลกัสูตรท่ีด าเนินการ
อย่างต่อเน่ือง กรรมการชุดน้ีควรอุทิศตนให้กบังานวิชาการอย่างแท้จริง เป็นการเปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนมีโอกาสเรียนหลกัสูตรดนตรีท่ีมีคุณค่า มีความทนัสมยัอยูเ่สมอ หลกัสูตรท่ีพฒันาส าเร็จควร
อยู่ในท านองเดียวกับมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการก าหนดมาตรฐาน และ
องคป์ระกอบอ่ืนๆ เพื่อประโยชน์ใชส้อย รวมถึงการพฒันาคู่มือหลกัสูตร และแผนการสอน (ณรุทธ์
สุทธจิตต,์ 2545) 
 
2.4 หลกัสูตรวชิาดนตรี 

หลกัสูตรดนตรีในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายใช้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ท่ีปรับปรุงข้ึนจากหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 โดย
ปรับเปล่ียนจุดเน้นในการพฒันาคุณภาพคนในสังคมไทยตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550 - 2554) ในด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และศีลธรรม สามารถ
กา้วทนัการเปล่ียนแปลงสู่สังคมฐานความรู้ไดอ้ยา่งมัน่คง แนวทางดงักล่าวเป็นการเตรียมเด็กและ
เยาวชนให้มีพื้นฐานจิตใจท่ีดีงาม มีจิตสาธารณะ พร้อมทั้งมีสมรรถนะ ทกัษะและความรู้พื้นฐานท่ี
จ าเป็นในการด ารงชีวติ นอกจากน้ี ยงัสอดคลอ้งกบันโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการพฒันา
เยาวชนของชาติเข้าสู่ยุคศตวรรษท่ี 21 โดยมุ่งส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีคุณธรรม รักความเป็นไทย 
สร้างสรรค์ มีทกัษะทางเทคโนโลยี สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมโลก
อยา่งสันติ 
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1. เป้าหมายของหลักสูตร 
 กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะเป็นกลุ่มสาระท่ี ช่วยพัฒนาให้ผู ้เรียนมีความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค ์มีจินตนาการทางศิลปะช่ืนชมความงาม มีสุนทรียภาพ ความมีคุณค่า ซ่ึงมีผลต่อคุณภาพ
ชีวิตมนุษย ์กิจกรรมทางศิลปะจึงช่วยพฒันาผูเ้รียนทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา อารมณ์ 
สังคม ตลอดจนน าไปสู่การพฒันาส่ิงแวดลอ้ม ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความเช่ือมัน่ในตนเอง แสดงออก
ในเชิงสร้างสรรค์ พฒันากระบวนการรับรู้ทางศิลปะ การเห็นภาพรวม การสังเกตรายละเอียด 
สามารถคน้พบศกัยภาพของตนเองอนัเป็นพื้นฐานในการศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพไดด้ว้ยการมี
ความรับผดิชอบ มีระเบียบวนิยั ท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข 

2. สาระการเรียนรู้ดนตรี  
นกัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจองค์ประกอบดนตรี แสดงออกทางดนตรีอยา่งสร้างสรรค ์

วิเคราะห์ วิพากษ์ วิจารณ์คุณค่าดนตรี ถ่ายทอดความรู้สึก ทางดนตรีอย่างอิสระ ช่ืนชมและ
ประยุกต์ใช้ในชีวิต ประจ าวนัมีความเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างดนตรี ประวติัศาสตร์ และ
วฒันธรรม เห็นคุณค่าดนตรีท่ีเป็นมรดกทางวฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาไทย และสากล 
ร้องเพลง และเล่นดนตรีในรูปแบบต่าง ๆ แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัเสียงดนตรี  แสดงความรู้สึกท่ี
มีต่อดนตรีในเชิงสุนทรียะ เขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่งดนตรีกบัประเพณีวฒันธรรม  และเหตุการณ์
ในประวติัศาสตร์ 

สาระการเรียนรู้ดนตรี ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะตาม
สาระการเรียนรู้แกนกลางการศึกษาข้ึนพื้นฐานจดัแบ่งตามมาตรฐานการเรียนรู้ ในแต่ละมาตรฐาน
การเรียนรู้ประกอบดว้ยตวัช้ีวดั และสาระการเรียนรู้แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 ดงัน้ี 
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 2.1 มาตรฐาน ศ 2.1 เข้าใจและแสดงออกทางดนตรีอย่างสร้างสรรค์ วิ เคราะห์ 
วพิากษว์จิารณ์คุณค่าดนตรี ถ่ายทอดความรู้สึก ความคิดต่อดนตรีอยา่งอิสระ ช่ืนชมและประยกุตใ์ช้
ในชีวติประจ าวนั 
 
ล าดับ ตัวช้ีวดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

1 เปรียบเทียบรูปแบบของบทเพลงและวง
ดนตรีแต่ละประเภท 
 

การจัดวงดนตรี 
1. การใชเ้คร่ืองดนตรีในวงดนตรีประเภท
ต่างๆ  

2. บทเพลงท่ีบรรเลงโดยวงดนตรีประเภท
ต่างๆ  

2 จ าแนกประเภทและรูปแบบของวงดนตรี
ทั้งไทยและสากล  
 

ประเภทของวงดนตรี 
1. ประเภทของวงดนตรีไทย 
2. ประเภทของวงดนตรีสากล 

3 อธิบายเหตุผลท่ีคนต่างวฒันธรรม
สร้างสรรคง์านดนตรีแตกต่างกนั 
 

ปัจจัยในการสร้างสรรค์ผลงานดนตรีในแต่
ละวฒันธรรม 
1. ความเช่ือกบัการสร้างสรรคง์านดนตรี 
2. ศาสนากบัการสร้างสรรคง์านดนตรี 
3. วถีิชีวติกบัการสร้างสรรคง์านดนตรี 
4. เทคโนโลยกีบัการสร้างสรรคง์านดนตรี 

4 อ่าน เขียน โนต้ดนตรีไทยและสากล                 
ในอตัราจงัหวะต่าง ๆ 

1. เคร่ืองหมายและสัญลกัษณ์ทางดนตรี 
1.1 เคร่ืองหมายก าหนดอตัราจงัหวะ 
1.2 เคร่ืองหมายก าหนดบนัไดเสียง 

2. โน้ตบทเพลงไทยอตัราจังหวะ 2 ช้ัน และ  
3  ช้ัน 

5 ร้องเพลง หรือเล่นดนตรีเด่ียวและรวมวง
โดยเนน้เทคนิคการแสดงออก และ
คุณภาพของการแสดง 

เทคนิค และ การถ่ายทอดอารมณ์เพลงด้วย
การร้อง บรรเลงเค ร่ืองดนตรีเด่ียวและ    
รวมวง 

6 สร้างเกณฑส์ าหรับประเมินคุณภาพ
การประพนัธ์และการเล่นดนตรี                  
ของตนเองและผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเหมาะสม 

เกณฑ์ในการประเมินผลงานดนตรี 
1. คุณภาพของผลงานทางดนตรี 
2. คุณค่าของผลงานทางดนตรี 
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ล าดับ ตัวช้ีวดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 

7 เปรียบเทียบอารมณ์ และความรู้สึก               
ท่ีไดรั้บจากงานดนตรีท่ีมาจาก
วฒันธรรมต่างกนั 

การถ่ายทอดอารมณ์ ความรู้สึกของงาน
ดนตรีจากแต่ละวฒันธรรม 

8 น าดนตรีไปประยกุตใ์ชใ้นงานอ่ืน ๆ 1. ดนตรีกบัการผอ่นคลาย 
2. ดนตรีกบัการพฒันามนุษย ์
3. ดนตรีกบัการประชาสัมพนัธ์ 
4. ดนตรีกบัการบ าบดัรักษา 
5. ดนตรีกบัธุรกิจ 
6. ดนตรีกบัการศึกษา 
 

 
 2.2 มาตรฐาน ศ 2.2 เขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่งดนตรี ประวติัศาสตร์ และวฒันธรรม เห็น
คุณค่าของดนตรีท่ี เป็นมรดกทางวฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาไทยและสากล 
 
ล าดับ ตัวช้ีวดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 
1 วเิคราะห์รูปแบบของดนตรีไทยและ

ดนตรีสากลในยคุสมยัต่าง ๆ 
1. รูปแบบบทเพลงและวงดนตรีไทยแต่ละ
ยคุสมยั 

2. รูปแบบบทเพลงและวงดนตรีสากลแต่ละ 
ยคุสมยั 

2 วเิคราะห์สถานะทางสังคมของ                  
นกัดนตรีในวฒันธรรมต่าง ๆ 

ประวติัสังคีตกวี 

3 เปรียบเทียบลกัษณะเด่นของดนตรี               
ในวฒันธรรมต่างๆ   

ลกัษณะเด่นของดนตรีในแต่ละวฒันธรรม 
1. เคร่ืองดนตรี      
2. วงดนตรี    
3. ภาษา และเน้ือร้อง 
4. ส าเนียง           
5. องคป์ระกอบบทเพลง 

4 อธิบายบทบาทของดนตรีในการสะทอ้น
แนวความคิดและค่านิยมท่ีเปล่ียนไป
ของคนในสังคม 

บทบาทดนตรีในการสะท้อนสังคม 
1. ค่านิยมของสังคมในผลงานดนตรี 
2. ความเช่ือของสังคมในงานดนตรี 
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ล าดับ ตัวช้ีวดั สาระการเรียนรู้แกนกลาง 
5 น าเสนอแนวทางในการส่งเสริมและ

อนุรักษด์นตรีในฐานะมรดกของชาติ 
แนวทางและวธีิการในการส่งเสริมอนุรักษ์
ดนตรีไทย 
 

 
 3. คุณภาพผู้เรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

3.1 รู้และเขา้ใจรูปแบบบทเพลงและวงดนตรีแต่ละประเภท และจ าแนกรูปแบบของวง
ดนตรีทั้งไทยและสากล เขา้ใจอิทธิพลของวฒันธรรมต่อการสร้างสรรคด์นตรี เปรียบเทียบอารมณ์
และความรู้สึกท่ีไดรั้บจากดนตรีท่ีมาจากวฒันธรรมต่างกนั อ่าน เขียน โนต้ดนตรีไทยและสากล ใน
อตัราจงัหวะต่าง ๆ มีทกัษะในการร้องเพลงหรือเล่นดนตรีเด่ียวและรวมวงโดยเน้นเทคนิคการ
แสดงออกและคุณภาพของการแสดง สร้างเกณฑ์ส าหรับประเมินคุณภาพการประพนัธ์ การเล่น
ดนตรีของตนเองและผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถน าดนตรีไประยกุตใ์ชใ้นงานอ่ืน ๆ 

3.2 วิเคราะห์ เปรียบเทียบรูปแบบ ลกัษณะเด่นของดนตรีไทยและสากลในวฒันธรรม
ต่าง ๆ เขา้ใจบทบาทของดนตรีท่ีสะท้อนแนวความคิดและค่านิยมของคนในสังคม สถานะทาง
สังคมของนกัดนตรีในวฒันธรรมต่าง ๆ สร้างแนวทางและมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและอนุรักษ์
ดนตรี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 
2.5 พฒันาการทางดนตรีและผู้เรียนดนตรี 

พัฒนาการทั่วไปและพัฒนาการทางดนตรีของเด็ก วิรัช ซุยสูงเนิน (2525) อธิบายว่า 
“นอกจากครูกบันกัเรียนมีความเก่ียวขอ้งดา้นการสอนแลว้ ครูจะตอ้งเขา้ใจอุปนิสัยของเด็ก ใชห้ลกั
จิตวิทยาตามความเหมาะสมกบัวยั การสอนตอ้งเป็นไปตามพฒันาการและความสามารถของเด็กแต่
ละคน” ดงัท่ี ณรุทธ์สุทธจิตต์ (2542) อธิบายถึงการพฒันาการดา้นสติปัญญาในการเรียนการสอน
ดนตรีในแต่ละช่วงดงัน้ี   
 1. ในครรภ์มารดาเป็นช่วงท่ีมีพฒันาการทุกดา้น ราวเดือนท่ี 5 เด็กมีการพฒันาดา้นดนตรี 
สามารถไดย้นิเสียงต่างๆ  

2. ช่วง 0 - 2 ปี พฒันาการทางสติปัญญามีพื้นฐานมาจากประสาทสัมผสั (Sensorimotor 
stage) ตอบสนองทางดนตรีโดยการเคล่ือนไหวร่างกายอย่างเสรี ไม่มีแบบแผน และไม่เขา้จงัหวะ
เพลง 

3. ช่วง 2 - 7 ปี เด็กเรียนรู้ระบบสัญลักษณ์ความคิดของตนเองเพื่อแทนเหตุการณ์หรือ
ประสบการณ์ท่ีตนไดรั้บภายในความคิด (Preoperational stage) พฒันาการทางดนตรีของเด็กในวยั
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น้ีคลา้ยกบัวยัท่ีผา่นมาคือ มีพฒันาการดา้นจงัหวะและท านอง เด็กสามารถเรียนรู้ได ้แต่ไม่สม ่าเสมอ 
เช่น การตบจงัหวะท่ีเร็วบา้ง ชา้บา้ง หรือร้องเพลงเพี้ยนไป เป็นตน้ 

4. ช่วง 7 - 11 ปี เด็กมีพฒันาการทางความคิดเจริญข้ึนเป็นล าดบั สามารถคิดดา้นรูปธรรม
อยา่งมีเหตุผลได ้ความกา้วหนา้ทางดนตรีมีมากข้ึน สามารถตอบสนองจงัหวะท่ีซบัซ้อนมากข้ึนได ้
ความคงท่ีของจงัหวะมีมากข้ึน มีพฒันาการด้านเสียงประสาน และสามารถเล่นเคร่ืองดนตรีเป็น
ท านองได ้

5. ช่วง 12 - 15 ปี ความคิดของเด็กพฒันามาถึงจุดท่ีสมบูรณ์ สามารถคิดแบบผูใ้หญ่ได ้
เน่ืองจากมีความเขา้ใจส่ิงต่างๆ ทางนามธรรมมากข้ึน ไดแ้ก่ การคิดแบบตั้งสมมติฐาน เด็กในวยัน้ีมี
พฒันาการทางแนวคิดและทกัษะด้านดนตรีท่ีลึกซ้ึง แสดงความรู้สึกตามบทเพลงได้มากข้ึน มี
แนวคิดและทกัษะเน้นลีลาบทเพลง (Expressions) ในการร้องหรือเล่นเคร่ืองดนตรีท่ีเข้าใจและ
ปฏิบติัได ้อีกนยัหน่ึงมีความเขา้ใจองคป์ระกอบดนตรีในเร่ืองจงัหวะ (Rhythm) ระดบัเสียง (Pitch) 
สังคีตลกัษณ์ (Form) เสียงประสานสีสันเสียง (Tone color) และความเขม้เสียงและการแสดงอารมณ์ 
(Dynamics and expressions) 

6. ช่วงวัยรุ่นสู่วัยผู้ใหญ่ เป็นพฒันาการท่ีคาบเก่ียวช่วงอายุ 12 ปี ถึงวยัผูใ้หญ่ราวอายุ 20 ปี
ข้ึนไป เด็กมีพฒันาการแตกต่างกนัมาก ครูควรรับผิดชอบและช่วยเหลือผูเ้รียนในการปรับตวั การ
รับฟังปัญหาต่างๆ ท าใหเ้ด็กเกิดความศรัทธา ซ่ึงช่วยใหผู้เ้รียนมีทศันคติท่ีดีต่อการเรียนวชิาดนตรี 

 
2.6 สารานุกรม 
 2.6.1นิยาม 

ค าว่า “สารานุกรม” ในภาษาอังกฤษมีใช้อยู่ 3 ค  า คือ Cyclopedia, Encyclopedia และ
Encyclopaedia ปัจจุบนัทั้ง 3 ค าใชใ้นความหมายเดียวกนั ค าแรกไม่ค่อยนิยมใชก้นัมากนกั ตรงขา้ม
กบัค าท่ีสองนิยมใชก้นัอย่างแพร่หลาย ส่วนค าท่ีสามเป็นการเขียนแบบ British English ทั้งสองค า
หลงัน้ีจะเลือกเขียนอยา่งหน่ึงอยา่งใดก็ได ้

“Encyclopaedia” มี รากศัพท์ม าจากภาษาก รีก  “Enkykliospaidia” ค าว่ า  “Enkyklio” 
หมายถึง วงจร รอบ หรือทัว่ไป และ “Paidia” หมายถึง การศึกษา เม่ือรวมค าทั้งสองเขา้ดว้ยกนัจึงมี
ความหมายตามรูปศพัท์ว่า “การศึกษาโดยรอบ” (Rounded education) หรือ “ความรู้โดยทัว่ไป” 
(General knowledge) (สุนิตย ์เยน็สบาย, 2543) 

ในภาษาไทย เม่ือแยกค าว่า “สารานุกรม” ตามหลกัการสมาสจะมาจากค าว่า “สาร” และ 
“อนุกรม” ในพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ให้ความหมายค าวา่ “สาร” ว่า แก่น 
เน้ือแท ้ส่วนส าคญั ขอ้ใหญ่ใจความ ถอ้ยค า “อนุกรม” มีความหมายวา่ ล าดบั ระเบียบ ชั้น เม่ือรวม
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สองค าเขา้ดว้ยกนั สารานุกรมน่าจะหมายถึง เร่ืองราวท่ีเป็นแก่นสาร น ามาเรียบเรียงโดยจดัระเบียบ
ของเร่ืองตามล าดบัตวัอกัษร 

Encyclopaedia Britannica (2010) นิยามว่า สารานุกรม คือ งานอ้างอิงท่ีรวบยอดความรู้
หลากหลายสาขาวิชาหรือเฉพาะสาขาวิชาอย่างเป็นระเบียบ ผูเ้ขียนเป็นนกัวิชาการ ภายในมีแผนท่ี 
ดรรชนี บรรณานุกรม ภาพ อักษรย่อ ส านวนต่างประเทศ อักขรานุกรมภูมิศาสตร์ และอ่ืนๆ 
สารานุกรมมีจ านวนเล่มตั้งแต่เล่มเดียวหรือมากกวา่พนัเล่ม 

Oxford Advanced Learner Dictionary (2005) นิยามว่า สารานุกรมคือหนังสือหรือชุด
หนงัสือท่ีรวบรวมความรู้ทั้งหมดหรือเฉพาะสาขาวิชาใดวิชาหน่ึง จดัเรียงเน้ือหาตามตวัอกัษร และ
จดัท าไวใ้นรูป CD-ROM 
 Feather &Sturger (2003) กล่าวว่า สารานุกรม คือ ฐานข้อมูลหรือหนังสืออา้งอิงท่ีบรรจุ
เน้ือหาทุกเร่ืองหรือเฉพาะสาขาวิชา/เร่ือง โดยทัว่ไปจดัเรียงอย่างเป็นระบบตามตวัอกัษร ต่อมา
พฒันาในรูปของส่ือผสมและปฏิสัมพนัธ์กบัผูใ้ช ้สารานุกรม CD-ROM เป็นประเภทแรกท่ีผลิตใน
รูปของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 
 Simon Fuller (2012) กล่าววา่สารานุกรม คือ งานอา้งอิงท่ีประกอบดว้ยบทความหลายช้ิน
ในสาขาวิชาหรือหัวขอ้นั้นๆ โดยปกติมกัอยู่ในรูปตีพิมพ์หรือฐานขอ้มูลออนไลน์ ลักษณะของ
สารานุกรมในรูปหนงัสือและเวบ็ไซต์แตกต่างกนัออกไปตามคุณลกัษณะการใช้งานในรูปแบบท่ี
ต่างกนัของผูใ้ช ้

จากความหมายขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่ สารานุกรม คือ ผลงานรวบรวมความรู้ทัว่ไปหรือ
เฉพาะสาขาวิชาใดวิชาหน่ึงท่ีจดัไวอ้ยา่งเป็นระเบียบในรูปบทความ ภายในมีรูปภาพ ตาราง แผนท่ี 
บรรณานุกรม และดรรชนีประกอบ สารานุกรมฉบบัตีพิมพม์กัจดัเรียงเน้ือหาตามตวัอกัษร หรือหัว
เร่ืองในขณะท่ีสารานุกรมรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์มีการจดัท าในรูปซีดีรอม หรือเวบ็ไซตห์รือบริการ
ออนไลน์ขอ้ดีของสารานุกรมอิเล็กทรอนิกส์ หรือ ออนไลน์ คือ มีการใชส่ื้อประสมในการน าเสนอ
เน้ือหา เช่น ภาพเคล่ือนไหว เสียง หรือวดีีโอ  

 
 2.6.2 ความส าคัญของสารานุกรม 

สารานุกรมไทยส าหรับเยาวชนฯ (2537, น. 68) กล่าวถึงความส าคญัของสารานุกรมไวด้งัน้ี 
1) เป็นทรัพยสิ์นทางปัญญาของมนุษยชาติ 
2) เป็นแหล่งทรัพยากรท่ีใชไ้ม่หมดส้ิน ยิง่ใชท้  าไดรั้บความรู้ ขอ้มูล ข่าวสารเพิ่มมาก

ข้ึน 
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3) ท าให้ทราบพัฒนาการของมนุษย์ตั้ งแต่สมัยแรกเร่ิมมาจนถึงปัจจุบัน ได้อาศัย
ทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีบรรพชนสร้างไวแ้ละบนัทึกไว ้

4) เป็นมรดกตกทอดดา้นทรัพยสิ์นทางปัญญา 
5) เป็นการสร้างและพฒันาการวิธีการจดัระบบความรู้ต่างๆ โดยการจดัหมวดหมู่

ความรู้เรียงตามล าดบัความส าคญัของความรู้ ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ในสาขาวชิาต่างๆ 
6) เป็นการเลือกค าส าคญัท่ีมีอยู่ในเร่ืองเพื่อจดัท าดรรชนีทา้ยเล่มหรือเล่มสุดทา้ย ซ่ึง

เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาวชิาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 
 

 2.6.3 วตัถุประสงค์การจัดท าสารานุกรม 
 องัสนา ธงไชย (2545) ไดก้ าหนดวตัถุประสงคข์องการจดัท าสารานุกรมไวด้งัน้ี 

1) เป็นแหล่งตอบค าถามขอ้เท็จจริงทัว่ๆ ไป (Ready Reference Information) ค  าถาม
มีลกัษณะง่ายๆ ตอ้งการค าตอบท่ีเป็นขอ้เท็จจริงสั้นๆ ไม่มีรายละเอียดท่ีลึกซ้ึง เช่น พาราลิมปิกฤดู
หนาว 2010 จดัข้ึนท่ีเมืองใด หอคอยท่ีสูงเป็นอนัดบัท่ี 4 ของโลกมีช่ือวา่อะไร เรือนส้มคืออะไร เป็น
ตน้ 

2) เป็ น แห ล่ งคว าม รู้พื้ น ฐ าน ของ ทุ กส าข าวิ ช าก าร  (General Background 
Information) ข้อเท็จจริงในสารานุกรมเร่ิมต้นด้วยการปูพื้นฐานความรู้ จากนั้นจึงอธิบายอย่าง
ละเอียดในภายหลงั มีการเพิ่มค าอธิบาย ตาราง สถิติ และรูปภาพอ่ืนๆ เพื่อประกอบความเขา้ใจ 

3) ให้แนวทางสืบคน้ต่อเน่ือง (Preresearch Information) ส่วนทา้ยของบทความจะ
พบรายการบรรณานุกรมหรือรายช่ือเอกสารประกอบท้ายข้อเขียน ส าหรับศึกษาค้นควา้ข้อมูล
เพิ่มเติม กรณีท่ีเป็นสารานุกรมอิเล็กทรอนิกส์มีการจดัท าการเช่ือมโยงหรือส่วนเพิ่มเติมอ่ืนๆ เช่น 
ชุดดีวีดีสารานุกรมบริททานิกา ปี 2010 ฉบบั Ultimate หรือ “2010 Britannica Ultimate Reference 
DVD”บรรจุเน้ือหาจากฉบับพิมพ์ทั้ ง 32 เล่มไวม้ากกว่า 100,000 บทความ และเพิ่มเติม “World 
Atlas” หรือแผนท่ีโลกกวา่ 2,600 แผน่โดยเช่ือมโยงสู่บทความแต่ละประเทศ เศรษฐกิจ วฒันธรรม 
หรือสถิติประชากร“Homework Helpdesk” ส าหรับใช้เป็นข้อมูลท าการบ้านท่ีบรรจุวีดีโอ เกมส์
เสริมความรู้ออนไลน์ เน้ือหาท่ีอยู่ในความสนใจ และเอกสารประกอบการศึกษา เช่น การเขียน
วิจารณ์หนงัสือ เป็นตน้ หรือ “Britannica BrainStormer” ส าหรับคน้หาหวัเร่ืองท่ีโยงความสัมพนัธ์
ของหวัขอ้ต่างๆ เขา้ไวด้ว้ยกนั (Encyclopædia, 2010) 
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 2.6.4 ลกัษณะของสารานุกรม 
สารานุกรมมีองค์ประกอบท่ีส าคญั 4 ประการ คือ เน้ือหา ขอบเขต ระเบียบวิธีจดัการ และ

ระเบียบวธีิการผลิตดงัน้ี 
1) เนื้อหา เป็นบทความให้ความรู้พื้นฐานในทุกแขนงวิชาต่างๆ อธิบายถึงกลไกลของ

ส่ิงต่างๆ หลายส่ิง เช่น Encyclopedia Britannica หรือ Brockhaus นอกจากน้ี ยงัมีสารานุกรมท่ี
รวบรวมเร่ืองราวต่างๆ ไวอ้ยา่งกวา้งขวาง แต่มีความแตกต่างดา้นมุมมองวฒันธรรม ชาติพนัธ์ุ หรือ
ชาติ เช่น Great Soviet Encyclopedia หรือ Encyclopedia Judaica 

2) ขอบเขต  งานสารานุกรมเป็นการประมวลองค์ความรู้ในสาขาวิชาส าคัญ เช่น 
สารานุกรมการแพทย ์ปรัชญา หรือกฎหมาย ขอบเขตและความลุ่มลึกของเน้ือหาแตกต่างกนัออกไป 
ข้ึนอยูก่บักลุ่มผูใ้ชเ้ช่น สารานุกรมการแพทยข์องบริษทั เอ. ดี. เอ.เอ็ม.ท่ีจดัท าส าหรับใชใ้นสถาบนั
สุขภาพแห่งชาติของสหรัฐอเมริกา 

3) ระเบียบวิธีจัดการ แบ่งวิธีจดัการเน้ือหาออกเป็น 2 แบบคือ การเรียงตามตวัอกัษร 
(แยกบทความเป็นเร่ืองๆ และจดัเรียงตามตวัอกัษร) และการจดัล าดบัหมวดหมู่ วิธีดงักล่าวใช้มา
ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั อย่างไรก็ตาม พฒันาการของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ไดส้ร้างความยืดหยุน่โดย
ผนวกวิธีการทั้งสองแบบเขา้ดว้ยกนั อีกทั้งเพิ่มเติมความสามารถในการสืบคน้ ดรรชนี และอา้งอิง
โยง (Cross - reference) 

4) ระเบียบวิธีการผลิต  ผลจากวิว ัฒนาการของส่ือมัลติมี เดียสมัยใหม่และยุค
สารสนเทศไดส่้งผลกระทบต่อทรัพยากรสารสนเทศ ความเช่ือถือ การสรุปความและน าเสนอขอ้มูล
ทุกรูปแบบเพิ่มมากข้ึน สารานุกรมรูปแบบใหม่ น้ี จึงมีการค้นคืนสารสนเทศท่ีง่ายข้ึน เช่น 
Everything2, Encarta, h2g2 และ Wikipedia เป็นตน้ (Wikipedia, 2013)  

 
 2.6.5 ประเภทของสารานุกรม 
 คณาจารยภ์าควชิาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์มหาวทิยาลยัมหาสารคาม (2542, น.122) กล่าวถึงเกณฑก์ารแบ่งประเภทสารานุกรมไว้
ดงัน้ี 

1) ตามลกัษณะรูปเล่ม (Format) แบ่งออกเป็น  
1.2) สารานุกรมฉบับหลายเล่มจบ  เช่น Compton's Encyclopedia ฉบับพิมพ์ปี 

2009 จ านวน 26 เล่ม Encyclopedia Americana ฉบับพิมพ์ปี 2006 จ านวน 30 เล่ม Encyclopedia 
Britannica ฉบบัพิมพค์ร้ังท่ี 15 (1985-ปัจจุบนั) จ านวน 32 เล่มเป็นตน้ 
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1.3) สารานุกรมฉบับย่อ ใชเ้พื่อคน้หาขอ้เทจ็จริงอยา่งรวดเร็ว โดยทัว่ไปจดัท าเพียง 
1-3 เล่ม เช่น New Columbia Encyclopedia ฉบบัพิมพค์ร้ังท่ี 6 ปี 2000 จ านวน 1 เล่ม 

2) ตามขอบเขต (Scope) แบ่งตามลกัษณะเน้ือหาท่ีปรากฏ ไดแ้ก่ 
2.1)สารานุกรมทั่วไป (General Encyclopedia) เป็นสารานุกรมส าหรับผูอ่้านทัว่ไป

ท่ีไม่ใช่นกัวิชาการ อาจแบ่งเป็นประเภทยอ่ยไดอี้ก คือ สารานุกรมส าหรับผูใ้หญ่ และสารานุกรม
ส าหรับเด็ก ทั้งสองประเภทแตกต่างกนัในด้านขอบเขตเน้ือหาและวิธีการเขียน สารานุกรมเด็กมี
ขอบเขตท่ีแคบ เน้นเสริมหลกัสูตรการเรียนการสอนในโรงเรียน และเพิ่มเติมเร่ืองท่ีเด็กเรียนรู้ 
ส าหรับสารานุกรมผูใ้หญ่มีขอบเขตกวา้งกวา่ เน่ืองจากจดัท าให้ผูใ้หญ่ท่ีมีการศึกษาและความสนใจ 
เช่ น  Encyclopedia Britannica, Encyclopedia Americana, Compton's Encyclopedia, World Book 
Encyclopedia และ New Book of Knowledge Encyclopedia เป็นตน้ 

 2.2) สารานุกรมเฉพาะวิชา (Subject Encyclopedia) เป็นสารานุกรมส าหรับ
นักวิชาการ หรือผูส้นใจในวิชาการสาขาต่างๆ เน้นให้ครอบคลุมหัวข้อทางสาขาวิชาการอย่าง
ค รบ ถ้ ว น  เช่ น  Catholic Encyclopedia, Encyclopedia Judaica,Encyclopedia of Islam, Medical 
Encyclopedia, Encyclopedia of Philosophy เป็นตน้ 

3) ตามลักษณะผู้ใช้ (Audience) แบ่งตามระดบัของผูใ้ช้ซ่ึงมีทั้งให้ความรู้ทัว่ไปและ
เฉพาะดา้น กรณีท่ีเป็นสารานุกรมทัว่ไปจะแบ่งตามระดบัความรู้ของผูใ้ช้ เช่น สารานุกรมส าหรับ
เด็กสารานุกรมส าหรับเยาวชน และสารานุกรมฉบบัผูใ้หญ่ หากเป็นสารานุกรมเฉพาะจะจดัท า
ส าหรับผูรู้้ในแต่ละสาขาวชิา หรือผูท่ี้มีความสนใจหรือตอ้งการศึกษาในแต่ละสาขาวชิา 
 
2.7 โปรแกรมรหัสเปิดวกิิ 

2.7.1 โปรแกรมรหัสเปิด (Open Source Software) 
1) นิยาม 

 ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (2537) ให้ค  านิยามว่า
โปรแกรมรหัสเปิด คือ โปรแกรมเผยแพร่ดว้ยสัญญาอนุญาต (License) ท่ีเปิดให้มีการน าไปใช้ใน
การศึกษา เผยแพร่ แกไ้ข และใชง้านโปรแกรมไดอ้ยา่งเสรี มีการเปิดรหสัการเขียนโปรแกรมโดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อให้มีการถ่ายทอดความรู้ดา้นเทคโนโลยี และสามารถน าไปต่อยอดความรู้ได ้โดย
อาจจ ากดัสิทธิการใชง้านบางประการ และผูพ้ฒันายงัคงมีลิขสิทธ์ในงานนั้นๆ ตามกฎหมาย 

วิกิพี เดีย (2553) ให้ความหมายว่า โปรแกรมรหัสเปิดคือ โปรแกรมท่ีเปิดเผย
หลกัการหรือแหล่งท่ีมาของเทคโนโลยขีองโปรแกรมนั้นใหบุ้คคลภายนอกไดใ้ชภ้ายใตเ้ง่ือนไขบาง
ประการท่ีเปิดโอกาสให้ผูใ้ช้ท  าการแก้ไข ดดัแปลงและเผยแพร่ซอร์สโคด้ได ้ภายใตเ้ง่ือนไขทาง
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ขอ้ตกลงทางกฎหมาย เช่น สัญญาอนุญาตสาธารณะทัว่ไปของโครงการกนู (GNU) และสัญญา
อนุญาตแจกจ่ายโปรแกรมของ Berkeley (BSD -Berkeley Software Distribution) โปรแกรมเปิด
รหสัท่ีเป็นท่ีรู้จกักนัดีไดแ้ก่ Firefox, Linux, และ Apache เป็นตน้ 

โดยสรุป โปรแกรมรหสัเปิด หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีเปิดเผยรหสัตน้ฉบบั
และอนุญาตสิทธิ อ่ืนๆ ของผู ้ถือสิทธ์ิภายใต้เง่ือนไขสิทธ์ิของโปรแกรมท่ียินยอมให้ศึกษา 
เปล่ียนแปลง และแกไ้ขโปรแกรม ทั้งน้ีตอ้งเป็นไปตามเง่ือนไขของโปรแกรมรหสัเปิด  

2) คุณลกัษณะของโปรแกรมรหัสเปิด 
Open Source Initiative (2010) ไดก้ าหนดคุณลกัษณะของโปรแกรมรหัสเปิดไว ้10 

ประการ ดงัน้ี 
2.1) เง่ือนไขจะต้องไม่จ  ากัดผู ้ห น่ึงผู ้ใดในการจ าหน่ายหรือการจ่ายแจก

ซอฟต์แวร์ให้เป็นส่วนใดส่วนหน่ึงของซอฟต์แวร์แบบแยกส่วนท่ีประกอบด้วยซอฟต์แวร์จาก
หลากหลายแหล่ง และจะตอ้งไม่มีขอ้ก าหนดใด ๆ ท่ีเก่ียวกนักบัค่าใชสิ้ทธิหรือค่าสิทธิใด ๆ ในการ
จ าหน่ายซอฟตแ์วร์นั้น กล่าวคือใหมี้การจ่ายแจกไดอ้ยา่งไม่มีการคิดค่าตอบแทน 

2.2) โปรแกรมนั้นจะตอ้งเผยแพร่โปรแกรมตน้ฉบบั (Source code) และจ าตอ้ง
ยินยอมให้มีการแจกจ่ายโปรแกรมตน้ฉบบัได้เช่นเดียวกนักบัโปรแกรมท่ีอยู่ในรูปของการแปลง
เป็นโปรแกรมท่ีใช้งานได้แล้ว โดยหากแม้ไม่สามารถน าสินค้านั้นแจกจ่ายได้พร้อมโปรแกรม
ตน้ฉบบั ก็จ  าตอ้งมีสถานท่ีในการแจกจ่ายแบบสาธารณะ เพื่อให้สามารถเขา้ถึงโปรแกรมตน้ฉบบั 
ซอร์สโค้ดได้โดยปราศจากค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนอ่ืนใด ทั้งน้ีโปรแกรมตน้ฉบบันั้นจะตอ้งอยู่ใน
รูปแบบท่ีนกัโปรแกรมสามารถท่ีจะแกไ้ขไดโ้ดยจ าตอ้งปราศจากซ่ึงการเขียนโปรแกรมตน้ฉบบัใน
ลักษณะท่ีเป็นการสับสนโดยเจตนา รวมทั้ งต้องไม่มีลักษณะของโครงสร้างการท างานของ
โปรแกรมตน้ฉบบัท่ีจ าตอ้งมีตวัแปลภาษาเฉพาะ (Translator) หรือมีส่วนท่ีตอ้งน าเขา้สู่โปรแกรม
ในรูปแบบของโปรแกรมท่ีแปลงสภาพแลว้ (Preprocessor) 

2.3) เง่ือนไขจะตอ้งยนิยอมใหส้ามารถท าการพฒันาต่อยอดได ้ภายใตเ้ง่ือนไข
การจ่ายแจกเช่นเดียวกนักบัเง่ือนไขของโปรแกรมฉบบัเร่ิมตน้ 

2.4) เง่ือนไขอาจจะวางขอ้ก าหนดในการจ ากดัเผยแพร่โปรแกรมตน้ฉบบั ฉบบัท่ี
แกไ้ขแลว้ไดต่้อเม่ือเง่ือนไขนั้นไดย้นิยอมใหมี้การแจกจ่ายแพตช์ไฟล ์(Patch file) พร้อมโปรแกรม
ตน้ฉบบัเพื่อประโยชน์ในการแกไ้ขโปรแกรมนั้นในเวลาท าการสร้างโปรแกรม ทั้งเง่ือนไขจ าตอ้ง
ยนิยอมใหมี้การแจกจ่ายโปรแกรมนั้นท่ีไดรั้บการแกไ้ขโปรแกรมตน้ฉบบัได ้แต่เง่ือนไขนั้นอาจจะ
ก าหนดใหโ้ปรแกรมฉบบัต่อยอดใชช่ื้อท่ีแตกต่างหรือใชรุ่้นท่ีแตกต่างจากโปรแกรมฉบบัเร่ิมตน้ก็
ได ้
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2.5) เง่ือนไขจะตอ้งไม่จ  ากดัเฉพาะบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใดๆ 
2.6) เง่ือนไขตอ้งไม่จ  ากดัการใชง้านของโปรแกรมในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงอนั

เป็นการเฉพาะ 
2.7) เง่ือนไขท่ีก าหนดจะตอ้งใชก้บัทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งกบัโปรแกรมนั้น 
2.8) สิทธิใด ๆ ของโปรแกรมนั้นจะตอ้งไม่มีเง่ือนไขท่ีเฉพาะเจาะจงกบัสินคา้

หน่ึงสินคา้ใด 
2.9) เง่ือนไขตอ้งไม่ก าหนดอนัเก่ียวกบัขอ้จ ากดัในการใชร่้วมกนักบัโปรแกรม

อ่ืน เช่นก าหนดให้ตอ้งใชโ้ปรแกรมดงักล่าวกบัโปรแกรมแบบโอเพนซอร์ซเท่านั้น 
2.10) ตอ้งไม่มีขอ้ก าหนดใด ๆ ในเง่ือนไขท่ีก าหนดใหใ้ชเ้ทคโนโลยขีองใคร

หรือเทคโนโลยแีบบใดเป็นการเฉพาะ 
 

2.7.2 โปรแกรมวิกิ 
1) นิยาม 
ค าวา่ “วิกิ” (wiki) ออกเสียงวา่ “Wicky”“Weekee”หรือ “Veekee” มาจากค าในภาษา

ฮาวายท่ีหมายถึง “เร็ว” หรือ “เร็วมาก” นอกจากน้ี  เป็นช่ือย่อของค าว่า  “What I Know Is” 
(Maxwell, 2008) ผูใ้หค้วามหมายของ “วกิิ” มีหลากหลายดงัน้ี 

Cunningham & Leuf (2001, p. 14, 16) อธิบายวา่ วกิิ คือ พื้นท่ีความร่วมมืออยา่งเสรี 
ทั้งการเขา้ถึงและใชอ้ยา่งสะดวก และมีวิธีปฏิบติัท่ีเป็นแบบเดียว นอกจากน้ี เป็นวิธีการจดัการและ
เช่ือมโยงความรู้เขา้ด้วยกนัและ วิกิ คือ “หน้า” เวบ็เพจจ านวนหน่ึงท่ีมีการเช่ือมโยงออกไปอย่าง
อิสระ เป็นระบบไฮเปอร์เท็กท่ีท าหนา้ท่ีจดัเก็บและเพิ่มขนาดขอ้มูล ผูใ้ช้คนใดก็ตามสามารถแกไ้ข
ฐานขอ้มูลน้ีไดง่้าย 

Berkman (2004) อธิบายว่า วิกิ คือ หน้า HTML ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกนัจ านวนหน่ึง 
สร้างจากโปรแกรมวกิิและจดัเก็บไวใ้นแม่ข่าย ผูใ้ชท่ี้ไดรั้บสิทธ์ิสามารถแกไ้ขหนา้วกิิไดโ้ดยไม่ตอ้ง
อนุมติัการเขา้ถึงแบบเฉพาะ ไม่ตอ้งมีความรู้ทางโปรแกรม หรือความสามารถทางเทคนิคในการ
แก้ไขหรือเพิ่มหน้าวิกิใหม่ สามารถแก้ไขโดยเพิ่มเน้ือหาไดโ้ดยตรง และแสดงผลแก้ไขไดท้นัที 
ลกัษณะดงักล่าวอิงหลกัปรัชญา “การแกไ้ขโดยเสรี” 

Mitchell (2008) อธิบายว่าวิกิ คือ โปรแกรมประยุกต์เว็บท่ีผู ้ใช้มีส่วนร่วมเพิ่ม 
ปรับปรุง และจดัการเน้ือหาผ่านหน้าเว็บเพจ สามารถสร้างเน้ือหา ก าหนดความสัมพนัธ์ รวมถึง
เช่ือมโยงระหวา่งเวบ็เพจได ้



23 
 

จากค ากล่าวขา้งตน้สามารถสรุปได้ 2 ความหมาย คือ 1) วิกิในลกัษณะเว็บไซต์ท่ี
อนุญาตใหผู้ใ้ชร่้วมสร้าง แกไ้ข และจดัการเน้ือหาบนเวบ็เพจผา่นเวบ็บราวเซอร์อยา่งเสรี และ 2) วิกิ
ในลักษณะโปรแกรมหรือโปรแกรมวิกิท่ีใช้สร้าง แก้ไข และจัดการเน้ือหาบนเว็บเพจผ่าน           
เวบ็บราวเซอร์อยา่งเสรี 
 2) วตัถุประสงค์การใช้โปรแกรมวกิิ 
 ลกัษณะโดยทัว่ไปของวิกิคือส่งเสริมให้มีความร่วมมือท่ีมีรูปแบบอิสระ สามารถ
ประยุกตใ์ชใ้นแบบต่างๆ ไดง่้าย วิกิจึงน ามาใช้อ านวยความสะดวกในความร่วมมือแบบกลุ่มต่างๆ 
กนัดงัน้ี 

2.1) เคร่ืองมือส่งเสริมการเรียนรู้ (Pedagogical tool) วิกิเปิดโอกาสให้นกัเรียนมี
ปฏิสัมพนัธ์ผา่นเน้ือหาดิจิทลันอกเวลา สร้างการคิดเชิงวิจารณ์และสร้างสรรคใ์นทางการศึกษา จึงมี
ลกัษณะเป็นเคร่ืองมือส่งเสริมการเรียนรู้แบบกลุ่ม (Group learning) ผูเ้รียนจะมีส่วนร่วมในการ
เขียนเน้ือหาจากค าบรรยาย (Lecture) หรือหัวเร่ืองในรูปแบบต่างๆ เช่น การแบ่งปันบทเรียน 
(Sharing class notes) การจดัการโครงงาน (Project management) การระดมสมอง (Brainstorming) 
และการเขียนบทความในวกิิอ่ืนๆ (Contribute to other wikis) (Cole & Foster, 2008, p.165-166) 

2.2) ซอฟต์แวร์ความร่วมมือ (Collaborative software) รูปแบบของซอฟตแ์วร์
ความร่วมมือ คือ ผูใ้ชท้  าหนา้ท่ีเพิ่ม ปรับปรุง และจดัการเน้ือหาผา่นเวบ็ไซตร่์วมกนัปัจจุบนั พบมาก
ในบริษทัหรือองคก์รธุรกิจ เช่นการร่วมใชท้างอินทราเน็ต (Corporate intranet) ระบบการจดัการ
ความรู้ (Knowledge management) ตลอดจนถึงการบนัทึกขอ้ความส่วนตวั (Personal note taking) 

ทีมพฒันาในองคก์รอาจใช้วิกิรวบรวมขอ้มูลโครงการพฒันา สถานะองคก์รการ
ประชุม และการสอนขอ้มูลพื้นฐานให้กบัพนักงานใหม่ การสร้างและจดัการค าตอบท่ีลูกคา้ถาม
บ่อยๆ นอกจากน้ี มีชุมชนหลายแห่งเปิดโอกาสให้สมาชิกร่วมกนัปรับปรุงแกไ้ขและเขียนเน้ือหา
ความรู้จากวกิิ เช่น Open Source Code Project ท่ีแม่ข่าย CodePlex.com (Mitchell, 2008)  

 3) แนวคิดของโปรแกรมวกิิ 
Cunningham &Leuf (2001) กล่าวถึงความส าคัญของแนวคิดวิกิไว้ในหนังสือ        

The Wiki Way: Quick Collaboration on the Web ดงัน้ี 
3.1) ผู ้ใช้สามารถแก้ไขหรือสร้างหน้าวิกิในเว็บไซต์ของวิกิได้โดยใช้เว็บ

บราวเซอร์ Plain-vanilla ท่ีไม่ตอ้งมีโปรแกรมเสริม 
3.2) สร้างลิงค์เช่ือมโยงหน้าวิกิในเร่ืองท่ีสัมพนัธ์กนัระหวา่งหน้าเพจท่ีแตกต่าง

กนัอยา่งง่ายๆ และน าเสนอหนา้เพจเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
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3.3) วิกิเปิดให้ผูใ้ช้ทุกคนเขา้มีส่วนร่วมในการสร้างและเปล่ียนแปลงเว็บไซต์
อยา่งอิสระ 

วิกิมีการเขียนเน้ือหาร่วมกนัโดยใชภ้าษามาร์กอปัง่ายๆ ผา่นเวบ็บราวเซอร์ หนา้เวบ็
เพจใดๆ ท่ีอยู่ในวิกิ เรียกว่า “หน้าวิกิ” (Wiki page) กรณี ท่ี เว็บเพจทั้ งหมดเป็นไฮเปอร์ลิงค ์
(Hyperlink) เรียกว่า   “วิกิ” (Wiki) วิกิจึงเป็นฐานขอ้มูลในการสร้าง คน้หา สืบคน้ขอ้มูลต่างๆ ท่ี
ส าคญั 

คุณสมบติัของเทคโนโลยีวิกิคือสามารถสร้างและปรับปรุงแกไ้ขหนา้เวบ็เพจไดง่้าย 
ไม่ตอ้งผา่นการอนุญาตก่อนการเพิ่มหรือแกไ้ขเน้ือหา ส่วนใหญ่วกิิเปิดใหส้าธารณะชนแกไ้ขเน้ือหา
โดยไม่ตอ้งลงทะเบียนสร้างบญัชีผูใ้ช้ บางคร้ังก าหนดให้ล็อกอินเขา้ใช้เพื่อสร้าง Wiki-signature 
cookie ส าหรับลงนามแกไ้ขโดยอตัโนมติั อยา่งไรก็ตาม การแกไ้ขส่วนใหญ่เกิดข้ึนผา่นออนไลน์ใน
เวลาจริง อาจก่อใหเ้กิดการใชร้ะบบในทางท่ีมิชอบไดง่้าย กรณีเป็นแม่ข่ายวกิิส่วนตวัก าหนดใหผู้ใ้ช้
ยนืยนัตวัตนและอ่านเน้ือหาในบางคร้ัง 

 4) การท างานของโปรแกรมวิกิ 
  4.1) การสืบค้น ส่วนใหญ่วิกิคน้จากช่ือเร่ืองและคน้คืนบทความท่ีจดัเก็บ ทั้งน้ี 
ความยืดหยุ่นในการสืบคน้ข้ึนอยู่กบัฐานขอ้มูลท่ีเคร่ืองมือวิกิใช้ฐานขอ้มูลดรรชนีจึงตอ้งใช้การ
สืบคน้ ความเร็วสูงในวิกิขนาดใหญ่ กรณีท่ีเคร่ืองมือวิกิมีขอ้จ ากดัในการสืบคน้ ผูใ้ช้สามารถใช้
เคร่ืองมือสืบคน้ภายนอกท่ีใหผ้ลคน้ท่ีแม่นย  ามากกวา่ เช่น โปรแกรมคน้หา Google เป็นตน้ อยา่งไร
ก็ตาม เคร่ืองมือสืบคน้อาจใหผ้ลคน้เวบ็ไซตท่ี์ลา้สมยัได ้
 4.2) การแก้ไขหน้าวิกิ ผูใ้ช้สามารถแก้ไขเน้ือหาบนวิกิได้หลายวิธี โดยปกติ
โครงสร้างและรูปแบบของหน้าวิกิใช้ภาษาก ากบัเพิ่มแบบง่ายๆ เรียกวา่ “ขอ้ความวิกิ” (Wikitext) 
ตวัอยา่ง เช่น ขอ้ความในบรรทดัท่ีเร่ิมตน้ดว้ยเคร่ืองหมายดอกจนั (“*”) หมายถึงแสดงเป็นหัวขอ้
ยอ่ย รูปแบบและวากยสัมพนัธ์ของวกิิมีลกัษณะแตกต่างกนัออกไป วิกิบางตวัใชแ้ทก็ (Tag) HTML 
แต่สาเหตุท่ีวกิิใชโ้ครงสร้างเรียบง่ายเน่ืองจาก HTML เป็นแท็กท่ีเขา้ใจไดย้าก ท าให้แกไ้ขไดล้ าบาก 
ด้วยเหตุน้ีจึงใช้การแก้ไขแบบ Plain text โดยใช้วิธีระบุรูปแบบและโครงสร้างท่ีง่ายกว่า HTML 
อย่างไรก็ตาม การจ ากดัความสามารถของผูใ้ช้ในการเปล่ียนโครงสร้างและรูปแบบของเน้ือหาวิกิ
เพื่อเข้าถึง HTML และ Cascading style sheets (CSS) ก่อให้เกิดประโยชน์บางประการ คือ ไม่
ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงรูปลกัษณ์และความรู้สึก (Look and feel) เม่ือมีการจ ากดัการเขา้ถึง CSS  
และป้องกนัการใชร้หสัจากจาวาสคริปต ์ทั้งน้ีอาจก่อใหเ้กิดการจ ากดัการเขา้ถึงส าหรับผูใ้ชร้ายอ่ืนๆ 
 วิกิมีการสร้างตวัแก้ไข WYSIWYG (What You See Is What You Get) ส าหรับ
ผูใ้ช้ จาวาสคริปต์และ ActiveX control ท าหน้าท่ีแปลงการน าเขา้รูปแบบให้เป็นแบบเดียวกบัแท็ก
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HTML หรือขอ้ความวิกิ เช่น ตวัหนา (Bold) และตวัเอียง (Italics) แม่ข่ายรับภาษาก ากบัเพิ่มแกไ้ข
ใหม่ในหน้าวิกิท่ีส่งมา รายละเอียดในเชิงเทคนิคน้ีมีการซ่อนไวไ้ม่ให้ผูใ้ชท้ราบ อยา่งไรก็ตาม ตวั
แกไ้ข WYSIWYG ไม่ไดรั้บรองคุณสมบติัทั้งหมดในขอ้ความวกิิ 
 หนา้วิกิส่วนใหญ่ท่ีมีการแกไ้ขทุกหนา้จะมีการบนัทึกเก็บไว ้ผูเ้ขียนสามารถยอ้น
ดูหน้าวิกิท่ีเขียนผ่านมาได ้ประเด็นน้ีนับว่ามีความส าคญัเน่ืองจากอาจเกิดขอ้ผิดพลาดในหน้าวิกิ 
หรือมีผูอ่ื้นเขา้มาก่อกวนให้เสียหาย หลงัจากแกไ้ขหนา้วิกิเสร็จ วิกิส่วนใหญ่ (ตวัอย่าง เช่น Media 
Wiki) อนุญาตให้ผูใ้ช้เขียน “สรุปการแกไ้ข” (Edit summary) ในลกัษณะขอ้ความสั้ นๆ 1 บรรทดั 
อธิบายถึงเหตุผลและส่ิงท่ีไดแ้กไ้ขไป เน้ือหาส่วนน้ีไม่ไดบ้นัทึกไวใ้นบทความท่ีเขียน แต่จดัเก็บ
ควบคู่หน้าวิกิท่ีเขียนผ่านมา รูปแบบน้ีคล้ายคลึงกบับนัทึกขอ้ความท่ีมีการเปล่ียนแปลงแก้ไขใน
ระบบควบคุมตรวจสอบ (Revision control system) 

4.3) ก ารท าก าร เช่ื อม โยง  (Navigation)โดยปก ติหน้ าข้อความของวิ กิ มี             
การเช่ือมโยงขอ้ความ (Hypertext) ไปยงัหน้าวิกิอ่ืนๆ โครงสร้างเส้นทางไม่เป็นเส้นตรงเช่นน้ีมี
ความเป็น “ตน้แบบ” มากกวา่ผงัเส้นทางท่ีเป็นโครงสร้างหรือมีแบบแผน อีกนยัหน่ึงกล่าวไดว้า่ผูใ้ช้
สามารถสร้างดรรชนีหรือตารางหน้าสารบัญใดๆ ท่ีจัดประเภทตามล าดับหรือโครงสร้างตาม
ตอ้งการไดห้ลากหลาย ผูเ้ขียนจึงสร้างและแกไ้ขหนา้วกิิตามวธีิของตน ประเด็นน้ีอาจเป็นส่ิงทา้ทาย
ในการรักษามาตรฐานไว ้โดยทัว่ไปวิกิรองรับการจดัประเภทวธีิเดียวหรือหลายวธีิ หรือการใชแ้ท็ก
ในหนา้ดรรชนี 

นอกจากน้ีวิกิมีคุณสมบติั “เช่ือมโยงกลบั” (Backlink Feature) แสดงทุกหน้า
เช่ือมโยงไปยงัหนา้ท่ีก าหนด ตลอดจนสร้างการเช่ือมโยงไปยงัหน้าวิกิท่ีไม่มีเน้ือหา ซ่ึงเป็นวิธีการ
เชิญชวนใหผู้อ่ื้นแลกเปล่ียนประเด็นใหม่ๆ ในวกิิ 

4.4) การเช่ือมโยงและการสร้างหน้าวิกิการเช่ือมโยงสามารถสร้างโดยใช้
วากยสัมพนัธ์พิเศษ “แบบเช่ือมโยง” (Link pattern) เร่ิมแรก  วิกิใช ้CamelCase ก าหนดช่ือหน้าวิกิ
และสร้างการเช่ือมโยง วลีเป็นตวัอกัษรใหญ่และตดัช่องว่างระหว่างค า (ยกตวัอย่าง เช่น ค าว่า 
“CamelCase” เป็นต้น) แม้ว่าการเช่ือมโยงท่ีสร้างจาก CamelCase ท  าได้สะดวก แต่มาตรฐาน
ตัวสะกดของค า ท่ี ใช้ เช่ื อมโยงมีความผิด เพี้ ยน  สั ง เกตได้จาก ช่ือ เช่ือมโยงของวิ กิ  เช่น 
“TableOfContents” และ “BeginnerQuestions” การเพิ่มช่องไฟและการคืนอกัษรในจุดน าของลิงค์ 
วิกิท  าให้เกิดความชัดเจน ช่วยแก้ไขการอ่านจุดน าของลิงค์ท่ีแสดงผลตวัอกัษรใหญ่คลาดเคล่ือน 
เช่น  “RichardWagner” แสดงผลเป็น  “Richard Wagner” ห รือ “PopularMusic” แสดงผลเป็น 
“popular music” อยา่งไรก็ตาม การก าหนดตวัอกัษรพิมพใ์หญ่ให้แสดงเป็นตวัพิมพใ์หญ่ไม่ใช่เร่ือง
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ง่าย ด้วยเหตุน้ี วิกิจึงมี รูปแบบ “Free linking” โดยใช้เคร่ืองหมายวงเล็บ บางตวัไม่ก าหนดให้ใช ้
CamelCaseโดยปริยาย 

 5) ประเภทของโปรแกรมวิกิ ส่วนใหญ่โปรแกรมวิกิมีการร่วมมือกนัพฒันา ลกัษณะ
เป็นแบบรหัสเปิดและไม่เสียค่าใช้จ่าย วิกิหลายตวัมีโมดูลส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์
(Application Programming Interface-API) ส าหรับให้นกัเขียนโปรแกรมพฒันาคุณสมบติัใหม่ๆ ท่ี
ไม่ตอ้งใช ้Codebase วกิิมีการพฒันาเพื่อใชห้ลากหลายประเภท ไดแ้ก่ 

 5.1) Hybrid wiki software วิกิแบบผสมเป็นวิกิท่ีมีการเพิ่มเติมฟังก์ชั่นอ่ืนๆ 
นอกเหนือไปจากฟังก์ชัน่มาตรฐาน เช่น การสร้างบล็อก และกระดานสนทนาในหนา้วกิิ เวบ็ไซตท่ี์
ให้ผูใ้ชแ้กไ้ขบล็อกแบบวิกิจึงเรียกวา่ Bliki บางโปรแกรมมีฟังก์ชัน่การจดัการเน้ือหา เช่น TikiWiki
นอกจากน้ี มีบางโปรแกรมอนุญาตให้ผูใ้ช้แกไ้ขแผ่นตารางท าการ (Spreadsheet) ในแบบวิกิ เช่น 
WikiCalc 
 5.2) Semantic wikis วิกิเซเมนทิคก าเนิดข้ึนตน้ปี 2000 และเร่ิมใช้มากข้ึนในปี 
2005 โดยมี Semantic Media wiki และ Freebase เป็นวิกิเซเมนทิคท่ีมีช่ือเสียงมากท่ีสุดในปี 2010วิกิ
เซเมนทิค คือ วิกิท่ีมีแบบของความรู้เป็นฐานในหน้าวิกิ มีขอ้ความท่ีเป็นโครงสร้างและไม่ใช่แบบ
ไฮเปอร์ลิงค ์(Untyped hyperlinks) ความสามารถของวกิิเซเมนทิค คือ การจบัเก็บและจ าแนกขอ้มูล
เมทาดาทาของบทความ และสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างหน้าวิกิ โดยถามและส่งไดแ้บบเดียวกบั
ฐานขอ้มูล 

  5.3) Enterprise wikis วิกิวิสาหกิจ คือ วิกิท่ีใชภ้ายในองคก์ร บริษทั หรือองคก์ร
มหาชน เช่น Adobe System, Amazon.com, Intel, Microsoft และ FBI สามารถใช้เพิ่มหรือแทนท่ี
ระบบการจดัการเน้ือหาศูนยร์วม ช่วยกระจายอ านาจการเผยแพร่ข่าวสารส าคญัภายในองคก์รอยา่ง
รวดเร็วและมีราคาถูกกวา่แหล่งความรู้ท่ีควบคุมไวท่ี้ศูนยก์ลาง ส่วนใหญ่มีการใชว้ิกิวสิาหกิจในการ
แบ่งปันความรู้ การจดัการโครงการ และการตลาดส าหรับลูกคา้ 
 5.4) Personal wikis วิกิส่วนบุคคล คือ วิกิท่ีใช้ส าหรับส่วนตวั จดัการขอ้มูลบน
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ คอมพิวเตอร์พกพา หรือโทรศพัท์มือถือ แบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลกัๆ 
คือ 1) วกิิส่วนบุคคลท่ีมีผูใ้ชห้ลายคน 2) วิกิส่วนบุคคลส าหรับใชเ้พียงคนเดียว ไม่ข้ึนกบัฐานขอ้มูล
หรือเวบ็แม่ข่ายผูใ้ช้บางคนมีรหสัผา่นป้องกนัวิกิท่ีติดตั้งในเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายแห่งอ่ืน ขอ้ดี
คือ สามารถเขา้ใช ้หรือ แกไ้ขเน้ือหาวิกิผา่นเวบ็บราวเซอร์ไดจ้ากทุกแห่งท่ีมีการเช่ือมโยงเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต 
 5.5) Mobile wikis วิกิโทรศัพท์มือถือ คือ วิกิท่ีสามารถเข้าถึงและใช้ผ่านเว็บ
บราวเซอร์บนโทรศพัท์มือถือ โปรแกรมวิกิชนิดน้ีออกแบบมาเพื่อพิมพ์และส่งขอ้ความวิกิบน
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โทรศัพท์มือถือโดยเฉพาะ เช่น PicoWiki, Miki, Pocket Rikwik, iTW และ Mobile Wiki Server 
เป็นตน้ 

5.6) Offline wiki viewing and editing วิกิประเภทน้ีออกแบบส าหรับการใชง้าน
ท่ีไม่ไดอ้อนไลน์ ผูใ้ช้สามารถอ่านเน้ือหาวิกิไดส้ะดวก รวมทั้งการคดัลอกเน้ือหา ยกตวัอยา่ง การ
จดัการเน้ือหาในรูปซีดีรอมและฉบับรูปเล่มในวิกิพีเดีย อย่างไรก็ตาม การแก้ไขเน้ือหาแบบ
ออนไลน์ยงัคงเป็นขั้นตอนท่ียุ่งยาก ต้องใช้ระบบควบคุมแก้ไขปรับปรุง (Distributed revision 
control system) ดว้ยวกิิแบบ back-end เช่น ikiwiki (Wikipedia, 2013)  

ปัจจุบัน โปรแกรมวิกิมีการพัฒนาข้ึนเพื่อใช้งานมากมายหลายรูปแบบ ใน
เวบ็ไซต ์c2.com ของ Ward Cunningham ไดจ้ดัอนัดบั 10 โปรแกรมวกิิยอดนิยมไวด้งัน้ี  

1) Media Wiki ใช้งานในโครงการสารานุกรมเสรีวิกิพีเดีย เป็นโปรแกรมวิกิท่ี
นิยมมากท่ีสุดตวัหน่ึง (ใชภ้าษา PHP และระบบจดัการฐานขอ้มูล MySql) มีความยืดหยุน่ในการใช้
งาน  

2) MoinMoin ใช้ภ าษ า Python มี ลักษณ ะยืดหยุ่น และออกแบบโดยใช้
ส่วนประกอบมาตรฐาน (Modular design) 

3) PHP Wiki โปรแกรมวกิิยอดนิยมภาษา PHP ท่ีมีรากฐานจาก UseModWiki 
4) OddMuseWiki พฒันามาจากUseModWiki ("One big Perl script"). 
5) TikiWiki โปรแกรมวิกิภาษา PHP ท่ีรวมคุณลกัษณะทั้งแบบรหัสเปิด หลาย

ภาษา การจดัการเน้ือหา และกรุ๊ปแวร์ (Groupware)   
6) PmWiki โปรแกรมวกิิภาษา PHP ท่ีติดตั้งและใชง้านง่าย มีคุณลกัษณะท่ีดี  
7) WakkaWiki โปรแกรมวกิิเขียนดว้ยภาษา PHP/MySQL 
8) TeamPageโปรแกรมวิกิท่ีใชง้านในวิสาหกิจไดย้อดเยี่ยม จากผลเปรียบเทียบ

โปรแกรมวกิิเชิงพาณิชยข์อง InfoWorld (มกราคมปี 2007) พบวา่มีคุณลกัษณะโดดเด่น 
9) FoswikiEngine โปรแกรมวกิิรหสัเปิดท่ีแตกสาขามาจาก TWiki โปรแกรมวกิิ

โครงสร้างภาษา Perl ท่ีใชโ้ปรแกรมจ านวนมาก เป้าหมายคือ การเช่ือมประสานทางอินทราเน็ต
ขนาดใหญ่ 

10 )  MojoMojo วิ กิ ภ าษ า  Perl ท่ี ใ ช้  CatalystFramework แ ล ะ  DBIC ORM  
โครงสร้างล าดบัชั้น (Hierarchical structure) เทคโนโลยี AJAX ท่ีผนวกการแกไ้ขปัญหา การแนบ
ภาพ ฯลฯ (Cunningham, 2013) 

ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้เลือกโปรแกรมวิกิช่ือ “มีเดียวิกิ” โดยใช้ WikiMatrix 
เป็นเคร่ืองมือในการเปรียบเทียบและคดัเลือกวิกิท่ีมีคุณสมบติัตรงต่อความตอ้งการ หลกัการท างาน
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ของระบบ คือ คดักรองวกิิตามเง่ือนไขหรือค าถามท่ีระบุไวใ้น “Wiki Choice Wizard” รายการวกิิท่ี
ไม่เก่ียวขอ้งจะถูกตดัทอนออกไปเพื่อให้ไดว้ิกิท่ีตรงความตอ้งการมากท่ีสุดส าหรับรายละเอียดของ
โปรแกรมมีเดียวกิิมีดงัน้ี  

มีเดียวกิ ิ(Media Wiki) 
มีเดียวิกิเป็นโปรแกรมรหัสเปิดวิกิประเภทเว็บท่ีใช้ในโครงการของมูลนิธิ          

วกิิมีเดีย และวกิิอ่ืนๆ โปรแกรมเขียนดว้ยตวัแปลภาษา PHP และใชฐ้านขอ้มูล ในปี 2002 โปรแกรม
วิกิรุ่นแรกใชใ้นการเขียนบทความเสรีของสารานุกรมวิกิพีเดีย ปัจจุบนับริษทัหลายแห่งใชมี้เดียวิกิ
เป็นเคร่ืองมือจดัการความรู้ในองคก์ร การจดัการเวบ็ไซตท่ี์มีการใชง้านสูงของบริษทั Novell ตลอด
จนถึงการท าโครงงานกลุ่มของนกัเรียน 

โปรแกรมวิกิออกแบบให้ใช้ในโครงการท่ีเน้ือหามีความจุหลายเทราไบต ์
(Terabyte) และจ านวนการเขา้ใช้ (Hit) หน่ึงหม่ืนคร้ังต่อวินาที ตวัอย่าง เช่น วิกิพีเดีย เวบ็ไซต์ท่ีมี
ขนาดใหญ่ท่ีสุดในโลก ใชมี้เดียวิกิสร้างความยืดหยุน่ดว้ยท่ีพกัขอ้มูลชัว่คราวและจ าลองฐานขอ้มูล
อนัเป็นส่วนส าคญัส าหรับผูพ้ฒันา สามารถแก้ไขการตั้ งค่าได้มากถึง 600 ค่า เพิ่มหรือเปล่ียน
คุณลกัษณะโดยใช้โปรแกรมเสริมได้มากถึง 1 ,500 โปรแกรม มีบอต1 (bot หรือ robot) อตัโนมติั
และก่ึงอตัโนมติัมากกวา่ 600 ตวั รวมถึงเคร่ืองมืออ่ืนๆ ส าหรับแกไ้ขในมีเดียวกิิ  

1. การท างาน มีเดียวิกิมีชุดการท างานหลกัท่ีหลากหลายและมีโปรแกรมเสริม
การท างานเพิ่มเติม การให้ความส าคญัต่อความหลากหลายทางภาษาในโครงการวิกิมีเดีย ส่งผลให้
ผูพ้ฒันาระดบัทอ้งถ่ินและนานาชาติต่ืนตวัให้ความสนใจ มีการแปลรูปแบบการใช้งานของผูใ้ช้
มากกวา่ 300 ภาษา ตลอดจนแกไ้ขตามความตอ้งการของผูบ้ริหารจดัการเวบ็ไซต ์

 1.1 ภาษามาร์กอัป ความแตกต่างประการแรกระหว่างมีเดียวิกิ (ผูบุ้กเบิกคือ 
UseModWiki) และโปรแกรมวิกิอ่ืนๆ คือ การใช้ “Free links” แทน “CamelCase” มีเดียวิกิท่ีสร้าง
ในคร้ังแรกเหมือนกบัวิกิทัว่ไปท่ีตอ้งใช้ขอ้ความ “World Wide Web” เพื่อสร้างลิงค์ World Wide 
Web โดยใชเ้คร่ืองหมายปีกกาคู่ลอ้มกรอบขอ้ความ เช่น [[World Wide Web]]  

 มีเดียวิกิใช้ภาษามาร์กอปั (markup language) ท่ีไม่ซับซ้อน ใช้งานและ
เรียนรู้ง่ายกว่า HTML สามารถแปลงเน้ือหา (เช่น ตาราง) ระหว่างภาษาก ากับเพิ่มมีเดียวิกิและ 
HTML ได้ลักษณะของรหัสวิกิของมีเดียวิกิคือ ไม่มีกฎไวยากรณ์ทางข้อความ ความแตกต่าง
ระหวา่งภาษาก ากบัเพิ่มวกิิและ HTML สามารถเปรียบเทียบไดด้งัน้ี 
_____________________________ 
1โปรแกรมอตัโนมติัท่ีท าการแกไ้ขปัญหาตรวจสอบและท างานท่ีซ ้ าซอ้น เช่น เพ่ิมลิงกไ์ปภาษาอ่ืน แกลิ้งกซ์ ้ าซอ้น
ฯลฯ 
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มีเดียวกิ ิ HTML ผลลพัธ์ 
“ Take some more [[tea]]," 
the March Hare said to 
Alice, very earnestly. 
 
 
 
“ I've had nothing yet,” 
Alice replied in an offended 
tone: “so I can't take more.” 
 
 
“ You mean you can't take 
''less'', ” said the Hatter: “it's 
very easy to take ''more'' 
than nothing.” 

<p>"Take some more <a 
href="/wiki/Tea" 
title="Tea">tea</a> , "the 
March Hare said to Alice, very 
earnestly.</p> 
 
<p>"I've had nothing yet," 
Alice replied in an offended 
tone: "so I can't take 
more."</p> 
 
<p>"You mean you can't take 
<i>less</i>," said the Hatter: 
"it's very easy to take 
<i>more</i>than nothing."</p> 

“Take some more tea, ”  the 
March Hare said to Alice, 
very earnestly.  
 
 
 
“ I've had nothing yet,” 
Alice replied in an offended 
tone: “so I can't take more.” 
 
 
“ You mean you can't take 
less,”  said the Hatter: “ it's 
very easy to take more than 
nothing.” 

 
1.2 การแก้ไขรูปแบบ มีเดียวิกิสามารถแกไ้ขส่วนย่อยของหน้า (ก าหนดจาก

ส่วนหัว) โดยแบ่งออกเป็น 1) การแก้ไขย่อย (Minor edits) เช่น แก้ไขตวัสะกด ไวยากรณ์ หรือ
เคร่ืองหมายวรรคตอน และ 2) การแก้ไขใหญ่ (Non-minor edit) เช่น การแก้ไขย่อหน้า เป็นต้น
บางคร้ังในขณะท่ีผูใ้ช้คนแรกแก้ไข ผูใ้ช้คนท่ีสองบนัทึกและแก้ไขย่อหน้าเดียวกนั เม่ือคนแรก
พยายามบนัทึก ขอ้ผดิพลาดจะเกิดข้ึน สิทธ์ิของผูใ้ชค้นท่ีสองไดรั้บคือการผนวกเน้ือหาของตนเขา้สู่
หน้าวิกิท่ีผูใ้ช้คนแรกไดบ้นัทึก ทางเลือกน้ีเป็นการให้สิทธ์ิกลุ่มผูใ้ช้ท่ีถูกเลือกเม่ือเกิดขอ้ผิดพลาด
ข้ึนส าหรับส่วนต่อประสานกราฟฟิกของมีเดียวิกิแตกต่างกนัหลายภาษาสามารถก าหนดค่าเน้ือหา  
วกิิท่ีส่งไปยงั Content-Language HTTP header และ “lang” HTML attribute 
 1.3 เนื้อหา มีเดียวิกิรองรับเน้ือหาปริมาณมากท่ีใช้วากยสัมพนัธ์ (Syntax) 
แบบพิเศษ ตวัอย่าง เช่น สูตรคณิตศาสตร์ท่ีใช้ LaTeX และตวัแปลภาษาพิเศษท่ีเขียนด้วยภาษา 
OCaml การท างานน้ียงัรองรับเน้ือหาแบบอ่ืนๆ ท่ีใช้โปรแกรมเสริม ตั้ งแต่ล าดับเวลาแบบภาพ 
แผนผงัทางคณิตศาสตร์ โน้ตเพลงภาษาเฮียโรกลิฟฟิกของอียิปต์ (Egyptian hieroglyphs) ตลอด
จนถึงภาพศิลปะโปรแกรมสามารถจดัการไฟล์ต่างๆ ท่ีถ่ายโอนไวใ้นมีเดียวิกิ จดักลุ่มชุดภาพและ



30 
 

ภาพย่อ (Thumbnail) ให้สัมพันธ์กัน และรองรับเมทาดาทา EXIF การใช้มีเดียวิกิในโครงการ 
Wikimedia Common แหล่งส่ือเสรีท่ีใหญ่ท่ีสุด ส่งผลให้เกิดการพฒันาการท างานส่วนน้ีเพิ่มข้ึน
เร่ือยๆ 
 กรณีของการใชต้วัแกไ้ข WYSIWYG ผูใ้ชจ้  าเป็นตอ้งทราบไวยากรณ์ของ
ภาษาวิกิปัจจุบัน มีเดียวิกิยงัไม่รองรับการใช้งาน WYSIWYG เคร่ืองมือแก้ไขในโปรแกรมมี
จุดประสงคช่์วยผูใ้ชเ้รียนรู้วากยสัมพนัธ์วิกิไดง่้ายข้ึนเท่านั้น ผูใ้ชส้ามารถติดตั้งโปรแกรมเสริมเพื่อ
ใช้ WYSIWYG ได้ เช่น CKEditor นอกจากน้ี มีเดียวิกิยงัมีส่วนต่อประสานกราฟิกส าหรับใช้ตวั
แกไ้ขภายนอกเพื่อถ่ายโอนไฟลห์รือใชห้นา้วกิิ 
 1.4 ตรวจสอบการแก้ไข มีเดียวิกิมีการตรวจสอบการแกไ้ข “Recent Changes 
feature” ระบบจะท าหนา้ท่ีแจง้รายการแกไ้ขคร้ังล่าสุด เช่น ผูใ้ชท่ี้แกไ้ข สรุปการแกไ้ขหนา้ท่ีแกไ้ข 
และแทก็ต่างๆ ท่ีเพิ่มจากตวักรองปรับแต่ง และโปรแกรมเสริมอ่ืนๆ ในการจดัการผลแกไ้ขท่ีไม่เกิด
ประโยชน์เคร่ืองมือท่ีส าคัญอีกช้ินหน่ึงคือ “รายการเฝ้าดู” (Watchlisting) ผู ้ใช้ท่ีลงช่ือเข้าใช ้
(Logged-in user) จะมีรายการเฝ้าดูส าหรับเพิ่มรายละเอียดในหน้าวิกิท่ีตอ้งการ เม่ือหน้าวิกิมีการ
แกไ้ข รายการเฝ้าดูจะแสดงสรุปการแกไ้ขหลงัจากท่ีมีการเรียกหนา้ข้ึนใหม่ ผูใ้ชส้ามารถคลิกลิงค์
แสดงประวติัการแก้ไขและเปล่ียนแปลงเฉพาะส่วนได้ นอกจากน้ี “รายการเฝ้าดู” ยงัสามารถ
ทบทวนการแก้ไขผูใ้ช้เฉพาะราย ตรวจสอบการแก้ไขอ่ืนๆ ของผูใ้ช้ในรายท่ีมีปัญหา หรือการ
ตรวจสอบขอ้เขียนในหนา้วกิิของนกัศึกษาแต่ละคนเพื่อใหค้ะแนนงานกลุ่มของอาจารยป์ระจ าวชิา 

2. แหล่งชุมชนและการสนับสนุน ผูพ้ฒันาโปรแกรมมีเดียวิกิมีอยู่ทัว่โลก แหล่ง
ส าคญัอยูท่ี่ประเทศสหรัฐอเมริกาและยุโรป มีการจดัประชุมและด าเนินงานโปรแกรมท่ีการประชุม
วิกิมาเนีย (Wikimania conference) ทุกๆ ปี โดยมุ่งเน้นเร่ืองของวิกิพีเดียเป็นหลัก ส าหรับผูใ้ช ้  
มี เดี ยวิ กิ มี แห ล่ ง ชุมชนอภิปรายไม่ เป็นท างการจะสามารถ ติดตามได้ ท่ี  MWusers.com 
(http://www.mwusers.com) (Wikipedia, 2013) 
 
2.8 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

ผูว้ิจยัไดศึ้กษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั “การสร้างสารานุกรมดนตรีดว้ยโปรแกรมรหัสเปิด 
Media wiki ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียนดาราวิทยาลยั 
จงัหวดัเชียงใหม่” พบวา่มีงานวจิยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
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2.8.1 งานวจัิยในประเทศ 
จากการศึกษาโดยรุ่ง ใจมา (2541) พบว่าการสร้างสารานุกรมวรรณกรรมร้อยกรองระดบั

ประถมศึกษาในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-6 ส าหรับใชป้ระกอบการสอนวรรณกรรมร้อยกรองของครู
วชิาภาษาไทยมีค่าความเหมาะสม และมีประโยชน์ต่อการเรียนการสอนในระดบัมาก ส าหรับมนสั
ชล หิรัญรัตน์ (2549) ไดศึ้กษาลกัษณะการส่ือสารความรู้สู่สาธารณะของสารานุกรมเสรีหลายภาษา
บนอินเตอร์เน็ตหรือ “วิกิพีเดีย” ในภาษาไทย พบวา่เป็นแหล่งความรู้ท่ีเปิดให้ผูอ่้านร่วมเขียน แกไ้ข 
ปรับปรุงและแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัเน้ือหาได ้และเขา้ถึงเน้ือหาไดอ้ยา่งเสรี การคน้หาท าไดง่้าย 
และมีการเช่ือมโยงระหว่างบทความอ่ืนๆ และแหล่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นขอ้เด่นท่ีแตกต่างจาก
สารานุกรมท่ีเป็นหนงัสือ และพบวา่ผูใ้ชมี้ความเช่ือถือในเน้ือหาในระดบัปานกลางถึงระดบัสูง และ
เห็นวา่ประโยชน์และความพึงพอใจในการแสวงหาความรู้อยู่ในระดบัมาก ตลอดจนไดค้น้พบส่ิง
แปลกใหม่และความบนัเทิงและพระมหาฉลาด ติทิศ, สมควร อ่อนนุ่ม และอิศรา กรุณามิตร (2552) 
ศึกษาการพฒันาสารานุกรมอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบซีดีรอม ส าหรับนักศึกษาระดับหลักสูตร
ประกาศนียบตัรวิชาชีพ สาขางานพาณิชยกรรม สาขาวิชาพาณิชยการ โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ ของวทิยาลยัชุมชนจงัหวดัพิจิตรพบวา่ผูเ้รียนมีความพึงพอใจสารานุกรมออนไลน์ท่ีพฒันาใน
ระดบัมาก และ มีความเห็นว่า ช่วยให้มีความรู้ท่ีหลากหลายมากยิ่งข้ึน และสามารถน าความรู้จาก
สารานุกรมอิเล็กทรอนิกส์ฯ ไปประยกุตใ์ชป้ระกอบการเรียนในรายวชิาต่างๆ ได ้
 

2.8.2 ต่างประเทศ 
จาก ก ารวิ จัย ข อ ง  Ravid, Kalman & Rafaeli (2 008 ) ใน เร่ื อ ง  “Wikibooks in higher 

Education: Empowerment through online distributed collaboration” พบวา่การให้นกัศึกษาปริญญา
ตรีและปริญญาโทโทอ่านและเขียนต าราเรียนวิกิในรายวิชาระบบสารสนเทศ ณ มหาวิทยาลับ 
Israeli  ส่งผลให้เกิดการกระจายประสบการณ์เรียนรู้ไปยงันักศึกษา สถาบนัการศึกษา แขนงวิชา 
และนักการศึกษา ตลอดจนท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน  จากผลการทดสอบโดยใช้ค่า       
T-test เปรียบเทียบความส าเร็จระหวา่งนกัศึกษาท่ีใชแ้ละไม่ใชว้ิกิพบวา่ผูท่ี้ใชว้ิกิจะมีคะแนนสูงกวา่
ผูท่ี้ไม่ไดใ้ชว้กิิและ Heafner & Friedman (2008) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัระดบัความกระตือรือร้น การรับรู้ 
และการเรียนรู้ในระยะสั้นและระยะยาวจากการใชง้านวกิิของนกัศึกษาในงานวิจยัเร่ือง “Wikis and 
Constructivism in Secondary Social Studies: Fostering a Deeper Understanding” พบว่าการใช้วิกิ
เป็นการเปล่ียนรูปแบบการสอนจากครูเป็นศูนย์กลางมาสู่การสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
(Constructivist learning) และพบว่าสามารถช่วยเพิ่มประสิทธิผลและแรงจูงใจของผู ้เรียน 
นอกจากน้ีจากการสัมภาษณ์นกัศึกษาท่ีร่วมโครงการเป็นระยะเวลา 8 เดือน พบวา่ผูท่ี้เขา้ร่วมใชว้ิกิ
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เขียนเน้ือหาจะเขา้ใจไดม้ากกวา่ผูท่ี้เรียนเน้ือหาเดียวกนัจากครูผูส้อน การใชง้านวกิิในระยะยาวเป็น
การสร้างความเขา้ใจแก่นักศึกษา ช่วยเช่ือมโยงเน้ือหาทั้งท่ีเป็นตวัอกัษรและในเชิงอุปมาอุปไมย 
สร้างความเขา้ใจท่ีลึกซ้ึงเป็นล าดบัภาพพจน์ เป็นเหตุเป็นผลซ่ึงกนัและกนั 

ส าห รับ ง าน วิ จั ย  “Using wikis to promote quality learning in teacher training”  ข อ ง 
Wheeler & Wheeler (2009) ไดท้ดลองให้นกัศึกษาฝึกเขียนผา่นทางออนไลน์ร่วมกนั ผลการศึกษา
พบว่ากิจกรรมดงักล่าวช่วยแกไ้ขทกัษะดา้นการเขียนทางวิชาการและการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 
จากขอ้มูลในกระดานสนทนา (Discussion board) และแบบสอบถามทางอีเมล์หลงัเรียนจบกระบวน
วิชาพบวา่มีการตระหนกัถึงประโยชน์ของวิกิในการเรียนการสอนทางวิชาการ นักศึกษาท่ีใช้วิกิมี
ทกัษะการเขียนมากกวา่การส่งขอ้ความบนกระดาน (Web Board) นอกจากนั้นนกัศึกษาเห็นวา่การ
ร่วมเขียนโดยใชว้กิิช่วยปรับปรุงทกัษะการเขียนของตน 

ในการศึกษาเก่ียวกับสารานุกรมออนไลน์วิกีพีเดีย Giles (2005) พบว่านักเรียนให้ความ
เช่ือถือในเน้ือหาท่ีปรากฏในสารานุกรมวิกิพีเดียเทียบเท่ากบั Britannica Encyclopaedia ส าหรับ
การศึกษาโดย Rainie & Tancer (2007) พบว่า นักเรียนนิยมใช้สารานุกรมวิพีเดียออนไลน์มากใน
การท างานท่ีครูสั่ง และงานอ่ืนๆ ในการเรียนและพบว่านักเรียนมีแนวโน้มท่ีจะใช้สารานุกรม         
วิกิพีเดียเพิ่มมากข้ึนในอนาคต  ส าหรับ Flanagin & Metzger (2010) พบว่าวยัรุ่นช่วงอายุ 11-18 ปี 
ในประเทศสหรัฐอเมริกามีความเช่ือมัน่ในความน่าเช่ือถือของสารานุกรมออนไลน์วิกิพีเดีย แมจ้ะรู้
ว่าอาจมีเน้ือหาบางส่วนขาดความน่าเช่ือถือ ดงันั้นการประเมินเอกสารมกัจะพิจารณาจากผูเ้ขียน 
และแหล่งท่ีมาของเน้ือหาท่ีปรากฏก่อนตดัสินใจเลือกใช ้  


