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 8(��#
��4!	#�(  (���#- 
 

3.1 ������	���ก������
 

       3.1.1 ������ก������
   

  ��������	
��� ������ก�
���	�
����ก����������������	���ก�
�����
������������
��� !���ก	"#��	$�� 	*9�ก�
�����	����'�
�� (Survey Research) 	ก+�
��
�����&4	���*
���2
�4!���&4	�����2��� ��ก�$4�����&4*G��&�� (Primary Data) 8(��MกN������M�����4!����
��($���(�������������ก*
!���������������� !���ก	"#��	$�� �4!ก�
�����N26
%&�*
!ก�ก�
���������� *
!�����#�	*O(
������������ �4!	ก+�
��
�����&4�� ���&�� (Secondary 
Data) ��ก	ก��
�#�	ก#������ 8(�������-� �ก�
�����ก	*9� 5 ��-� � (���#-  
  3.1.1.1 �MกN�����ก�
26ก�
�����
������������������ 8(�ก�
��	�
�!$6	��-$�(���
�������#�*
�กS������������ ,(��ก� $���������6������� ����#�����ก
!���	�#���4���$4�ก ����#
���������� 	�	��4�#�#������� $ก
!�������$
�	�#�� ������������   
  3.1.1.2 �MกN������M�����4!������($�����*
!������ก�
�����
�����������
������������ !���ก	"#�� 	$��  8(������������*
!�����#� �����&� �����
 !���ก	"#��	$�� ,(��ก� ���$��(���ก�� �4!���$��(��

���#�� �'���� 400 ��  
  3.1.1.3 �MกN�������(	$+���*
!������ก�
�����
�����������������������
 !���ก	"#�� 	$��  8(�ก�
�����N26���กM� �8�
��
� ��*
!�����#������&� �����
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 !���ก	"#��	$�� �'���� 2 ���$��( ,(��ก� ���$��(���ก�� �4!���$��(��

���#�� �'����
��-���-� 80 ��  
  3.1.1.4 �MกN�������4!*VW$� �*�

��������������#��#�����	*9���ก�����
������ 
����� !���ก	"#��	$�� 8(�ก�
�����N26���กM��8�
��
��� ��ก%&�*
!ก�ก�
�����������#�
 �-��&������ !���ก	"#��	$�� �'���� 2 ���$��( ,(��ก� ���$��(���ก�� �4!���$��(��

���#�� 
�'������-���-� 20 ��  
  3.1.1.5 ก�
�����(
&*���ก�
�'�	��ก�
�����
�������#�	$��!��ก��*
!������
������������ !���ก	"#��	$�� 8(�ก�
��(	��#*
!�����'���� 1 �
�-� 	����4ก	*4#���	
#��
&�          
ก�
�'�	��	��-$�(��������� 
 
     3.1.2 �����ก����ก���� ��!
��" 

3.1.2.1 �����������#-  ,(�ก'�$�(*
!��ก
�'������-���-�  3  ก4��� (���#-  
1) ���������� ,(��ก� $���������6������� ����#�����ก
!���	�#���4���$4�ก ����#

�� � �� �� � � �  	� 	 �� 4 �# �# �� � ��� �  $  ก 
! � � � �� � �  XM� � 	 *9 ����  �#� 	*O ( � $� � 
� ก � 
 � � � � � � � �
 !���ก	"#��	$�� �'���� 2 ���$��( ,(��ก� ���$��(���ก�� �4!���$��(��

���#�� 

2)  ���  ��  � ��� � �#� �' � $ �� � �#� 	 *9 � �� ก ���  � � 
 �� � � � �  , (� � ก�  �� ก �� ( 
 � � ก � 

�����ก
!���	�#���4���$4�ก ��ก��(
��ก�
���������� %&�
��%�(��ก�
ก�ก��$ก
!�������$
�
	�#�� ����� %&���������4!�

2�)�ก�
$���������6������� XM���'�$����#�	%���
����&4������
(���
���������������� !���ก	"#��	$�� �'���� 2 ���$��( ,(��ก� ���$��(���ก�� �4!���$��(
��

���#�� 

3) *
!�����#�	*O(
�������������4!�����&������ !���ก	"#��	$�� �'���� 2 
���$��( ,(��ก� ���$��(���ก���4!���$��(��

���#�� XM���#���
!$���� 18 Y 50 *Z 

 
3.1.2.2 ก4��� ��������ก�
����� %&���������ก�
�������,��������������!	*9� (Non Y 

Probability Sampling) (���ก�
	4�ก���	"��!	��!�� (Purposive Sampling) (���#- 
(1) ���������� ,(��ก� $���������6������� ����#�����ก
!���	�#���4���$4�ก ����#

���������� 	�	��4�#�#������� $ก
!������� 8(�ก'�$�(�$�������������-� 5 *
!	��	*9�ก4���
 ������ ���$��(4! 1 ��� 
���'������-���-� 10 ��� *
!ก�(��� 

      1.1) $���������68�
����#��� ���$��(��

���#�� 
      1.2) $���������6,��	�
# ���$��(���ก�� 
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      1.3) ����#�����ก
!���	�#���$��*
!	��,�� ก�ก�� 3 
!�� ,(��ก� 
!��
A.M. 729 KHZ. 
!�� F.M. 106.25 MHZ. �4!
!�� F.M. 105.25 MHZ. ���$��(��

���#�� 

      1.4) ����#�����ก
!���	�#���$��*
!	��,�� ก�ก�� 2 
!�� ,(��ก� 
!��
A.M. 648 KHZ. �4!
!�� F.M. 99.50 MHZ. ���$��(���ก�� 

      1.5) ��(*S��� �ก�
	
#��
&������������&��*VWW�������� ���$��(��

���#�� 
      1.6) ����#���������� �ก. 100 FM 100 MHz ���$��(���ก��  
      1.7) 8�
�� 	�	��4�#�# (KCTV) ���$��(��

���#�� 
      1.8) ���ก��	�	��4�#�# (KTV) ���$��(���ก�� 
      1.9) $ก
!�������$�&� 1  '��4��	��� '�	������ ���$��(��

���#�� 
      1.10) $ก
!�������$�&� 2  '��4��	��� '�	������ ���$��(��

���#�� 
      1.11) $ก
!�������$�&� 4  '��4����,%� '�	�����,%� ���$��(���ก��  
      1.12) $ก
!�������$�&� 2 ����%� 	����4 '��4�
!4�� '�	�	������ก�� 

���$��(���ก��  
(2)  ��� ��  � ��� � �#� �' � $�� � �#� 	 *9 ��� ก ���  � � 
 �� � � � �  , (� � ก�  �� ก �� ( 
 � � ก � 


�����ก
!���	�#���4���$4�ก ��ก��(
��ก�
���������� %&�
��%�(��ก�
ก�ก��$ก
!�������$
�
	�#�� ����� %&���������4!�

2�)�ก�
$���������6������� �'���� 20 ��  �����%��ก � 

(3) *
!�����#�	*O(
�������������4!�����&������ !���ก	"#��	$�� ,(��ก� 
���$��(���ก�� �4!���$��(��

���#�� �#���
!$���� 18 Y 50 *Z %&����������*
!����ก	*9� 2 
ก4��� (�� �,*�#- 

     ก4����#� 1 �MกN������M�����4!������(	$+� ��ก�
�'�$����#������
������
������������ 8(�ก�
�MกN������M������*
!������ก�
�����
������������������ 
%&�������'�,*$� ������8(���� �
�� Table  for  Determinating  Sample  size  Form  a  Given  
Population (Taro  Yamane) (�������	������� 95% �!,(�ก4��� �������#�	*9� �������*
!��ก
�� 
2 ���$��( �'����  400 �� (	"4#�����$��(4! 200 ��)  (���#-  

1) ���$��(���ก�� ('�	���ก�
��(	4�กก4��� ��������ก�'����*
!��ก
�#�
�'������ก 5 ��(���
ก ,(��ก�  

1.1)  '�	�	������ก�� �#*
!��ก
�'���� 161,963 ��  
1.2)  '�	��-'��� �#*
!��ก
�'���� 92,819 �� 
1.3)  '�	�$��	
� �#*
!��ก
�'���� 83,203 ��  
1.4)  '�	������ �#*
!��ก
�'���� 81,725 ��  
1.5)  '�	��4 �'��#*
!��ก
��� 75,029 ��  
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2) ���$��(��

���#�� ('�	���ก�
��(	4�กก4��� ��������ก�'����

*
!��ก
�#��#�'������ก 5 ��(���
ก 
2.1) '�	�	�����

���#�� �#*
!��ก
�'���� 194,169 ��  
2.2) '�	������ �#*
!��ก
�'���� 120,813 ��  
2.3) '�	�*�ก��� �#*
!��ก
�'���� 115,439 ��  
2.4) '�	�(�������( �#*
!��ก
�'���� 107,544 ��  
2.5) '�	�8���&� �#*
!��ก
�'���� 86,891 ��  

(�#��������&4 :  �'���ก�
�$�
ก�
�!	�#�� ก
�ก�
*ก�
� ก
!�
���$�(,��, 2554) 
 

     ก4����#� 2 �MกN�������(	$+���*
!������ก�
�����
������������������ 
8(�ก�
�����N26���กM��8�
��
���*
!�����#������&� �����$��(���ก�� �4!���$��(
��

���#�� �'������-���-� 80 �� ����	*9����$��(4! 40 �� XM����� �4!���$��(�!*
!ก�(��� 5 
'�	� '�	�4! 8 �� ��-��#- ���$��(���ก�� ('�	���ก�
��(	4�กก4��� ���������	"��!	��!����ก
*
!��ก
��'�	��#��#�'����*
!��ก
�#��#�'������ก 5 ��(���
ก ,(��ก�  

      1) '�	�	������ก��  
      2) '�	��-'���  
      3) '�	�$��	
�  
      4) '�	������  
      5) '�	��4 

 
     ���$��(��

���#�� ('�	���ก�
��(	4�กก4��� ���������	"��!	��!����ก

*
!��ก
�#��#�'����*
!��ก
�#��#�'������ก 5 ��(���
ก ,(��ก�  
      1) '�	�	�����

���#��  
      2) '�	�*�ก���  

                                   3) '�	������  
                                   4) '�	�(�������(  

      5) '�	�8���&�  
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3.2 	#�$�!"�$!���%�&%�ก������
 

        ��������	
��� ������ก�
���	�
����ก����������������	���ก�
�����
������������
��� !���ก	"#��	$�� ก'�$�(�$��#	�
������#������ก�
����� �� �������� �����	�
�!$6
	��-$� �4!��������N26กM��8�
��
��� (��������N26กM��8�
��
����#�'���� 2 "���) ('�	���ก�

	ก+�
��
����ก*
!���� �4!�����������#��'�$����#�	*9���ก�����
������ 8(��#
��4!	#�( 
(�� �,*�#- 
 
        3.2.1 ��������������ก�
���	�
����ก����������������	���ก�
�����
��������
������� !���ก	"#��	$�� %&������ก'�$�(*
!	(+���ก�
�MกN�����
�����ก	*9� 4 *
!	(+� 
(���#- 
 
          3.2.1.1 ���&4	ก#���ก��%&� ��������� �'���� 4 �� 
          3.2.1.2 �r �ก

�ก�
	*O(
�����&4������
����,* �4!���&4������
(�����������ก
���������� �'���� 7 �� 
          3.2.1.3 �����M�����4!������($��� �������������ก�
�'�	��	��-$�������
����� �'���� 47 �� 8(�����
�����	*9�*
!	(+����,(� 5 *
!	(+���� ,(��ก�  

               1) �����M�����4!������($��� ���2���� �(������&4�#�,(�
����ก���
������� �'���� 13 ��  

                      2) �����M�����4!������($��� �*
!8���6�#�,(�
����กก�
	*O(
��
������
(��������������������� �'���� 6 �� 
                 3) �����M�����4!������($��� ���2���� ����ก����������������� 
�'���� 4 �� 
                                    4) �����M�����4!������($��� ���2�����	��-$�(��������������
�#�,(�
����ก���������� �'���� 12 �� 
                                   5) �����M�����4!������($��� ��'����$
�*
���2��	��-$�(���
������������#�,(�
����ก���������� �'���� 12 �� 
                        3.2.1.4 ��	����! �ก�
��s��������������ก�
�'�	��	��-$�	ก#���ก��������
�����	����$��(�4��ก������ ��ก�
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��������(��ก4��� ��������(����� ���� Likert Scale XM���#���	4�ก � 5 
!(����ก
	$+�(�������#���($
�,��	$+�(��� ,*�M�	$+�(�����ก�#���( �4!�'����*4��	*O(	����$���	����! 
ก'�$�(	ก2v6ก�
�$��!��� (���#- (���� � *
!���)�w
�G���)�6, 2538) 
 

  �����#���'("'!%� / #���#��*��"         �����#���� 

�M������ก�#���( / ��($�����ก�#���(     5 
�M������ก / ����$�����ก      4 
	"� y / *��ก4��       3 
�M������� / ��($������      2 
�M��������#���( / ��($�������#���(     1 
 

ก�
�*4%4�������������M�����4!������($���,(�����	*9� 5 
!(�� ��             
�M������ก�#���( / ��($�����ก�#���( �M������ก / ����$�����ก 	"� y / *��ก4�� �M������� / 
��($������ �4!�M��������#���( / ��($�������#���( 8(��#	ก2v6ก�
����
2������M�����4!
������($�����กก�
�'���2�� 
��� (���#- 

 
�& 
ก�
�'���2�� 
�����-� 

  �!����&���(  5  �!��� 
  �!��� �'���(  1  �!��� 
  ����� (Range)    

   �� 
�����-�  =    0.80 
 
��ก	ก2v6ก�
����
2�(��ก4�������
�ก'�$�(
!(�������M�����4!������($���,(�

(���#- 
1.00 Y 1.80        $����M� �M��������#���( / ��($���

����#���( 
1.81 Y 2.60  $����M�  �M������� / ��($������ 
2.61 Y 3.40 $����M�  	"� y / *��ก4��  
3.41 Y 4.20 $����M�  �M������ก / ����$�����ก 
4.21 Y 5.00 $����M�  �M������ก�#���( / ��($��� 

               ��ก�#���(                                   

80.0
5

15
=

−
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�'�$
��ก�
�*4����$������
��4! ��ก�����������	ก2v6(�� �,*�#- 
 
   ���ก���  
��4! 20 $����M� ����#���( 
     
��4! 40 $����M� ��� 
     
��4! 60 $����M� *��ก4�� 
     
��4! 80 $����M� ��ก 
    �-�� �  
��4! 80 �M-�,* $����M� ��ก�#���( 

            
              3.3.2 �����	�
�!$6	��-$� 

%&������('�	���ก�
��	�
�!$6	��-$��#�*
�กS������������������ !���ก	"#��	$��           
�#���(	4�ก��	*9�ก4��� ������ 8(���	�
�!$6���&4 ��*
!	(+��#�ก'�$�(,�� �,*�#- 

 
         3.3.2.1 8�
��
���ก�
�
�$�
 ,(��ก� ก�
�
�$�
��������(��ก4��� 4�กN2!ก�
	*9�

	�����   
         3.3.2.2 ��(������	��-$�(��������������	���	�#��ก��	��-$�������� y �#�*
�กS

�����*
!	��(��ก4��� 
        3.3.2.3 *
!	����	��-$�(���������������#��'�	���&�*
!���� (ก�
	*9����� 

����
&� ������(	$+� $
�ก�
8{N2�*
!��������)6 
       3.3.2.4 4�กN2!��	��-$�(�������������� (	��� �'�	��	
���8
����,��	�+�         

ก�
กก'�4��ก�� ��
�กN�8
� �$�
	��������� �$�
	�
�� |4| 	*9� ��) 
       3.3.2.5 *
���2 �����#� �'����	��-$�(�������������� 
 
3.2.3 ��������N26���กM��8�
��
��� 
%&�����������������N26กM��8�
��
���*
!�����#�	*O(
��	��-$�(����������������ก���

������������ !���ก	"#��	$�� 	���
��
��������(	$+� �ก�
�'�	��	��-$�(���������
���������������������� !���ก	"#��	$��  %&����������*
!	(+��MกN�ก	*9� 6 *
!	(+�$4�ก 
(���#- 

 
         3.2.3.1 ���&4	��-� ����%&��$������N26  
          3.2.3.2 ���&4(�������ก�
26����������������� 
          3.2.3.3 ���&4(���ก�
	*O(
������������ 
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          3.2.3.4 ���&4(���ก�
�'�$����#������
��������������������ก4��� ��������
*V������ 

          3.2.3.5 ���&4(���������($�����ก4��� ������ 
          3.2.3.6 ���&4 / ������(	$+���� y  
 

       3.2.4 ��������N26���กM��8�
��
������������� 
%&�����������������N26กM��8�
��
����ก���������������� !���ก	"#��	$���#��'� ,(��ก� 

���$��(���ก�� �4!���$��(��

���#�� 	���
��
��������(	$+���*
!������ก�
�����

������������������ 8(�*
!	(+���ก�
�����N26(�� �,*�#- 

 
          3.2.4.1 ���������� ($���������6������� ����#�����ก
!���	�#���4���$4�ก ����#�����
����� 	�	��4�#�#������� $ก
!�������) �#ก�
��(�

	��-$� ��� y ����,
 
          3.2.4.2 	��-$��#�*
�กS%��������� ($���������6������� ����#�����ก
!���	�#���4���
$4�ก ����#���������� 	�	��4�#�#������� $ก
!�������) �������#��(����	��-$���� �4!����
����,
 
          3.2.4.3 $�ก�#ก�
*
��	*4#���	��-$��� ($���������6������� ����#�����ก
!���	�#��
�4���$4�ก ����#���������� 	�	��4�#�#������� $ก
!�������) $
�*
��	*4#�����(������	��-$� �!
*
��	*4#���	�
�!*V�����( (���������� 4�( �8����%&��
�$�
 ����ก�
26�������� |4|) 
          3.2.4.4 ���������� ($���������6������� ����#�����ก
!���	�#���4���$4�ก ����#�����
����� 	�	��4�#�#������� $ก
!�������) �#
��ก�
�#��#	��-$�	ก#���ก�������������$
�,��   

                       1) ก
2#�#��#ก�
�'�	�������#��#	��-$�	ก#���ก������������� 
                   1.1) 	��-$�(����������#�*
�กS%������������� ($���������6������� 

����#�����ก
!���	�#���4���$4�ก ����#���������� 	�	��4�#�#������� $ก
!�������) �#�'������ก
���	�#���(�4!�#4�กN2!�(   

             1.2) 	�
�!	$ ��(���������� ($���������6������� ����#�����ก
!���	�#��
�4���$4�ก ����#���������� 	�	��4�#�#������� $ก
!�������) �M��#����8�����#��!�'�	��	��-$�
(��������� 

                   1.3) 	��-$��#��'�	�������������� ($���������6������� ����#
�����ก
!���	�#���4���$4�ก ����#���������� 	�	��4�#�#������� $ก
!�������) 	*9�	��-$�4�กN2!
�(���� 	ก#������ก���������������*
!	(+��( 

             2) ก
2#�#�,���#ก�
�'�	�������#��#	��-$�	ก#���ก������������� 
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                  2.1) ���������� ($���������6������� ����#�����ก
!���	�#���4���$4�ก 
����#���������� 	�	��4�#�#������� $ก
!�������) 	���'�	�������#��#	��-$�(��������������
$
�,�� �4!	$ ��(*V�������M�,���'�	��ก�
�'�	��	��-$�	ก#���ก������������� 

                   2.2) ����� ���������� ($���������6������� ����#�����ก
!���	�#��
�4���$4�ก ����#���������� 	�	��4�#�#������� $ก
!�������) �#���8����#��!�#ก�
�'�	������	���
�����������$
�,�� 	�
�!!,
 
          3.2.4.5 ������(��� *V������ *
!������������� (,(��ก�*
!���������$��(���ก�� 
�4!���$��(��

���#��) �#���� ��ก�
	��-$�����	ก#���ก���������������ก���	�#���( ���$�ก�#
��
�#	��-$�*
!	���( 	��-$���
	*9�,*��4�กN2!�( 
 
3.3 ก�� ���+!�#�,-�'.!"	#�$�!"�$! 

        ��������	
��� ������ก�
���	�
����ก����������������	���ก�
�����
������������
��� !���ก	"#��	$�� �#	�
�������ก�

��
�����&4 ,(��ก� �������� �����	�
�!$6	��-$� 
��������N26���กM��8�
��
���*
!���� �4!��������N26���กM��8�
��
������������� %&������
ก'�$�(�$��#ก�
 
������2�����	�
�����ก�
����� (���#-  
  
           3.3.1 ��������  

          3.3.1.1 ก�
�(������	�#��� 
� (Validity) 	����
����'���� ��(
&*����4!
8�
��
��������������4�� �#������,(� 
��������	�#��� 
�	���	��-$�8(��'���������
	��%&�	�#�����W(������ ��4!ก�
*
!	���$4�ก�& 
 �'���� 1 ���� 	��� 
���������&ก ������
�(�4��ก���� ��*
!���6����������$
�,��  4(����N��#���� �4���M��'���*
��*
���ก�,�	���
('�	���ก�
����-� �,* 8(�%&�	�#�����W�#��$�������	�
�!$6 
����	�
�����ก�
����� �� %&�����
��� 
���
�6 (
. �4�กN26ก�4 ����ก�4 �2�(#�2!�����ก�
�����
 �$������4�����4���
���
6 
�����	� *V  ��# 

            3.3.1.2 ก�
�(������	������� (Reliability) ,(�������)#ก�
�(��ก�� (Pre Y 
Test) ก��ก4��� ������ �'���� 30 �� 1 �
�-� 8(��(��ก��ก4���*
!��ก
����,*�#��#��2���� �
�ก4�	�#��ก��ก4��� �������4���'�����	�
�!$6$�����	�������8(���)#ก�
����& 
$�������*
!���)�w 
Cronbach}s Alpha �#���������~V�ก6����ก�
��	�
�!$6�������	����� (Reliability Analysis) (���
8*
�ก
� SPSS v. 19.0 	*9�	�
�������ก�
�'���2$�������*
!���)�w�4~� %4ก�
�'���2*
�กS
(���#- 
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 ���"��� 3.1 ก�
��	�
�!$6�������	������� (Reliability) 

#��/�� Cronbach8s alpha 

���� � � ก � 
�� � 	� 
� � �� ก � � � � � � ��� ��  � ��� � 	��� ก � 
 ��� � � 
�� � �� � � �� �� � �� �
 !���ก	"#��	$�� 
�����M�����4!������($��� �	$ �%4 / *V������ก�
	4�ก������
(��ก4��� 

0.7313 

�����M�����4!������($��� �*
!8���6�4!����������	��-$�
������������������ 

0.7431 

�����M�����4!������($��� �*VW$��4!�*�

���ก�
������
�������	��������� 

0.7225 

�����M�����4!������($��� �����	$��!���4!��2�����
	��-$�(�������������� 

0.7692 

�����M�����4!������($��� ��'����$
�*
���2��	��-$�(���
������������#�,(�
����ก���������� 

0.7721 

����	���������-�"��� 0.7476 
 

��ก �
���#� 3.1 ก�
��	�
�!$6�������	������� ����� ����������� �4!*
!	(+��#���
����	������� �&�
!$���� 0.7225 - 0.7721 8(� Jump (1978) ,(�ก'�$�(�����������	����'�
�� 
(Exploratory Research) ����#��� ��กก����4!	���ก�� 0.7000 ��(�����#����	������� XM���'������� �4!
*
!	(+��&�������(��ก4��� �M���,(���� �'������� �4!*
!	(+��#�������	����&� $�ก����
2�����
	�������������������-�"����#�������	������� 0.7476 ��(��������������-�"����#����
	��������&�(���	���ก�� 
 
            3.3.2 �����	�
�!$6	��-$�  

��ก�
�(������	��������������	�
�!$6	��-$�  %&������,(��'������	�
�!$6	��-$��$�
%&�	�#�����W(��������4���'����  1 ��������
2��$��'���!�'�	ก#���ก�������
��4����*
!	(+�
��	�
�!$6 ������(	����*
!	(+��4!��N��#���� �4!����	$��!������������ก�
��	�
�!$6 
������ก�
�(������	�#��� 
��������	�
�!$6	��-$� %&������,(�('�	���ก�
�'������	�
�!$6
	��-$�,*�(����	�
�!$6	��-$�
��ก�
�����ก
!���	�#��������#�����ก
!���	�#���'���� 1 �$�� 
�4!��	�
�!$6	��-$����$���������6������� �'���� 1 "��� ��ก��-� �M��'�%4�#�,(���*
��*
���ก�,�
��)#ก�
��	�
�!$6�$���(	�� �4!����
���(%4,(��
��4���� ��*
!���6�#� �-�,���$���ก�M-� 



 69 

            3.3.3 ��������N26���กM��8�
��
���*
!����  
ก�
�(������	�#��� 
� (Validity) 	���%&�������
����'���� ��(
&*����4!8�
��
�����

��������N26���กM��8�
��
���*
!�����4�� %&������,(� 
��������	�#��� 
�	���	��-$�8(��'�
��������N26���กM��8�
��
���*
!����	��%&�	�#�����W(��������� �'���� 1 ���� 	����$�
�'���!�'���ก�
*
���ก�,� �4! 
���������&ก �������(�4��ก���� ��*
!���6����������
$
�,��  4(����N��#���� �4���M��'���*
��*
���ก�,�	���('�	���ก�
����-� �,* 8(�%&�	�#�����W�#�
�$�������	�
�!$6 
����	�
�����ก�
����� �� %&�������� 
���
�6 (
. �4�กN26ก�4 ����ก�4 
�2�(#�2!�����ก�
�����
 �$������4�����4���
���
6 �����	� *V  ��# 
 
           3.3.4 ��������N26���กM��8�
��
�������������  

ก�
�(������	�#��� 
� (Validity) 	���%&�������
����'���� ��(
&*����4!8�
��
�����
��������N26���กM��8�
��
��������������4�� %&������,(� 
��������	�#��� 
�	���	��-$�8(��'�
��������N26���กM��8�
��
�������������	��%&�	�#�����W(��������4�� �'���� 1 ���� 	���
 
���������&ก �������(�4��ก���� ��*
!���6����������$
�,��  4(����N��#���� �4��
�M��'���*
��*
���ก�,�	���('�	���ก�
����-� �,* 8(�%&�	�#�����W�#��$�������	�
�!$6 
����
	�
�����ก�
����� �� %&�������� 
���
�6 (
. �4�กN26ก�4 ����ก�4 �2�(#�2!�����ก�
�����
 
�$������4�����4���
���
6 �����	� *V  ��# 
 
3.4 ก��	ก=�������.&!��� 

        ��������	
��� ������ก�
���	�
����ก����������������	���ก�
�����
������������
��� !���ก	"#��	$�� 	ก+�
��
�����&4	���*
���2�4!	�����2�����ก�$4�����&4�� ���&�� 
(Secondary Data) �4!���&4*G��&�� (Primary Data) 8(��#
��4!	#�((�� �,*�#- 
 
           3.4.1 ���&4�� ���&�� (Secondary Data) 	*9����&4�#�	ก+�
��
����ก	ก��
�#�	ก#��������

&*�����	ก��
 ��
��
 ������ ��������6�	4+ก�
��ก�6 �4!	ก��
���������#�	ก#������ก��   
ก�
�����
������ 
          3.4.2 ���&4*G��&�� (Primary Data) 	*9����&4��กก�
�'�
�� (Survey Research) (���
�������� �����	�
�!$6	��-$� �4!��������N26กM��8�
��
��� �'���� 4 ก4��� �
��4��
*
!��ก
��-�$�( ,(��ก�  
                        3.4.2.1 ��������������ก�
���	�
����ก����������������	���ก�
�����

��������������� !���ก	"#��	$�� �'���� 400 ��  
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          3.4.2.2 �����	�
�!$6	��-$����������� �'���� 5 ��� ,(��ก� $���������6������� 
����#�����ก
!���	�#���4���$4�ก ����#���������� 	�	��4�#�#������� �4!$ก
!������� 

          3.4.2.3 ��������N26���กM��8�
��
���*
!������ก�
�����
�����������
������� �'���� 80 ��  
            3.4.2.4 ��������N26���กM��8�
��
������������� �'���� 40 �� 
 
3.5 ก����	#���*?.&!��� 

        ��������	
��� ������ก�
���	�
����ก����������������	���ก�
�����
������������
��� !���ก	"#��	$�� ('�	���ก�
	ก+�
��
�����&4(���	�
������� �������� ��ก��-��'�
���&4�#�,(���ก���������'�ก�
��	�
�!$6(���8*
�ก
������	 
6�'�	
+�
&* 8(����&4          
	���*
���2,(���	�
�!$6��� �����

���  ,(��ก�  �����#�  �'���� 
��4! ���	"4#�� ����	�#���	��
�� 
G�� �4!ก�
��	�
�!$6����������)6 (Correlation Analysis) �'�$
�����&4	�����2�����-����
��)#ก�
��	�
�!$6	��-$�8(�%&� 	�#�����W���(���ก�
�����
 	����'����&4	���*
���2�#�,(���ก
�������� �4!���&4	�����2����#�,(���ก��������N26กM��8�
��
���*
!������ก�
�����

������������������ ��������N26���กM��8�
��
������������� �4!�����	�
�!$6	��-$����
������� �����	�
�!$6�4!�&
2�ก�
	���(���ก�� �4!�'�	��	����

2������ 
 
3.6 ก�����	+�!.&!��� 

        ��������	
��� ������ก�
���	�
����ก����������������	���ก�
�����
������������
��� !���ก	"#��	$�� %&������,(��'�	�����&4ก�
����� ���� ��*
!���6��ก�
����� 8(��'���ก
%4ก�
�����ก	*9��� ��� y (���#- 

3.6.1   ���#� 4   �������������������������� !���ก	"#��	$����ก�
�����

������ 

3.6.2 ���#�  5  ���� ��ก�
�4!������($�����*
!�������������
 !���ก	"#��	$���#��# ������������4!	��-$���
	���ก�
�����
������ 

 
 


