
����� 2 
��	
�� ���� ������	��������ก���	���� 

 
��������	
���  �������ก�
���	�
����ก����������������	���ก�
�����
������������

�� !"���ก	#$��	%��& ������ �' �()*$ �+"���������$�	ก$������ 	,-�ก
���ก�
�.ก)������ 
'��!�/,�$0 
 

2.1 ��� �'ก�
�����
	���ก�
��4�� 
2.2 ��� �'	
������	���������+"���������� 
2.3 ���	
���ก�
��
�ก
"������!ก

� 
2.4 ��� �'	
���ก�
ก7�%�'��
"8������ 
2.5 ��� �'	
���ก�
�������+" ����.���� 
2.6 ���������$�	ก$������ 
2.7 ก
���� �'ก�
����� 

 
<'��$
��+"	$�' '��!�/,�$0 
 

2.1 ��	
��ก��� ������! ��ก��!�"�� 
 ��ก�
�.ก)�	
���ก�
�����
������  ,
"	'=��$� �
�%� ����7� �>  � �����%����$���
ก�
�����
�$��$!�ก�
��4��������  <'�	#��" ���������?@
"%����ก�
�����
�������+"�����
��ก�
��4�� '����0� ก�
�7� ���	�������� �''���ก�
�����
�+"ก�
��4���"�7��%�����
�?����
�������ก�
�����
�������������� !"���ก	#$��	%��/'� 
 
 Roger (1973) �%��������ก�
�����
��� %����.� ก
"���ก�
�$�������
 ���I+%
� ���
 �'	%=��Iก�����ก8I������
/,���8I�
����
'�����'����%����$��"ก��%�	ก�' ���	,+$����,+�!�8I�
����
 
��0��$0   ���	,+$����,+�'��ก+�����'7� 	���/,�� 3 
I,���  � ก�
	,+$����,+� ���
I�                 
ก�
	,+$����,+����� !� �+"ก�
	,+$����,+��(!�ก

� 
 

����ก�
��4�� %����.�   ก�
�$,J�������?@K.� �ก���+"ก�������$
"������8�               
ก�
,
"��� ���
���������+��  �+"ก�
�$����
�����ก
"���ก�
!�'����+"�ก�/�,L>%�
����
���$�	ก�'�.0������ � K.��!������ก�
�����
	�����	,-�ก+/ก�7� �>��ก
"���ก�
��4��  
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'����0� ก�
ก�
I, (Shape) �+"ก
"!��� (Activate) �%�	ก�'ก+���?ก�
�����
�$��$,
"���?�����"
����
��7���K.��ก�
��4��,
"	����������
��/'� (Jeffres, 1997 ����.��� Lerner, 1967) 

 
Roger (1971) �%��������� ก�
�����
	���ก�
��4�� %����.� ก
"���ก�
�����'

���!ก

� ��%����.������%��  ��� �'�%����ก8I������
/,���8I�
����
<'��$��!��,
"�� @	���
	,+$����,+� ���
I� ���� !�%
��(!�ก

� <'�ก�
�%� ����7� �>!��������ก�
�����
�$��$!�
ก�
��4��	
�����!�0��!�����%+���� 
��<+ก 
�0��$� 2 ���\"�$� Stevenson (����.��� Jeffres, 1997) 
����� ��ก�
�.ก)�8+
"�"�����ก�
�����
�����8+!�ก�
��'
"	�$�����I+��<+ก�%�� (New 
World Information Order)  %�.����,
"	'=��$��$ ����������.ก)���ก�$���'   � �������        
ก�
�����
��,
"	��ก7�+����4��  %+���� 
��<+ก 
�0��$��� K.��	,-�������ก�
ก�ก7�	��'�()*$�$�
	ก$���ก��ก�
��4������ '�0�	'�� /'��%� ����7� �>!�ก�
��4��	�
)eก�� �+"ก+����.�ก+/ก��   
ก�
��4����� ����ก	 
�����%
��,ก
\@�����������!
@�+" ���
I� <'��%� ����7� �>ก��
,
"��ก
<'����
����กก���,L�	�ก��  + 
 
 !��� ���� ���

)�$� 1950  �������!�ก�
��4��,
"	��/'�	 +���������ก��!����
	�
)eก��/,�$�ก�
�����
 <'� Lerner (����.��� Jeffres, 1997) /'��$0�%�	%=���� ก�
	,+$����,+�����

�'	
=������ ���ก��� �'�0�	'��/,�I���� ��$���4������ก��?��+�������+��<'������+���$
������7���K.�� ���	,+$����,+��+"ก�
���������,
"	�\$�$��$8+!���4�?

� Lerner �07����    
ก�
��4��	,-���� �	���	ก�'�.0� 	�����  +���ก	�$��/'� 	,g'
���+"	
������,
"<���@��ก��� �+"
	
����$����
������ก�
	��� 
 
 ��กก�
�.ก)� �\+�ก)\"�+"� @,
"ก���ก�
�����
 �7��%�����
�?����
 ���������?@!� ���	,+$����,+�/'� '���$� Roger (1973) ?�������ก�
�����
	,-�ก
"���ก�
�$�
 ��� �'%
�������
�Iก�����ก8I������
/,���8I�
����
<'��$	,h�%����$��"	,+$����,+��(!�ก

���
8I�
����
 ��0��$0 8+��	ก�'��กก�
�����
����
�ก��%�	ก�'ก�
	,+$����,+�!� ���
I� ���� !� �+"
�(!�ก

���8I�
����
 
 

Schramm (1964) ก+������ ก�
�����
����
�	������$�����!�ก�
��4��,
"	�� /'� 3 
+�ก)\"  �  
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2.1.1 ,
"����!��/'�
���
��������
�$�	ก$������ก��ก�
��4��,
"	��  
2.1.2 ,
"���� �
�$<ก��	������$����
���!�ก�
!�'�������,
"	'=�,L>%��$��$

 ����7� �>����� � 	����7�/,�I� ���	,+$����,+����������$��.�,
"�� @ 
 2.1.3  �
�$ก�
,+IกiL���ก)"�$��7�	,-�!�ก�
��4��
"'��,L�	�ก��  + 	��� ก�
,+IกiL��%�
���ก	�$��/'��+"�$�����
�กก�
��� ก�
,+IกiL��%�,
"�����$��ก)"��ก�
,
"ก������$� 	,-�
!�� 
 
 	���	'$��ก�� 	ก���$ ��j�����!
 (2542, ����.��� 	��$�
 	��,
"���, 2538) �$�/'��$0���            
ก�
�����
�$�	,-�	 
������7�%
��ก�
��4����������
��  �
�$+�ก)\"'��!�/,�$0 
 
 1. !���%�,
"����	�����	ก$��������ก
"���ก�
�����
 ��0���e��"��8I�
����
�+"8I��$
����
�����ก�
����8��+"8+�!	��0%������ 8I�
����
����
� �� ��ก
"���ก�
�����
/'�
��กก����$�	,-��I���,L������ 
 2. !��	,-�ก�
8+�!��������� 	�
�"	ก$������<'�!
��+"	���ก��������8I�
����
 <'�
!��	
�����ก���� ���	,-��
���$��$�I��+"!���$+�ก)\"�' +��ก�������$�������$ �' +��ก��
 ���	,-��
���+" ���!��ก�
������� 
 3. !�����������������	���%����$����	�
��%
���ก��4�� <'��7�	� �� �+"	� <�<+�$
'���ก�
�����
��+�������	�����������	���%����$����	�
�� 
 4. ก�
�����
!���$���)�?

�  � ก�
�����
�+"ก�
������!����	� � �& 	,-�	,h�%��� 
�����	�	� <�<+�$%
�	�8+ก7�/
	,-�	,h�%��� 
 5. ก�
�����
�+"ก�
������!�������%�,
"����	���������
"�� �\ ��'�0�	'����'$����$�!�
�$�I� %�ก�"�$ก�
	,+$����,+� ก�
	,+$����,+�'��ก+���!���' +��ก�� �\ ��	'�� 
 6. ก�
������!�������%�8I�
����
����
�	�����,L>%��+"������'+����!�	� ก�

I�
��	%!��$�����
��	,-���'	
���!����ก�
�ก�/�,L>%�'���!�	� 
 7. ก�
������!��	,-�%�����%�,
"����	����� ���%����� ���	,-��������������
�� 
�+"	���������	�!�$�ก�����.0� 
 
 8I������/'��7���� �'ก�
�����
	���ก�
��4������������������$0	�����	 
�"%@��� ����������
�������� !"���ก	#$��	%���$�������e��"���	���ก�
�����
������%
�/�� ����/
  �+"
�����������$� 	%��"���7�%
��ก�
�����
�������������� !"���ก	#$��	%�� �
�$
 �\+�ก)\"����/
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2.2 ��	
���� ���� ���! ��#$%#����� ������&��� 
       2.2.1 � ��%	�#�  

  �����+�� (Mass Media) 	,-�����$��$��?��+�+"�$������7� �>!�ก�
��4��,
"	�� 
	������ก	,-�����$�	�0!�ก�
��4��%+��,
"ก�
 ��� ก�
��
�ก
"����������+��/,�����0��$�
!��� m �$ ���
�'	
=� ก�
�����'������
�Iก!�� �����7�!
�ก����!��,
"�� @��8I������
 �+"�$
,
"���?������ก�
�%� ���
I� '��� �\+�ก)\"�������+���$�����
���
�ก
"���/'�����ก���� 
 
� +����ก��0��$�������,
"	�� �+" ���
�'	
=���ก�
	����.���,
"�����7������ก ��	�+�
	'$��ก��%
��ก+�	 $��ก��  
 
  Klaper (	ก���$ ��j�����!
, 2548 ����.��� Klaper, 1960) /'�	����� �'	ก$���ก����?��+
�������+���$��$!��(!�ก

���8I�
����
/�� 4 ,
"ก�
 '���$0 
 
  2.2.1.1 ��?��+�������+���$��$!�,
"���� /�������?��+<'�!
��!�	,-���?��+
����� 	�
�"�$,L����!��� m �$�	�����,g'ก�0���?��+�������+�� /'��ก�  
                             1)  ����$��<���	$����8I�
����
 
                             2) ก�
	+�ก��8I�
����
 
                             3) ��?��+����  + 
                             4) +�ก)\"��?�
ก��'��������+�� 

2.2.1.2 �����+���$��?��+	�$��	,-�8I���������	�����0� ก+��� � �����+���"��������
���� !�  ���	���  �\ ��  ���<���	$�� !+'�����<������'����(!�ก

�����  +�%��$ ���
	�����=� 

2.2.1.3 �����+�����7�%����$�	,-�8I�	,+$����(!�ก

�����  + ��ก
\$�$���  +��0��$
 ���<���	$���$��"	,+$����,+��I� %�ก�����+������
�!���������$��' +��ก�� ���
!��ก�
����  +/'� ��  +'��ก+���ก=�"	,+$������� !��+"�(!�ก

�/'�'���	���ก�� 

2.2.1.4 �����+������
��
������� !��+" �������%�	ก�'�ก�,
"����/'� ��ก
\$�$���  +
��0� /��	 ��$ ���
I�%
�,
"��ก�
\@	ก$���ก��������0���ก�� 

 
       2.2.2 � ��%	�#��! ��ก��!�"��  

  �����+��/'�	������$���������� �/�� !�0��!������� 
��<+ก 
�0��$� 1 ��e��"�$�	,-�
	 
�������
�e <'��$��'����%���	����%�,
"����/'�
���
�����I+������
����!�����	����+"
�
��� ������� ����ก�
	���  ����7� �>�+" ����7�	,-��������+��!���� �/��ก=	������ก�.0�
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�.0� �����+���$�����%+�ก m !���� � 4 '��� (	ก���$ ��j�����!
, 2548) /'��ก� (1) 
�����������
 
(2) ก�
	����" ��� �'	%=�!��� m ��ก�
�ก�,L>%� (3) ก�
��%
��%� ���
I� �+"(4) ก�
�%�
 ������	��� 

 
�7�%
�������!�ก�
��4�� ��+"��4����� �%
����������0� �����+����/'�����$

������$�	ก$������ก��ก�
��4�� '���$0 
 
2.2.2.1 ����������� �  

                           1) �������ก�
	,g'<+ก����@ 
            2) �������ก�
�ก
"'�� ����"	�"�"�������  +�+"�
����

��ก���$�'$��

ก�
��4�� 
            3) �������ก�
ก7�%�' ����7� �> 
            4) �������ก�
ก7�%�'�<����%
��������ก�
!�'����� 
            5) �������ก�
ก
"!����%�	ก�'ก
"���ก�
,
"����� � 
2.2.2.2 ��������ก�
�.ก)� 
             1) �������ก�
	,-����  � ก�
	���ก�
�7�%����$� ��,+���
& �%�	,-�	
����$�	�����

���� 
2) �������ก�
�%� ���
I��+"����ก)" 

2.2.2.3 ��������	�
)eก�� 
             �����+�������%�,
"�����$���	+�ก��ก�
,
"ก���$���ก�.0���0���$�%+�ก

�+"��$�	�
�� <'�/���.'!�'�I�ก��ก�
,
"ก���$�����'ก���� ��	,-�ก�
�����ก
"'��
����������	�
)eก���� 
� 
�� �����+�������%�ก�
��4��	�
)eก��	,-�ก
"���ก�
�$�
	ก�'�.0�����!�	����<'�!����!��	� 

2.2.2.4 ��������ก�
	��� 
            �����+���$��������ก�
	����$��7� �>  � ก�
�����
���	ก����%��ก���!� ���8+

�%���!��$7����
��ก��	,-�ก+���ก��/'� �����%�	ก�' ���	���	�$��ก�� 	ก�' ���	 �
�����ก'�o�
$ ���
	,-����)�@ �����%�,
"�����$����
������ก�
	��� ��0��$0 �������+'������� ���/��	�����
"%����
8I��7�ก��,
"���� ���!�+"ip����
��K.��ก���+"ก�� 

 
����/
ก='$ 	ก���$ ��j�����!
 (2548) ก+������ �����+��	���ก�
��4��,
"ก�'������ 3 

,
"	�� '���$0 
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1. �����������@ /'��ก� %���������@�+"��!���
 ���,L�������"�$%���������@�+"��!���

�7������ก �!�ก=/������
�	����.�,
"������������ก��ก ��	������ก,
"����������
,
"��,L>%�ก�
���ก	�$��/'��7������� '����0� %���������@�+"��!���
%+��#����.�
������,
��!��	���	,-� ����	���ก�
��4��& ���	ก!/'���กก�
	,g' +���@���'���ก�
	ก)!
 ���
ก�

�����
� ����8+  

2. �������� 8+��กก�
�7�
�����7���ก������!��%����!� !+'
"�"	�+�ก��� 20 ,q (�.�.
2532 r 2551) ����� ก+���8I�sL������ก
"���	�$��+'+���ก������� <'�	#��"ก+���	��������
"%���� 
15 r 24  ,q K.��	,-�ก+���8I�sL��$��$��'������ก�$���' !+'
"�"	�+� 20 ,q�$�8�����ก=�$���<���+'+�
������ก  ��ก,q 2532 �$
��+" 69.4 	%+�
��+" 37.1 ��,q 2551 ��0��$0 ,
"	��
��ก�
�$�/'�
�� ���
������ก�$���' � 
��ก�
���	��� 
��ก�
���� 
��ก�
��
 '$%
� ���
I�����/, �+"
��ก�
��� m 	��� 

��ก�
	���ก�
�.ก)� 
��ก�
?�
ก��<t)\�  !��+7�'�� (�7���ก���ก������������ก�
�
���	�
��
������, 2551) 

3. ���<�
����@ 8+��กก�
�7�
�����7���ก������!��%����!� !+'
"�"	�+�ก��� 20 ,q 
(�.�.2532 r 2551) �����  �/������'I<�
����@	�����.0� <'��� �.�. 2532  ��ก	'����'����
,
"��\
��+" 80.4  	�����.0�	,-� 
��+" 94.6 �� �.�. 2551 ��0��$0 �������� ,
"	��
��ก�
�$�/'�
��
 ���������ก�$���'  � 
��ก�
���	��� 
��ก�
���� 
��ก�
��
 '$%
� ���
I�����/, �+"
��ก�
           
��� m 	��� 
��ก�
	���ก�
�.ก)� 
��ก�
?�
ก��<t)\�  !��+7�'�� �"	%=����	ก!/'����
��ก�
,
"	��
'��ก+����"/'�
�� ���������0����������+"<�
����@ (�7���ก���ก������������ก�
�
���	�
��
������, 2551) 
 
 ,
"	�� �"�$ /'�ก+������ ������ก�
��4��ก�
�����
��+�� (	ก���$ ��j�����!
, 2548       
����.��� ,
"	�� �"�$, 2540) ����
�����/'�	,-� 8 ������ '���$0 
 

1. �
�����!�7��.ก��ก�
�%� ����7� �>��ก�
��4�������+�� 
2. �����+���$%����$��"!���������	
$��
I�����!�	���� 
3. ������ก�
�.ก)�  �
�����ก�
�
��� ���	�����=��%��ก������+�� 
4. 	����������+��/������"	,-�
�e%
�	ก��!���.'�� �\?

�  
5. �%���!��	,-�	�������� 8I�	,-�	�������� �"�$ ����7� �>��ก!��(!�ก

������   

 �
�$ก�

��!��ก�����%���	,-�	�������� 
6.  �
�$ก�
กก*%���!�0���������+�� 	���
�ก)���!
e�������$� 
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7. 
�e��+ �
�%� ����7� �>!�ก�
��4��ก�
�����
��+�������
����� 	�����4���+"���
�����+���%��$,
"<���@�I���' 

8. ������� ��$e��"���ก�
	���!�ก�
��4��ก�
�����
��+��  � ก�
�%�ก�

���������+"��4�� �\����������+�� 

 
        2.2.3 � ��%	�#�ก��
	�%���(��#��)*����
% 

   !����� �'�����+������� �	�
$����   ก+������  �����+��	,-�	 
���������  +��
ก�
��'� ��� �'	%=�����	�
$  �+"���	,-�	 
������"��� ���	,-��
�������� � �%�������
 �%�
 ������	��� �+"	���,
"<���@��	���?�
ก�� �����'��ก+��� �7���K.�� 7������� ��	�!��	�
$���
�������+�� �
�$	�$���'  �.��$ก�
	
$�ก
���%������+���$ ���
��8�'�� �� I�/,ก��ก�
�$
	�
$�����	ก�'�()*$ ���
��8�'��!���� � (��
� @  +��,u,L��,�\$, 2540)  ��0��$0 !���()J$
 ���
��8�'��!���� � /'�?������� �����+�� �
�$������$��7� �>'���$0 (��
� @  +��,u,L��,�\$
, 2540 ����.��� �� �
 ก�$�", 2539)   
 
     2.2.3.1 ก�
�%�������
 �+"	,g'<ก���%��$ก�
��,
��<!�	�$����	
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�                    
ก��ก�
��?�
\" 
     2.2.3.2 ���	�
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,
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\�� 
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�!�	� 
     2.2.3.3 ����ก)@
�ก)����?�����  + <'� �	ih�'Iก�
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�e��+ 
     2.2.3.4 �%��
�ก�
�ก�
"��	�
)eก�� '���ก�
	������	�
��8+,
"<���@��8I�K�0 8I����
��� ���+"�
�ก�
'������<t)\� <'�
��/'���กก�
�$0 !��/��������ก�
���	�
$�������� 
     2.2.3.5  �
�%� ������	����ก���?�
\�� <'��$	����/�����"!��	,-� ������	����$�'$ 
�+"�$ �\���	�����0�   
     2.2.3.6  �
%+$ก	+$���/��	��	��0%�	
���
���$����7�/,�I�ก�
,
"ก���>�ก

� 
 ���
���
�  ���/�����	
$��
��������	��� %
� ���ก���
���!���ก+����������� � 
      2.2.3.7  �
�$+�ก)\"	,-��%�����  � �"��� ��� �'	%=��$��!ก!���ก�� 
����0�	,g'
<ก���%��$ก�
������?���!�!�<!���� ��� �'K.��ก���+"ก��
"%���� ������ � 

 
      2.2.4 ��	
���ก���	ก��� ������&��� 
  ก�>���  �ก��	�� (2543) ?���� �\+�ก)\"������������	���ก�
��4�����  ����$�
����
��7�%����$�	,-����	���ก�
��4��  �
�$+�ก)\"%+�ก%+�� 	,-�ก�
�����
���'	+=ก /���$
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+�ก)\"��=�!��  ��'%����/'� /��	,-�������  	,-�ก�
�����
����� �$ก�
�+ก	,+$��������ก��

"%����8I������
�+"8I�
����
 	,-�ก�
�����
���
�� %
��������ก
"'������� � 	,-�       
ก�
�����
�$�����ก+����I��� 	���	,g'<ก���%�,
"����	������$����
���!�ก�
��4����ก
"'�� 
	,-�ก�
�����
�$�	,g'<ก���%�,
"����	������$����
�����ก
"���ก�
�����
  ��0����������
8I�
����
  8I�����8�  8I�8+�!	��0%� 	,-�ก�
����8��$�����ก������� �
������������ ������'��+"
	� <�<+�$�������  	��0%��$ ���	ก$������������?@ก�� ���������� 	8���
����I+�$�	%��"��ก��
��������+"�' +��ก����4�?

�������� 	����%����'��ก+����$+�ก)\"	,-�!����!��	� ����
�
!���� ���!��ก�
���������/'� 
 
 ก�
�7������+�������	���,
"<���@!�ก�
��4��������� !��%+�กก�
��
�e?

��I>
#���,L������  ��>>�!����  
�e!���%� ���	,-���
"�ก��������	����7�< 
��
��������� ���������%�
	�����=��.0�  �����+��!���$%����$����!����?�  	�
$�����ก�

��
I��+"	����.����I+������

��?�
\" �$ ����7�	,-�!��,
���%��$�������ก�
�$����
���ก��,
"����� �������� �'
��ก��
< 
��
�����������$��$���?���ก�
,ก 
�!�	���ก�.0� 
���.�����������	�ก=�.��$%����$���  
ก�
?����	
���
��!��� m �+"ก+��	,-�����%�.����ก�
�$����
����$�/����,J�	�?/'�  '����0�      
�����������.��$��
"%����$��7� �>!�ก�
�$����
���	����7��%�������������	�����=� (����)e@  ���+�
?���, 2542) 

 
2.3.4.1 � ������&���,���-�)*�� .  
1) 0���� �!�%!1����&��� 
1.1) �����0���������0���� �!�%!1����&��� 
        %���������@������� �
ก7�%�'�����%����$�	���
�������� ����������e��"	,-����

��������� '���$0  (����)e@ ���+�?���, 2542) 
 

         1.1.1) ���	�
���+"
�ก)��
��?

� 	����
�����������$�'$�%��ก���ก%���������@������� 
���"	,-�ก�
�
���ก�
��
����ก��� ����������0� m ����/
ก='$ ,L������%���������@�������ก7�+��
�Iก���!���ก�
��'�ก��� ��� �'��ก ��������������7�	��	��0%�����	,-�ก+��%
�/�� 
%
�	,-��������%� ����ก+�������%�8+,
"<���@	���%�!�	�    
          1.1.2) 	��	
���
��%
�,L>%����������	,-�%+�ก ก7�%�'��������'	��
���ก���.�
�����%����$�<'�!
�����ก%���������@������� �%�����
\��.�ก�

�������� ��������<'�!
� 
��ก m '���  
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�0� ���
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���� 
��	��!�' ����� ก�
K�0��� ��	���8�� ก�
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�!"���!ก 	,-�!�� 
          1.1.4) ก7�%�'�

��'e��	���	,-�	 
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!�'����� %+��,L>%����������
��	ก�'��กก�
ก
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����
\�	
���
��	%+����0�����
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� 	�������� 	
���
��,L>%�������'	�� 
	����%���������$����
���!�'��������"!��$��!%
���� ���!�	� %�ก��� �	#����� ��!��
ก
"!����%�	ก�'��!�7��.ก
���ก�� �!�!���I�����!�	%!�8+����$+?

� 	�
�"��� 
�0���?��+�����ก=
�$����!�ก�
+"	��'�$+?

������ �/'�	���ก�� 
          1.1.5)  7��.��.� ����
����?�o  ���'$���  ���%�����  ���
�ก�����$��I��+",
�
���
�%������$��I�	,-��$��7���%�ก���$����!� ����I�'$ก��'$ 	,-�	
����$� �����������$�I�����!�� '����0� 
%���������@���������e��"�$�	,-�����!�����������+"�$%����$�
�������� ��������  �
�%�
 ����7� �>!�,L>%������ ��������/������"	,-���� ���!��	��� %��	���
��ก !7��+ 
%�I����� 
          1.1.6) �.ก)��ก����,L>%�������� 	���ก7�%�'������ก�
�7�	��	
���
�� 
	%!�ก�
\@ ,L>%�!��� m �%��7�ก�'	#��"���������0� 	����!�	,-�	
����$��$8+ก
"��<'�!
�	�����0� �.�
 �
ก7�%�'�����%����$������
����� 	����.ก)��.�,L>%��$�����
���� ���������� ��0��$0 ��!��
!�'�����	!������%���� ��������/'�
I�+���%����.�����$���	ก�'�.0� K.����� 
�0���	,-������ก�$�����$�
���8+ก
"��ก
"	���!����������0�  
 

1.2) 0���� �!�%!1����&���ก���������2��3� 
         %�ก��%���������@���������e��"�����+���� 	ก�� �"������$������7� �>
��  ก�

�����������
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" ,
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 �� ก�
�
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��� @ก
�
�%�
����������� 
ก�
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� 
���.�ก�
กก*%��� K.������� %���������@��������$����� 3 ,
"ก�
 
(����)e@ ���+�?���, 2542) ,
"ก�'��� (1) �������ก�
��'���?�
\�!� (Expressing Public 
opinion) (2) �������ก�
�$0�7��%�	%=��.���?�
\�!� (Guiding Public Opinion) �+"(3) �������
ก�
�
����

 @��?�
\�!��%�	ก�'�.0� (Creating Public Opinion) 
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!��7�	� !7��+ %�I����� 	���	ih�'I����$	%!�ก�
\@"/
����  �����������$ ���!��ก�
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	�$���� ��� ������
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�7�	������ ��ก �����������$���?�o�$��",
�กJ������ %�ก����'��ก+����$8+ก
"��!� �
%�I���ก������� %���������@��������"!��,J���!�!�������%����$��+" ���
��8�'����
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2) �&���	���$ก����������
� ��0��ก  
     2.1) 
	�%�7�! 8�9������&���	���$ก����������
� ��0��ก 
     ����$�����ก
"���	�$�� +���%+�ก	,-�����$��$ ����7� �>��ก�+"����
�	����.�,
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        2.2.2) ����$�����ก
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2.3) ��
1,��ก���:�
�5���ก��������ก���&���	���$ก����������
� ��0��ก 
        � @,
"ก��7� �>��ก�
��'
��ก�
����$�����ก
"���	�$�� +���%+�ก����
��7���ก

/'�	,-� 5 � @,
"ก� (��>	ก�0  �
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        2.3.1) 8I�sL� (Audience) 	,-�ก+���	,h�%�����ก�
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��ก�
 	,-�8I�!�'��������
��ก�
�$�
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ก�
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        2.3.3) ��?$	�� (Technigue of Programme Presentation) ��?$	��
��ก�
 	,-�
ก
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�$��"�7�	��	��0%�	
���
��!��� m /,�I�8I�sL������$��+,"ก�
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�
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$�� �����7� �>�$� �
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	��

��ก�
,
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"<� ��0� ก"��'
�' 	%��"��ก��
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	%��"��ก��
I,�����
��ก�
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       2.3.3.4) 	�$��,
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ก
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2.4) ���������&���	���$ก����������
� ��0��ก 
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     4.1) ,���-����0�ก������*�	 
     ���� <�
�ก�+ (2539)  /'��7���ก,
"	����%ก
"�������%
�	�$��!�����ก	,-� 3 

,
"	�� '���$0  
 
      4.1.1) %ก
"������������%������� �I�����!�!��� �
	,-������%>� ��� 

<
������+ <
�	
$�� <
���� %
��7���ก��� 
     4.1.2) %ก
"����������������� ก�
'7�	�������"	,-�ก�
ก
"���	�$��8���/,!��

+7�<�� K.��!�'!�0�!����'!��� m �$�	%��"�� ��� %ก
"���������	����+ ��<
�	
$��%
���
%�I���������%�� 

     4.1.3) %ก
"���������
 �����%>��I�������� <'����	���I� �$+7�<�� 2 r 3 !�� �I�
,+��	�� กก
"���	�$���%�/'����  
� +����0�%�I����� 

 
      4.2) ��ก�3����ก�����)�8����0�ก������*�	 
              %ก
"�����������
��7���กก/'�	,-� 3 +�ก)\" (ก�����.ก)�ก
���������

�
�ก�
������ก
"�
����?�
\���, 2542) /'��ก�  
 
              4.2.1) 	,-�
"��ก�
ก
"���	�$��<'�8���+7�<���$�!�'/��,+��	�� �"�$+7�<��%
�

	��	����'ก=/'� �+���!� ���!��ก�
%
��+���!�������0��$���%�I�����  
             4.2.2) �,ก
\@�$������ก�
ก
"���	�$�� /'��ก� 	 
�������	�$�� 	 
���
��������+"

	+��	�, ��	K� /�< 
<s� +7�<���
@� �+"%%
�	���I��7�%
��!�'!�0�+7�<�� �\�����
�,ก
\@	%+���$0�$8+!� �\�����ก�
ก
"���	�$�� 

             4.2.3) �����$�!�0���%ก
"������� <'�����/, ����� �$��7�ก�
%ก
"��������"�I�
!������8I��%>�����%
�8I�'I�+%ก
"������� !������$����� ��+�,
"�� � ��' �+"<
�	
$�� 

 
ก�����.ก)�  ก
����������
�ก�
������  ก
"�
����?�
\��� (2542) ก+����.�         

ก�
��'!�0�%ก
"���������
��,L����������I��� ���
��8�'����� @ก
�������%
������ ��
+�ก)\"!��� m ก��  �  \"ก

�ก�
%�I��������!7��+  \"ก

�ก�
����' <
�	
$�� ����$�����
!7��+ %
�8I��$e��"�������<'��!�+"�$��"��%����%�8I�
��8�'���7���� 2 r 3  � �7�%����$�	,-�
8I�,
"ก�� ����������
!��� m �$�	,-�,
"<���@�ก��������0� m ���7�%����$�<'�ก�
8+�'	,+$���
%���	�$��ก��/,	,-���� ��,'�%@ 	'�� !�� ����"'�ก�+" +��!��  



 28 

4.3) �7,���ก���:�����������0�ก������*�	 
        	��� �%�%ก
"����� �� 	ก�',
"<���@�ก��������������
� �  �.��7 � 	,-�!���$                 

ก�
'7�	����������	,-�ก���"+�ก)\" <'�����/,
I,���ก�
'7�	��������%ก
"��������7���ก/'�
	,-�  3 
I,��� (���� <�
�ก�+, 2533) '���$0 

 
       4.3.1) ก�
'7�	���
��ก�
<'���  +	'$�� +�ก)\"�$0,
�กJก��%ก
"��������$���'!�0��.0�

!�� ��������8I��7�%�I����� $ก��0�������,
"<���@	���ก�
	#��"���� 	��� ,
"��������?@���
��> ���,
"	�\$ %
����
���	
��	#��" 
�0� 
��	,-������%>� 

      4.3.2) ก�
'7�	������<'�ก+�����  + ก�
'7�	������+�ก)\"�$0	ก�'�.0�<'�ก�
��������
��ก%�������
��ก�
%
�<'���,
"��\�������ก���ก�
'7�	��������ก+�����  +                
ก�
'7�	��������+�ก)\"�$0	ก�'�.0�<'�ก�
����������ก%�������
��ก�
%
�<'���,
"��\��
�����ก������%��' 

     4.3.3) ก�
'7�	��������
I,�� \"ก

�ก�
 %ก
"�������+�ก)\"�$0�"�$ ������� �
��0����'����� +�ก
 ��,
"��\��������%
�	ก��
!��� m �$��"�����ก�
	8���
�,
"��������?@
�$
I,���ก�
�
�%�
����$���'	�� <'�ก+��� ��$�/'�
�� ���/���������ก ���������+"%�������

��ก�
  
 

4.4) �7,���ก��������ก��0�ก������*�	 
        ���
 �
����
@ (2537) �7���ก
I,���ก�
��'
��ก�
%ก
"�������ก	,-� 8 


I,��� '���$0 
 
       4.4.1) 
��ก�
�� ���   	,-�
��ก�
�$��$+�ก)\"����I' ��ก�� �!�	,-�
��ก�
�$��I'!��

���$�	�$���.0��$	��0%���
"��0� m  
      4.4.2) 
��ก�
����� 	,-�
��ก�
�I' ��ก��
"%���� 2 r 4  � ��	
����'	
���%�.��

+�ก)\"ก�
����� 8I�
���
��ก�
�"����ก��	�
�� ��� �'	%=���ก���+"ก�� 
      4.4.3) 
��ก�
�����)\@ 	,-�ก�
�I' ��ก����+�ก)\"K�ก��� �+"!�,L>%� %
���'�

 ��� �'	%=�
"%������  + 2  ��.0�/, 
      4.4.4) 
��ก�
,
"ก���� �����0� m 	���ก�

\
� @ +�ก)\"	#��"��ก�
��'
��ก�


,
"	���$0  � �������
����+����ก�
,J���!���������'����%�.�� 
     4.4.5) 
��ก�
+" 
 	,-�ก�
���	�$���ก	
���
��/������"	,-�	�$�� 7��I'	�$��,
"ก�

%
�	�$��'�!
$ 
"'��	�$����ก	�$�������ก	
���
����0���0� 



 29 

     4.4.6) 
��ก�
	�+� 	,-�ก�
�7�	����
I,��	�+���0����� <'����	��0%���
" ���
I�
	,-�	��0
�� 	��� %�+7�!���	'�@ +�	ก!���	'�@ 	,-�!�� 

     4.4.7) 
��ก�
?

�" 	,-�ก�
�7�	��	��0%���
"  ���
I� �� �'	!���� 	,-�ก�
	����
<'��
"�$��$���	�$�� 	,-��$�	 �
������������� 

     4.4.8) 
��ก�
�

��� 8I�'7�	���
��ก�
	,-�8I��

��� �	'$�� 	,-�ก�
�����	��0%�
��
" ���
I�����!
�/,!
��� 
 

5) �
������	�����&��� 
     5.1) ก�$*%�� 8�0����ก�� ����ก3H1I�ก��
���� �ก���ก������:�����I��
������	� 
              ����!  	�0�
$�
ก�+ (2555) /'�����ก+���	��0%���
��ก�
�$�ก�ก����	 	��+�$�$

ก	,-� 10 ก+��� /'��ก� (1) s
$�$�$ (2) �����!
@ (3) ก�
@!I� (4) ��
 '$ (5) ก$�� (6) ���	��� (7) 	�+� 
(8) ����!���,
"	�� (9) ������,
"	��  (10) 
��ก�
������� K.��	,-�
��ก�
�$�8+�!	�<'�����
\�
��ก   ���������,
"�������������  	���!���� ���!��ก�
�����������0� m ��ก�
8+�!

��ก�
�����������!�����!������I���ก %�ก \"ก

�ก�
ก��ก�
ก
"���	�$�� ก��ก�
<�
����@ �+"
ก��ก�
<�
 ��� ��%����!�  (ก���.) /�����������%�	ก�' ก�

��!��ก����8I�,
"ก�ก�
	 	��+
������� ���������������$��$ �\���ก=�"	ก�'�.0�/'���ก 
 

             ก+���	��0%�
��ก�
�$��$ �\���'$ ���	ก!/'���กก�
�Iก	+�ก�%�ก�ก���I���� 
�0� 
	��� ก+����
�)�� �$	=�	=� �$	'$� �7�ก�' (�%���) ก+����
�)�� �
@	� �7�ก�' (�%���) ก+����
�)�� 
	�������+!��$	'$�ก
��, �7�ก�' (�%���)  �+"ก+����
�)����� m $ก%+��ก+��� 8I�,
"ก�?�
ก����ก/��	+�ก

��ก�
,
"	��<t)\������� �� 	������ก��/������
�'.�'I' ���������+Iก �� ��0���� ���+"
��?$ก�
<t)\�ก=���$,L>%�'��� �\��� �+"ก�
/'�
��ก�

��
�ก�
8+�! ก+���'��ก+����.���ก8+�!

��ก�
 	���	8���
����<�
����@8������'��	�$��	,-�%+�ก (����!  	�0�
$�
ก�+, 2555) 
 

ก�
 �'	+�ก
��ก�
	����7�	�����	 	��+�$�$�.0��I�ก��e��+Iก �����!�+"������� 
	��� �������	��� / ��	�!	����+  �"	,-�ก+���
��ก�
��ก!��#��� (Sound Track) ����+Iก ���$��I�
�ก	�!	����+ ��ก	,-�ก+���
��ก�
�$���ก�@%
��.0���)�/�� K.��ก�
 �'	+�ก
��ก�
�%�	%��"ก���!�
+"��������"����
\���ก8+!�
�� (Feedback) ��8I��� 	,-��7� �> 

 
 
 



 30 

      5.2) �����
������	�����&���  
               
"��	 	��+�$�$������� 	,-�
"��ก
"�����>>�\���/,�������7���>>�\�$��I�
����ก� �
 
"���$0�����%>��"�7����
�	�\�$��$,L>%���ก�

����>>�\ <�
����@��ก��'��� 
	���  ����
�����>>�\!�7�/, 	������ก�I�%�����ก��'�����ก �
�	�\�$��$�I	����� %
��I���%��	��
�.�!��!�0�	���I���ก m %
����"
����ก���
����>>�\<�
����@8���'��	�$�� K.��+�ก)\"��  
ก�
,h���>>�\�"	,-����
�� %
����
�	�\�$�	,-���0��$�ก���� 	��� ���%��' 7�	� 	����+ 
%�I����� 
$�
@� K.��ก�
!�'!�0���
"���$0�7��%�/��!���$	���ก����%+�� ������!�+"%+�� �+"	,-�
ก�
,
"%��' �����������ก�
!�'!�0� \ ��' m 	'$�� (	ก�+ ,"%���, 2553) < 
��
���
"����
"��
�$�$�����������	,-� 3 ���� (	ก�+ ,"%���, 2553) '���$0  
  
                 5.2.1) %����� (Head End) 	,-������$�
��
����>>�\���!��� m �$�!��ก�

����

����0�������
!��� m �%�
���I� ������7���>>�\	�$��	���	'$�� 
                  5.2.2) < 
���������7���>>�\ 	,-������$��"�7�����>>�\��� ��ก%�����/,
�����'
����!��� m < 
���������7���>>�\��
"��	 	��+�$�$��������"�I������� �
	�����0� 
                  5.2.3) �,ก
\@������>>�\ 	,-�����������>>�\��� 	����7��%���>>�\���
�$ ��� ���'	���ก����ก��'
���� �,ก
\@������>>�\�"�I�����ก� �
	�����0� 
 �����$��$�	%��"ก��ก�
!�'!�0�
"���$�$������� /'��ก� ���%��' 7�	� 	����+ !7��+ %�I����� 
�����$��$�� �
�I� 
 

      5.3) (7�,��ก��ก���
������	�����&��� 
               ����!  	�0�
$�
ก�+ (2555) ?����+�ก)\"'7�	���?�
ก��	 	��+�$�$��� 8I�,
"ก�ก�


	 	��+�$�$������� �����%>�	,-� �����0��$� ��  +K.���I��ก��0��$�/��ก+��	�$���	���/,+���� 	������ก           
ก�
�%��
�ก�
	 	��+�$�$������� !���$ก�
	'�����	 	��+�$�$��	��/ssh� %�ก���	 	��+��' �"/��
����
��%��
�ก�
/'�  ��'$! 	 	��+�$�$��������$ก�
��������I�ก�����,L������ ���.�ก���$ก�
!�'���
	 	��+�� I����� ��	ก�' ���	�$�%����0� 2 ip�� ,L������ ก�
�������	,+$���
I,�����	,-�ก�
�������
'����
�ก�
�+"
��ก�
����������� 	�
�"	,-�
��ก�
�$�%�K�0+�����?�o/��/'� !��8+�!	�	�����0�      
ก�
8+�!
��ก�
������������!ก!�����ก
��ก�
������s
$�$�$ 	�
�"����s
$�$�$�"!��	,-����� ���
��'���� ��0� ก
"��� �.��"/'�
�� ���������ก8I��� �!�ก�
�7������������!��	,-�����	�����ก     
(ก�
��	��) /���7�ก�' ������ �+"�7�	��/'�%+��
�  	,-��$�������ก �����0��$� 	�
�"	,-�
	
����ก+�!�� �ก��ก�$0  ,
"�����������
�<�
����@����%�	,g'����K07�$ก/'� ก�
�%��
�ก�

+�ก)\"�$0��	,-�%������ก�
����������+Iก ���"!�'�����	,-������ก%
�	+�ก	,-������ก �7�%
��



 31 

ก�
�����'�'
��ก�
��������� ����
��7�/'�<'�ก�
	����!��,ก
\@��ก+��	���ก�����	 	��+
�+"�����'�'/'�����$ 

 
      5.4) ก��6J�3�I��
������	�����&��� 
              ก�
<t)\���� ����	 	��+�$�$���������ก	,-���� ���$�8+�!��������� �+"/���$

 �����������ก�
<t)\� 	�
�"8I�8+�!	,-� ����������/���$��������� ��<t)\� K.�� \"ก

�ก�

ก��ก�
ก
"���	�$�� ก��ก�
<�
����@ �+"ก��ก�
<�
 ��� ��%����!�  (ก���.)  �
����
\�
���	�
���%�	ก�'?�
ก�����'	+=ก (SME) 	������ก ����������/������
�8+�!	��0%�	�/'� �+"/���$
��<t)\� %�ก�$ก�
��'�

��,
"��\��ก�
8+�! �����8+�%�	ก�'ก�
�+ก	,+$���	��0%� 
(Content) 
"%���� ��������'���ก�� ��0��$0 	 	��+�$�$������� �
	,-�?�
ก��
"'�����%��' 	�
�"%�ก
	,-�
"'���%>���ก	ก��/,��/��!��"��� ���!��ก�
�� ��������/'� �\"	'$��ก�� %�ก
	 	��+�$�$��������$���'	+=ก	ก��/,ก=/������
�8+�!	��0%�	�/'� '����0� ก�
8+�!���<t)\���
	 	��+�$�$�������  �
	,-�ก�
<t)\���
"'�����%��' �+" �
�$8+ก
"��!� �����0��$� 	�
�"�"
/'�
�� ���������ก ��������	,-��7������ก (����!  	�0�
$�
ก�+, 2555)    
 
 8I������/'��7���� �'	
������	���������+"��������������������������$0	�����	 
�"%@���      
�������������� !"���ก	#$��	%���$�����%����$���ก�
�����
����������/
 �+" �
�$
����������/
�$��"�7��%��������������� !"���ก	#$��	%�� /'��ก� %���������@�������       
%ก
"������� �����ก
"���	�$�� +���%+�ก ���������� �+"	 	��+�$�$������� 	,-�����$��.�,
"�� @��
ก�
�����
�������������� !"���ก	#$��	%��  
 
2.3 ��	
���� ���ก���!�*ก������	�)ก��% 
       �����$��7�	,-��$���'�7�%
��ก�
��4���������%
������  � ก�
�$�,
"����!��	,+$����,+�
!�	� ก�
	,+$����,+�!�	��"	ก�'�.0�/'�	���,
"����/'�
�����I+������
����	�$��� �$ ���
I�
 ����Iก!�� �$ก�
	,+$������� !��+"�(!�ก

� ��� ก�
�$�,
"	��/��
����� �'ก�
,ก 
����
,
"��?�,/!���,
"��ก!@�����ก�
�
�%�
����	��� %�ก,
"����/��/'�
��������
�$�	�$���             
�$ ����Iก!�� /��!
"%��ก�.� ����7� �>��ก�
,ก 
���
I,���'��ก+��� /��,
���(!�ก

�!��
ก�
	,+$����,+������� � ก�
,ก 
����,
"��?�,/!�ก=�"/������
��7������/'������,J���!�
�+"/��������� (	ก���$ ��j�����!
, 2548) 
 
 



 32 

2.3.1 
	�%0%������	�)ก��%���ก���(��!�*�	�)ก��% 
         ���!ก

� %����.� ��� ��� �'!��� m ����8��(!�ก

�%
��������%���$��!ก!���

/,��ก�����$��$�I�	'�� 
���.�	
���
��!��� m ����ก�������� ��0������$���	%=� ����
����8��/'�'���
,
"������8��  �+"��0��$�	,-�����8� �(!�ก

� ก�
,
"�(!�,J���!�!��!�!��
"����� � (	ก���$ 
��j�����!
, 2548) 

 
 2.3.2 ก���(��!�*�	�)ก��% 
          ก�
	8���
����!ก

�,
"ก�'���� @,
"ก�%+�ก  4 ,
"ก�
 (	ก���$ ��j�����!
, 
2548) '��!�/,�$0   
 
          2.3.2.1 ���!ก

� ก�
�$���  +�"��
�����!ก

�%
�/�� �+"��
��/'�	
=�%
���� 
��ก�.0��I�ก��ก�

��
I����!�+"��  + +�ก)\"�����!ก

��$����8+!�ก�
��
���������ก��
��� � �$'���$0 

1) ,
"<���@	���	,
$��	�$�� 
2)  ���	���ก��/'� 
3)  ���K��K�� 
4)  �������
��'+���� 
5)  �������
���ก�
���	ก!8+ 

                        2.3.2.2 ������ก�
�����
	,-�ก
"���ก�
	8���
� ���
& ���� �	��0%��$�	ก$���ก��
���!ก

�/'��Iก���8�����ก8I������
/,���8I�
����
 <'�8���������ก�
�����
 	ก\j@��ก�
	+�ก���
���%
�������ก�
�����
 �$'���$0 

1) �$����'�%�	+�ก���� 
2) �$��,
"��\	�$���' 
3)  ���������8I������
	,-�����/
 
4) ����'	����.�,
"������ก�$���' 
5) ����'�$��?��+��ก�$���' 
6) ����'�$ ���	%��"��ก����!��,
"�� @��8I������
��ก�$���' 
7) ����'	%��"��ก��	��0%���ก�$���' 

                        2.3.2.3 ����	�+� 	,-�� @,
"ก��7� �>$ก� @,
"ก�%�.���$����,
"ก�           
ก�
����
\�ก
"���ก�
	8���
����!ก

� 	������ก���!ก

��"/'�
��ก�
��
����ก��  +%�.��
����!�
"�"	�+��$��!ก!���ก�� ��'���!��� m '���$0 



 33 

1) ก
"���ก�
!�'�����	ก$���ก�����!ก

�  
2) ���"���!ก

��+",
"	����8I�
�����!ก

� 
3) �!
�ก�
��
�����!ก

���
"����� � 

                        2.3.2.4 �����ก�����
"����� � %����.� ��  +%
�ก+�����  +�$�/��	,-����ก�
 
�����ก��� @ก
%
���
"����� ���� K.�������ก�"
��!��ก��	�������%��������ก�/�,L>%�

���ก�� %
�	����$��"ก
"�7�ก�
�'�$��$	,h�%���
���ก�� 
 

2.3.3 ,���-����ก��)�����I��ก���	ก���	�)ก��% 
          ก�
!�'�����	ก$���ก�����!ก

��$ 3 ,
"	�� (	ก���$ ��j�����!
, 2548) '���$0 
 
           2.3.3.1 ก�
!�'�����
"'����  + (Optional Decision)  � ก�
�$���  +!�'�����'���
!�	�/'�<'���
"����"��
��%
�/����
�����!ก

� 
            2.3.3.2 ก�
!�'�����<'�ก+���%
�����
�� (Collective Decision)  � ก�
�$���  +�"
��
�� ���!ก

��'/'�%
�/����0� �.0��I�ก��ก�
!�'�������ก+�������"��
�����!ก

���0�%
�/�� 
                          2.3.3.3 ก�
!�'�����<'�8I��$7���� (Authority Decision)  � ก�
!�'������$�	ก$���ก��
���� !��+" ��� �'	%=�����!����8I�!�'������$��$!����!ก

���0�   
 

2.3.4 ��	
���ก���	ก��
	�%�7� ��K�
)����!)�ก��% 
           ��� �'�$0 	,-���� �'�$��%� ����7� �>ก��!���,
��ก+��� <'��$ก�
�����
	,-�!��
�,
!��%
�!���,
��
" ����!���,
!�� �  ���
I� ���� !��+"�(!�ก

�����  + ��ก�
��'
 ����7�	
=���ก�
�����
	���ก�
��4�����!ก

� <'�!���,
!������� �''��ก+���
,
"ก�'��� 4 !���,
 (	ก���$ ��j�����!
, 2548) '��!�/,�$0 
  

2.3.4.1 
	�%�7� (Knowledge) %����.�  �������
���8I�	
$���$��"
��
I�	ก$���ก��
������'+��
�!��!��� m  ���
I�	ก$���ก������ก�
\@%
�	%!�ก�
\@�$�	ก�'�.0��+" ���
I�����/,��

"'��ก����  ���
I���0� ��/'����	,-� �������
���ก�
�����	�=��
��<'�+�ก)\" ���
I�
,
"ก�'��� 2 +�ก)\" '���$0 

 
1) 
"'�� ���
I� ����
��7���ก/'�	,-� 6 
"'�� '���$0 

 1.1) 
"'���$�
"+.ก/'� %����.� ก�
	
$��
I���+�ก)\"�$��'�7�	
���	#��"��?$
,J���!�/'� 
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1.2) 
"'���$�
��
����
"�7� �>/'� %����.� ก�
�$���  +����
��7����
�����������/'���กก���ก�
�'�7� 

1.3) 
"'��ก�
�7�/,��� %����.�  �������
��$��"�7���	�=��
���+"
 ��� �'�$�	,-����?

�/,,J���!��%�	,-�
I,?

� 

1.4) 
"'��ก�
��	 
�"%@ %����.�  �������
���ก�
��� ��� �'��
I,
��ก�
�7� ��� �'����ก���� 

1.5) 
"'��ก�
���	 
�"%@  %����.�  �������
���ก�
�7����I+ 
��� ��� �'��� m ��,
"ก�ก���+���7�/,�I�ก�
�
����

 @	,-������%�� 

1.6) 
"'��ก�
,
"	���8+ %����.�  �������
���ก�
������I+	���ก�

!�0�	ก\j@ 	���ก�
��'���I+!����!
e�� 

2) %+�กก�
	
$��
I� ก�
	
$��
I����,
"ก�
	,-�,
"<���@�7�%
��ก�
�����

������ก����
�����%+�กก�
	
$��
I�/'�	,-� 7 %+�ก '��!�/,�$0 

2.1) ��  +�!�+" ��$ �������
���ก�
	
$��
I��$�!���ก�� 
2.2) ก�
	
$��
I��$ ���������?@ก��ก�
!��������
�\@ 
2.3) ก�
��'��%�	%=����  �
�7�����/
'$ก���ก�
�ก	�$������	'$�� 
2.4) ���� !��$�8I�
����
�$!�8I������
 
2.5)  ����7��$ ���������?@ก�� ����%����	
���
��%
�	%!�ก�
\@ 
2.6) ก�
�$����
�����ก�
	
$��
I� �7��%�	ก�'ก�
	
$��
I�/'�'$�.0� 
2.7) ก�
�7�	��'�����?$�$��,+ก�%�� 
 

2.3.4.2 ��K�
)� (Attitude) %����.�  ���
I��.ก�+" ��� �'	%=�����  +�$��$!�����
�'����%�.�� ���"	,-������� 	%!�ก�
\@ ��  + ����ก�
\@ <'����� !�,
"ก�'��� 2 ,L����%+�ก
'��!�/,�$0 

 
1) � @,
"ก������� !� �$ 3 ,
"ก�
 '���$0 

1.1) � @,
"ก�'��� ���
I�%
� ����.ก �' 
1.2) � @,
"ก�'��� ���
I��.ก 
1.3) � @,
"ก�'����(!�ก

� 

2) ก�
	,+$������� !� ก
"���ก�
ก��%�	ก�'ก�
	,+$����,+����� !���
��  +�$ 3 ,
"ก�
 '���$0 
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2.1) ก�
����� �"	ก�'�.0�	�����  +��
�������$��$��?��+!�!�	� �+"
	�������%����%�	ก�' ����.������ก��  +�$��$��?��+ 

2.2) ก�
	+$����� 	,-����"�$�	ก�'�.0�	�����  +��
������	
��%
�����
ก
"!��� 

2.3)  ���!��ก�
	,+$��� 	ก�'�.0�	�����  +��
�������$��$��?��+	%��ก��� 
 

2.3.4.3 !)�ก��% (Behavior/Practice) %����.� ก�
ก
"�7�%
�ก�
��'�ก��
��  +K.��8I��������
����	ก!	%=�/'� <'�����/,ก�
<����������%���  +	,+$����(!�ก

�<'�8���
ก
"���ก�
���ก�
�����
 <'���?$ก�
�$�ก��%�	ก�'�(!�ก

��$ 4 ��?$ก�
 '���$0 

 
1) ก�
,+�ก	
���
�\@ 	����%�	ก�' ���!���	!��	
������ก�
!�'!�� 
2) ก�
��'� ���	%=�ก	%=��� 
3) ก�
�
�����������.0����� 
4) ก�
�%�
����+ 
 

2.3.4.4 #*��	*����0	*��
	�%�7� ��K�
)����!)�ก��% (KAB/KAP - Gap) ��    
ก�
�����
	���ก�
��4�� 	,-�%+�กก�
���� m 	����$ก�
����8�ก�
�����
�$�'$ 8I�
����
�"	ก�' ���
I� 
 ���	������$��Iก!�� 	ก�'���� !��$�'$  +��!�� <'�ก�
�����
	���,h�ก���+"�ก�/��������
"%����
 ���
I� ���� !��+"�(!�ก

�,
"ก�'��� 4 ,
"ก�
 '���$0 

 
   1)  �%� ���
I� 	ก$� ��ก����?$ ��� �%���ก�.0�   � ก�
�$� !��%���?$ก�
�%�
ก+���	,h�%���	�������?$��� 	� �� �+"ก�
,J���!�	ก$���ก�����!ก

� 
   2) �%� 7���"�7� ��ก�
,J���!� ����
��7�/'�<'��%�	���%����$����	�
��%
�
��ก��4��	���/,!�'!�ก��8I�
�����!ก

�<'�!
��+"�%� 7���"�7������ก+���' 
   3) �%�
����+�ก�8I��$���
�����!ก

� ��	,-�ก�
�I����%��ก������ก ����
����� ��$����/����
�����!ก

� 
   4) ���ก+���?@��ก�
<��������� <'�ก�
�%������  + /'��ก� 8I��7� ���
 �'	%=� 	���%����$����	�
�� 8I�	�$�����> �+� /,!�'!�ก�������ก%
�ก+���	����	���<����������%�
��
�����!ก

� 
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 8I������/'��7���� �'	
���ก�
��
�ก
"������!ก

�����������������$0	�����	 
�"%@ ���       
�����+������������� !"���ก	#$��	%���$�������ก�
��
�ก
"������!ก

�	
���������
�����%
�/��  ����/
  �+"�������$��.�,
"�� @��ก�
����������������� !"���ก	#$��	%��
��ก�
��
�ก
"������!ก

�	
��������� �
	,-�����/
  
 
2.4 ��	
���� ���ก��ก:�0��	���(*��� �� 

ก�
ก7�%�'��
"������ � (Agenda Setting) 	,-�������������+�� ��ก�
��'������

�$�	ก�'�.0�������ก��� 	�/���%�	,-�
"��
"	�$��	����
���7�%
��ก�
�7�	��K.������0�!���
ก�
�7�	����0� ����"������'��
"	
$�� ���+7�'�� ����7� �>	����$�,
"�����"/'��I'�.� ��,
�� 
�ก	�$�� �+"�%� �������!�,
"	'=��$���� �	+�ก�7�	��& ��ก��%�	ก�'��?��+����� ก+��� � 
����������"/������
��7��%�,
"���� � �'����$���� �'/'�& �!��������
��7��%� � � �'��	
����$�
	ก$���ก������ก/'�& ��ก��0� ,
"�������	
$��
I�ก!�ก�!��� m �$��I��� �
I,���& ����� 	��� "/
�$�
�I'�.���ก �,+��� ��7� �>& "/
�$��I'�.�ก�� �,+��� ��7� �>& "/
�$���'%���%>��$���' �,+��� 
��7� �>�$���'& 	,-�!�� (ก�>��� �ก��	��, 2541) 

 
2.4.1 ���2�!����� ��%	�#�I�ก��ก:�0��	��� (Agenda Setting) 
          ��?��+�������+����ก�
ก7�%�'��
"�$,L�����$�	ก$������  2 ,L����%+�ก (ก�>���     

�ก��	��, 2541) '���$0 
2.5.1.1 ก�
��4������� �'	
���ก�
ก7�%�'��
" 
             ��4��ก�
����� �'	
�����?��+�������ก�
ก7�%�'��
"����� �����

ก	,-� 3 ��  (ก�>��� �ก��	��, 2541) '��!�/,�$0   
 
  �$���ก ��,q .�. 1922 !�0����������	
��� ���!���?�
\"& ��� �����%>��+��

,
"������ก/��/'����+"���8��	%!�ก�
\@�
�� m 	�
�"��<+ก�%�� ���	,-��
�� ��ก����+���
K��K��	ก��/, '����0�	����7�	,-�!��	8��>%���%
�!��!�<!�ก�� ����
�� !��+'��%
�!ก�!��
	�$��%���%�'I	
$��
���.0� 	����%�����
���'ก�
/'� 

�$
������ ��,q  .�. 1940 	,-����������$����ก7�+�������I� �������	,-�������ก �+"
!ก!�7����������

) 1960 	���	,g'����%��ก�ก
"�������@�%��	
���8+���7�ก�'�����/'�
��      
ก�
��
��  

�$
�����% ��
"%�������

) 1960 	
����$����.ก)�����������0��$����ก+��/,�I�
��?��+�������
I,������ m �$������+�ก)\"��ก
"���,���+"	�=�#$'�� 	,-���'	
���!����
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ก
"���ก�

�0s����.0��%������� �'	
����+������� ��� �'	
���ก�
ก7�%�'��
"�����ก=	,-�
��� �'%�.���$�	������+������� %�ก�!��$��'!����$�/��	%����()*$	�=�#$'�� (Magic Bullet Theory) 
2 ,
"ก�
  �  

 
1) �����/������
��7��%� �!�'!�����/'� �!�ก=�7��%� 
��� �'	ก$���ก��	
����$����

�$0��"��
"��/'� 
2) �����/���$��?��+�$��",
��	,+$���ก�
ก
"�7��� �/'� �!��������
�

'�'�,+� ���	������� �/'� 
 
2.5.1.2  7�?��������� �'	
���ก�
ก7�%�'��
" (ก�>��� �ก��	��, 2541) 

1)  ����"�� G.A.Lang & K.Lang /'��.ก)�	
�����?��+�������+��ก��       
ก�
!�'�����+� "���	�$�������	�
�ก�� �+"/'����
�,��กก�
�����'���$0 

 
       1.1) �����+������
��
��� � �������& ����?�
\"�%��$!�,
"	'=����

,
"	'=�/'� 
       1.2) �����+������
��
��������$�	
$�ก��� ���?�
\"& /'�  
       1.3) �����+���$��?��+��ก�
	����"��0� �,
"	'=�& �+" �!����  +& �%�

 �����/'� 
        1.4) ��?�
\"�"��� �
"%�����

��'& ก�����������+��	��	
�����ก 

8I�
����
ก= �
�"�%� �������!�	
�����0�  �
�$�
�\@ ���
I��.ก�����'����%�.��!�	
�����0� 
 

             2) ����"�� Cohen ��,q 1963 Cohen 	
���	�$���.��()*$�$�	,-��$�
I���ก����ก����$0���      
�ก�
ก7�%�'��
"������ � (Agenda Setting)& <'��$	��0%�%+�ก m (ก�>��� �ก��	��, 2541) '���$0  

 
     2.1) ��	
�����8+ก
"�� (Effect) �������0� !���$ก�
��ก��"ก���%�

��'	�����	,-���!�'����' 	
��.��"����
��%� 7�!�	
����$8+ / /���$8+ 
     2.2) ���\"�$��$��� �'	
���+7�'����0���8+ก
"������� (Hierarchy of 

Media Effect) 	��� ����"����
��
���8+ก
"���%�	ก�''��� ���
I��.ก /  ���	�����!����� !�%
�
!�ก�
ก
"�7� 
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      2.3) ���������$�	ก$������ก��8+ก
"�������/'����
�,��� ���/��,
"��
 ����7�	
=���ก ��ก�
�7��%� �!�'!����� %�ก�!�,
"�� ����7�	
=���ก�
�7��%� �'�.�	
����$�����ก
���I'�.� 

                     2.4) Cohen �.��
�,��� ก�
�$� �	
��"	+�ก
��
I�<+ก����/
��0� ��/'��.0��I�ก��
 ��������� ��!�+" �	�����0� %�ก�!�����.0��I�ก������

\�?�ก�
 ��ก	�$�� �"��'�8��$�
,
"	'=�!��� m ���7�	�������<+ก���!�+"����	�+����%�8I����	+�ก����/
���� 

          3) ����"�� M. McCombs & D. shaw ��,q  .�. 1968 McCombs & Shaw /'�
���I��@��� �'	
���ก�
ก7�%�'��
"�����'���ก�
����8�ก�
���������
� � <'�/'�
!�0����!�e��/�� 2 '����$�	ก$������ก��'���8I������
�+"8I�
����
 (ก�>��� �ก��	��, 2541) '���$0   

 
     3.1) ��'���8I������
��0� ��กก�
	+�ก���� 	+�กก�
�7�	�� ก�
�

\�?�ก�


ก�
�7�������$������%������ ��0�%�'�$0+����+���!��$ ����7� �>��ก�
!ก�!�� ���	,-��
��
���ก�
	�����0���0� 

     3.2) ��'���8I�
����
 8I�
����
/��	�$���!��"	
$��
I�������
	�����0� %�ก�!����
	
$��
I� ��07�%��ก ����7� �>��������0�& ��ก,
���\����%
������$�!�0������� 

 
��ก�
�����	
���ก�
ก7�%�'��
"��0� �$��	�!ก�
�.ก)� 3 '����$�	ก$������ก�� � (1) ก�
��'

��
" ����7� �>��<+ก�%�� ���	,-��
�� (2) ��
"�7� �>��<+ก������$��"�
��/'���ก            
ก�
�� 	 
�"%@	��0%� �+" (3) ��
"�7� �>��<+ก�%�� ��� �'��8I�
����
K.���
��/'���ก             
ก�
�����)\@ 

 
��������	
���ก�
ก7�%�'��
"������ �  ��ก����'I8+ก
"��������$��$!�
"'��,L�	�ก��  +

�!� K.lang & G.lang /'�	,g'��� ��������%����	
���8+ก
"��!�
"'���%��  / ��� � �$�	
$�ก��� 
�ก�
�
�����
"& (Agenda-building) K.��%��� ����.�ก
"���ก�
��K��K���$�,
"	'=�%�.�� m �"
�Iก�
����%��$ ����7� �>��ก�
ก7�%�'�+"����8��<����ก�� ��ก
"���ก�
�$0 K.lang & 
G.lang ��� @,
"ก��$�	ก$��������0� 3 ���� � �����+�� 
�e��+ �+",
"����!����$��?��+!�
ก���+"ก�� 

 
2.4.2 ก���	�ก��ก:�0��	��������$�-�!���� ��%	�#�L�� 
          ������()*$ �ก�
�����
��?�
\"& (Public Debate) ��ก�"	,-�	
���%
�,
"	'=��$��$

 ����7� �> (Salient Issues) �7�/,�I�ก�
��'�ก����?�
\"��+�ก)\"!��� m K.���$�������
"
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%
�,
"	'=��7� �>'��ก+�������ก ���	%=�����?�
\�� (Public Opinion) �+"��	
$�ก
��%
�
��	������กก�
	��� %
�8I��$7��������� � 8+,
"<���@��ก+����"	,-�!��ก
"!����%�ก+���
�������������� ���	,-� �,
"	'=�& �7� �> �����+���"	,-�8I� �'	+�ก,
"	'=�'��ก+���  

 
           ��กก�
�.ก)�ก
"���ก�
ก7�%�'��
"'����������������+������� �/�� ��        

,�
���!� ���,g!����@ ��,q �.�. 2546 '�����?$ก�
�����)\@	���+.ก��ก�����+��8I�ก7�%�'��
"
����!��� m �7���� 29  � ����� ก
"���ก�
'��ก+����$��0�!�/���!ก!���/,��ก��� �'����!�� 
'��
��+"	$�'�$��"�7�	����ก!��,
"	���������+�� (,�
���! ���,g!����@, 2546) '���$0 

 
          2.4.2.1 ก
"���ก�
ก7�%�'��
"�+",L�����$�8+�ก'��'���,
"	'=��������.0��I�ก
"��

�����+�� �+"ก
"����� ����������� 
        1) ��0�ก�
�
��� ����7� �>�%�ก��,
"	'=� 
        2) ��0�!�'�����	+�ก,
"	'=� (Issues) �%�	,-���
" (Agendas) ���������� 
        3) ��0�ก�
�
��� ���	,-��
��	ก$���ก����
" <'�,L������ก�
ก7�%�' %
�

 �'	+�ก,
"	'=���?�
\"�����������$�,
�กJ��'	��  � (1) ก�
�
��� ����7� �>�%�ก��,
"	'=� 
(Issues) <'������� $%+�ก  � �� 
�e�+"�� 	ก�� �+" (2) ก�
	,-�,
"	'=�
��%
�ก�
�I���
ก
"�� �����������?�
\����,
"	'=� 

          2.4.2.2 ก
"���ก�
ก7�%�'��
"�+",L�����$�8+�ก'��,
"	'=�'����������I�ก
"��
��+���+"ก
"����� ������<�
����@ 

      1) ��0�ก�
�
��� ����7� �>�%�ก��,
"	'=� 
      2) ��0�!�'�����	+�ก,
"	'=� (Issues) �%�	,-���
" (Agendas)  

       3) ��0�ก�
�
��� ���	,-��
��	ก$���ก����
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ก7�%�' %
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 �'	+�ก,
"	'=���?�
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�
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��%
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ก
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          2.4.2.3 ก
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"	'=�'����������I�ก
"��
��+���+"ก
"����� ������%���������@ 
         1) ��0�ก�
�
��� ����7� �>�%�ก��,
"	'=� 
         2) ��0�!�'�����	+�ก,
"	'=� (Issues) �%�	,-���
" (Agendas) �����
%���������@ 
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        3) ��0�ก�
�
��� ���	,-��
�� (Construction of Reality) 	ก$���ก����
"<'�,L����
��ก�
ก7�%�' %
� �'	+�ก,
"	'=���?�
\"�����������$�,
�กJ��'	��  � (1)  ������������
,
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          2.4.2.4 ก
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         3) ��0�ก�
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          2.4.2.5 ���
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ก7�%�'��
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2.4.3 ก���3�������$�-�!(*��� ��%	�#�I�,����KL�� 

         8+ก�
�������,�
���! ���,g!����@ (,�
���! ���,g!����@, 2546) �$0�%�	%=���� 
� @,
"ก��$��7� �>��ก�

\
� @'���������8��������+����,
"	��/�� ,
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\
� @ (3) � @,
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\
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\
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\
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\
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\
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�ก�

\
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\
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\
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\
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            2.4.3.3 � @,
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            3) ก�
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ก��������� 
 

2.4.4 �7,���ก���3��
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�e������ก+���"�7�%����$�	,-��ก�
%+�ก��ก�

\
� @  
            2.4.4.3 �ก�%+�กก�����?��!
 %��������$�	,-��ก�%+�ก��ก�

\
� @��	,-�
%����������� 
�e %
�� @ก
��4��	ก�� %
�� @ก
?�
ก�� <'�%�������'��ก+����"
'7�	���ก�
,
"������ 	���	��>���%���������� m �$�	ก$�������%�	�����
�����ก�

\
� @ 
            2.4.4.4 %�������ก��8I�
������ 	,-��������$�/'�
�� ���������ก��,L������ 
<'�	#��"��%��������� 
�e �ก��ก��0��������ก
\$��%�������� @ก
��4��	ก���$�/'�
��
��,
"��\���������7������ก��ก�%+���������ก  
            2.4.4.5 � @ก
ก��ก�
8+�ก'��ก
"�� 	,-�
I,���ก�

\
� @���������$0 ��ก����
� @ก
��4��	ก�� %
�%��������� 
�e�$��$��,
"��\ �+"�$ ���
��8�'��<'�!
�              
�"'7�	���ก�
<'�ก�
�$��$������%������� �!�'!��,
"	'=�!��� m      
 
 8I������/'��7���� �'	
���ก�
ก7�%�'��
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������%�+" ����.���� (Uses and Gratification Approach) 	,-��()*$�$��I�
����!�ก
����()*$	���%����$� (Functional Perspective) 	,-��()*$�$�	������ �(!�ก

��+"
,
�กJก�
\@!��� m ����� �+���	ก$������ก����	���%����$�!�ก��  � �$ ���	ก$������ก������	,-�

"�� ��0����+Iก<K��+"������
 ก+��� � �(!�ก

������)�@	ก�'��ก ���!��ก�
 (Need) K.��
 ���!��ก�
���!�+" ���ก�!ก!���ก��ก/, �(!�ก

�ก�
	,g'
��������!�+" �	ก�'��ก   
ก�
��0�e��'�����!������  +8��กก��,
"��ก�
\@�$�/'�
����ก����ก�
\@!��� m �(!�ก

�  
ก�

����
�����)�@	,-������$�	ก�'��ก,J�ก�
���!�<!�!� ���!��ก�
�����)�@	��$��"
�ก)�



 43 


I,����(!�ก

� 	���,
��!��	��%�	���ก��������'+�� �+" ���	,+$����,+���������'+�� 
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 4. %����$�	�� ������	��� (Entertainment) 	������ ���!��ก�
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%+�%�$ ����7�	� �+"	���8�� +�� �
��� ������ก���� 
 
 8I������/'��7���� �'	
���ก�
�������+" ����.��������������������$0	�����	 
�"%@ 
,
"��������������� !"���ก	#$��	%���$ก�
���,
"<���@��กก�
	,g'
��	��0%�	
���������
������������������� !"���ก	#$��	%������/
  �$ ����.���� �+" ��� �'%���!�ก�
�7�
%����$��������������� !"���ก	#$��	%����ก�
�����
����������/
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"�����$��$!�             
ก�
�7�	��������
��%���������@���������	�!���%��'��+
��?��$ <'��$��!��,
"�� @	��� (1) 
�.ก)� ����.�����$��$!�ก�
�7�	��������%���������@���������,
"������	�!���%��'
��+
��?��$ (2) 	,-���������ก�
��4��ก��ก�
%���������@��������%��$ �\���	,-�,
"<���@!�
,
"����!�/, ก�
'7�	���ก�
�����  	ก=����I+'����������� ��ก,
"�����$�	 ����
%���������@�������/���7�ก�'����"	 �������7���ก����@%
�%��������' ����	,-� 20 7�	� �+" 
5 ก���7�	� <'�ก7�%�'�%�	ก=����I+7�	��+"ก���7�	� �7����+" 40  � 
����0���0��7���� 1,000 
 � 
 
    8+ก�
����� ����� 8I�!���������������ก	,-�	��%>�� �$���
"%���� 21 r 30 ,q         
�$
"'��ก�
�.ก)�,
�>>�!
$%
�	�$��	��� ,
"ก���$�
��ก�
 �+"�$
��/'� 5,001 r 10,000 ��� 
8I�!���������	ก$���ก�� ����.�����$��$!�ก�
�7�	��������
%���������@���������
���
���$ ����.�����I���
"'����ก  �'	,-�
��+" 4.23 �!�	�������
\���
��+"	$�' ����� 
 ����.�����$��$!�ก�
�7�	��������
%���������@������� �7���ก!��	�� �I���
"'����ก      
 �'	,-�
��+" 4.01 �7���ก!����� �I���
"'����ก  �'	,-�
��+" 4.00 �7���ก!��
"'��ก�
�.ก)�
�����
�� �I���
"'����ก  �'	,-�
��+" 3.95 �7���ก!��
"'��!����$������
�� �I���
"'��
��ก  �'	,-�
��+" 3.95 �7���ก!��
��/'������
��<'��$
��/'�!�7�ก��� 5,000 ���  �'	,-�       

��+" 4.02 
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       2.6.2 ���	��������ก���	����ก��0�ก������*�	 (�����)�%���) 
   ����� ��2���%!��21 (2530) /'��.ก)�	
��� 8+��ก�
���
I,���
��ก�
����.ก	�$���7�%
��


��ก�
ก
"���	�$�����%ก
"�������������������$��$!�ก�
	
$��
I� 	
���<
 ���?���/��!�� 
	���ก�
��4����?�
\����I+e�� <'��$��!��,
"�� @	��� (1) �.ก)�,
"���?������
I,���
��ก�

��ก�
���	�,����.ก	�$�����%ก
"�������	����%�,
"����/'��$ ���
I� ���	�����	ก$���ก��
��?�
\����I+e�� 	
������?���/��!�� (2) 	��
I,���
��ก�
���	�,����.ก	�$���$�	%��"���� 
ก�
�7� ���
I� ���	�����	
������?���/��!�����%ก
"�������/,�I���������� '7�	���ก�
	ก=�
���I+��กก+���!�������7���� 4 !7��+ '���ก�
���#+�ก <'���?$ Random Assignment �%�	,-�
%�I������'+� 3 %�I����� �+"%�I����� �� �� /'��ก� (1) ก+����'+�  � ����,p�%�� ����%��
��� �+"����'�ก+�� (2) ก+��� �� ��  � ����<�?�o�� �+"ก+���!������!���$���
"%���� 15 r 25 
,q �+" 26 r 60 ,q K.�� �'	+�ก���	��"��ก+���+" 20  � 
��	,-�%�I�����+" 40  � �$�7����
��
��0���0� 160  � 

 
   8+ก�
����� ����� (1) 8+���(�?�o���ก�
	
$����ก+���!�������+"ก+��� �� ���$ ���

�!ก!���ก�������$����7� �>������!��$�
"'�� .05 (2) ��ก+���!�������$��$���
"%���� 15 r 25 ,q �����
8+���(�?�o���ก�
	
$�� 	
������?���/��!����ก+����'+��$�/'�
�� ���
I�	
������?���/��!�� ��

I,���
��ก�
��)������$ ����!ก!���ก��
I,���
��ก�
��)�/��ก+�� �+"
I,���
��ก�
��)�
%�+7������$����7� �>������!��$�
"'�� .05 (3) ��ก+���!�������$��$���
"%���� 26 r 60 ,q ����� 
8+���(�?�o���ก�
	
$�� 	
������?���/��!����ก+����$�/'�
�� ���
I� 	
������?���/��!����
I,���

��ก�
��0� 3 
I,���/���!ก!���ก�������$����7� �>������!��$�
"'�� .05 (4) ��ก+���!�������$��$���

"%���� 15 r 60 ,q ����� 8+���(�?�o���ก�
	
$�� 	
������?���/��!����ก+����'+��$�/'�
�� ���
I�
	
������?���/��!����
I,���
��ก�
��)������$ ����!ก!���ก��
I,�����)�/��ก+�� �+"

I,�����)�%�+7������$����7� �>������!��$�
"'�� .05 (5) 
I,���
��ก�
�$����	�,����.ก	�$���$�
	%��"����ก�
�%� ���
I� ���	�����	
������?���/����!�����%ก
"�������/,�I����������
 �
�$+�ก)\"'��!�/,�$0 1)  ��������
��ก�
,
"��\ 20 ���$ 2) ��)��$������ก�
ก
"���	�$��
 �
���	,-���)�����%
���)�/��ก+�� 3) ��ก+���!�������$��$��� 15 r 25 ,q ��)��$���� �
	,-���)�
����%
���)�/��ก+�� 4) ��ก+���!�������$��$���
"%���� 26 r 60 ,q ��)��$���� �
	,-���)�����%
�
��)�%�+7� 5) ����	�+��$�	%��"����ก�
ก
"���	�$�����%ก
"������� �
	,-�	�+����� 	���

"%���� 05.30 r 05.50 �. 
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   �	�!� 
:��73	�"�1 ���
3� (2549) /'��.ก)�	
���ก�
��4��%ก
"���������
	���
��� ���!��ก�
������� <'��$��!��,
"�� @	��� (1) �
���ก
"���ก�
�$������������� 
ก�
'7�	������%ก
"���������
 (2) �.ก)�8+�$�	ก�'�.0���0���������ก�
'7�	������%ก
"���
������
�+"��������ก�
�$����
����������!�ก�
'7�	������%ก
"���������
 (3) �.ก)�
������+"�������%ก
"���������
���������0���'$!�+",L������ (4) �.ก)�,L�����$��7��%�%
ก
"���������
����
����!�!� ���!��ก�
������� '7�	���ก�
	ก=����I+�������7�	� 
,"��� ���%��'����
 <'��.ก)���0��$� 7 %�I������� 3 !7��+ '���$0 !7��+���< ก /'��ก� %�I�����'�
�
�� %�I� 9 ����'�,+�ก%�I %�I� 12 ��������
���@ �+"%�I� 13 �������I
\@��� !7��+�"	+�
���@ 
/'��ก� %�I� 5 ����,�ก�� �+"!7��+�"�+$ /'��ก� %�I� 3 ���� � � �+"%�I� 8 ������������+�� ����
ก�
'7�	�����������ก	,-� 4 ��0�!�  � �.ก)��+"
��
�����I+	��0�!�� ,J���!�ก�
����$����

���'���ก�
��'ก��ก

�!��� m �+",
"	���8+ก�
�.ก)� 
��
���+"�7�	��8+ก�
�.ก)� 

 
   8+ก�
����� ����� (1) ก�
�
���ก�
�$����
������������ก�
'7�	������%ก
"���

������
����	,-�ก
"���ก�
 5 ��0�!� ���8+�%�	ก�'ก�
��4��%ก
"���������
����������
	,-��I��@ก+�� (2) 
I,���ก�
��4�����%�.�� %�ก'7�	���ก�
����0��$�!���ก���"ก��%�	ก�'8+
�!ก!���ก�� 	�
�"�!�+"��0��$��$��� � ��4�?

� �+"������'+���$��!ก!���ก�� 	���                 
ก�
ก7�%�'�%�ก�
����� ���!��ก�
sL����������	,-���0�!��7� �>��ก
"���ก�
�
���
ก�
�$����
��� (3) ��?$'7�	�������$ ���������?@ก���$�����%ก
"������� ก+��� � ����0��$�%
ก
"���������
��ก�$ก�
'7�	��������
I,����� \"ก

�ก�
 (4)  ���
I��.ก��������+"����$
��ก�����	,-������7� �>�$�!�������ก�
'7�	����������0��$��.ก)���0� 7 �%�� ����� �����!����$ ���
I��.ก
!� ���	,+$����,+���ก�
'7�	������%ก
"���������
/������"��e��"8I�sL�%
�e��"8I���' (5) 
ก�
�$� \"�7�����$ ����"'�ก��ก�
�7����/������"	,-�	
���������ก�
�7�����$���'	��%
�    
ก�
��������'��� 7�,
.ก)��+"�,ก
\@ 	,-�,L�����7� �>�$��7��%�	ก�'ก�
'7�	������%ก
"���
������
����!�	���� (6) 	���������$<ก��
��� �'�+"����8�ก�
��4��%ก
"���������
 ����� 
��������$��ก�����+"�$+�ก)\"	,-�8I�
����
�$�ก
"!�
�
��  (Active Audience)  ก+��� � /��	�$��
	,-�8I�
����
�$� �
��sL�	�����0��!��$ก�
��'� ��� �'	%=�'��� (7) ก�
,
"���%�I�����	,-����
���ก�
�����
�����������$��$,
"���?����������%�.�� 	������กก�
,
"����$��$�I�	,-�,
"�7���ก
	'��  ��������$����
��� (8) %ก
"���������
 	,-����	���ก�
��4�� ����
��
����+���%��ก�
�����/'� 	�
�"�����	������$����
�������ก��0�!���ก�
�����
 (9) ก�
	�����	ก$��������
%��������� 
�e �7��%������ก�
	,-����	�����4����%ก
"���������
/����'	��	������ก
,L������%��������� 
�e%+���%��/'����%ก
"���������
	,-���������ก�
�7����I+/,�I������ 
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   �	�!� 
:��73	�"�1 ���
3� (2549) /'��.ก)�	
��� ก�
'7�	������%ก
"���������
�$�
���!� ���!��ก�
������������������ <'��$��!��,
"�� @	��� (1) �.ก)���?$ก�
'7�	������%
ก
"���������
�$����!� ���!��ก�
������������������ (2) �.ก)�,L�����$��$8+!� ����7�	
=�
��ก�
'7�	������%ก
"���������
�$����!� ���!��ก�
������������������ (3) �.ก)�8+�$�
	ก�'�.0���ก�
'7�	������%ก
"���������
 ��0���
"'��%�I������+"
"'��	 
����� (4) 	�
��
��ก�����%��ก��������ก�
'7�	������%ก
"���������
 '7�	���ก�
	ก=����I+�������ก%ก
"���
������
�� 7 %�I����� ��7�	�,"��� ���%��'����
 /'��ก� ����'��
�� ����'�,+�ก%�I ����
����
���@ �������I
\@��� ����,�ก�� ����'� � �+"������������+�� <'�����ก�
'7�	��������
	,-� 2 +�ก)\" '���$0 (1) ก�
'7�	���������������	,-�+7�'����0� /'��ก� ��� ���������?@  �
����

 @
 ���
����� �
���8I�,J���!����%ก
"���������
 
��� 2 �+"'I��� ก
"!����%�	ก�'	 
�����
8I�,J���!����%ก
"���������
 ��������ก�
'7�	�����������$����
�����	 
����� (2)            
ก�
'7�	������!+'��0�< 
�ก�
�$��0���0� 3 ��?$ก�
 /'��ก� ��������ก�
,J���!����%ก
"���
������
 ก
"!����%���ก��0��$�,J���!��������%�������$����
��� ก
"!����%��$ก�
��'ก��ก

�	�
�� 

 
   8+ก�
����� ����� (1) ก�
'7�	������%ก
"���������
����0��$��.ก)�	
���!��< 
�ก�
 

����ก�
'7�	������%ก
"���������
<'�
�������%��'����
 �����%>����,
"��,L>%�/��
����
�������/'�����!�	���� ���/���$ก�

���
��8�'����ก�������0���'���ก�
�
�%�
            
ก�
ก
"���	�$�� �+"ก�
K���7�
�� +�ก)\"ก�
�����������%>�������	�$�������'����,
"�7����
��ก����ก+�� ,
"ก����ก����� �+"	,g'	�,���I+�$�/'�
����ก����ก+��	�����0� ���\"�$0
�7���ก�����?�
\������%��'�+"����$�����ก
"���	�$���%��,
"	��/��,
"�7����%��'����
 ก
�
,
"��������?@ /'�	������$�������������'���ก�
��'�
�8I�'7�	���ก�
%ก
"���������
 �+"
��'!�0�	 
�����8I�'7�	���ก�
%ก
"���������
 %�ก�!�	,-�ก�
'7�	������%ก
"���������+�ก)\"�$�
�$/'�	ก�'��ก ���!��ก�
�+" ���
������������ (2) 8+�$�	ก�'�.0���ก�
'7�	������%ก
"���
������
�� 3 
"'�� : 8I�,J���!���� %�I����� �+"	 
�����8I�,J���!���� 	���/'�'7�	������!��� m ��  
ก�
	,+$����,+��$�	ก�'�.0��$'���$0 1) 8+�$�	ก�'�.0�ก��8I�,J���!����%ก
"���������
 �$ ���
I���ก)"	����
��ก�.0� 2) 8+�$�	ก�'�.0���ก�
'7�	������%ก
"���������
,
"�7�%�I����� ����
���'ก+���	,-� 3 
ก+��� � ก+����$��$ก�
'7�	��������ก ,��ก+�� �+"��� ��	%!��7� �>�$��7��%�	ก�' ����!ก!��� � 
���� !�!���ก������%ก
"���������
�+"ก�
�$����
���������� 3) 8+�$�	ก�'�.0���	 
�����
8I�,J���!����%ก
"������� �$���<����"	,-�	 
������$��$ ���	�����=� �+"	,-�ก7�+���7� �>��    
ก�
8+�ก'�����%ก
"���������
�%�'7�	������/,/'�'���'$ (3)  ก�
'7�	������%ก
"���������

�$����!� ���!��ก�
������������������ 	�������
\�'���!��� m /'��ก� ก�
�
�%�
��'ก�
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ก�
��'ก�
ก
"���	�$�� ก�
�$����
���������� ก�
�������������ก��  + / %�����������ก 
�+"ก�
�$	 
�����8I�,J���!���� (4) ,L�����$��7��%�ก�
'7�	������%ก
"���������
�$ ���������� 
/'��ก� 8I��7�������$���� !��$�'$ 8I�,J���!�����$,
���\�+" �\����$�	%��"�� �����	������$����
���
����� ก�
�$	 
�����8I�,J���!�����$� 	�����=� �+" ����
�����+" ������7�	����ก�
�%�           
ก�
������������  + / %�����������ก 
 
       2.6.3 ���	��������ก���	����ก���&���	���$#$%#� 

   �$�� �����1�!#� ��� ������ก�31 ����5(� (2552) �.ก)�	
���ก�
,
"��������?@	8���
�
 ���
I�'���ก�
���	�
���������+"�����������'+������ +�ก
���������� ����0��$��� ก+��
!"���!ก <'��$��!��,
"�� @	����.ก)�ก�
	8���
� ���
I��+" ���!��ก�
���'���ก�
���	�
��
�������+"�����������'+������ +�ก
��������������0��$��� ก+��!"���!ก 	ก=�
��
�����I+
'����������� <'������������/,���/,
)\$�@ �7���� 93  � ก+���!��������ก�
����� � 
�� +�ก
������������ ,
"ก�'���%��%�������$ 8I���'
��ก�
����� �+" \"ก

�ก�
  

 
   8+ก�
����� ����� �� +�ก
��������$�����	,-�8I���'
��ก�
����� 	,-�	�����
��ก�
 �+"

/'�
��ก�
����������ก�,�	K
@���
��ก�
 ก+���!�����������%>��$ก�
	8���
� ���
I�         
'�����������
��ก�
����� (
��+" 92.5) <'�ก�
�I'ก�ก���\"'7�	���
��ก�
 ,L>%��+"
�,�

 �$��7� �>  � ��'%������������������I+ ���
I� �+"��'��� ���
I��$�	%��"���+"
	�$��� �7�%
�� ���!��ก�
���I+ ���
I�'���ก�
���	�
���������+"�����������'+�������
	
����$�!��ก�
��ก�$���' '���� @ ���
I�  � ,L>%����	
$�� / ���
����+"	����� (
��+" 86.0) 
,
"	�������  � �,!�� �����0� m (
��+" 82.8) ������ก�
�����
  � �'%��� / %�����

��ก�
 / 
"��
����� (
��+" 80.6) �+"ก
"���ก�
!�'!�,
"������  � !��ก�
�%��$        
ก�
!�'!������
	����%����I+ ���
I�'�������������!�	���� (
��+" 67.7) �7�%
�� ����.����
!�ก�
�
�ก�
�+"�����������I��@������$� 4 
����
$ ����� ก+���!�������$ ����.������ก�$���' 
'���ก�
�����
  � ก�
�������I+ / ������
 /  ���
I�'��������� (
��+" 72.1) '������ / � @ ���
I�
�$�/'�
��  � ����
��7�/,���,
"<���@��ก�
��'
��ก�
�����/'� (
��+" 88.4) �+"<'�
���$ ���
�.����!��
�ก�
�����������I��@� ��
"'����ก (
��+" 76.7) ��	����"  � !��ก�
�,!
 ���
I���0� m sL����� !�+" 2 r 3 ���$ �+" �
��'������	����
��� ���������?@��'$
"%����ก��
����!�	����  
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    #�5	���1 -��ก�:� (2552) /'��.ก)�	
��� ก�
��4��
I,���ก�
ก
"���	�$��������$�����
���������0��$����%��'�%���
 �� <'��$��!��,
"�� @	��� (1) �.ก)�
I,���
��ก�
�����	���         
ก�
	8���
� ���
I��ก�,
"���� �7�%
�����������0��$����%��'�%���
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