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บทคัดยอ 

 โครงการวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตของคนไทย  มีวัตถุประสงคเพื่อ  1) พัฒนาตัวช้ีวัดคุณภาพ
ชีวิตท่ีสอดคลองกับบริบทตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550  2) สํารวจ
คุณภาพชีวิตของคนไทยเปนรายป ระหวางป 2553-2555   3) เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของคนไทย
ในภาคตาง ๆ  และเปรียบเทียบกับคุณภาพชีวิตในชวงเวลาท่ีผานมา  และ 4) พัฒนาระบบฐานขอมูล
คุณภาพชีวิตของคนไทย  การศึกษาทําโดยการสุมตัวอยางจากประชาชนอายุต้ังแต 18 ปข้ึนไปท่ี
อาศัยอยูในเขตเมืองและเขตชนบทของจังหวัดท่ีเปนตัวอยางในพ้ืนท่ี 4 ภาค  และกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล ภาคละ 3 จังหวัด รวม 15 จังหวัด ไดแก  กรุงเทพมหานคร สมุทรปราการ  นครปฐม  
พระนครศรีอยุธยา  ราชบุรี  ชลบุรี  เชียงใหม  พิษณุโลก  อุตรดิตถ  อุบลราชธานี  หนองคาย  
นครราชสีมา  นครศรีธรรมราช  สตูล  และชุมพร  ใชจํานวนตัวอยางในการศึกษาท้ังส้ิน 4,500 คน 
 ผลการศึกษา พบวา  

1) ตัวช้ีวัดคุณภาพชีวิตของคนไทยท่ีสอดคลองกับบริบทตามรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ไดแก 
  คุณภาพชีวิตดานการงาน เปนการวัดความคิดเห็นเกี่ยวกับการประกอบอาชีพของ
ผูตอบในระดับความเห็น 5 ระดับ ไดแก ใชมากท่ีสุด ใชมาก ใช ไมใช และไมใชท่ีสุด ประกอบดวย
ขอคําถาม 8 ขอ คือ  
  1. ทานยังอยากทํางาน/อาชีพนี้ตอไปเร่ือยๆ 
  2. ทานคิดวางาน/อาชีพนี้มีรายไดท่ีแนนอน 
  3. ทานคิดวางาน/อาชีพนี้เปนงาน/อาชีพท่ีมีความม่ันคง 
  4. ทานพึงพอใจกับรายไดท่ีไดรับจากงาน/อาชีพนี้ 
  5. ทานเคยประสบอุบัติเหตุ หรือตองเจ็บปวยจากการทํางาน/อาชีพนี้อยูบอยๆ 
  6. ทานอยากใหบุตรหลาน หรือสมาชิกอ่ืนในครอบครัวสืบทอดงาน/อาชีพนี้ตอไป 
  7. ทานเรียนรูเทคนิควิธีการใหมๆ ในการทํางาน/ประกอบอาชีพนี้อยูเสมอ เชน    
                               เขารับการอบรม หรือไดไปศึกษาดูงานท่ีอ่ืน 
  8. ความสัมพันธระหวางทานกับเพื่อนรวมงาน/อาชีพ หรือบุคคลท่ีเกี่ยวของกับ 
                               การดําเนินกิจการของทานเปนไปดวยดี 
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  คุณภาพชีวิตดานครอบครัว เปนการวัดความคิดเห็นเกี่ยวกับความสัมพันธระหวาง
คนในครอบครัวของผูตอบ ในระดับความคิดเห็น 5 ระดับ ไดแก เห็นดวยมากท่ีสุด เห็นดวยมาก 
เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย และเห็นดวยนอยท่ีสุด ประกอบดวยขอคําถาม 5 ขอ คือ 
  1. เม่ือมีปญหาเกิดข้ึนในครอบครัวไดมีการปรึกษาหารือเพื่อแกไขปญหารวมกัน 
                               โดยใชเหตุผล 
  2. เม่ือสมาชิกในครอบครัวเจ็บปวย มีสมาชิกคนอ่ืนในครอบครัวคอยดูแลเอาใจใส  
                               เชน พาไปหาหมอ ซ้ือยามาใหรับประทาน จัดเตรียมอาหารมาให 
  3. สมาชิกในครอบครัวมักจะอยูพรอมหนากันเสมอในโอกาสสําคัญๆ หรือใน 
                               เทศกาลตางๆ 
  4. สมาชิกในครอบครัวของทานชวยกันประหยัดคาใชจายภายในบาน หรือชวย 
                               แบงเบาภาระคาใชจายภายในบาน 
  5. สมาชิกในครอบครัวของทานมีอิสระในการตัดสินใจเร่ืองสําคัญๆของตน เชน  
                               การเลือกอาชีพ การเลือกเรียน การเลือกคูครอง ดวยตนเอง 
  คุณภาพชีวิตดานสุขภาพและความเครียด เปนการวัดจากการมีอาการที่บงบอกถึง
ภาวะความเครียดของผูตอบวามีหรือไมมีอาการดังตอไปนี้ ภายในชวงระยะเวลาหน่ึง ประกอบดวย
ขอคําถาม 7 ขอ คือ 
  1. มีปญหาเกี่ยวกับการนอนไมหลับ 
  2. รูสึกเจ็บท่ีนั่น ปวดท่ีนี่ โดยไมทราบสาเหตุ 
  3. อยูเฉยๆ แลวรูสึกใจส่ัน หรือหัวใจผิดปกติธรรมดา 
  4. มักเบ่ืออาหาร หรือทานขาวไมลง เม่ือมีปญหาท่ีทานแกไมตก 
  5. มีอาการผิดปกติเกี่ยวกับทอง เชน ปวดทอง ทองเสีย โดยไมทราบสาเหตุ หรือ
      ไมไดเกิดจากอาหารเปนพิษ 
  6. มักมีเร่ืองกลุมใจ 
  7. รูสึกหงุดหงิด และโกรธงาย 
  คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม เปนการวัดความคิดเห็นเกี่ยวกับการประสบปญหา
ทางดานส่ิงแวดลอมในแถบละแวกท่ีพักอาศัยของผูตอบ ในระดับความเห็น 3 ระดับ ไดแก มีปญหา
มาก มีปญหานอย และไมมีปญหา ประกอบดวยขอคําถาม 9 ขอ คือ 
  1. เสียงจากยานพาหนะ 
  2. เสียงรบกวนจากวิทยุ/ทีวี/การทะเลาะเบาะแวงของชาวบาน 
  3. แหลงน้ําใกลบานเนาเสีย สงกล่ินเหม็น 
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  4. สถานประกอบการใกลบานปลอยของเสีย/สงกล่ินเหม็น/ทําเสียงดัง 
  5. บริเวณใกลบานมีขยะมูลฝอยรกรุงรัง สงกล่ินเหม็น 
  6. ถนนหนทางท่ีจะเขาบาน  ชํารุด เดินทางลําบาก 
  7. อากาศบริเวณบานมีฝุนละอองหรือควันดํา ท้ังจากรถยนต รถมอเตอรไซค                                      
                               และอ่ืนๆ 
  8. การถูกรบกวนจากสถานเริงรมยท่ีอยูใกลบาน 
  9. ปญหาอ่ืนๆ โปรดระบุ 
 คุณภาพชีวิตดานชีวิตความเปนอยูประจําวัน  เปนการวัดความคิดเห็นเกี่ยวกับการไดรับ
บริการหรือไดรับการดูแลของหนวยงานภาครัฐดานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับชีวิตความเปนอยูของ
ประชาชน ในระดับความเห็น 5 ระดับ ไดแก เห็นดวยมาก เห็นดวย เห็นดวยบาง ไมเห็นดวย และ
ไมเห็นดวยอยางมาก ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 13 ขอ คือ 
  1. สินคาประเภทอาหารมีราคาแพง 
  2. สินคาประเภทเส้ือผา เคร่ืองนุงหมมีราคาแพง 
  3. สินคาประเภทยารักษาโรคมีราคาแพง 
  4. ทานพอใจกับการใหบริการของสถานีอนามัย/สถานพยาบาลของรัฐ 
  5. คาใชจายดานสาธารณูปโภค เชน คาไฟฟา คาประปา คาโทรศัพท มีราคาแพง 
  6. ทานพอใจกับการใหบริการของหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับสาธารณูปโภคตางๆ  
                               เชน การไฟฟา การประปา การโทรศัพท 
  7. คารถโดยสารประจําทางหรือรถรับจางระหวางบานของทานไปยังตัวอําเภอ/ตัว 
                               จังหวัดมีราคาแพง 
  8. เสนทางการคมนาคมระหวางบานของทานไปยังตัวอําเภอ/ตัวจังหวัดมีความ 
                               สะดวก 
  9. ละแวกบานของทานมีคนติดยาเสพติด 
  10. ละแวกบานของทานมีความปลอดภัย ไมมีโจรผูราย 
  11. ทุกวันนี้บานเมืองมีความสงบสุข ไมมีปญหาความขัดแยง 
  12. ทานพอใจกับการจัดการศึกษาของโรงเรียน/สถาบันการศึกษาของรัฐ 
  13. กระบวนการยุติธรรมของไทยมีความถูกตองเช่ือถือได 
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2) คุณภาพชีวิตของคนไทยท่ีไดจากการสํารวจ มีดังนี้ 

คุณภาพชีวิตดานการทํางาน  ตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจกับคุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในระดับมาก  คะแนนเฉล่ียความพึงพอใจของตัวอยางรวมทั้งประเทศเทากับ 7.97 จาก
คะแนนเต็ม 10 คะแนน คุณภาพชีวิตดานครอบครัว  ตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจกับคุณภาพ
ชีวิตดานครอบครัวในระดับมาก  คะแนนเฉล่ียความพึงพอใจของตัวอยางรวมท้ังประเทศ เทากับ 
8.15 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คุณภาพชีวิตดานสุขภาพและความเครียด  ตัวอยางสวนใหญพึง
พอใจกับคุณภาพชีวิตดานสุขภาพของตนในระดับมาก คะแนนเฉล่ียความพึงพอใจของตัวอยาง
รวมท้ังประเทศ เทากับ 7.51 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม  ตัวอยาง
สวนใหญไมมีปญหาเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม และมีความพึงพอใจในคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมใน
ระดับมาก คะแนนเฉล่ียของความพึงพอใจเทากับ 8.03 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คุณภาพชีวิต
ดานชีวิตความเปนอยูปจจุบัน  ซ่ึงเปนการวัดความพึงพอใจคุณภาพชีวิตในภาพรวม พบวา ตัวอยาง
มีความพึงพอใจคุณภาพชีวิตในภาพรวมในระดับมาก คะแนนเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 7.79 จาก
คะแนนเต็ม 10 คะแนน 

3) การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของคนไทยในภาคตางๆ พบวา คุณภาพชีวิตดานการทํางาน  
ตัวอยางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความพึงพอใจกับคุณภาพชีวิตดานนี้สูงท่ีสุด  คะแนนเฉล่ีย
เทากับ 8.17 ในขณะท่ีตัวอยางในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล มีความพึงพอใจดานนี้ตํ่าท่ีสุด 
คะแนนเฉล่ียเทากับ 7.71 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คุณภาพชีวิตดานครอบครัว  ตัวอยางในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีความพึงพอใจกับคุณภาพชีวิตดานนี้สูงท่ีสุด คะแนนเฉล่ียเทากับ 8.37 
ในขณะท่ีตัวอยางในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล มีความพึงพอใจดานนี้ตํ่าท่ีสุด  คะแนนเฉล่ียความ
พึงพอใจเทากับ 7.89 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คุณภาพชีวิตดานสุขภาพและความเครียด  
ตัวอยางในภาคใตมีความพึงพอใจกับคุณภาพชีวิตดานนี้สูงท่ีสุด คะแนนเฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 
8.01 ในขณะท่ีตัวอยางในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล มีความพึงพอใจดานนี้ตํ่าท่ีสุด คะแนนเฉล่ีย 
เทากับ 6.91 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม  ตัวอยางในภาคใตมีความพึง
พอใจคุณภาพชีวิตดานนี้สูงท่ีสุด คะแนนเฉล่ียเทากับ 8.29 ในขณะที่ตัวอยางในเขตกรุงเทพฯและ
ปริมณฑลมีความพึงพอใจดานนี้ตํ่าท่ีสุด คะแนนเฉล่ียเทากับ 7.72 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน 
คุณภาพชีวิตดานชีวิตความเปนอยูปจจุบัน  ซ่ึงเปนการวัดความพึงพอใจคุณภาพชีวิตในภาพรวม 
พบวา ตัวอยางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความพึงพอใจคุณภาพชีวิตในภาพรวมสูงท่ีสุด คะแนน
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เฉล่ียความพึงพอใจเทากับ 8.00 ในขณะท่ีตัวอยางในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล มีความพึงพอใจ
ดานนี้ตํ่าท่ีสุด คะแนนเฉล่ีย 7.54  จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน 

การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในชวงระยะเวลา 5 ปท่ีผานมา พบวา ตัวอยางประมาณ
คร่ึงหนึ่งคือรอยละ 52.1 เห็นวาคุณภาพชีวิตยังเหมือนเดิม ในขณะท่ีอีกรอยละ 27.8 เห็นวาดีข้ึน 
และอีกรอยละ 20.1 เห็นวาแยลง  

4) การพัฒนาระบบฐานขอมูลคุณภาพชีวิตของคนไทย ระบบฐานขอมูลคุณภาพชีวิตของ
คนไทย ไดมีการพัฒนารูปแบบรายการขอมูลตางๆ เพื่อใหผูใชงานสามารถสืบคนขอมูลท่ีเกี่ยวของ
ไดสะดวกข้ึน รวมทั้งไดมีการปรับปรุงขอมูลผลการศึกษาท่ีบันทึกไว ใหมีความครบถวน ทันสมัย  
ท้ังในสวนของขอมูลดิบ (raw data) รายงานผลการศึกษา และบทความวิจัยท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงผูสนใจ
สามารถสืบคนไดจากเว็บไซท http://qol.nida.ac.th    

 

 




