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������������
�� (Project Management)   
���������	
����� (Project Management) ������� !"��#�������������$%� #&�!��

'�()"� ���������	
�����*")$+�,"# ������� ��$-%.$/�� 01�()
��)2 	3456�-%.$	
�����7$�3
+�," 8�#%� �8�36)4	
�����4"849 8�����4	
����� /� -%:����478����������	
�����5;�
�&��$3	34 !6$'<$ (Cost) 
<�?�@��A8%� *�'B�?�@ (Performance) /� -)�� (Time & Schedule) 
()�*;!� #�� 3&�-���, 2547) 

	
����� (Project) ���45P� ��#����!"��9 '�(-��(4)768�/� +16'��@4���+$���3&�-$�$��$ 
/� 
�3�)��+$36�$Q�!8�/'$ 	
����$# !68���#<3-��(�!6$/� #<3*�R$*<3  

��������� (Management) ���45P� ?����#78�Q;6%S���!���$
$+3
$�$P(���A8���4
$'�(
-76���'&��$6�'�(%� *�$+�6���'&���$78�Q;6%S���!���$TP(�!"��UV�4!"��'&�/�6)W�"*&�-�X##�����
/4���$'&�+�6*����5����<Q�*&�-�X#W36  

���������	
����� (Project Management) ���45P� /Q$��$'�(#�3'&�7PR$-@A(8�&��$3
��#����/� +16'��@4���'�(��84;"84"��#&���3 +�6����<)�!5<%� *�
Y'�(�&��$3W)684"����%� *�'B�?�@
/� %� *�'B�Q� 	34Q;63;/�	
�����!68���
)���8��;6+$-�A(8����#�3���-%.$84"��3� 
)�!5<%� *�
Y78����������	
����� ��3��$�R 
 1. -@A(8+�6����&��$3-)��+$���3&�-$�$	
�����+�6*&�-�X#!��-)��'�(�&��$3 
 2. -@A(8+�6*����5�&��$3��%� ���'�(+16+$	
�����W3684"��5;�!68���A8*����53&�-$�$
	
�����?�4+!6��%� ���'�(W368$<��!�W)6/�6) 
 3. -@A(8+�6	
�����3&�-$�$W%84"����%� *�'B�?�@ /� *����5!8�*$8�
)��!68����
78��;�
6���A8Q;6+16��$� ��W36 
 
)��/!�!"��� �)"�����������	
�����/� ���������'�()W% *&��������������
	
����� # ��1")�-)��+$���3&�-$�$���'�(/$"$8$ �����+16'��@4���-%.$1")�-)��/� 
A$
'��@4�������#��-*�X#*�R$	
����� �<
����# 5;�!�R�7PR$��'&���$/��1�()
��)/� �����%���%�<�
84;"!�83-)��7PR$84;"���*5�$����Y *")$�����������$'�()W% # �����'&���$'�(!"8-$A(8� TR&�9 -%.$
��#)�!�%� #&�)�$/� W�"*�R$*<3 �����+16'��@4���84"��!"8-$A(8� ������&��$3�<
����7PR$��'&���$
/��5�)� *")$���# W�"�����-%��(4$/%���<
������A8-%��(4$/%��/��$�$9 
��R�  



6 

 ����� 78�	
�����*����5/�"�88�-%.$ 2 %� -?' 
A8 	
�����'�(@�^$�� ����$
?�4+$8�
Y�� (In-House Development) -%.$����� 	
�����'�(��78�-7!���@�^$�*&�����Q;6+16
?�4+$8�
Y��-3�4)��$ ������� +$���'&���$78�8�
Y��-76���-��(4)768�+$���@�^$� TP(�7683�78�
	
���������� $�R
A8 *����5!8�*$8�!"8
)��!68����78�8�
Y��W3684"��/'6#��� ������� 
78����@�^$�� ����$��A8/Q$+$���3&�-$�$���
"8$76��4A3�4<"$ ����<
����78�8�
Y����

)��*����5/� 
)��1&�$�,���@8�X*����5@�^$�� ��-8�W36���*")$��A8'�R���3  /� 
	
�����'�()"�#6��8�
Y��8A($-76���@�^$�� ����$ (Outsource Development) -%.$���)"�#6�������'
��A88�
Y��#��?�4$8� -@A(8@�^$�� ����$+�6/�"8�
Y�� ������� 78����)"�#6��/�6)/!"
)��
-��� *�78�/!"� 8�
Y�� 8�## )"�#6��+�6@�^$�'�R�	
����� TP(�-%.$���@�^$�� ����$'�R���3
78�8�
Y�� 	34��$��)�-
�� �Y#��?�4$8�8�
Y��-76���@�^$�� ��'�R���3 ��A8)"�#6��+�6@�^$�
-@�4����*")$ 	34@�^$�� ��-@�4����7�R$!8$'�('��@�^$�� ��78�8�
Y��W�"*����5'&�W36 
7683�78����)"�#6��8�
Y��8A($-76���@�^$�� ����$ 
A8 1")4�3�����'<$'��36�$-'
	$	�4� 
*����5
)�
<���%� ���!��'�(W36!�R�W)6 *����5-%��(4$/%�������''�(-76���@�^$�� ��+$����
'�(W�"%S���!�!��*�,,� �3
"�+16#"�478�@$����$+$36�$!"��9 W�"!68�#6��@$����$-@�(�+$���@�^$�
� �� �3-)�����%S���!���$78�@$����$'�(!68�-*�4+$���@�^$�� �� /!"768-*�478����)"�#6��
8�
Y��8A($-76���@�^$�� ����$ 
A8 � ����$���84"��W�"*����5)"�#6��+�6Q;68A($��@�^$�+�6W36 

)�����78�8�
Y��8�#��()W��W%*;"
;"/7"�7�$ 8�
Y��8�## W�"*����5
)�
<�� ����$78�
!$-8�W36  
 
�%&'%
�(���)�������
�� (Project Life Cycle)  
 *����5/�"�88�W36-%.$ 4 1")�3��$�R (Kathy Schwalbe, 2006) 
 1. ����&��$3	
����� (Defining the Project) 
 2. ���)��/Q$	
����� (Planning the project) 
 3. ���%S���!�	
����� (Executing the project) 
 4. ���%m3	
�����/� ���*"��8� (Closing Down the Project and Delivery) 
 
1. 
��
2��34����
�� (Defining the Project) 

����&��$3	
����� (Defining the Project) -%.$7�R$!8$'�(Q;6������	
�����# !68�
%� -��$7$�3 78�-7!/� ���*�6��� -��4�%S���!�+$���3&�-$�$��#���� TP(�%� �8�W%36)4 
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 1.1 ���*�6��'����$+$���-��(�!6$	
����� (Initiation Team) 	34�����*��1������
*&��������'&���$+$7�R$!8$$�R W36/�" �&��$3�$6�'�(78�*��1����A8'����$+161�3-#$ ���/�"���$
88�-%.$	
��*�6�� !��)�B���� 0/�"���$-1��	
��*�6��2 (Work Breakdown Structure)  
 1.2 *�6��/Q$-��(�!6$	
����� (Project Initiation Plan) -%.$����&��$378�-7! 7�R$!8$ 
-)��/� -%:����478�	
����� 	34���)�-
�� �Y768�;�'�(��84;"-@A(8�&��$3��$'�(# !68�'&� �)�5P�
� 4 -)��'�(+16+$/!"� ��$+�6-��� *�+�6���'����$  
 1.3 *�6��
)��*��@�$BY'�(3�/�"Q;6+16��$ (Relationship with User) 
A8���*�6��
)��W)6)��+#
+�6/�"Q;6+16� ��/� �����*")$�")�+$���@�^$�� �� 	34Q;6������	
�����8�#'&��$6�'�(-%.$
$
����+$���%� *�$��$� �)"�� 2 UV�4 
 1.4 *�6���� �)$��������� (Management Procedures) 	34����&��$3�s� -��4�'�(-%.$
��!�t�$ -1"$ ���#�3�&�3��
)��*&�
�,78���$ ����8����4�$6�'�( *�6��� -��4�)�B�%S���!���A8
��!�t�$*&��������
)�
<����3&�-$�$��$ �����4��$ /� ����&��$3)�B����-���#"�4 -%.$!6$ 
 1.5 *�6��*�(�/)3�68�+$���������	
�����/� '&�*�<3	
����� (Project Management 
Environment and Project Workbook) -%.$�����-
�A(8��A8'�(��+16+$���������	
����� $&���
#�3'&�-%.$-8�*��#�3-�X�+$/u:� 	34'����$*����5+16768�;�+$*�<3	
�����$�R�")���$W36 768�;�
+$*�<3	
�����%� �8�36)4 /Q$?�@ (Diagrams) Q����$ (Program Flowchart) /� 
&�8B���4
-��(4)���� �� -%.$!6$ 
 

2. 
�����783����
�� (Planning the Project) 
 ���)��/Q$	
����� (Planning the Project) # -%.$7�R$!8$'�(-��(4)768��������&��$3
��4� -8�4378���$+$/!"� ��#����78�	
����$ ���%� ���'��@4��� -1"$ ���+16w��Y3/)�Y 
T8u!Y/)�Y/� �<
���� @�68�'�R��&��$3/Q$� 4 *�R$/� /Q$� 4 4�) ����#����'�(!68�'&�!"��9 
3��$�R 
 2.1 �&��$378�-7! '��-�A8�/� 
)��-%.$W%W3678�	
����� (Define Project Scope 
Alternatives and Feasibility) 	34+16���%� 1<��")���$+$���!���'&�
)��-76�+#+$-�A(8�78�
	
�����$�R# 1")4/�6%y,��+�6/�"8�
Y����A8*�6��	8��*W3684"��W� Q���@BY'�(W3678�	
�����
A8
8 W� # !68���7�R$!8$8 W��6��+$���3&�-$�$��� # ��)�B����)�3
)��*&�-�X#W3684"��W� /� 
	
�����$�R# -*�X#*�R$-�A(8+3  
 2.2 /�"�	
�����+$�;%78���$'�('&� (Divide Project into Tasks) -%.$���/�"���$'�R���3
'�(# !68�'&�+$	
�����@�^$�� ��88�/� -��4��&�3���"8$���� 	343;#��
)��*��@�$BY78���$ 
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8�#*�6��-%.$Q��
)���6�)�$6�78���$ (Gantt Chart) ��A8+16���/�"���#����'�('&�+$�;%/��78� 
0���/�"���$-1��	
��*�6��2 (Work Breakdown Structure) ��1")4+$36�$����&��$3��$+$/!"� 
7�R$!8$ 
 2.3 ���%� ���
)��!68����+16'��@4��� (Estimate Resource Requirements) -%:����4

A8���%� ���'��@4���'�(!68�+16+$���3&�-$�$��$'�R���3 -@A(8)��/Q$
)��!68����'��@4���
78�	
�����  
 2.4 @�^$�!�������'&���$-�AR8�!6$ (Develop Preliminary Schedule) 	34$&���$'�(5;�/�"�
'�R���3+$7�R$!8$'�( 2.2 ��
&�$)�-)��'�(-��� *�*&�����/!"� ��$ '&�+�6*����5�&��$3)�$
-��(�!6$/� )�$*�R$*<3	
�����W36	348�#$&�-*$8+$�;%/��78� GANTT Chart ��A8 PERT ��A8 
CPM 
 2.5 @�^$�/Q$���!�3!"8*A(8*�� (Develop Communication Plan) -@A(8+�6*��1��+$'����$
/� Q;6+16� ��'���5P��� �)$���+$���!�3!"8 -1"$ ���@;3��A8���-7�4$-%.$��4��$ '�(84;"+$
-�A(8$W7��������
)�����/� 768�;�78��;�
6���A8Q;6+16� ��/� �&��$3)�$'�(!68�*"���4��$��A8
$&�-*$8!"8Q;6������  
 2.6 �&��$3��!�t�$/� �� �)$���78�	
����$ (Determine Standards and 
Procedures) 	34'����$# !68�-�A8�-
�A(8��A8'�(# +16+$���@�^$� �)�5P���!�t�$)�S#������
@�^$�� �� /� �;%/����4��$'�(# !68�+16/*3�
)���6�)�$6�78���$+�6����!�t�$-3�4)��$ 
 2.7 ���%� -��$/� ���� �<5P�
)��-*�(4� (Assessment and Risk Identification) -%:����4
�X
A8�����'�(��78�
)��-*�(4�'�(# -��37PR$ -1"$ 
)��-*�(4�#�����+16-'
	$	�4�+��" ���!"8!6�$
#��Q;6+16��$ ~�~ @�68�'�R�%� -��$5P�� 3��
)��-*�(4�'�(# -��37PR$ 
 2.8 ����&��$3��%� ���-�AR8�!6$ (Create Preliminary Budget) 	34#�3'&�-%.$
��%� �����4���-��4#"�478�	
����� ���)�-
�� �Y!6$'<$ ���
&�$)��;�
"�*<'B�+$%y##<��$ 
(Net Present Value) ���
&�$)�Q�!8�/'$#�������'<$ (Return on Investment) -%.$!6$ 
 2.9 ���#�3'&�+�*�(���$ (Develop a Statement of Work) -%.$-8�*��'�(/*3�5P���$!"��9 
/� *�(�'�(	
�����!68��8�+�6�;�
6���A8Q;6+16��$ -@A(81")4+�6-��3
)��-76�+#'�(!����$� �)"��Q;6+16
� ��/� Q;6@�^$� �)�5P�7$�3/� � 4 -)��+$���3&�-$�$��� 
 2.10 ����&��$3/Q$��$����78�	
����� (Set Baseline Project Plan) -@A(8+16+$���
/*3���4� -8�43/� ��#����!"��9 78�	
����� /� ����P���
)��-%.$W%W36'�R���3'<�'�� +$
���3&�-$�$��$!��/Q$78�	
�����768�;�'<�84"��# 5;�!68�%���%�<�+�6'�$*��484;"-*�8 /� +$
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7�R$!8$*<3'6�478�	
�����# !68������!�)#*8�768�;�78�/Q$'�R���38��
��R�-@A(8
)��5;�!68�
*&�����'����$ /� !68�*"�+�6Q;6������-�X$18���A8%���%�<�-%��(4$/Q$!"8W% 
 

3. 
��:&��%)�����
�� (Executing the Project) 
 ���%S���!�	
����� (Executing the Project) -%.$7�R$!8$+$���%S���!�!��/Q$	
�����'�(
W36�&��$3W)6+$7�R$!8$�"8$�$6� 	34Q;6������	
�����# !68�!�3!�����'&���$78�'����$ +�6
!��!��/Q$'�(W36)��W)6 %� �8�36)4��#����!"��9 3��$�R 
 3.1 ���%S���!�!��/Q$	
�����@AR$t�$ (Execute Baseline Project Plan) 
A8���-��(�!6$'&�
��#����!"��9 /� 
)�
<����'&���$!��7�R$!8$/� !�)#*8�
<�?�@78���$'�('&� 
 3.2 !�)#*8�
)���6�)�$6�-'�4����/Q$	
�����@AR$t�$ (Monitor Progress Against 
Baseline Plan) -@A(8+16%� -��$5P�8$�
!78�	
�����W3684"��5;�!68� /� !�3!����$'�(�"�16� -@A(8
$&���+16+$���%���%�<�/Q$��$�")��$6�W3684"��5;�!68� !��
)��-��� *� 
 3.3 ���#�3������-%��(4$/%��/Q$	
�����@AR$t�$ (Manage Changes in Baseline Plan) 
Q;6������	
�����# !68�!�3!�����-%��(4$/%��'�(-��37PR$?�4+$	
����� /� %���%�<�/Q$���
3&�-$�$��$+�6-��� *�/� '�$!"8*5�$����Y /� ��'��/�6W7%y,��'�(-��37PR$-@A(8+�6!��!��

<�?�@ -)�� /� ��%� ���'�(W36!�R�W)6 +$����'�(-��3-�!<����Y'�(W�"*����5
)�
<�W36 	34��
Q��� '�!"8/Q$	
����� -1"$ ���%���-%��(4$�<
����'�(���Q�318���$$�R$9 ����&��$3
��#����7PR$��+��" ����"�16�78���#���������#����+$	
����� /� 8<��!�-�!<'�(8�#-��37PR$ -%.$
!6$ 
 3.4 ���%���%�<�768�;�+$*�<3	
����� (Maintain Project Workbook) -%.$�$6�'�(78�
Q;6������	
����� -�A(8�����-%��(4$/%��-��37PR$?�4+$	
����� -@A(8+�6'����$'���5P�*5�$ 78�
	
����� 
 3.5 ���/#6�*5�$ 	
����� (Communicate Project Status) Q;6������	
�����# 
���Q�318�+$���/#6�7"�)*��'�(#&�-%.$+�6/�"'����$78�	
����� -@A(8+�6���'&���$?�4+$	
�����
��%� *�'B�?�@ /� -%.$���/#6�*5�$ 78�	
�����)"�W%5P�7�R$!8$+3  
 

4. 
��:?4����
�� (Project Closedown) 
 ���%m3	
����� (Project Closedown) -%.$7�R$!8$*<3'6�478�)�S#���1�)�!	
����� ��
����� ���%m384;" 2 �;%/��
A8  
 1. ���%m3	
�����-�A(8��$$�R$*&�-�X## �� '&�!"8-�A(8	
�����$�R$����<-%:����4  
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 2. ���%m3-�A(8	
�����$�R$�6�-��)��A8���%m3	
�����/��W�"%�!�$�R$ # -��37PR$!"8-�A(8
	
�����$�R$5;�� ����"8$-*�X#*��;��Y -1"$ +16-)������)"�'�(W36�&��$3W)6 � ����$'�(@�^$�
W�"W36
<�?�@-@�4�@8 /� +16��%� �������)"�'�(W36!�R�W)6 
 ���%m3	
�����-�A(8��$$�R$*&�-�X#��7�R$!8$���3&�-$�$��$3��$�R 

- ���%m3	
����� (Closedown the Project) ��)�$6�	
�����# !68�-!��4�/�6%y,��
-��(4)����<
���� -1"$ �����3*�,,�#6�� *�<%���#�3'&�-8�*��	
�����/� 768�;�
'��36�$���-��$ /#6�7"�)+�6Q;6'�(-��(4)768����'��� 

- ���'�')$	
�����'�(Q"�$�� (Conduct Post-Project Reviews) -@A(8%� -��$5P�
768��@�"8�'�(Q"�$�� -@A(8-%.$/$)'��+$���3&�-$�$��$+$
��R�!"8W% 

- ���#�*�,,�����;�
6���A8Q;6+16��$ (Close the Customer Contract) -%.$7�R$!8$78�
���#�3'&�-%.$-8�*��+$���4�$48�!���#���;�
6���A8Q;6+16��$ )"�W36�����3&�-$�$���
!"��9 
��56)$!��*�,,�$�R$/�6) /� ��$!"��9 +$8$�
!$8�-�$A8#��$�R5A8-%.$

)�����Q�318�78��;�
6�-8� ��A8!68�84;"?�4+!6?�4+!6768*�,,�+��" 

 

��C�D���3��
E) (Critical Path Method)  
)�B�*�4��$)���! (Critical Path Method) -��4�4"8)"� CPM -%.$-'
$�
78����)��/Q$/� 


)�
<����3&�-$�$��$ 	34������&��$3-)����$ (Scheduling) 	
�����/� ���
)�
<�	
����� 
(Controlling) 	34# -$6$'�(��$4"84 '��@4���!"��9 '�(+16/� 
"�+16#"�4'�(-��37PR$ @AR$t�$78� CPM 
��#��
)��@4�4��+$���%���%�<�/� /�6W7/Q$?;��/�$!Y+�6*����5/*3�
)��*��@�$BY
� �)"����$!"��9 ?�4+$	
�����W36 /� Q;�
)��*��@�$BY78���$'�R���3+$����� 78�
	
��7"�4 (Network) 	34-%.$���*�6��/� )�-
�� �Y7"�4��$-@A(8��*�4��$)���! (Critical path) TP(�
-%.$*�4��$'�(#&�-%.$!68�
)�
<�W�"+�6-��3
)���"�16� -@A(8+�6	
�����*����5-*�X#W36'�$!��
�&��$3��� (��$@ )��?��3��, 2545) 
 +$���-7�4$	
��7"�4 (Drawing the Network) /�� CPM # !68�-7�4$88���+$�;%/��
78�	
��7"�4 (Network) TP(�# ��
)��*��@�$BY��$+$/!"� 7�R$!8$!��'�(�&��$37PR$+$	
����� 
%� �8�W%36)4*�,�����Y!"��9 '�(+16+$���-7�4$	
��7"�43��$�R 
    -%.$*�,�����Y'�(+16/'$ 0��#����2 ��A8 0��$2 (Activity) 
@�68�'�R�/*3�
)��*��@�$BY78���$�"8$����?�4+$	
����� 
)��4�)78��;���W�"��
)�����4
36�$-)�� 



   
1")4+$���/*3�
)��*��@�$BY�"8$����?�4+$	
��7"�4 -@A(8+�6��
)��5;�!68�!��
)��-%.$#��� 
	34��$*��!�# W�"�����+16'��@4��� /� -)����$ 

      
/*3�#<3-��(�!6$��A8#<3*�R$*<378���$ 
 
   
 
 
 
 
 
  

 

 

 

F�G

 
 �s'�(+16+$���-7�4$	
��7"�4# %� �8�W%36)4�s!"��9 3��$�R
 1. �"8$'�(��#����+39 
# !68�-*�X#��3'<���$ 
 2. -*6$78��;���	
��7"�4# 5;�+16-@A(8/*3�'��'��/� �8�+�6'���5P�7�R$!8$78���$
-'"�$�R$ 
)��4�)78��;���+$	
��7"�4W�"��
)�����4'��-)��78���$
 3. ���4-�778�-�!<����Y+$	
��
 4. -�!<����Y*8�-�!<����Y'�(-��37PR$@�68���$/� ��#<3-��(�!6$-3�4)��$4"8���#<3*�R$*<3'�(#<3
-3�4)��$W�"W36 
 5. 	
��7"�4+39 
)���#<378�-�!<����Y-��(�!6$/� *�R$*<378�	
��7"�4-@�4�#<3-3�4)

1
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 -%.$*�,�����Y'�(+16/'$ 0��$*��!�2 (Dummy Activity) 
��*��@�$BY�"8$����?�4+$	
��7"�4 -@A(8+�6��
)��5;�!68�!��
)��-%.$#��� 

	34��$*��!�# W�"�����+16'��@4��� /� -)����$ = 0  

 -%.$*�,�����Y+16/'$ 0	�$32 (Node) 
/*3�#<3-��(�!6$��A8#<3*�R$*<378���$ ���4-�7?�4+$+16*&�����86��8��+$���-7�4$-'"�$�R$

F�G��� 2.1 !�)84"��W38 /����;���'�(+16/'$	
�����

�s'�(+16+$���-7�4$	
��7"�4# %� �8�W%36)4�s!"��9 3��$�R 
�"8$'�(��#����+39 # -��(�!6$ ��#����'�R���3'�(84;"�"8$�$6�'�(@<"�-76�*;"��#����3����"�)

-*6$78��;���	
��7"�4# 5;�+16-@A(8/*3�'��'��/� �8�+�6'���5P�7�R$!8$78���$
-'"�$�R$ 
)��4�)78��;���+$	
��7"�4W�"��
)�����4'��-)��78���$ 

���4-�778�-�!<����Y+$	
��7"�4-3�4)��$# !68�W�"-%.$!�)-�7'�(TR&���$
-�!<����Y*8�-�!<����Y'�(-��37PR$@�68���$/� ��#<3-��(�!6$-3�4)��$4"8���#<3*�R$*<3'�(#<3

	
��7"�4+39 
)���#<378�-�!<����Y-��(�!6$/� *�R$*<378�	
��7"�4-@�4�#<3-3�4)

2

3

4

5

7

6

2 (Dummy Activity) -@A(8
��*��@�$BY�"8$����?�4+$	
��7"�4 -@A(8+�6��
)��5;�!68�!��
)��-%.$#��� 

2 (Node) ���45P�-�!<����Y'�(
���4-�7?�4+$+16*&�����86��8��+$���-7�4$-'"�$�R$ 

 

# -��(�!6$ ��#����'�R���3'�(84;"�"8$�$6�'�(@<"�-76�*;"��#����3����"�)

-*6$78��;���	
��7"�4# 5;�+16-@A(8/*3�'��'��/� �8�+�6'���5P�7�R$!8$78���$

7"�4-3�4)��$# !68�W�"-%.$!�)-�7'�(TR&���$ 
-�!<����Y*8�-�!<����Y'�(-��37PR$@�68���$/� ��#<3-��(�!6$-3�4)��$4"8���#<3*�R$*<3'�(#<3

	
��7"�4+39 
)���#<378�-�!<����Y-��(�!6$/� *�R$*<378�	
��7"�4-@�4�#<3-3�4) 

8
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 *�4��$ (Path) 
A8��$'�(�� '&�!"8-$A(8���$-%.$�;�	T" !�R�/!"��$-��(�!6$	
�����#$�� '�(�
5P���$*<3'6�4TP(�-%.$��$*�R$*<378�	
����� 	34	
������$P(�9 # %� �8�W%36)4*�4��$���4
*�436)4��$ 
 *�4��$)���! (Critical Paths) *����5@�#����W36#��*�4��$'�(��-)���)�4�)$�$'�(*<3 
	34+$	
������$P(�9 8�#��*�4��$)���!W36����)"� 1 *�4��$ 
 ��$)���! (Critical Activity) ���45P� ��$!"��9 TP(���
)��*&�
�,-%.$*")$�&��$3/� 

)�
<����-*�X#*�R$78����3&�-$�$��$'�R�*�R$ 56���$)���!-*�X#�"�16�88�W%���45P� 	
�����'�R�
	
�����!68��"�16�W%36)4 36)4-�!<$�R-)��'&���$�)�78�'<���$'�(-%.$��$)���!# -%.$-)��'�R�*�R$
TP(�	
�����!68�+16-@A(8+�6	
�����-*�X#*�R$ 
 ����&��$3-)����$	34)�B� CPM $�R$# -��(4)768�������
&�$)�!"��9 3��!"8W%$�R 

1. ���
&�$)�/��W%76���$6� (Forward Pass Computations) -%.$���
&�$)�-@A(8+�6
*����5'&�+�6'���-)��'�(
�3)"���$/!"� ��$# -��(�!6$W36-�X)'�(*<3/� /�6)-*�X#W36-�X)'�(*<3  

2. ���
&�$)�/��468$���� (Backward Pass Computations) -%.$���
&�$)�-@A(8+�6
*����5'���-)��'�(
�3)"���$/!"� ��$# -��(�!6$W3616�'�(*<3/� /�6)-*�X#W3616�'�(*<3 
 +$���
&�$)�'�R� 2 )�B�$�R-%.$���%� ���-)��'�(-��37PR$	34-���(4'�(# -��37PR$ (Average 
Occurrence Times) *&�����-)��#���$�R$# �;6W36�X!"8-�A(8��$!"��9 W36-*�X#*�R$W%/�6) 
 

1. 
���2�3�	H:�����3�� (Forward Pass Computations) 
  )�!5<%� *�
Y78����
&�$)�/��W%76���$6��X
A8 ���
&�$)���-)��-��(�!6$-�X)
*<3 (Earliest Start Time) /� -)��/�6)-*�X#-�X)*<3 (Earliest Finish Time) 78�/!"� ��$��A8
��#����+$	
����� 	34������-���Y+$���
&�$)�3��$�R 
 1.1 -)��'�(-��37PR$-�X)*<378�-�!<����Y-��(�!6$78�	
�����W365;�*��!�)"�-��37PR$'�(-)�� 0 
56�/'$-�!<����Y-��(�!6$78�	
�����36)4	$3���4-�7 1 # W36 
    E1 =  0 
 
 1.2 -)��/�6)-*�X#-�X)*<378���$+3��$�$P(� (EFi,j) *����5��W36#��Q��)�78�-)��'�(
-��37PR$-�X)*<378�-�!<����Y-��(�!6$78�-�!<����Y$�R$ (Ei) /� 1")�-)��'�(!68�+16*&�������$$�R$9 
(Di,j) 3��$�R$*&�������$ i � j +39 *����5-7�4$-%.$*;!�W363��$�R 
    EFi,j = Ei + Di,j  
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 1.3 #��768*��!�)"���$'<�9 ��$# -��(�!6$7PR$'�$'�'�(-%.$W%W36 3��$�R$�����-)��-��(�!6$
-�X)*<378�-�!<����Y+39 *����5��W36#��
"����*<378�-)��/�6)-*�X#-�X)*<378�/!"� ��$'�(84;"
�"8$�$6�-�!<����Y j (EFi,j) 3��$�R$-7�4$*;!�W363��$�R 
 
    Ej   =   Max[EFi,j]   
        
 	34-�A(8 i = ���4-�7+39 78�-�!<����Y-��(�!6$'�(��#<3*�R$*<378���$84;"'�(-�!<����Y j 
 
2. 
���2�3�	��3
K%� (Backward Pass Computations) 
  ����-���Y+$���
&�$)�/��468$����-%.$3��$�R 
 2.1 -)��16�*<3'�(48�W3678�-�!<����Y*<3'6�478�	
����� 5;��&��$3+�6��
"�-'"�������4
�&��$3-)��'�(	
�����!68�/�6)-*�X# (Ts) ��A88�#�&��$3+�6-'"����-)��'�(-�!<����Y*<3'6�478�
	
�����# -��37PR$W36-�X)*<3$�($
A8 
    Li    =    Ts   
   ��A8 Li    =    Es  
 
 	34-�A(8 i 
A8-�!<����Y*<3'6�478�	
����� 
 2.2 -)��-��(�!6$16�*<3'�(48�W36*&�������$ i � j +39 (LSi,j) *����5��W36#�� -)��16�*<3'�(
48�+�6-��37PR$W3678�-�!<����Y j ��36)41")�-)��78���$ i � j (Di,j) -7�4$*;!�W363��$�R 
    LSi,j   =  Lj  -  Di,j  

 

 2.3 -)��16�*<3'�(48�+�6-��37PR$W36*&�����-�!<����Y i +39 (Li) # -'"����
"�'�($684'�(*<378�
-)��-��(�!6$16�'�(*<378�/!"� ��$'�(!������36)4-�!<����Y i (LSi,j) -7�4$*;!�W363��$�R 
   
    Li   =   Min[LSi,j] 
         
 	34-�A(8 j = ���4-�7+39 78�	�$3'�(��#<3-��(�!6$78�-*6$�;���@<"�!����#��	$3 i 
   

���@�#����*�4��$)���!����#�����
&�$)�W%76���$6� (Forward Pass Computations) 
/�  ���
&�$)�468$���� (Backward Pass Computations) '&�+�6*����5�&��$3-)��+$��$/!"� 

i 

j 
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��$W36� -8�434�(�7PR$ -1"$ -)��-��(�!6$-�X)*<3 -)��-��(�!6$16�*<3 -)��/�6)-*�X#-�X)*<3 /� -)��'�(48�
+�6/�6)-*�X#16�*<378�/!"� ��$ Q�#�����
&�$)�*����5$&���@�#��������$)���!W36	34
@�#����#���s-���Y 2 76836)4��$
A8 
 1. @�#����
"� E /�  L 78�-�!<����Y+39 56�-%.$-�!<����Y'�(84;"+$*�4��$)���!# !68���

"� E = L /� -�!<����Y'�(84;"+$*�4��$)���!$�R$-��4�)"� #<3)���! (Critical Node) 
 2. @�#����Q�!"��78�-)��� �)"��#<3483)���!'�(��)�;���/� '6�4�;���78���$ !68���
"�
-'"����-)��'�(+16'&���$$�R$ (Di,j) -7�4$*;!�W363��$�R 
    Ej -  Ei  =  Di,j 
    Lj -  Li  =  Di,j 

 
 �����-)��4A3�4<"$78���$ (Float) # ��84;"+$��$'�(W�"W3684;"+$*�4��$)���! ���45P� 
-)��'�( � �$*����5-�A( 8$��$�"�16 �88�W%W36  ?�4+$1")�78�-7!'�( -%.$W%W36  	34W�"
�� '��� -'A8$!"8-)��/�6)-*�X#78�	
����� *&�������$'�(84;"+$*�4��$)���!$�R$W�"*����5
-�A(8$� 4 -)��78����'&���$W36-�4 
"�-)��4P3�4<"$78���$��%� 	41$Y+$���/*3�5P�
)��

�"8�!�)78����'&���$+$*�4��$'�(W�"+1"*�4��$)���! TP(�%� �8�W%36)4 3 %� -?'
A8 
 1. -)��4A3�4<"$�)� (Total Float), TFi,j ���45P� -)��'�(48�+�6��$�"�16�88�W%W36	34W�"��
Q��� '��� -'A8$!"8-)��/�6)-*�X#78�	
����� /!"56�-)��4P3�4<"$�)�78���$+3W365;�+16W%
#$��3/�6) # '&�+�6
"�-)��4P3�4<"$'<�%� -?'78���$'�(84;"5�3W%��
"�-)��4A3�4<"$-%.$ 0 	34��
*;!�'�(+16*&��������
&�$)���W363��$�R 
    TFi,j = LFi,j � ESi,j � Di,j 

 
 2. -)��4A3�4<"$+�6-%�"� (Free Float), FFi,j ���45P�-)��78���$'�(*����5+�6�"�16�88�W%
W36	34W�"�� '��� -'A8$���-)��-��(�!6$-�X)*<378���$/!"� ��$'�(84;"5�3W% 	34��*;!�'�(+16
*&��������
&�$)���W363��$�R 
    FFi,j = Ej � Ei - Di,j  
 
 3. -)��4A3�4<"$8�*�  (Independent Float), IFi,j ���45P� -)��4A3�4<"$'�(/*3�+�6-�X$)"���$
'�(�&����@�#����84;"$�R$*����5+�6�"�16�88�W%W36 	34W�"��Q��� '��� -'A8$!"8��$'�(84;"�"8$
�$6�/� '�(84;"5�3W% 5�3W% 	34��*;!�'�(+16*&��������
&�$)���W363��$�R 
    IFi,j = ( Ej � Li ) � Di,j  
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8K��3��'%����
������� 
��$)�#�478� Dong-Eun Lee , J.J. Shi (2004)  W36$&�-*$8/��#&��8����#�3!����-)��78�

	
����� 	34/��#&��8�*����5
�3����Y	8��*'�(	
�����# -*�X#*��;��Y+$1")�-)��'�(�&��$3 
	34-%��4�-'�4�Q�#������&��$3!����-)��36)4)�B� CPM, PERT /�  DES  '&�+�6Q;6+16*����5
�&��$3#&�$)$�8�'�(-��� *�+$���%� �)�Q�/��#&��8����#�3!����-)��78�	
����� /� 

&�$)�
)��$"�# -%.$78�
)��*&�-�X#78�	
�����+$+$1")�-)��'�(�&��$3  

��$)�#�478� J. Marasovic , T. Marasovic (2006) W36$&�-*$8*A(8�;%/��+��"+$���
1")4-��A8���'&�*A(8���-��4$���*8$ (E-learning) 	34���$&� CPM /�  PERT ��1")4+$7�R$!8$
���)��/Q$	
����� (Project Planning) +�6���*A(8���-��4$���*8$ +$-�A(8�!"��9 -1"$ �&��$3
� 4 -)��78����#�3'&�-$AR8��+$/!"� *")$ 
 *��$�@$BY78� ��$*$�4Y -��R4�@�$�14Y (2546) ���@�^$�� ��*$��*$<$���������
	
�����36)4 CPM /�  PERT Q"�$-
�A87"�48�$-'8�Y-$X! -$6$+$*")$78����)�-
�� �Y7"�4��$-@A(8
��-*6$'��)���!78�	
����� 	34
&�$)���-)��!"��9 W36/�" -)��-��(�!6$-�X)'�(*<3 -)��-��(�!6$16�
'�(*<3 -)��-*�X#-�X)'�(*<3 -)��-*�X#16�'�(*<3 /� -)��*&��8�-��A878���#���� Q�'�(W36# 84;"+$�;%
78���4��$/� ?�@7"�4��$ AON (Activity on Node) /� #�����'3*8�%� *�'B�?�@78�
� ��	34Q;6-1�(4)1�,/� Q;6+16��$36)4/��%� -��$@�)"���%� *�'B�?�@+$� 3��3�  
 ��$)�#�478� ?�� %y$#�4*��Y /� -%��@� -7��)<� Ŷ (2547) ���!�)#*8�/� -U:�!�3!��
7�R$!8$���'&���$78�@$����$36)4-'
$�
���������	
�����Q"�$-
�A87"�48�$'��-$X! ��
)�!5<%� *�
Y-@A(8@�^$�� ��*��*$-'�-@A(8���!�)#*8�/� -U:�!�3!��7�R$!8$���'&���$78�
@$����$ 	34+16�8�@�^$�� ����$
8�@�)-!8�Y ���Wuu:�*")$?;��?�
-%.$�����P��� � ��
*����5!�3!����$+$	
�����'�(@�^$�W3684"��5;�!68� ����!�t�$+$�����4��$Q����
%S���!���$'�(���;%/��-3�4)��$ *����5-�X�768�;��<
����+$8�
Y���W36 *����5!�3!��Q�/� 
'���
)���6�)�$6�78�	
�����!"��9 +$8�
Y���W36 8��'�R�4��*����5�3
"�+16#"�4/� %�����
'��@4���+$� �)"�����@�^$�	
�����!"��9 	34���$&��;%/�� Web application ��1")4+$���
@�^$�� �� Q����'3*8����'&���$78�� ��@�)"�� ��*����5'&���$W3684"����
%� *�'B�?�@ /� 5;�!68� 

��$)�#�478� 8�#��� W141-$!�!� (2549) ���@�^$�� ��������#�3���	
������$-)X� 
�����P���
� )��)������*!�Y ���)�'4���4���3� 	34� ��3����"�)$�RQ;6+16*����5��$'P�768�;�
78�	
�����/� ��4� -8�43!"��9 78�	
����� /� *����5!�3!��
)��
A��$6�/� *5�$ 78�
	
�����/!"� 	
�����W36#��� ��'&�+�6���������#�3���	
�����'&�W36�"�4/� * 3)�7PR$ 



16 

$8�#��$�R� ��4��$&�768�;�78�	
�����!"��9 $�R$��%� �)�Q�-@A(8*�<%-%.$��4��$!��%� -?'
!"��9 W)6+16*&�����Q;6������8��36)4 �����/*3�Q����3&�-$�$��$+$�;%78� Gantt Chart  
 �'
)��78� #��?� *��@��#�&�#� (2549) ���+16 Excel +$���������	
�����36)4 
PERT/CPM )�B����'�(+1684;"+$%y##<��$*����5'&�W36	34���/%��%y,��-3��+�684;"+$�;%78�%y,��
���	%�/���-1��-*6$�"8$ /�6)#P�/�6%y,��	34+16 Solver TP(�-%.$	%�/��� Add-in '�(��84;"+$ Excel 
+$�'
)��$�R# $&�-*$8'��-�A8�+��"*&��������������	
�����36)4-'
$�
 PERT/CPM +$ 
Excel 	34+167�R$!8$*�4��$)���! 	34W�"!68�/%��+�6-%.$%y,�����	%�/���-1��-*6$ 
 #��Q���$)�#�476��!6$ # -�X$)"���$)�#�478� ?�� %y$#�4*��Y /� -%��@� -7��)<� Ŷ 
(2547) ���!�)#*8�/� -U:�!�3!��7�R$!8$���'&���$78�@$����$36)4-'
$�
���������
	
�����Q"�$-
�A87"�48�$'��-$X! /� ��$)�#�478� 8�#��� W141-$!�!� (2549) ���@�^$�� ��
������#�3���	
������$-)X� �����P���
� )��)������*!�Y ���)�'4���4���3� $�R$ # -$6$W%
'�(� ��!�3!��
)���6�)�$6�78�	
����$W�"W36-$6$+$*")$78�7�R$!8$���)��/Q$
)�
<�-)��
78���$!"��9 '�(# -��37PR$+$	
����� *")$��$)�#�478� Dong-Eun Lee , J.J. Shi (2004)  ��$)�#�4
78� J. Marasovic , T. Marasovic (2006)  *��$�@$BY78� ��$*$�4Y -��R4�@�$�14Y (2546) ���@�^$�
� ��*$��*$<$���������	
�����36)4 CPM /�  PERT Q"�$-
�A87"�48�$-'8�Y-$X! /� �'
)��
78� #��?� *��@��#�&�#� (2549) ���+16 Excel +$���������	
�����36)4 PERT/CPM # -$6$
�P���)�B����78� PERT /�  CMP # W�"��� ��!�3!��
)���6�)�$6�78�	
����$ 

3��$�R$+$��$)�#�4$�R Q;6)�#�4#P�W36@�^$�� ��)��/Q$/� !�3!��	
�����Q"�$-)X� -@A(8+�6
Q;63;/�	
�����/� '��Q;6@�^$�	
�����*����5!�3!��
)��
A��$6�/� *5�$ 78�	
�����/!"
� 	
�����W36#��� �� '&�+�6���������#�3���	
�����'&�W36�"�4/� * 3)�7PR$ 	34$&�-'
$�

���)�-
�� �Y	
��7"�4��$/��)�B�*�4��$)���! (Critical Path Method) ��+16+$7�R$!8$���
)��/Q$
)�
<�-)��78���$!"��9 '�(# -��37PR$+$	
�����  
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�:�7
��
������������
�� (Project Management Software) 

)������� 2.1 -%��4�-'�4�	%�/������������	
����� 

Software 
Collaborative 
software 

Issue 
tracking 
system 

Scheduling 
Project Portfolio 
Management 

Resource 
Management 

Document 
Management 

Web-
based 

License 

5pm Yes Yes Yes No No Yes Yes Proprietary 

24SevenOffice Yes No No No No No Yes Proprietary 

Assembla Yes Yes No Yes Yes Yes Yes Proprietary 

AtTask Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

Basecamp Yes No No No Yes Yes Yes Proprietary 

BrightWork Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

Business Driver Yes Yes Yes No No Yes Yes Proprietary 

Central Desktop Yes Yes No No No Yes Yes Proprietary 

Cerebro Yes Yes Yes No Yes Yes Yes Proprietary 

Clarizen Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

codeBeamer Yes Yes No No No Yes Yes Proprietary 

Collabtive Yes No No No No No Yes 
Open 
source 

Contactizer Yes No No No Yes No No Proprietary 

Dolibarr ERP/CRM Yes No No Yes Yes Yes Yes 
Open 
source 

dotProject Yes Yes No No No Yes Yes 
Open 
source 

Endeavour Software 
Project Management 

Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes 
Open 
source 

Easy Projects .NET Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

eGroupWare Yes Yes No Yes Yes Yes Yes 
Open 
source 

FastTrack Schedule No No Yes No Yes No No Proprietary 

Feng Office 
Community Edition 

Yes No Yes Yes No Yes Yes 
Open 
source 

FogBugz Yes Yes Yes No Yes No Yes Proprietary 
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)������� 2.1 -%��4�-'�4�	%�/������������	
����� (!"8) 

Software 
Collaborative 
software 

Issue 
tracking 
system 

Scheduling 
Project Portfolio 
Management 

Resource 
Management 

Document 
Management 

Web-
based 

License 

GanttProject No No Yes No Yes No No 
Open 
source 

Gemini Yes Yes Yes No Yes Yes Yes Proprietary 

Genius Inside Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

Glasscubes Yes Yes No No No Yes Yes Proprietary 

Goplan Yes Yes Yes Yes No Yes Yes Proprietary 

HP Project & 
Portfolio Software 

Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

Huddle Yes No No No No Yes Yes Proprietary 

Hyperoffice Yes No No No No Yes Yes Proprietary 

InLoox Yes Yes Yes No Yes Yes No Proprietary 

JIRA Yes Yes No No No No Yes Proprietary 

Journyx Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

Kayako helpdesk 
software 

Yes Yes No No No Yes Yes Proprietary 

KForge Yes Yes No No No Yes Yes 
Open 
source 

KKOOP Yes No No No No Yes Yes Proprietary 

KPlato No No No No Yes No No 
Open 
source 

Launchpad Yes Yes No Yes No No Yes 
Open 
source 

LiquidPlanner Yes No Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

LisaProject No No Yes No Yes No No Proprietary 

MacProject No No Yes No Yes No No Proprietary 

MantisBT Yes Yes Yes No No Yes Yes 
Open 
source 

MatchWare 
MindView 3 
Business 

Yes No Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 
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)������� 2.1 -%��4�-'�4�	%�/������������	
����� (!"8) 

Software 
Collaborative 
software 

Issue 
tracking 
system 

Scheduling 
Project Portfolio 
Management 

Resource 
Management 

Document 
Management 

Web-
based 

License 

Merlin Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

MicroPlanner X-
Pert 

Yes Yes Yes Yes Yes No No Proprietary 

Microsoft Office 
Project Server 

Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

Microsoft Project No No Yes No Yes No No Proprietary 

MindGenius Yes No Yes No Yes No No Proprietary 

Mingle Yes Yes No Yes No Yes Yes Proprietary 

MyWorkPLAN Yes Yes Yes Yes Yes Yes No Proprietary 

O3spaces Yes No No No No Yes No Proprietary 

OmniPlan No No Yes No Yes No No Proprietary 

Open Workbench No No Yes No Yes No No 
Open 
source 

OpenProj No No Yes No Yes No No 
Open 
source 

Oracle Project 
Portfolio 
Management 

Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

phpGroupWare Yes Yes No ? Yes Yes Yes 
Open 
source 

PHProjekt Yes Yes Yes No No No Yes 
Open 
source 

Planisware 5 Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

Planner No No Yes No Yes No No 
Open 
source 

Planner Suite No No Yes Yes Yes Yes No Proprietary 

PM Excelerator No Yes Yes No No No No Proprietary 

Primavera Project 
Planner 

Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

Principal Toolbox Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 
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)������� 2.1 -%��4�-'�4�	%�/������������	
����� (!"8) 

Software 
Collaborative 
software 

Issue 
tracking 
system 

Scheduling 
Project Portfolio 
Management 

Resource 
Management 

Document 
Management 

Web-
based 

License 

Project KickStart No No Yes No Yes No No Proprietary 

Project.net Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes 
Open 
source 

Project-Open Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes 
Open 
source 

Projectplace Yes Yes Yes Yes No Yes Yes Proprietary 

ProjectSpaces Yes Yes Yes No No Yes Yes Proprietary 

Projektron BCS Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

PSNext Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

QuickBase Yes Yes No Yes Yes Yes Yes Proprietary 

Redmine Yes Yes Yes Yes No Yes Yes 
Open 
source 

Rachota No Yes No No No No No 
Open 
source 

SAP RPM Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

Severa Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

SharpForge 
(Defunct) 

Yes Yes No No No Yes Yes 
Open 
source 

Smartsheet Yes Yes No Yes Yes Yes Yes Proprietary 

TaskJuggler Yes No Yes No Yes No No 
Open 
source 

Teamcenter Yes Yes Yes Yes Yes No No Proprietary 

Teamwork Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

TeamworkPM Yes No Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

Tenrox Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

Trac Yes Yes No No No No Yes 
Open 
source 

TrackerSuite.Net Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

Ubidesk Yes Yes Yes No No Yes Yes Proprietary 

Unawave Yes Yes Yes No No Yes Yes Proprietary 
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)������� 2.1 -%��4�-'�4�	%�/������������	
����� (!"8) 

Software 
Collaborative 
software 

Issue 
tracking 
system 

Scheduling 
Project Portfolio 
Management 

Resource 
Management 

Document 
Management 

Web-
based 

License 

VPMi Yes Yes Yes Yes Yes No Yes Proprietary 

web2project Yes Yes No Yes No Yes Yes Open source 

WebSPOC Yes Yes No Yes Yes No Yes Proprietary 

Wit Yes Yes Yes No No Yes Yes Proprietary 

WorkBook 
Software A/S 

Yes Yes Yes No Yes Yes Yes Proprietary 

WorkEngine Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

WorkLenz Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

WorkPLAN 
Enterprise 

Yes No Yes Yes Yes Yes No Proprietary 

workspace.com Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Proprietary 

Wrike Yes Yes Yes No No No Yes Proprietary 

Xplanner Yes No Yes No Yes No Yes Open source 

Zoho Projects Yes Yes No No Yes Yes Yes Proprietary 

'�(�� : http://en.wikipedia.org/wiki/Comparison_of_project_management_software 
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/�  TaskJuggler !���&�3�� (Comparison of project management software, 2010) /!"� !�)# ��
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