
บทที่  4 
 

ผลการวจิยั 
 

การวิจยัเร่ือง รูปแบบการจดัการขยะตามหลกัสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้มในเขตเทศบาล
ต าบลปะทิว  จงัหวดัชุมพร เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยผูว้ิจยัไดใ้ช้แบบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือ
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารวิเคราะห์เชิงเน้ือหา น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ไดด้งัน้ี 

ตอนท่ี  1 ขอ้มูลทัว่ไปของชุมชน 
ตอนท่ี  2  รูปแบบการจดัการขยะตามหลกัสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้มในเขตเทศบาลต าบล

ปะทิว   จงัหวดัชุมพร 
 

ตอนที ่ 1  ข้อมูลทัว่ไปของชุมชน 
 
ภาพท่ี  4.1  แผนท่ีเทศบาลต าบลปะทิว 
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จากภาพท่ี 4.1 พบวา่ ขอ้มูลทัว่ไปของชุมชน เทศบาลต าบลปะทิว มีพื้นท่ี 1.86 ตารางกิโลเมตร 
จ านวนครัวเรือน 720 ครัวเรือน มีประชากรทั้งส้ินจ านวน 1,337 คน แบ่งการปกครองออกเป็น 4 ชุมชน 
คือ 

1. ชุมชนวดัเขาเจดีย ์- ตลาดใน เป็นชุมชนท่ีมีเขตติดต่อกบัเทศบาลต าบลชุมโค อ าเภอ
ปะทิว จงัหวดัชุมพร เป็นชุมชนท่ีค่อนขา้งเข็มแข็ง สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมกบัการด าเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ของทางเทศบาล ภายในชุมชนมีกลุ่มอาชีพ และมีผูป้ระกอบการร้านอาหาร และประชาชน
เขา้ร่วมโครงการคดัแยกขยะเปียก ส าหรับในชุมชนน้ีจะพบปัญหาการน าขยะจากนอกชุมชน เขา้มาทิ้ง
ในเขตชุมชนเป็นการเพิ่มปัญหาใหก้บัชุมชนน้ีมากข้ึน 

2. ชุมชนสานฝัน เป็นชุมชนเมือง ประชากรค่อนขา้งหนาแน่น ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
ค้าขายมีทั้ งสถานท่ีราชการ เช่น ท่ีว่าการอ าเภอปะทิว สถานีต ารวจภูธรปะทิว โรงพยาบาลปะทิว 
ส านกังานสาธารณสุขอ าเภอปะทิว ธนาคาร และมีตลาดสด ซ่ึงอยูใ่นพื้นท่ีรับผิดชอบ ถนนประชานิยม 
ได้ประกาศเป็นพื้นท่ีผ่อนผนัจ าหน่ายสินค้าเป็นประจ าทุกวนั ท าให้มีผูจ้  าหน่ายสินค้าจ านวนมาก
ประกอบกบัประเพณีวฒันธรรมและวถีิชีวติแบบดั้งเดิม คือ การรวมตวัของผูข้ายของทุก ๆ เชา้วนัองัคาร 
ตั้งแต่เวลา 05:00-10:00 น. ปัญหาการจดัการขยะเป็นไปไดย้าก ผูป้ระกอบการตลาดสดบางรายอยูน่อก
พื้นท่ี ตอ้งท างานแข่งขนักบัเวลา การมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะน้อยมาก พบว่าผูป้ระกอบการขาด
ความตระหนักและการให้ความส าคัญของปัญหาท่ีจะเกิดข้ึน การเกิดโรคระบาด ผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม อนัตรายต่อสุขภาพ การบริหารจดัการขยะจึงยงัคงมีความส าคญัมากในชุมชนน้ี 

3. ชุมชนประสบสุข เป็นชุมชนเมือง มีประชากรค่อนขา้งหนาแน่น ส่วนใหญ่ประกอบ
อาชีพคา้ขาย มีโรงเรียนในพื้นท่ี จ  านวน 2 แห่ง คือโรงเรียนปะทิววิทยา และโรงเรียนอนุบาลปะทิว 
รวมถึงศูนยส่ิ์งแวดลอ้มจงัหวดัชุมพรตั้งอยูใ่นพื้นท่ีโรงเรียนปะทิววิทยา เน่ืองจากชุมชนน้ีมีโรงเรียน 
2 แห่ง ท าใหมี้ขยะเป็นจ านวนมากพอสมควร ทั้งน้ียงัไม่มีการด าเนินการจดัการขยะภายในโรงเรียน
ท่ีชดัเจน เน่ืองจากขาดผูน้ าท่ีจะมาสนบัสนุนการด าเนินการในส่วนน้ี แต่หากมีบุคลากรเขา้ไปแนะน า
ก็ยินดีจะร่วมงานดว้ย เพื่อให้การบริหารจดัการขยะ เป็นไปดว้ยความเรียบร้อยและเป็นรูปธรรม 
สร้างจิตส านึกตั้งแต่วยัเด็ก 

4. ชุมชนพนูทรัพย ์เป็นชุมชนก่ึงเมืองก่ึงชนบท เป็นชุมชนท่ีอยูร่อบนอกติดต่อกบัพื้นท่ี
เขตเทศบาลต าบลทะเลทรัพย ์อ าเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพคา้ขาย 
ประกอบธุรกิจส่วนตวั มีเพียงบางส่วนเล็กนอ้ยท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรรม ประชากรมีนอ้ยท่ีสุด
เม่ือเทียบกบัทุกชุมชนท่ีผา่นมา จึงท าใหปั้ญหาเก่ียวกบัขยะมูลฝอยก็นอ้ยตามไปดว้ย  
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ตอนที ่ 2  รูปแบบการจัดการขยะตามหลกัสุขาภิบาลส่ิงแวดล้อมในเขตเทศบาลต าบลปะทิว   
จังหวดัชุมพร 
 

เทศบาลต าบลปะทิว จะตอ้งส่งขยะไปก าจดัด้วยวิธีฝังกลบ ในพื้นท่ีทิ้งขยะของเทศบาล
เมืองชุมพร ระยะทางไป-กลบั ประมาณ 60 กิโลเมตร และตอ้งเสียค่าน ้ ามนัเช้ือเพลิง คิดเป็นเงินประมาณ 
30,000 บาท/เดือน จ านวนปริมาณขยะประมาณ 40 ตนั/เดือน มีค่าใช้จ่ายส าหรับค่าทิ้งขยะประมาณ 
30,000 บาท/เดือน ค่าใช้จ่ายในการจดัซ้ือถงัขยะ คิดเป็นเงินประมาณ 80,000 บาท/ปี รวมค่าใช้จ่าย
ทั้งส้ินประมาณ   800,000  บาท/ปี  

จดักิจกรรมโครงการคดัแยกขยะอินทรีย ์ย่อยสลายง่าย  โดยให้ผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ 
คดัแยกขยะอินทรีย ์จะด าเนินการจดัเก็บโดยเจา้หนา้ท่ีเทศบาลทุกวนัจนัทร์ วนัพุธ วนัศุกร์ เวลา 08.30 น. 
เพื่อน าขยะท่ีไดไ้ปหมกัท าปุ๋ยชีวภาพ  

จากการสัมภาษณ์ในเชิงลึกเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ ผูว้ิจยัไดท้  าการสัมภาษณ์
กบับุคคลผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัขยะ เพื่อคน้หา ปัญหา สาเหตุ วิธีการแกปั้ญหา เพื่อน ามาเป็นแนวทาง
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน จากบุคคลกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 18 คน ยกตวัอยา่งของกลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 5 ราย สรุปผลการสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นประเด็นต่าง ๆ ได ้4 ประเด็น ในแต่ละประเด็นสรุปได ้
ดงัน้ี 

1.  สัมภาษณ์กรณีศึกษา นางสาวหม๋วยเก๊ียะ    
 การจดัการขยะส่งผลต่อสุขภาวะของประชาชน  จากการสัมภาษณ์ เน่ืองจากปัจจุบนั 

ยงัพบว่า มีการน าขยะมาเผา ท าให้เกิดมลพิษ กล่ิน และควนั อีกทั้งขยะยงัเป็นแหล่งเช้ือโรคต่าง ๆ 
มากมาย  ส่งผลกระทบต่อสุขภาพหากในชุมชนมีการบริหารจดัการขยะในชุมชนท่ีดี จะท าให้ชุมชนน่าอยู ่  
และจะส่งผลดีต่อสุขภาพ ดา้นร่างกายและจิตใจ  

 การบริหารจดัการขยะ จากการสัมภาษณ์ พบวา่ วิธีการก าจดัขยะ มีขอ้จ ากดั ดา้นพื้นท่ี 
เช่น การเผา การกองไวใ้ห้ยอ่ยสลายไดต้ามธรรมชาติ ไม่สามารถท าไดด้ว้ยตนเอง ส่วนใหญ่น าขยะมาทิ้ง
ในถงัขยะท่ีทางเทศบาล จดัไวใ้ห ้

 “...พวกเรายงัขาดการบริหารจัดการขยะ เช่น มีการคดัแยกขยะจากแหล่งก าเนิด/
ครัวเรือน และในชุมชนอยา่งต่อเน่ือง และลดปริมาณการใชถุ้งพลาสติก/กล่องโฟมให้มากข้ึน และ
การจดัท าแผนงานโครงการ เพื่อการจดัการขยะท่ีชดัเจน...” 

 “...การบริหารจดัการขยะในครัวเรือน คดัแยกขยะรีไซเคิล เพื่อลดปริมาณขยะ ไม่ทิ้งขยะ
ในท่ีสาธารณะ และการให้ค  าแนะน าให้กบัสมาชิกชุมชนเก่ียวกบัการคดัแยกขยะและการจดัการขยะ
อยา่งต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ  หรือหาสถานท่ีก าจดัท่ีมีความเหมาะสม...” 
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 การมีส่วนร่วมของประชาชน  จากการสัมภาษณ์พบวา่ จากการด าเนินงานการกิจกรรม
คดัแยกขยะของประชาชน ยงัขาดการมีส่วนร่วมในดา้นต่างๆ เช่น การร่วมก าหนดความตอ้งการ 
การตดัสินใจ การเขา้ร่วมศึกษาคน้หาสาเหตุของชุมชนร่วมกนั การมีเวลาท่ีจะลงมือปฏิบติัและ
กิจกรรมการจดัการขยะในชุมชน เช่น การเขา้ร่วมโครงการ/กิจกรรมคดัแยกขยะ และการทิ้งขยะในท่ีทาง
สาธารณะ เป็นตน้ และยงัขาดจิตส านึกในการรักษส่ิ์งแวดลอ้มชุมชน 

 ความตระหนกัการจดัการขยะของประชาชนในชุมชนต่อขอ้ค าถาม “ความตระหนัก
ในการจดัการขยะ” จะเห็นได้ว่า ตอ้งการให้มีการจดัการคดัแยกขยะจากครัวเรือน ท่ีมีความชัดเจน
มากกวา่น้ี พวกเรา “ประชาชน” ในชุมชนยงัไม่ตระหนกัถึงความส าคญัในการคดัแยกขยะ 

 แนวทางร่วมกนัของประชาชนในการมีส่วนร่วมจดัการขยะ การปลูกจิตส านึกให้
บุตรหลาน ประชาชนในชุมชนคัดแยกขยะ จากครัวเรือน ร้านอาหาร ตลาดนัด เป็นต้น ชุมชนควรมี
ศูนยก์ลางในการคดัแยกขยะ  มีการก าหนดมาตรการ กฎ กติการ่วมกนัในการจดัการขยะชุมชน เพื่อลด
ปริมาณขยะ สร้างชุมชนทอ้งถ่ินน่าอยู ่ และสามารถเพิ่มรายได/้ผลประโยชน์กบัประชาชนชุมชน 

2.  สัมภาษณ์กรณีศึกษา นางสาวจ๋ิม   
 การจดัการขยะส่งผลต่อสุขภาวะของประชาชน จากการสัมภาษณ์ ขยะมีจ านวนมาก  

หากไม่มีการด าเนินการจดัเก็บ สะสมไวน้าน ๆ อาจจะเป็นแหล่งสะสมเช้ือโรคได ้และอีกอยา่งชุมชน
ของเรามีตลาดสด หากการจดัการขยะท่ีไม่ถูกวิธีก็อาจจะมีผลกระทบต่อสุขภาพได ้หากมีการคดัแยกขยะ 
จะท าใหเ้กิดผลดีต่อสุขภาพและชุมชนน่าอยู ่ 

 การบริหารจดัการขยะ จากการสัมภาษณ์พบว่า ไม่มีการคดัแยกขยะจากครัวเรือน/
แหล่งก าเนิด  ควรจะมีการคดัแยกขยะจากครัวเรือน  ทุกคนตอ้งมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะ  

 การมีส่วนร่วมของประชาชน จากการสัมภาษณ์พบวา่ การจดักิจกรรมคดัแยกขยะ ใน
ชุมชน การเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนยงัให้ความส าคญัน้อยมาก เน่ืองจากยงัไม่เห็น
ความส าคญัของการคดัแยกขยะ คิดวา่ขยะ ไม่มีผลกระทบต่อชุมชน ส่วนหน่ึงคิดวา่เป็นหนา้ท่ีของเทศบาล 
ท่ีจะตอ้งด าเนินการอยูแ่ลว้ จึงขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการคดัแยกขยะ  

 ความตระหนกัในการจดัการขยะของประชาชนในชุมชน จากการเขา้ร่วมกิจกรรมของ 
ประชาชนยงัไม่ให้ความส าคญัในการคดัแยกขยะ และยงัมีครัวเรือนไม่ให้ความร่วมมือ และไม่มี
การคดัแยกขยะ อีกจ านวนมาก 

 แนวทางร่วมกนัของประชาชนในการมีส่วนร่วมจดัการขยะ การสร้างจิตส านึกในเด็ก
ก่อนวยัเรียน เพื่อเป็นการปลูกฝังให้เด็กมีความรับผิอชอบต่อสังคมเม่ือเป็นผูใ้หญ่ การจดักิจกรรม
เก่ียวกบัการจดัการขยะ โดยประชาชนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม เช่น กลุ่ม อสม. แกนน าชุมชน ประชาชน
ในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการขยะของชุมชนดว้ยตนเอง   
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3.  สัมภาษณ์กรณีศึกษา นางจอย   
 การจดัการขยะส่งผลต่อสุขภาวะของประชาชน จากการสัมภาษณ์ สภาพแวดลอ้ม

ของชุมชนในเขตเทศบาลต าบลปะทิว  เป็นชุมชนเมือง การจดัการขยะของประชาชนในชุมชนหากไม่มี
การจดัการขยะท่ีดี จะส่งผลกระทบต่อความเป็นอยูข่องประชาชนได ้  

   การบริหารจดัการขยะ จากการสัมภาษณ์พบวา่ ประชาชนในชุมชนยงัไม่มีการคดัแยกขยะ 
เช่น ขยะเปียก สามรถน ามาหมกัท าปุ๋ยน ้าชีวภาพได ้และขยะน ากลบัมาใชใ้หม่ สามารถแยกประเภทขยะ  
แลว้น ามาขายสร้างรายไดใ้ห้กบัครอบครัวได ้แต่ประชาชนในชุมชนยงัขาดจิตส านึก ในความรับผิดชอบ 
และไม่มีแกนน าหลกัท่ีจะด าเนินการจดัการขยะของประชาชนในชุมชน  

 การมีส่วนร่วมของประชาชน จากการสัมภาษณ์พบว่า อยากให้ประชาชนในชุมชน
ช่วยกนัคดัแยกขยะในครัวเรือน มีการน าขยะกลบัมาใชใ้หม่  แต่ประชาชนในชุมชนยงัให้ความร่วมมือ
นอ้ยมาก จากการจดักิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชน รวมถึงกิจกรรมเก่ียวกบัการจดัการขยะในชุมชน บางคน
คิดวา่เขา้ร่วมกิจกรรมแลว้ท าให้เสียเวลาบา้ง ไม่มีประโยชน์บา้ง ขาดการมีส่วนร่วมจากประชาชน
ในชุมชนท่ีแทจ้ริง  

 ความตระหนกัในการจดัการขยะของประชาชนในชุมชน พบว่า ประชาชนในชุมชน
ใหค้วามร่วมมือเป็นส่วนนอ้ย จากการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชนในแต่ละคร้ัง  

 แนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชนในจดัการขยะ ในแต่ละชุมชนควรจะมีศูนยก์ลาง
การคดัแยกขยะ ควรใหค้วามรู้ ความเขา้ใจเร่ืองการจดัการขยะ และการใชป้ระโยชน์จากขยะ ในโรงเรียน 
ประชาชน ชุมชน และจดัให้มีการประชาสัมพนัธ์ในชุมชน เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในชุมชนใหม้ากข้ึน  

 สรุปการสัมภาษณ์เชิงลึก ปัญหา คือ ประชาชนอยากให้มีการจดัการขยะในชุมชน 
มีการคดัแยกขยะจากครัวเรือน มีการจดัตั้งธนาคารขยะในชุมชน มีการบริหารจดัการขยะโดยประชาชน
ในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม แต่ประชาชนในชุมชนไม่เห็นความส าคญัของการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการขยะ ไม่มีการคดัแยกขยะจากแหล่งก าเนิด/ครัวเรือน ขาดจิตส านึกและตระหนกั
ถึงความรับผิดชอบต่อชุมชม ประชาชนยงัขาดความรู้ ความเขา้ใจถึงผลกระทบท่ีเกิดจากการจดัการขยะ  
และไม่มีการจุดหรือท่ีคดัแยกของชุมชนท่ีชดัเจน  

 แนวทางแก้ไขการปลูกจิตส านึกให้บุตร หลาน ประชาชนในชุมชนคดัแยกขยะ 
จากครัวเรือน ร้านอาหาร ตลาดนัด เป็นตน้ ชุมชนควรมีศูนย์กลางในการคดัแยกขยะ มีการก าหนด
มาตรการ กฎ กติการ่วมกนัในการจดัการขยะชุมชน เพื่อลดปริมาณขยะ สร้างชุมชนทอ้งถ่ินน่าอยู ่
การจดักิจกรรมเก่ียวกบัการจดัการขยะ โดยประชาชนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม เช่น กลุ่ม อสม. 
แกนน าชุมชน ประชาชนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการขยะของชุมชนดว้ยตนเอง 
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แนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชนในจดัการขยะ ในแต่ละชุมชนควรจะมีศูนยก์ลางการคดัแยกขยะ 
ควรให้ความรู้ ความเข้าใจเร่ืองการจดัการขยะ และการใช้ประโยชน์จากขยะในโรงเรียน ประชาชน 
ชุมชน และจดัใหมี้การประชาสัมพนัธ์ในชุมชน เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนใหม้ากข้ึน  

2.  ระยะท่ีสอง  การด าเนินงานวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม  
 ผูว้ิจยัไดช้ี้แจงกระบวนการมีส่วนร่วม การท าความเขา้ใจเร่ืองการวิจยัเชิงปฏิบติัการ

แบบมีส่วนร่วมโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน และให้ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการมีส่วนร่วม
ในการจดัการมูลฝอย โดยวิทยากรผูมี้ความรู้เป็นผูบ้รรยาย (ด าเนินการวนัท่ี 15 พฤษภาคม 2555) 
การประชุมน้ีมีวตัถุประสงค ์

 2.1 เพื่อรวบรวมขอ้มูลดา้นต่าง ๆ แลกเปล่ียนและรับฟังความคิดเห็น พร้อมทั้งไดน้ า
ขอ้มูลจากการเขา้ร่วมกิจกรรม การด าเนินการโครงการต่าง ๆ ของชุมชนเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการขยะ เช่น กิจกรรมคดัแยกขยะเปียก และการคดัแยกขยะจากครัวเรือน การคดัแยก
ขยะรีไซเคิล เป็นตน้    

 2.2 น าข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกมาศึกษา ประกอบกับใช้เพื่อเป็นแนวทาง
กระบวนการมีส่วนร่วม และเพื่อใชส้ าหรับจดัเก็บขอ้มูลผลของการด าเนินกิจกรรมท่ีกลุ่มสนทนาไดน้ า
ขอ้มูลท่ีไดร่้วมกนัไปศึกษาสรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วม คือ ประชาชนในหมู่บา้นไดม้าท างานร่วมกนั
ดว้ยความรัก ความสามคัคี โดยสรุปผลจากการสนทนากลุ่มของผูเ้ขา้ร่วมกระบวนการศึกษาการมีส่วนร่วม
ในการจดัการขยะของประชาชน  

 2.3 ผูว้ิจ ัยได้ช้ีแจงข้อมูลต่างๆเก่ียวกับการจัดการขยะ และการเข้าร่วมกิจกรรม
เก่ียวกบัการจดัการขยะของประชาชนให้กบักลุ่มเป้าหมายทราบ และไดก้ าหนดกระบวนการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในแต่ละขั้นตอน 1) ร่วมก าหนดความตอ้งการ 2) การร่วมเสนอจุดอ่อนจุดแข็ง 3) การร่วม
เสนอวธีิการแกปั้ญหา 4) การร่วมปฏิบติัการ 5) การร่วมประเมินผล เพื่อเป็นแนวทางการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการขยะต่อไป 

ขอ้สรุปของกลุ่มตวัอย่างเก่ียวกบักระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะของประชาชน 
เทศบาลต าบลปะทิว  

ผลจากการด าเนินการปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมของกลุ่มตวัอย่าง การมีส่วนร่วม
ในการจดัการขยะของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลปะทิว โดยปัญหาท่ีส าคญั คือ ปัญหาเก่ียวกบัขยะ
ในชุมชน พบว่า ตอ้งไดรั้บการแกไ้ขเน่ืองจากเป็นปัญหาท่ีเก่ียวเน่ืองและน าไปสู่ปัญหาดา้นอ่ืน ๆ เช่น  
ปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาเร่ืองขยะก็เป็นปัญหาหน่ึงท่ีชุมชนตอ้งการแกไ้ขปัญหา ซ่ึงเกิดจากพฤติกรรม
การใชว้ถีิชีวติแบบดั้งเดิมโดยไม่ค  านึงถึงผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาอ่ืน ๆ  ท่ีตามมา เช่น การทิ้งขยะ
ไม่เป็นท่ีเป็นทาง ไม่มีการคดัแยกขยะเน่ืองจากไม่เห็นคุณค่าและความส าคญั เห็นวา่เราไม่มีการคดัแยกขยะ 
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ไม่มีการจดัการขยะท่ีดี เช่น ทิ้งขยะไม่เป็นท่ี ไม่มีการน าขยะไปรีไซเคิล การมีส่วนร่วมน้อย อนัส่งผล
ต่อสุขภาพอนามยัของประชาชนในชุมชน การจดัการขยะจึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญั ท่ีตอ้งหาแนวทางในการมี
ส่วนร่วมแกไ้ขปัญหาก่อนท่ีจะเกิดปัญหาดา้นต่าง ๆ ตามมา ซ่ึงตอ้งใชเ้วลาและงบประมาณในการบริหาร
จดัการจ านวนมาก   

จากการด าเนินการศึกษาข้อมูล ผูว้ิจยัได้ก าหนดการศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) กลุ่มตวัอย่างตวัแทนประชาชน จ านวน 18 คน 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ใช้เคร่ืองมือในการศึกษา 1) ร่วมกันก าหนดความต้องการ 
ตดัสินใจ ร่วมกนัคิด 2) ร่วมเสนอจุดอ่อน จุดแข็ง 3) ร่วมเสนอวิธีแกปั้ญหา 4) ร่วมปฏิบติัการ และ 
5) ร่วมประเมิน กลุ่มตวัอย่างได้ให้ขอ้คิดเห็นเก่ียวกบักระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะของ
ประชาชนในชุมชน เทศบาลต าบลปะทิว อ าเภอปะทิว จงัหวดัชุมพร   

จากการสรุปสนทนากลุ่มของกลุ่มเป้าหมาย ตวัอยา่งการสนทนากลุ่มเป้าหมาย  
“...ส ำหรับกำรเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำงๆของชุมชน โดยประชำชนในชุมชนเก่ียวกับ

กำรจัดกำรขยะ คิดว่ำประชำชนไม่มีเวลำในกำรร่วมก ำหนดควำมต้องกำร เสนอปัญหำของชุมชน และ
หำกมีเวลำ กไ็ม่ให้ควำมส ำคัญ คิดว่ำกำรด ำเนินกำรในเร่ืองนี ้เป็นหน้ำท่ีของเจ้ำหน้ำท่ีเทศบำลอยู่แล้ว …” 

                                            หญิง อำยุ  40  ปี  
“…ประชำชนส่วนใหญ่ประกอบอำชีพค้ำขำย จึงไม่มีเวลำ สังเกตจำกกำรเข้ำร่วมกิจกรรม

ต่ำงเก่ียวกับกำรจัดกำรขยะ ท ำให้ขำดกำรมีส่วนร่วม เช่น กำรเปิดโอกำสให้ประชำชนเข้ำมำเสนอปัญหำ
ของชุมชน และกำรก ำหนดควำมต้องกำรในกำรแก้ไขปัญหำของชุมชน ยังมีส่วนร่วมน้อย 
กำรประชำสัมพันธ์เสียงตำมสำยของเทศบำล กอ็ำจจะช่วยได้บ้ำง เพ่ือเป็นกำรสร้ำงควำมตระหนักและ
จิตส ำนึกในกำรมีส่วนร่วมจัดกำรขยะ…” 

                                             ชำย  อำย ุ 49  ปี 
 
“…เจ้ำหน้ำท่ี ควรจะเข้ำมำมีส่วนร่วมกับประชำชนให้มำกขึน้ กำรสร้ำงสัมพันธภำพท่ีดี

ต่อกันระหว่ำงประชำชนในชุมน สำมำรถท่ีจะน ำมำสู่กำรเข้ำร่วมกิจกรรมของประชำชนได้บ้ำงไม่มำก
ก็น้อย และกำรจัดประชุมในชุมชน/หมู่ บ้ำนก็ส ำคัญ อย่ำงน้อยเป็นกำรแลกเปลี่ยนและรับฟัง
ควำมคิดเห็นซ่ึงกันและกัน และอำจจะทรำบปัญหำท่ีได้จำกกำรมีส่วนร่วมท่ีได้จำกข้อมูลจริงในชุมชน  
กำรจัดอบรมให้ควำมรู้ ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจัดกำรขยะของประชำชนในชุมชน.…” 

                                      หญิง อำย ุ 55 ปี  
“…กำรจัดกิจกรรมเก่ียวกับกำรจัดกำรขยะ มีประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมน้อย  เพรำะว่ำ 

ประชำชนบำงคนยงัขำดควำมรู้ ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจัดกำรขยะ ไม่ให้ควำมส ำคัญในกำรท่ีจะเข้ำมำร่วม
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ก ำหนดควำมต้องกำร เพ่ือแก้ไขปัญหำ เน่ืองจำกไม่มีเวลำ หรือบำงคนอำจจะคิดว่ำเสียเวลำ ไม่มี
ประโยชน์ เด๋ียวเจ้ำหน้ำท่ีก็เข้ำมำด ำเนินกำรเอง บำงคนคิดว่ำ เสียเงินค่ำขยะในแต่ละเดือนแล้ว 
คงไม่ต้องท ำอะไร เด๋ียวเจ้ำหน้ำท่ีเทศบำลฯ กม็ำเกบ็ขยะเอง..” 

                ชำย อำยุ  36  ปี 
“…จำกกำรเปิดโอกำสให้ประชำชน หน่วยงำน องค์กรต่ำง เๆข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรร่วมเสนอ

ควำมคิดเห็น และร่วมกันก ำหนดควำมต้องกำร กำรแก้ปัญหำชุมชน ร่วมเสนอจุดอ่อน จุดแขง็ของแต่ละ
ชุมชน น้อยมำก แทบจะไม่ให้ควำมส ำคัญ จำกกำรสังเกตกำรณ์เข้ำร่วมโครงกำรจัดท ำแผนชุมชน ท ำให้
ไม่ได้ข้อมลูท่ีชัดเจน และกำรประชำสัมพันธ์กมี็ส่วนส ำคัญท่ีจะเป็นส่ือช่วยในกำรรณรงค์กำรมีส่วนร่วม
จัดกำรขยะ…”  

                                      หญิง อำย ุ37 ปี 
“…ประชำชนส่วนใหญ่  คิดว่ำ กิจกรรมต่ำง ๆ ในกำรมีส่วนร่วมจัดกำรขยะ ขำดแรงจูงใจ 

ไม่มีส่ิงกระตุ้นในกำรด ำเนินกิจกรรม เช่น กำรประกวดหน้ำบ้ำน น่ำมอง  หมู่ บ้ำนน่ำมอง เพ่ือให้
ประชำชนได้มีก ำลังใจในกำรร่วมกิจกรรม และเป็นกำรสร้ำงจิตส ำนึกรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม กำรจัด
กิจกรรมศึกษำดูงำน พืน้ท่ีต้นแบบกเ็ป็นอีกส่วนท่ีจะช่วยให้ประชำชนสนใจ หันมำคัดแยกขยะกไ็ด้...”  

                หญิง อำย ุ 41 ปี 
“…จำกกำรท่ีผู้ วิจัยได้น ำข้อมูลจำกกำรสัมภำษณ์มำ เพ่ือน ำข้อมูลปัญหำของกำรจัดกำร

ขยะ มำประกอบกำรพุดคุยกัน เพ่ือหำแนวทำงกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรจัดกำรขยะนั้น คิดว่ำ
ประชำชนในชุมชนยังไม่ให้ควำมส ำคัญในเร่ืองเก่ียวกับขยะ ท ำให้กำรเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรแก้ไข
ปัญหำ และร่วมกิจกรรมต่ำง ๆ ท่ีจัดขึน้ ยังขำดควำมรู้ ควำมเข้ำใจเร่ืองกำรจัดกำรขยะ ยังขำดกำรส่ือสำร
และประชำสัมพันธ์ในเร่ืองขยะ ท่ีจะมีผลกระทบในอนำคต อีกอย่ำงท่ีส ำคัญคือ ประชำชนในชุมชน
ประกอบอำชีพค้ำขำย เป็นชุมชนก่ึงเมือง ไม่มีเวลำในกิจกรรมต่ำงๆหรือเห็นควำมส ำคัญในกำรจัดกำรขยะ…” 

                                    หญิง  อำย ุ45 ปี 
“…จำกกำรท่ีเปิดโอกำสให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมเสนอปัญหำ ร่วมคิด และแนวทำง

แก้ไขประชำชนมีส่วนร่วมน้อย  ด้วยภำรกิจประจ ำวันของประชำชนในชุมชน ท ำให้กำรได้ปัญหำต่ำง ๆ 
จำกประชำชน ไม่ได้ข้อมลูท่ีเป็นจริง กำรท่ีจะให้ประชำชนในชุมชน  เข้ำมำมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่ำง ๆ 
เก่ียวกับกำรจัดกำรขยะ ควรจะมีกำรสร้ำงแรงจูงใจให้กับผู้ เข้ำร่วมกิจกรรมกำรจัดกำรขยะ 
เพ่ิมกำรประชำสัมพันธ์ในชุมชนให้มำกขึน้….” 

                                       ชำย  อำยุ  53 ปี 
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สรุปข้อมูลเชิงคุณภาพ  
จากการผลการสัมภาษณ์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ เพื่อให้ทราบรูปแบบการจดัการขยะตามหลกั

สุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้มในเขตเทศบาลต าบลปะทิว แสดงดงัตารางท่ี  4.1  ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี  4.1  ผลการวจิยัขอ้มูลเชิงคุณภาพ   
 
ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุ่มของประชาชน ร้อยละ วธีิแก้ไข 

1. ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลปะทิว มีส่วนร่วม
นอ้ยในการเขา้ร่วมก าหนดความตอ้งการ ของชุมชน
ในการจดัการขยะ  เน่ืองจากส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
คา้ขาย ไม่ค่อยมีเวลาในการเขา้มามีส่วนร่วมตรงจุด
น้ีได ้ 

100.00 
 

 

ร่วมกนัก าหนดความตอ้งการ                    
ในการจดัการขยะภายในชุมชน  

2.  การมีส่วนร่วมในการเสนอจุดอ่อน (จุดท่ีตอ้ง
ปรับปรุง) ควรปรับปรุงในการจดัการขยะ  จุดแข็ง 
(จุดท่ีภาคภูมิใจ) พบวา่ มีการสร้างการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในชุมชน จากการสนทนากลุ่ม           
เม่ือประชาชนขาดการมีส่วนร่วม  การก าหนด 
ความตอ้งการ ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ 

100.00 ร่วมกนัเสนอจุดอ่อนจุดท่ีควร
ปรับปรุงในการจดัการขยะ เพื่อน า
ขอ้มูลในการเสนอมาปรับปรุง 
ในการจดัการขยะ 

3. ประชาชน ยงัคิดว่า การเสนอวิธี และแก้ปัญหาต่าง ๆ  
นั้ นเป็นหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีและพนักงานของ
เทศบาลจึงขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนจาก
หลาย ๆ หน่วยงานกลุ่มองคก์รต่าง ๆ ในชุมชน และ
อาจจะยงัไม่เขา้ใจในเน้ือหา และสาเหตุของปัญหา
อย่างแท้จริง ซ่ึงประชาชนเป็นผูอ้ยู่ใกล้ชิดปัญหา 
ย่อมเรียนรู้ปัญหา แต่ไม่มีส่วนร่วมในการเสนอ
แกไ้ขปัญหาตามความตอ้งการท่ีเป็นจริง 

100.00 ร่วมกนัเสนอวธีิการแกปั้ญหา 
ในการจดัการขยะ และให้ความรู้
เก่ียวกบัการจดัการขยะ  กิจกรรม/
โครงการท่ีเก่ียวขอ้งกบัขยะ และ
ประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือต่างๆ
เพื่อใหมี้ความรู้ในการจดัการขยะ
เพิ่มข้ึน 
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ตารางท่ี  4.1  (ต่อ)   
 
ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุ่มของประชาชน ร้อยละ วธีิแก้ไข 

4.  การเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชน ในการด าเนิน
กิจกรรมดา้นการจดัการขยะของประชาชนในชุมชน
น้อยมาก ประชาชนยงัขาดการเรียนรู้ และท่ีส าคญั
ประชาชนมีความเขา้ใจวา่การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ
ในชุมชนเป็นบทบาทหนา้ท่ีของเทศบาล  

100.00 
 

 

ร่วมกนัปฏิบติัโดยประชาชน      
ร่วมคดัแยกขยะ จากครัวเรือน         
น าขยะทิ้งถงัขยะท่ีเทศบาล
จดัเตรียม และพนกังานเทศบาล 
มาเก็บ ประชาชนจ่ายค่าเก็บขยะ
ครัวเรือนละ 20 บาท   

5.  การมีส่วนร่วมในการประเมินผลของกิจกรรม พบว่า 
ประชาชน มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลของ
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชนน้อยมาก คงเป็น
หน้าท่ีของเทศบาล หน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้อง 
บางคร้ังท าให้ประชาชน ไม่ทราบจุดเด่น จุดด้อย
ของตวั 

100.00 ควรมีส่วนร่วมกนัประเมินผล
ความตอ้งการในการจดัการขยะ
ร่วมกนัประเมินผลจุดอ่อน จุด
แขง็ ร่วมกนัประเมินผล 
ของปฏิบติัประเมินผลกิจกรรม 
การจดัการขยะ  

 
จากตารางท่ี 4.1 รูปแบบการจดัการขยะตามหลักสุขาภิบาลส่ิงแวดล้อมในเขตเทศบาล

ต าบลปะทิว จะเนน้ถึงความคิดเห็นของประชาชนดงัภาพท่ี 4.2 ดงัน้ี 
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ภาพท่ี  4.2  รูปแบบการจดัการขยะตามหลกัสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้มในเขตเทศบาลต าบลปะทิว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากผลการวจิยัในแต่ละดา้นพบวา่  
1.   การมีส่วนร่วมในการเข้าร่วมก าหนดความต้องการ ของชุมชนในการจดัการขยะ  

ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลปะทิว ตอ้งการให้ชุมชนจดัหางบประมาณ เพื่อด าเนินการในการบริหาร
จดัการขยะในชุมชน แบบครบวงจร โดยบริหารจดัการคณะกรรมการชุมชน 

2.  การมีส่วนร่วมในการเสนอจุดอ่อน (จุดท่ีต้องปรับปรุง) ควรปรับปรุงและจัดหา
งบประมาณในการจดัการขยะให้เพียงพอในแต่ละชุมชน  จุดแข็ง (จุดท่ีภาคภูมิใจ) พบว่า มีการสร้าง
การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนในการจดัการขยะมากข้ึน   

3.  ประชาชนเห็นความส าคญัในการมีส่วนร่วมเสนอวิธี การแกปั้ญหา ดว้ยการระดมสมอง 
ร่วมคิด ร่วมท า การเสนอแนะ แลกเปล่ียนเรียนรู้ในชุมชน ดว้ยการเสนอโครงการต่าง ๆ  ในการจดัการขยะ 
เพื่อคน้หาแนวทางในหลายๆดา้น และการจดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์การใหค้วามรู้  

 
 
 

ร่วมกนัเสนอจุดอ่อน 

(จุดท่ีตอ้งปรับปรุง)   

ควรปรับปรุง                         

ในการจดัการขยะ  

 

ร่วมกนัเสนอวิธีการ
แกปั้ญหา 

 ในการจดัการขยะ  

การร่วมกนัประเมนิผลกระบวนการจดัการขยะ 
-  ร่วมกนัประเมินผลความตอ้งการในการจดัการขยะ 
-  ร่วมกนัประเมินผลจุดอ่อน จุดแขง็ 
-  ร่วมกนัประเมินผลของปฏิบติัประเมินผลกิจกรรม             
การจดัการขยะ 

 

ร่วมกนัก าหนด 

ความตอ้งการ 
ในการจดัการขยะ 

ร่วมกนัปฏิบติัดงัน้ี 
- ประชาชนน าขยะทิ้งถงัขยะ

ท่ีเทศบาลจดัเตรียม 
-  พนกังานเทศบาลมาเก็บ 
-  ประชาชนจ่ายค่าเก็บขยะ

ครัวเรือนละ 20 บาท
ประชาชนจ่ายค่าเก็บขยะ 
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4.   การมีส่วนร่วมปฏิบติัการ/ด าเนินกิจกรรม  
 4.1  ดา้นการจดัการขยะ ประชาชนในชุมชนน าขยะมาทิ้งถงัขยะท่ีเทศบาลจดัเตรียมไวใ้ห ้

หลังจากนั้นพนักงานเทศบาลจะมีหน้าท่ีเก็บ ขนขยะ เพื่อส่งก าจดัต่อไป ประชาชนจ่ายค่าเก็บขยะ
ครัวเรือนละ 20 บาท   

 4.2  ประชาชนเขา้ร่วมกิจกรรมในการคดัแยกขยะลดปริมาณขยะจากครัวเรือน
เพิ่มมากข้ึน ขยะเปียก สามารถน ามาท าน ้าหมกัชีวภาพ สามารถลดรายจ่าย เพิ่มรายไดข้องครอบครัวได ้

 4.3 ควรเน้นการจดักิจกรรม เพื่อเป็นการกระตุน้สร้างจิตส านึก ศึกษาดูงานตน้แบบ 
และจดักิจกรรมสร้างแรงจูงใจให้ประชาชนรักษาความสะอาด กิจกรรมการประกวด ชุมชนน่าอยู ่
น่าบา้นน่ามอง หรือมีกิจกรรมอย่างต่อเน่ืองและท่ีส าคญัประชาชนมีความเขา้ใจว่าการด าเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ในชุมชนเป็นบทบาทหนา้ท่ีของเทศบาล ประชาชนน าขยะมาทิ้งลงในถงั พนกังานเทศบาลมาเก็บ  

5.   การมีส่วนร่วมในการประเมินผลของกิจกรรม พบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตาม
ประเมินผลของกิจกรรมต่างท่ีเกิดข้ึนในชุมชนควรปรับปรุง  คงเป็นหน้าท่ีของเทศบาล หน่วยงาน
ราชการท่ีเก่ียวขอ้ง บางคร้ังท าใหป้ระชาชนไม่ทราบจุดเด่น จุดดอ้ยของตวั 

สรุปรูปแบบการจัดการขยะตามหลกัสุขาภิบาลส่ิงแวดล้อมในเขตเทศบาลต าบลปะทวิ 
1. การคดัแยกขยะ ลดปริมาณขยะจากครัวเรือน สามารถลดรายจ่าย เพิ่มรายไดใ้ห้กบั 

ประชาชน 
2. ประชาชนในชุมชนน าขยะมาทิ้งถงัขยะท่ีเทศบาลจดัเตรียม พนกังานเทศบาลจะมีหนา้ท่ี

เก็บขนขยะเพื่อส่งก าจดัต่อไป   
3. ประชาชนจ่ายค่าธรรมเนียมการเก็บ ขนขยะ ครัวเรือนละ 20 บาท  
4. การจดักิจกรรม สร้างจิตส านึก สร้างแรงจูงใจให้ประชาชนรักษาความสะอาด กิจกรรม

การประกวด ชุมชนน่าอยู ่น่าบา้นน่ามอง หรือมีกิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง  
5. จดัหางบประมาณ เพื่อด าเนินการในการบริหารจดัการขยะในชุมชน แบบครบวงจร 

บริหารจดัการโดยประชาชาในชุมชน 
 


