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บทคดัยอ่ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) สร้างระบบจดัเก็บขอ้มูลเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษาของ 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี 2) เพื่อหาคุณภาพระบบจดัเก็บ
ขอ้มูลเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษาของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้
ธนบุรี และ 3) เพื่อประเมินความพึงพอใจของ ผู ้บริหาร อาจารยแ์ละเจา้หน้าท่ีท่ีมีต่อระบบจดัเก็บ
ขอ้มูลเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษาของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้
ธนบุรี กลุ่มตวัอยา่ง คือ กลุ่มผูบ้ริหาร อาจารย ์และเจา้หนา้ท่ี ผูรั้บผิดชอบงานดา้นการประกนัคุณภาพ
การศึกษาของหน่วยงานใน คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี จ  านวน 
40 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ระบบจดัเก็บขอ้มูลเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษา แบบประเมิน
คุณภาพ และแบบประเมินความพึงพอใจ จากการศึกษาพบวา่ผลการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นระบบ
จดัเก็บขอ้มูลมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.16 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ยเท่ากบั 0.28 คุณภาพดา้นระบบอยู่
ในระดบัดี และผลการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นขอ้มูลในการประกนัคุณภาพการศึกษา มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.30 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเฉล่ียเท่ากบั 0.20 คุณภาพดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาอยูใ่น
ระดบัดี ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบจดัเก็บขอ้มูลเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษาพบวา่ 
ความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบจดัเก็บขอ้มูลเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษาของคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.03 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเฉล่ียเท่ากบั 
0.60 แสดงวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
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