
บทที่ 4 ผลการวิจัย 

 

จากการศึกษาสภาพและขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา 

ของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร เขตราษฎรบูรณะ ผูวิจัยไดนําเสนอ 

ผลการวิเคราะหขอมูลตามขั้นตอนดังตอไปน้ี 

 4.1 ผลการหาคาความเที่ยงและคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

 4.2 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 4.3 ผลการวิเคราะหจํานวนผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ

สารสนเทศดานการศึกษา  

 4.4 ผลการวิเคราะหสภาพการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา

ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศ  

 4.5 ผลการวิเคราะหขอจํากัดการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา

ของผูตอบแบบสอบถาม  

  4.6 ผลการวิเคราะหตามสมมติฐาน 

      

4.1 ผลการหาคาความเที่ยงและคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 

 

4.1.1 คาความเที่ยงตรง 

การศึกษาคร้ังน้ีกอนการเก็บขอมูลจริง ผูศึกษาไดนําแบบสอบถาม เสนอตอผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน

พิจารณาความถูกตอง ความเหมาะสม การสื่อความหมาย และตรวจสอบความเที่ยงตรง (IOC) พบวา

แบบสอบถามชุดน้ี มีคาความเที่ยงตรง เทากับ 0.97 

 

4.1.2 คาความเช่ือม่ัน  

หลังจากไดคาความเที่ยงตรงแลว ไดนําแบบสอบถามไปใชกับกลุมตัวอยางทดลอง (Try Out) จํานวน 

30 คน และนํามาวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นโดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cranach’s 

Alpha Coefficient) พบวา แบบสอบถามน้ีมีคาความเชื่อมั่นอยูที่ 97% 

 

4.2 ผลวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

การวิเคราะหขอมูลสวนน้ี เปนการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยจําแนก

รายละเอียดตางๆของขอมูลที่เก็บรวบรวมมา รายละเอียดดังตารางที่ 4.1 ถึง 4.4 

 



 

 

เพศชาย, 

20.13% เพศหญิง,  

79.87% 

ตารางท่ี 4.1  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ รวมทุกสถานศึกษา 

 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ (%) 

1. ชาย 32  20.13 

2. หญิง 127 79.87 

รวมท้ังสิ้น 159 100.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.1 แสดงรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ รวมทุกสถานศึกษา 

 

จากตารางที่ 4.1 และรูปที่ 4.1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศหญิง จํานวน 127 คน 

คิดเปนรอยละ 79.87 รองลงมา เพศชาย จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 20.13 

 
 

 

 

 

 



 

 

ตารางท่ี 4.2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชวงอายุ  รวมทุก 

สถานศึกษา 

 

ชวงอายุ จํานวน (คน) รอยละ (%) 

1. นอยกวา 30 ป 44 27.67 

2. 31 – 45 ป 56 35.22 

3. 46 – 50 ป 35 22.01 

4. 51 ปขึ้นไป 24 15.09 

รวมท้ังสิ้น 159 100.00 

 

 

 

รูปท่ี 4.2 แสดงรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชวงอายุ รวมทุกสถานศึกษา 

 

จากตารางที่ 4.2 และจากรูปที่ 4.2 แสดงรอยละของผูที่ตอบแบบสอบถาม พบวาผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญ อยูในชวงอายุ 31 - 45 ป มีจํานวนทั้งสิ้น 56 คน คิดเปนรอยละ 35.22 อายุนอยกวา 30 ป 

จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 27.67 อายุ 46-50 ป จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 22.01 และ อายุ 51 ป

ขึ้นไป จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 15.09 
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ตารางท่ี 4.3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกประสบการณทํางาน            

(ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน) รวมทุกสถานศึกษา  

 

ประสบการณทํางาน จํานวน (คน) รอยละ (%) 

1. นอยกวา 10 ป 43 27.04 

2. 11 – 20 ป 73 45.91 

3. 21 – 30 ป 28 17.61 

4. 31 ปขึ้นไป 15 9.43 

รวมท้ังสิ้น 159 100.00 

 

 

 
 

 

รูปท่ี 4.3  แสดงรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกประสบการณทํางาน (ดานกระบวนการจัด 

  การเรียนการสอน) รวมทุกสถานศึกษา  

 

จากตารางที่ 4.3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีประสบการณทํางาน (ดานกระบวนการจัดการ

เรียนการสอน) ประสบการณทํางาน 11-20 ป จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 45.91 นอยกวา 10 ป 

จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 27.04 ประสบการณทํางาน 21-30 ป จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ  

17.61 และ ประสบการณทํางาน 31 ปขึ้นไป จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 9.43 

 

27% 

46% 

18% 

9% 

นอยกวา 10 ป 

11 – 20 ป 

21 – 30 ป 

31 ปขึ้นไป 



 

 

ตารางท่ี 4.4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานศึกษาที่ปฏิบัติ          

การสอน 

 

สถานศึกษาท่ีปฏิบัติการสอน จํานวน (คน) รอยละ (%) 

1. โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส 8 5.03 

2. โรงเรียนวัดบางปะกอก 74 46.54 

3. โรงเรียนวัดสน 14 8.81 

4. โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ 31 19.49 

5. โรงเรียนวัดสารอด 12 7.55 

6. โรงเรียนวัดแจงรอน 20 12.58 

รวมท้ังสิ้น 159 100.00 

 

 
 

 

รูปท่ี 4.4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานศึกษาที่ปฏิบัติการสอน 
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รอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานศึกษาท่ีปฏิบัติการสอน 

จํานวน (คน) รอยละ (%) 



 

 

จากตารางที่ 4.4 และรูปที่ 4.4 แสดงจํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานศึกษาที่ปฏิบัติ 

การสอน ซึ่งไดมาจากการกําหนดจํานวนกลุมตัวอยาง (รอยละ 60 ของจํานวนประชากรทั้งหมดใน

สถานศึกษาแตละแหง) เปนดังน้ี โรงเรียนวัดบางปะกอก จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 46.54 

โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 19.49 โรงเรียนวัดแจงรอน จํานวน 20 คน คิด

เปนรอยละ 12.58 โรงเรียนวัดสน จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 8.81 และโรงเรียนวัดประเสริฐ

สุทธาวาส จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 5.03 

 

4.3 ผลการวิเคราะหจํานวนผูใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศ 

  ดานการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 

การวิเคราะหขอมูลในสวนน้ี เปนการวิเคราะหขอมูลของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการใชงาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา จํานวน 3 ดาน ไดแก 

 1.  ดานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  

2.  ดานโปรแกรมสําเร็จรูป  

3.  ดานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

 

4.3.1 ผลการวิ เคราะหจํ านวนผู ใช งานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศ                

ดานการศึกษารวมทุกสถานศึกษา  

การวิเคราะหขอมูลในสวนน้ี เปนการวิเคราะหจํานวนของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการใชงานและ

ไมใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา โดยแสดงจํานวนและรอยละที่ได  

รวมทุกสถานศึกษา แสดงผลโดยจําแนกขอมูลออกมาในรูปแบบตารางและความเรียง แสดง

รายละเอียดดังตาราง ที่ 4.5 ถึง 4.7 และรูปที่ 4.5 ถึง 4.7 
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ขอที่ 1 ขอที่ 2 ขอที่ 3  ขอที่ 4 ขอที่ 5 ขอที่ 6 

จํานวนผูใชงานดานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

ใชงาน ไมใชงาน 

ตารางท่ี 4.5 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานและไมใชงาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ือง 

คอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส โดยรวมทุกสถานศึกษา 

 

จํานวนผูใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอร 

และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 
ใช รอยละ ไมใช รอยละ 

1. ใชในการจัดทําแผนการสอน หรือสื่อการสอน  156 98.11 3 1.89 

2. ใชในการสรางบทเรียนสําเร็จรูป (CAI)  142 89.31 17 10.69 

3. ใชประเมินผลการเรียนรูของผู เ รียน / ออกขอสอบ /  

สรางแบบทดสอบ 

156 98.11 3 1.89 

4.  ใช เปนอุปกรณนําเสนอหรือเปนเคร่ืองมือประกอบ

กิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน 

155 97.48 4 2.52 

5. ใชบันทึกขอมูลตางๆ/ใชเปนฐานขอมูล 156 98.11 3 1.89 

6. ใชแสดงผลเอกสาร ขอมูล รายงาน รูปภาพ หรือขอความ

ตางๆ ผานเคร่ืองพิมพ หรือ เคร่ืองถายเอกสาร 

156 98.11 3 1.89 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.5  การแสดงรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานและไมใชงานเทคโนโลยี 

คอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและ

อุปกรณอิเล็กทรอนิกส โดยรวมทุกสถานศึกษา 



 

 

จากตารางที่ 4.5 และรูปที่ 4.5 พบวา จํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานและไม

ใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอร

และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส โดยรวมทุกสถานศึกษา เปนดังน้ี ดานการใชจัดทําแผนการสอน หรือสื่อ 

การสอน จํานวน 156 คน คิดเปนรอยละ98.11 (ไมใชงานจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ1.89) ใช

ประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน/ออกขอสอบ/สรางแบบทดสอบ จํานวน156 คน คิดเปนรอยละ 98.11 

(ไมใชงาน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.89) ใชบันทึกขอมูลตางๆ/ใชเปนฐานขอมูลจํานวน 156 คน 

คิดเปนรอยละ 98.11 (ไมใชงาน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.89) ใชแสดงผลเอกสาร ขอมูล รายงาน 

รูปภาพ หรือขอความตางๆ ผานคร่ืองพิมพ หรือ เคร่ืองถายเอกสาร จํานวน 156 คน คิดเปนรอยละ 

98.11 (ไมใชงาน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.89) มีผูใชเปนอุปกรณนําเสนอหรือเปนเคร่ืองมือ

ประกอบกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียนจํานวน 155 คน คิดเปนรอยละ 97.48  (ไมใชงาน 

จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.52) และ ใชในการสรางบทเรียนสําเร็จรูป (CAI) 142 คน คิดเปนรอยละ 

89.31 (ไมใชงาน จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 10.69) 

 

ตารางท่ี 4.6 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานและไมใชงาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานโปรแกรม 

สําเร็จรูป โดยรวมทุกสถานศึกษา 

N = 159 

จํานวนผูใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป  ใช รอยละ ไมใช รอยละ 

1. โปรแกรม Microsoft Word 156 98.11 3 1.89 

2. โปรแกรม Microsoft Excel 155 97.48 4 2.52 

3. โปรแกรม Microsoft Power Point 147 92.45 12 7.55 

4. โปรแกรม Microsoft Access 88 55.35 71 44.65 

5. โปรแกรมดานกราฟก , มัลติมีเดีย 117 73.58 42 26.42 

   

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

รูปท่ี 4.6  การแสดงรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานและไมใชงานเทคโนโลยี 

คอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป โดยรวม 

ทุกสถานศึกษา 

 

จากตารางที่ 4.6 และรูปที่ 4.6 พบวา จํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานและไม

ใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป

โดยรวมทุกสถานศึกษา เปนดังน้ี โปรแกรม Microsoft Word จํานวน 156 คน คิดเปนรอยละ98.11  

(ไมใชงาน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.89) โปรแกรม Microsoft Excel จํานวน 155 คน คิดเปน 

รอยละ 97.48 (ไมใชงาน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.52) โปรแกรม Microsoft Power Point  

จํานวน 147 คน คิดเปนรอยละ 92.45 (ไมใชงาน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 7.75) โปรแกรมดาน

กราฟก มัลติมีเดียจํานวน 117 คน คิดเปนรอยละ 73.58 (ไมใชงาน จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ

26.42) และ โปรแกรม Microsoft Access จํานวน 88 คน คิดเปนรอยละ 55.35 (ไมใชงานจํานวน         

71 คน คิดเปนรอยละ 44.65) 

 

 98.11   97.48   92.45  

 55.35  

 73.58  

1.89 
2.52 

7.55 

44.65 

26.42 

0 

20 

40 

60 

80 

100 

ขอที่ 1 ขอที่ 2 ขอที่ 3  ขอที่ 4 ขอที่ 5 

สภาพการใชงานดานโปรแกรมสําเร็จรูป 
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ตารางท่ี 4.7  แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานและไมใชงาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานระบบเครือขาย 

อินเทอรเน็ต โดยรวมทุกสถานศึกษา 

N = 159 

จํานวนผูใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ใช รอยละ ไมใช รอยละ 

1. ใชในการสอนรูปแบบ e-Learning 131 82.39 28 17.61 

2. ใชประกอบการจัดการเรียนการสอนในหองเรียน 153 96.23 6 3.77 

3. ใชสืบคนขอมูล/ความรู เพื่อใชในการจัดกระบวนการ

เรียนการสอน 

155 97.48 4 2.52 

4. ใชรับ – สง จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) 138 86.79 21 13.21 

5. ใชเครือขายสังคมออนไลน (Social Network)  

ในการสื่อสาร/สรางความสัมพันธ/ใหความรู กับบุคคล

ทั่วไปหรือผูเรียน เชน Facebook, Twitter, MySpace, Blog 

ฯลฯ 

 

150 94.34 9 5.66 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.7  การแสดงรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานและไมใชงานเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

โดยรวมทุกสถานศึกษา 
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จากตารางที่ 4.7 และรูปที่ 4.7 พบวา จํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานและไม

ใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษาในดานการใชงานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ตโดยรวมทุกสถานศึกษา เปนดังน้ี ใชสืบคนขอมูล/ความรู เพื่อใชในการจัดกระบวนการ

เรียนการสอน จํานวน 155 คน คิดเปนรอยละ 97.48 (ไมใชงาน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.52) 

ใชประกอบการจัดการเรียนการสอนในหองเรียน จํานวน 153 คน คิดเปน รอยละ 96.23 (ไมใชงาน 

จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.77) ใชเครือขายสังคมออนไลน(Social Network) ในการสื่อสาร/ 

สรางความสัมพันธ/ใหความรู กับบุคคลทั่วไปหรือผูเรียน เชน Facebook, Twitter, MySpace, Blog 

ฯลฯ จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 94.34 (ไมใชงาน จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 5.66) ใชรับ-สง

จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) จํานวน 138 คน คิดเปนรอยละ 86.79 (ไมใชงาน จํานวน 21 คน  

คิดเปนรอยละ 13.21) และ ใชในการสอนรูปแบบ e-Learning จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 82.39  

(ไมใชงาน จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 17.61) 

  

4.3.2 ผลการวิ เคราะหจํ านวนผู ใช งานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศ                 

ดานการศึกษา จําแนกตามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

การวิเคราะหขอมูลในสวนน้ี เปนการวิเคราะหจํานวนของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการใชงาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา แสดงจํานวนและรอยละที่ได แสดงผล 

โดยแยกตามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม และรายการตารางรวมทุกสถานศึกษา จําแนกขอมูล

ออกมาในรูปแบบตารางและความเรียง แสดงรายละเอียด ดังตาราง ที่ 4.8 ถึง 4.16  

 

4.3.2.1 ผลการวิเคราะหจํานวนผูใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา  

จําแนกตามเพศของผูใชงาน 

 

ตารางท่ี 4.8  แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 

และสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส จําแนกตามเพศ  

                      N = 159 

จํานวนผูใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอร 

และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

เพศชาย 

(ทั้งหมด 32 คน) 

เพศหญิง 

(ทั้งหมด 127 คน) รวม 

(คน) 
จํานวน 

รอย

ละ 
จํานวน รอยละ 

1. ใชในการจัดทําแผนการสอน หรือสื่อการสอน  30 93.75 126 99.21 156 



 

 

ตารางท่ี 4.8  แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  

และสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส จําแนกตามเพศ (ตอ)  

                      N = 159 

จํานวนผูใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอร 

และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

เพศชาย 

(ทั้งหมด 32 คน) 

เพศหญิง 

(ทั้งหมด 127 คน) รวม 

(คน) 
จํานวน 

รอย

ละ 
จํานวน รอยละ 

2. ใชในการสรางบทเรียนสําเร็จรูป (CAI)  26 81.25 116 91.34 142 

3. ใชประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน /  

ออกขอสอบ / สรางแบบทดสอบ 

30 93.75 126 99.21 156 

4. ใชเปนอุปกรณนําเสนอหรือเปนเคร่ืองมือ

ประกอบกิจกรรมการเรียนการสอน 

ในหองเรียน 

31 96.88 124 97.64 155 

5. ใชบันทึกขอมูลตางๆ /ใชเปนฐานขอมูล 31 96.88 125 98.43 156 

6. ใชแสดงผลเอกสาร ขอมูล รายงาน รูปภาพ หรือ

ขอความตางๆ ผานเคร่ืองพิมพ หรือ เคร่ืองถาย

เอกสาร 

31 96.88 125 98.43 156 

 

จากตารางที่ 4.8 พบวาจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงาน เทคโนโลยี

คอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส โดยรวมทุกสถานศึกษา จําแนกตามเพศ เปนดังน้ี 1) ดานการใชจัดทําแผนการสอน 

หรือสื่อการสอน แบงเปนเพศชาย จํานวน 30 คน (คิดเปนรอยละ 93.75) และ เพศหญิงจํานวน 126 คน 

(คิดเปนรอยละ 99.21) 2) ใชในการสรางบทเรียนสําเร็จรูป (CAI) แบงเปน เพศชาย จํานวน 26 คน  

(คิดเปนรอยละ 81.25) และเพศหญิงจํานวน 116 คน (คิดเปนรอยละ 91.34) 3) ใชประเมินผลการ

เรียนรูของผูเรียน/ ออกขอสอบ / สรางแบบทดสอบ แบงเปนเพศชาย จํานวน 30 คน (คิดเปนรอยละ 

93.75) และเพศหญิงจํานวน 126 คน (คิดเปนรอยละ 99.21) 4) ใชเปนอุปกรณนําเสนอหรือเปน

เคร่ืองมือประกอบกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน แบงเปน เพศชาย จํานวน 31 คน (คิดเปน

รอยละ 96.88) และเพศหญิงจํานวน 124 คน (คิดเปนรอยละ 97.64) 5) ใชบันทึกขอมูลตางๆ/ใชเปน

ฐานขอมูลแบงเปน เพศชาย จํานวน 31 คน (คิดเปนรอยละ 96.88) และเพศหญิงจํานวน 124 คน  

(คิดเปนรอยละ 97.64) 6)ใชแสดงผลเอกสาร ขอมูล รายงาน รูปภาพ หรือขอความตางๆ ผาน



 

 

เคร่ืองพิมพ หรือ เคร่ืองถายเอกสารแบงเปน เพศชาย จํานวน 31 คน (คิดเปนรอยละ 96.88) และเพศ

หญิงจํานวน 124 คน (คิดเปนรอยละ 97.64) 

 

ตารางท่ี 4.9  แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 

และสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป จําแนกตามเพศ 

            

                      N = 159 

จํานวนผูใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป 

เพศชาย 

(ทั้งหมด 32 คน) 

เพศหญิง 

(ทั้งหมด 127 คน) รวม 

(คน) 
จํานวน 

รอย

ละ 
จํานวน รอยละ 

1. โปรแกรม Microsoft Word 31 96.88 125 98.43 156 

2. โปรแกรม Microsoft Excel 30 93.75 125 98.43 155 

3. โปรแกรม Microsoft Power Point 25 78.13 122 96.06 147 

4. โปรแกรม Microsoft Access 12 37.50 76 59.84 88 

5. โปรแกรมดานกราฟก , มัลติมีเดีย 24 75.00 93 73.23 117 

 

จากตารางที่ 4.9 พบวา จํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป 

จําแนกตามเพศ เปนดังน้ี 1)โปรแกรม Microsoft Word แบงเปนเพศชาย จํานวน 31 คน (คิดเปนรอย

ละ 96.88) และเพศหญิงจํานวน 125 คน (คิดเปนรอยละ 98.43) 2)โปรแกรม Microsoft Excel แบงเปน 

เพศชาย จํานวน 30 คน (คิดเปนรอยละ 93.75) และเพศหญิงจํานวน 125 คน (คิดเปนรอยละ 98.43)  

3)โปรแกรม Microsoft Power Point แบงเปนเพศชาย จํานวน 25 คน (คิดเปนรอยละ78.13) และเพศ

หญิงจํานวน 122 คน (คิดเปนรอยละ 96.06) 4) โปรแกรม Microsoft Access แบงเปน เพศชาย จํานวน  

12 คน (คิดเปนรอยละ37.50) และเพศหญิงจํานวน 76 คน (คิดเปนรอยละ 59.84) 5)โปรแกรม 

ดานกราฟก,มัลติมีเดียแบงเปน เพศชาย จํานวน 24 คน (คิดเปนรอยละ75.00) และเพศหญิงจํานวน 

3 คน (คิดเปนรอยละ 73.23)  

 

 

 



 

 

ตารางท่ี 4.10  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยี 

คอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ตจําแนกตามเพศ  

                         N = 159 

จํานวนผูใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

เพศชาย 

(ทั้งหมด 32 คน) 

เพศหญิง 

(ทั้งหมด 127 คน) รวม 

(คน) 
จํานวน 

รอย

ละ 

จํานว

น 
รอยละ 

1. ใชในการสอนรูปแบบ e-Learning 23 71.88 108 85.04 131 

2. ใชประกอบการจัดการเรียนการสอนในหองเรียน 28 87.50 125 98.43 153 

3. ใชสืบคนขอมูล/ความรู เพื่อใชในการจัด

กระบวนการเรียนการสอน 

30 93.75 125 98.43 155 

4. ใชรับ – สง จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) 27 84.38 111 87.40 138 

5. ใชเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) ใน

การสื่อสาร/สรางความสัมพันธ/ใหความรู กับบุคคล

ทั่วไปหรือผูเรียน เชน Facebook, Twitter, MySpace, 

Blog ฯลฯ 

 

25 78.13 125 98.43 150 

 

จากตารางที่ 4.10 พบวาจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต จําแนกตามเพศ เปนดังน้ี 1)ใชในการสอนรูปแบบ e-Learning แบงเปนเพศชาย จํานวน 

23 คน (คิดเปนรอยละ 71.88) และเพศหญิงจํานวน 108 คน (คิดเปนรอยละ 85.04) 2) ใชประกอบ 

การจัดการเรียนการสอนในหองเรียน แบงเปนเพศชาย จํานวน 28 คน (คิดเปนรอยละ 87.50) และ 

เพศหญิงจํานวน 125 คน (คิดเปนรอยละ 98.43) 3)ใชสืบคนขอมูล/ความรู เพื่อใชในการจัด

กระบวนการเรียนการสอน แบงเปนเพศชาย จํานวน 30 คน (คิดเปนรอยละ 93.75) และเพศหญิง

จํานวน 125 คน (คิดเปนรอยละ 98.43) 4) ใชรับ–สง จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) แบงเปน เพศ

ชาย จํานวน 27 คน (คิดเปนรอยละ 84.38) และเพศหญิง จํานวน 111 คน (คิดเปนรอยละ 87.40) 5)ใช

เครือขายสังคมออนไลน (Social Network) ในการสื่อสาร/สรางความสัมพันธ/ใหความรู กับบุคคล

ทั่วไปหรือผูเรียน เชน Facebook, Twitter, MySpace, Blog ฯลฯแบงเปน เพศชาย จํานวน 25 คน  

(คิดเปนรอยละ 78.13) และเพศหญิงจํานวน 125 คน (คิดเปนรอยละ 98.43) 



 

 

 

4.3.2.2   ผลการวิเคราะหจํานวนผูใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา จําแนกตามอายุของผูใชงาน 

 

ตารางท่ี 4.11 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ือง   

 คอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส จําแนกตามอายุ  

                        N = 159 

จํานวนผูใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอร 

และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

นอยกวา 30 ป 

(ทั้งหมด 44 คน) 

31-45 ป 

(ทั้งหมด 56 คน) 

46-50 ป 

(ทั้งหมด 35คน) 

51 ปข้ึนไป 

(ทั้งหมด 24 คน) 
รวม 

(คน) 

 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

1. ใชในการจัดทําแผนการสอน หรือสื่อการสอน 44 100.00 56 100.00 35 100.00 21 87.50 156 

2. ใชในการสรางบทเรียนสําเร็จรูป (CAI) 44 100.00 55 98.21 30 85.71 13 54.17 142 

3. ใชประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน /  

ออกขอสอบ / สรางแบบทดสอบ 

44 100.00 56 100.00 35 100.00 21 87.50 156 

4. ใชเปนอุปกรณนําเสนอหรือเปนเคร่ืองมือประกอบกิจกรรมการเรียน 

การสอนในหองเรียน 

44 100.00 55 98.21 33 94.29 23 95.83 155 

5.ใชบันทึกขอมูลตางๆ /ใชเปนฐานขอมูล 44 100.00 55 98.21 35 100.00 22 91.67 156 

6. ใชแสดงผลเอกสาร ขอมูล รายงาน รูปภาพ หรือขอความตางๆ ผาน

เคร่ืองพิมพ หรือ เคร่ืองถายเอกสาร 

44 100.00 55 98.21 34 97.14 23 95.83 156 



 

 

 

จากตารางที่ 4.11 พบวา จํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงาน เทคโนโลยี

คอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส โดยรวมทุกสถานศึกษา จําแนกตามอายุ เปนดังน้ี 1) ดานการใชจัดทําแผนการสอน 

หรือสื่อการสอน มีผูใชงานที่อายุนอยกวา 30 ป จํานวน 44 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 31-45 ป 

จํานวน 56 คน (คิดเปนรอยละ100.00) อายุ 46-50 ป จํานวน 35 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ  

51ปขึ้นไป จํานวน 21 คน (คิดเปนรอยละ 87.50) 2)ใชในการสรางบทเรียนสําเร็จรูป (CAI) 

มีผูใชงานที่อายุนอยกวา 30 ป จํานวน 44 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 31-45 ป จํานวน 55 คน  

(คิดเปนรอยละ 98.21) อายุ 46-50 ป จํานวน 30 คน (คิดเปนรอยละ 85.71) อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 13 

คน (คิดเปนรอยละ 54.17) 3) ใชประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน/ออกขอสอบ/สรางแบบทดสอบ  

มีผูใชงานที่อายุนอยกวา 30 ป จํานวน 44 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 31-45 ป จํานวน 56 คน  

(คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 46-50 ป จํานวน 35 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 

21 คน (คิดเปนรอยละ 87.50)4) ใชเปนอุปกรณนําเสนอหรือเปนเคร่ืองมือประกอบกิจกรรมการเรียน

การสอนในหองเรียนมีผูใชงานที่อายุนอยกวา 30 ป จํานวน 44 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ  

31-45 ป จํานวน 55 คน (คิดเปนรอยละ 98.21) อายุ 46-50 ป จํานวน 33 คน (คิดเปนรอยละ 94.29)  

อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 23 คน (คิดเปนรอยละ 95.83) 5) ใชบันทึกขอมูลตางๆ/ใชเปนฐานขอมูล 

มีผูใชงานที่อายุนอยกวา 30 ป จํานวน 44 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 31-45 ป จํานวน 55 คน  

(คิดเปนรอยละ 98.21) อายุ 46-50 ป จํานวน 35 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 

22 คน (คิดเปนรอยละ 91.67) 6) ใชแสดงผลเอกสาร ขอมูล รายงาน รูปภาพ หรือขอความตางๆ ผาน

เคร่ืองพิมพ หรือ เคร่ืองถายเอกสาร มีผูใชงานที่อายุนอยกวา 30 ป จํานวน 44 คน (คิดเปนรอยละ 

100.00) อายุ 31-45 ป จํานวน 55 คน (คิดเปนรอยละ 98.21) อายุ 46-50 ป จํานวน 34 คน (คิดเปน 

รอยละ 97.14) อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 23 คน (คิดเปนรอยละ 95.83) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ตารางท่ี 4.12 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชงานโปรแกรม สําเร็จรูป    

       จําแนกตามอายุของผูใช 

N = 159 

จํานวนผูใชงานเคร่ืองโปรแกรมสําเร็จรูป 

นอยกวา 30 ป 

(ทั้งหมด 44 คน) 

31-45 ป 

(ทั้งหมด 56 คน) 

46-50 ป 

(ทั้งหมด 35คน) 

51 ปข้ึนไป 

(ทั้งหมด 24 คน) 
รวม 

(คน) 

 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

1. โปรแกรม Microsoft Word 44 100.00 56 100.00 35 100.00 21 87.50 156 

2. โปรแกรม Microsoft Excel 44 100.00 56 100.00 35 100.00 21 87.50 155 

3. โปรแกรม Microsoft Power Point 44 100.00 56 100.00 33 94.29 14 58.33 147 

4. โปรแกรม Microsoft Access 40 90.91 35 62.50 12 34.29 1 4.17 88 

5. โปรแกรมดานกราฟก , มัลติมีเดีย 44 100.00 51 91.07 19 54.29 3 12.50 117 



 

 

 

จากตารางที่ 4.12 พบวา จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงาน เทคโนโลยี

คอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษาในดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป โดยรวมทุก

สถานศึกษา จําแนกตามอายุ เปนดังน้ี 1)โปรแกรม Microsoft Word มีผูใชงานที่อายุนอยกวา 30 ป 

จํานวน 44 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 31-45 ป จํานวน 56 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ  

46-50 ป จํานวน 35 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 21 คน (คิดเปนรอยละ 87.50) 

2) โปรแกรม Microsoft Excel มีผูใชงานที่อายุนอยกวา 30 ป จํานวน 44 คน (คิดเปนรอยละ 100.00)  

อายุ 31-45 ป จํานวน 56 คน (คิดเปนรอยละ100.00) อายุ 46-50 ป จํานวน 35 คน(คิดเปนรอยละ

100.00) อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 21 คน (คิดเปนรอยละ 87.50) 3) โปรแกรม Microsoft Power Point  

มีผูใชงานที่อายุนอยกวา 30 ป จํานวน 44 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 31-45 ป จํานวน 56 คน  

คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 46-50 ป จํานวน 33 คน (คิดเปนรอยละ 94.29) อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน  

14 คน (คิดเปนรอยละ 58.33) 4) โปรแกรม Microsoft Access มีผูใชงาน ที่มีอายุนอยกวา 30 ป จํานวน 

40 คน (คิดเปนรอยละ 90.91) อายุ 31-45 ป จํานวน 35 คน (คิดเปนรอยละ 62.50) อายุ 46-50 ป 

จํานวน 12 คน (คิดเปนรอยละ34.29) อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 1 คน (คิดเปนรอยละ 4.17) 5) 

โปรแกรมดานกราฟก, มัลติมีเดีย มีผูใชงานที่อายุนอยกวา 30 ป จํานวน 44 คน (คิดเปนรอยละ 

100.00) อายุ 31-45 ป จํานวน 51 คน (คิดเปนรอยละ 91.07) อายุ 46-50 ป จํานวน 19 คน (คิดเปนรอย

ละ 54.29) อายุ 51 ป ขึ้นไป จํานวน 3 คน (คิดเปนรอยละ 12.50)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ตารางท่ี 4.13  แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชงานระบบ เครือขาย

อินเทอรเน็ต จําแนกตามอายุของผูใช 

N = 159 

จํานวนผูใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

นอยกวา 30 ป 

(ทั้งหมด 44 คน) 

31-45 ป 

(ทั้งหมด 56 คน) 

46-50 ป 

(ทั้งหมด 35คน) 

51 ปข้ึนไป 

(ทั้งหมด 24 คน) รวม 

(คน) 

 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

1. ใชในการสอนรูปแบบ e-Learning 42 95.45 53 94.64 31 88.57 5 20.83 131 

2. ใชประกอบการจัดการเรียนการสอนในหองเรียน 44 100.00 56 100.00 34 97.14 19 79.17 153 

3. ใชสืบคนขอมูล/ความรู เพื่อใชในการจัดกระบวนการเรียนการสอน 44 100.00 56 100.00 35 100.00 20 83.33 155 

4. ใชรับ – สง จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) 44 100.00 53 94.64 31 88.57 10 41.67 138 

5. ใชเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) ในการสื่อสาร/สราง

ความสัมพันธ/ใหความรู กับบุคคลทั่วไปหรือผูเรียน เชน Facebook, Twitter, 

MySpace, Blog ฯลฯ 

 

44 100.00 54 96.43 32 91.43 20 83.33 150 



 

 

 

จากตารางที่ 4.13 พบวา จํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงาน เทคโนโลยี

คอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานระบบเครือขายอินเทอร เน็ต  

โดยรวมทุกสถานศึกษา จําแนกตามอายุ เปนดังน้ี 1)ใชในการสอนรูปแบบ e-Learning มีผูใชงาน 

ที่อายุนอยกวา 30 ป จํานวน 42 คน (คิดเปนรอยละ 95.45) อายุ 31-45 ป จํานวน 53 คน (คิดเปนรอยละ 

94.64) อายุ 46-50 ป จํานวน 31 คน (คิดเปนรอยละ88.57) อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 5 คน (คิดเปน 

รอยละ 20.83) 2)ใชประกอบการจัดการเรียนการสอนในหองเรียนมีผูใชงานที่อายุนอยกวา 30 ป 

จํานวน 44 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 31-45 ป จํานวน 56 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 46-

50 ป จํานวน 34 คน (คิดเปนรอยละ97.14) อายุ 51 ปข้ึนไป จํานวน 19 คน (คิดเปนรอยละ 79.17)  

3)ใชสืบคนขอมูล/ความรู เพื่อใชในการจัดกระบวนการเรียนการสอน มีผูใชงานที่อายุนอยกวา 30 ป 

จํานวน 44 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 31-45 ป จํานวน 56 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 46-

50 ป จํานวน 35 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 20 คน (คิดเปนรอยละ 83.33)  

4)ใชรับ-สง จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) มีผูใชงานที่อายุนอยกวา30 ป จํานวน 44 คน (คิดเปน

รอยละ 100.00) อายุ 31-45 ป จํานวน 53 คน (คิดเปนรอยละ 94.64) อายุ 46-50 ป จํานวน 31 คน  

(คิดเปนรอยละ 88.57) อายุ 51ปขึ้นไป จํานวน 10 คน (คิดเปนรอยละ 41.67) 5)ใชเครือขายสังคม

ออนไลน (Social Network) ในการสื่อสาร/สรางความสัมพันธ/ใหความรู กับบุคคลทั่วไปหรือผูเรียน 

เชน Facebook,Twitter, MySpace, Blog ฯลฯมีผูใชงานที่อายุนอยกวา30 ป จํานวน 44 คน (คิดเปน 

รอยละ 100.00) อายุ 31-45 ป จํานวน 54 คน (คิดเปนรอยละ 96.43) อายุ 46-50 ป จํานวน 32 คน  

(คิดเปนรอยละ 91.43) อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 20 คน (คิดเปนรอยละ 83.33)  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

4.3.2.2 ผลการวิเคราะหจํานวนผูใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา จําแนกตามประสบการณทํางาน (ดานกระบวนการจัดการเรียน        

การสอนของผูใชงาน 

  

ตารางท่ี 4.14  แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ือง 

คอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส จําแนกตามประสบการณทํางาน (ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน) ของผูใชงาน 

                        N = 159 

จํานวนผูใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอร 

และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

นอยกวา 10 ป 

(ทั้งหมด 43 คน) 

11-20 ป 

(ทั้งหมด 73 คน) 

21 - 30 ป 

(ทั้งหมด 28 คน) 

31 ปข้ึนไป 

(ทั้งหมด 15 คน) 
รวม 

(คน) 

 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

1. ใชในการจัดทําแผนการสอน หรือสื่อการสอน 43 100.00 73 100.00 27 96.43 13 86.67 156 

2. ใชในการสรางบทเรียนสําเร็จรูป (CAI) 40 93.02 70 95.89 24 85.71 8 53.33 142 

3. ใชประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน / ออกขอสอบ / สรางแบบทดสอบ 43 100.00 73 100.00 28 100.00 12 80.00 156 

4. ใชเปนอุปกรณนําเสนอหรือเปนเคร่ืองมือประกอบกิจกรรมการเรียนการ

สอนในหองเรียน 

43 100.00 72 98.63 27 96.43 13 86.67 155 

5. ใชบันทึกขอมูลตางๆ /ใชเปนฐานขอมูล 43 100.00 73 100.00 27 96.43 13 86.67 156 

6. ใชแสดงผลเอกสาร ขอมูล รายงาน รูปภาพ หรือขอความตางๆ 

 ผานเคร่ืองพิมพ หรือ เคร่ืองถายเอกสาร 

43 100.00 73 100.00 28 100.00 12 80.00 156 



 

 

 

จากตารางที่ 4.14 พบวา จํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงาน เทคโนโลยี

คอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส โดยรวมทุกสถานศึกษา จําแนกตามประสบการณทํางาน(ดานกระบวนการจัดการเรียน

การสอน) เปนดังน้ี 1)ดานการใชจัดทําแผนการสอน หรือสื่อการสอน มีผูใชงานที่มีประสบการณ

ทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 43 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) ประสบการณทํางานระหวาง 11-20 ป  

จํานวน 73 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) ประสบการณทํางาน 21-30 ป จํานวน 27 คน (คิดเปนรอยละ 

96.43) ประสบการณทํางาน 31 ปขึ้นไป จํานวน 13 คน (คิดเปนรอยละ 86.67) 2)ใชในการสราง

บทเรียนสําเร็จรูป (CAI) มีผูใชงานที่มีประสบการณทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 40 คน (คิดเปน 

รอยละ 93.02) ประสบการณทํางานระหวาง 11-20 ป จํานวน 70 คน (คิดเปนรอยละ 95.89) 

ประสบการณทํางาน 21-30 ป จํานวน 24 คน (คิดเปนรอยละ 85.71) ประสบการณทํางาน 31 ปขึ้นไป 

จํานวน 8 คน (คิดเปนรอยละ 53.33) 3)ใชประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน/ออกขอสอบ/สราง

แบบทดสอบ มีผูใชงานที่มีประสบการณทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 43 คน (คิดเปนรอยละ100.00) 

ประสบการณทํางานระหวาง 11-20 ป จํานวน 73 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) ประสบการณทํางาน 

21-30 ป จํานวน 28 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) ประสบการณทํางาน 31 ปขึ้นไป จํานวน 12 คน (คิด

เปนรอยละ 80.00) 4)ใชเปนอุปกรณนําเสนอหรือเปนเคร่ืองมือประกอบกิจกรรมการเรียนการสอนใน

หองเรียน มีผูใชงานที่มีประสบการณทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 43 คน (คิดเปนรอยละ100.00) 

ประสบการณทํางานระหวาง 11-20 ป จํานวน 73 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) ประสบการณทํางาน 

21-30 ป จํานวน 27 คน (คิดเปนรอยละ 96.43) ประสบการณทํางาน 31 ปขึ้นไป จํานวน 13 คน (คิด

เปนรอยละ 86.67) 5)ใชบันทึกขอมูลตางๆ /ใชเปนฐานขอมูล มีผูใชงานที่มีประสบการณทํางานนอย

กวา 10 ป จํานวน 43 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) ประสบการณทํางานระหวาง 11-20 ป จํานวน 73 

คน (คิดเปนรอยละ 100.00) ประสบการณทํางาน 21-30 ป จํานวน 27 คน (คิดเปนรอยละ6.43) 

ประสบการณทํางาน 31 ปขึ้นไป จํานวน 13 คน (คิดเปนรอยละ 86.67) 6)ใชแสดงผลเอกสาร ขอมูล 

รายงาน รูปภาพ หรือขอความตางๆ ผานเคร่ืองพิมพ หรือ เคร่ืองถายเอกสาร มีผูใชงาน ที่มี

ประสบการณทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 43 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) ประสบการณทํางาน

ระหวาง 11-20 ป จํานวน 73 คน (คิดเปนรอยละ 100.00)ประสบการณทํางาน 21-30 ป จํานวน 28 คน 

(คิดเปนรอยละ100.00) ประสบการณทํางาน 31 ปขึ้นไป จํานวน 12 คน (คิดเปนรอยละ 80.00) 

 

 

 

 

 



 

 

 

ตารางท่ี 4.15  แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานโปรแกรม

สําเร็จรูป จําแนกตามประสบการณทํางาน (ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน) ของผูใชงาน                                                 

 

จํานวนผูใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป 

นอยกวา 10 ป 

(ทั้งหมด 43 คน) 

11-20 ป 

(ทั้งหมด 73 คน) 

21 - 30 ป 

(ทั้งหมด 28 คน) 

31 ปข้ึนไป 

(ทั้งหมด 15 คน) รวม 

(คน) 

 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

1. โปรแกรม Microsoft Word 43 100.00 73 100.00 28 100.00 12 80.00 156 

2. โปรแกรม Microsoft Excel 43 100.00 73 100.00 28 100.00 11 73.33 155 

3. โปรแกรม Microsoft Power Point 43 100.00 73 100.00 23 82.14 8 53.33 147 

4. โปรแกรม Microsoft Access 28 65.12 44 60.27 12 42.86 4 26.67 88 

5. โปรแกรมดานกราฟก , มัลติมีเดีย 42 97.67 55 75.34 15 53.57 5 33.33 117 



 

 

 

จากตารางที่ 4.15 พบวา จํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงาน เทคโนโลยี

คอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป โดยรวมทุก

สถานศึกษา จําแนกตามประสบการณทํางาน(ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน) เปนดังน้ี  

1)โปรแกรม Microsoft Word มีผูใชงานที่มีประสบการณทํางานนอยกวา10 ป จํานวน 43 คน (คิดเปน

รอยละ 100.00) ประสบการณทํางานระหวาง 11-20 ป จํานวน 73 คน (คิดเปนรอยละ100.00) 

ประสบการณทํางาน 21-30 ป จํานวน 28 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) ประสบการณทํางาน 31 ปขึ้น

ไป จํานวน 12 คน (คิดเปนรอยละ 80.00) 2)โปรแกรม Microsoft Excel มีผูใชงานที่มีประสบการณ

ทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 43 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) ประสบการณทํางานระหวาง 11-20 ป 

จํานวน 73 คน (คิดเปนรอยละ100.00) ประสบการณทํางาน 21-30 ป จํานวน 28 คน (คิดเปนรอยละ 

100.00) ประสบการณทํางาน 31 ปขึ้นไป จํานวน 11 คน (คิดเปนรอยละ 73.33) 3)โปรแกรมMicrosoft 

Power Point มีผูใชงานที่มีประสบการณทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 43 คน (คิดเปนรอยละ100.00) 

ประสบการณทํางานระหวาง 11-20 ป จํานวน 73 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) ประสบการณทํางาน  

21-30 ป จํานวน 23 คน (คิดเปนรอยละ 82.14) ประสบการณทํางาน 31 ปขึ้นไป จํานวน 8 คน (คิดเปน

รอยละ 53.33) 4)โปรแกรมMicrosoft Access มีผูใชงานที่มีประสบการณทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 

28 คน (คิดเปนรอยละ65.12) ประสบการณทํางานระหวาง 11-20 ป จํานวน 44 คน (คิดเปนรอยละ 

60.27) ประสบการณทํางาน 21-30 ป จํานวน 12 คน (คิดเปนรอยละ 42.68) ประสบการณทํางาน 31 ป

ขึ้นไป จํานวน 4 คน (คิดเปนรอยละ 26.67) 5) โปรแกรมดานกราฟก, มัลติมีเดีย มีผูใชงานที่มี

ประสบการณทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 42 คน (คิดเปนรอยละ 97.67) ประสบการณทํางาน

ระหวาง 11-20 ป จํานวน 55 คน (คิดเปนรอยละ 75.34) ประสบการณทํางาน 21-30 ป จํานวน 15 คน 

(คิดเปนรอยละ 53.57) ประสบการณทํางาน 31 ปขึ้นไป จํานวน 5 คน (คิดเปนรอยละ 33.33) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ตารางท่ี 4.16  แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชงานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต จําแนกตามประสบการณทํางาน (ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน) ของผูใช 

 

N = 159 

จํานวนผูใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

นอยกวา 10 ป 

(ทั้งหมด 43 คน) 

11-20 ป 

(ทั้งหมด 73 คน) 

21 - 30 ป 

(ทั้งหมด 28 คน) 

31 ปข้ึนไป 

(ทั้งหมด 15 คน) 
รวม 

(คน) 

 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

จํา
น

วน
 

รอ
ยล

ะ 

1. ใชในการสอนรูปแบบ e-Learning 42 97.67 65 89.04 22 78.57 2 13.33 131 

2. ใชประกอบการจัดการเรียนการสอนในหองเรียน 43 100.00 72 98.63 26 92.86 12 80.00 153 

3. ใชสืบคนขอมูล/ความรู เพื่อใชในการจัดกระบวนการเรียนการสอน 43 100.00 73 100.00 27 96.43 12 80.00 155 

4. ใชรับ – สง จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) 43 100.00 70 95.89 20 71.43 5 33.33 138 

5. ใชเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) ในการสื่อสาร/สราง

ความสัมพันธ/ใหความรู กับบุคคลทั่วไปหรือผูเรียน เชน Facebook, Twitter, 

MySpace, Blog ฯลฯ 

43 100.00 72 98.63 23 82.14 12 80.00 150 

 

 



 

 

 

จากตารางที่ 4.16 พบวา จํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงาน เทคโนโลยี

คอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานระบบเครือขายอินเทอร เน็ต  

โดยรวมทุกสถานศึกษา จําแนกตามประสบการณทํางาน(ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน)  

เปนดังน้ี 1)ใชในการสอนรูปแบบ e-Learning มีผูใชงานที่มีประสบการณทํางานนอยกวา10ป จํานวน 

42 คน (คิดเปนรอยละ 97.67) ประสบการณทํางานระหวาง 11-20 ป จํานวน 65 คน (คิดเปนรอยละ 

89.04) ประสบการณทํางาน 21-30 ป จํานวน 22 คน (คิดเปนรอยละ 78.57) ประสบการณทํางาน31ป

ขึ้นไป จํานวน 2 คน (คิดเปนรอยละ 13.33) 2)ใชประกอบการจัดการเรียนการสอนในหองเรียนมีใช

งานที่มีประสบการณทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 43 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) ประสบการณ

ทํางานระหวาง 11-20 ป จํานวน 72 คน (คิดเปนรอยละ 98.63) ประสบการณทํางาน 21-30 ป จํานวน 

26 คน (คิดเปนรอยละ 92.86) ประสบการณทํางาน 31 ปขึ้นไป จํานวน 12 คน (คิดเปนรอยละ 80.00) 

3)ใชสืบคนขอมูล/ความรู เพื่อใชในการจัดกระบวนการเรียนการสอน มีผูใชงานที่มีประสบการณ

ทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 43 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) ประสบการณทํางานระหวาง 11-20 ป 

จํานวน 73 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) ประสบการณทํางาน 21-30 ป จํานวน 27 คน (คิดเปนรอยละ 

96.43) ประสบการณทํางาน 31ปขึ้นไป จํานวน 12 คน (คิดเปนรอยละ 80.00) 4)ใชรับ-สง จดหมาย

อิเล็กทรอนิกส (E-Mail) มีผูใชงานที่อายุนอยกวา 30 ป จํานวน 43 คน (คิดเปนรอยละ 100.00) อายุ 

31-45 ป จํานวน 70 คน (คิดเปนรอยละ 95.89) อายุ 46-50 ป จํานวน 20 คน (คิดเปนรอยละ 71.43) 

อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 5 คน (คิดเปนรอยละ 33.33) 5)ใชเครือขายสังคมออนไลน(Social Network) 

ในการสื่อสาร/สรางความสัมพันธ/ใหความรู กับบุคคลทั่วไปหรือผูเรียน เชน Fcebook,Twitter, 

MySpace,Blog ฯลฯ มีผูใชงานที่มีประสบการณทํางานนอยกวา10 ป จํานวน 43 คน (คิดเปนรอยละ 

100.00) ประสบการณทํางานระหวาง 11-20 ป จํานวน 72 คน (คิดเปนรอยละ 98.63) ประสบการณ

ทํางาน 21-30 ป จํานวน 23 คน (คิดเปนรอยละ 82.14) ประสบการณทํางาน 31 ปขึ้นไป จํานวน 12 

คน (คิดเปนรอยละ 80.00) 

 

4.3.3 ผลการวิเคราะหจํานวนผูใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดาน

การศึกษา จําแนกตามสถานศึกษา 

การวิเคราะหขอมูลในสวนน้ี เปนการวิเคราะหจํานวนผูใชงานและไมใชงาน แยกตามสถานศึกษา  

จําแนกขอมูลออกมาในรูปแบบตารางและความเรียง ดังตารางที ่4.17 ถึง 4.19โดยแบงเปนหัวขอ  ดังน้ี  

 1. วิเคราะหจํานวนผูใชงาน ดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  

 2. วิเคราะหจํานวนผูใชงาน ดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป 

 3. วิเคราะหจํานวนผูใชงาน ดานการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 



 

 

 

4.3.3.1 ผลการวิเคราะหจํานวนผูใชงาน ดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส จําแนกตามสถานศึกษา 

 

ตารางท่ี 4.17 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอร 

และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส โดยแยกตามสถานศึกษา 

หัวขอการใชงาน 

โรงเรียน 

วัดประเสริฐฯ 

(ทั้งหมด 8 คน) 

วัดบางปะกอก

(ทั้งหมด 74 คน) 

วัดสน 

(ทั้งหมด 14 คน) 

รัตนจนีะอุทศิ

(ทั้งหมด 31 คน) 

วัดสารอด 

(ทั้งหมด 12 คน) 

วัดแจงรอน

(ทั้งหมด 20 คน) 

รวม 

(ทั้งหมด 159 คน) 
ใช

งา
น

 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

1. ใชในการจัดทําแผนการสอน หรือส่ือการ

สอน  

8 100.00 71 95.95 14 100.00 31 100.00 12 100.00 20 100.00 156 98.11 

2. ใชในการสรางบทเรียนสําเร็จรปู (CAI)  7 87.50 63 85.14 13 92.86 28 90.32 12 100.00 19 95.00 142 89.31 

3. ใชประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน / ออก

ขอสอบ / สรางแบบทดสอบ 

8 100.00 71 95.95 14 100.00 31 100.00 12 100.00 20 100.00 156 98.11 

4. ใชเปนอุปกรณนําเสนอหรือเปนเครื่องมือ

ประกอบกิจกรรม 

การเรียนการสอนในหองเรียน 

8 100.00 70 94.59 14 100.00 31 100.00 12 100.00 20 100.00 156 97.48 

5. ใชบันทึกขอมูลตางๆ /ใชเปนฐานขอมูล 8 100.00 71 95.95 14 100.00 31 100.00 12 100.00 20 100.00 156 98.11 

6. ใชแสดงผลเอกสาร ขอมูล รายงาน รูปภาพ 

หรือขอความตางๆ  

ผานเครื่องพิมพ หรือ เครื่องถายเอกสาร 

8 100.00 71 95.95 14 100.00 31 100.00 12 100.00 20 100.00 156 98.11 



 

 

 

จากตารางที่ 4.17 พบวา จํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานและไมใชงาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส ในการจัดทําแผนการสอน หรือสื่อการสอน โดยแยกตามสถานศึกษา เปนดังน้ี  

1)โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส กลุมตัวอยางจํานวน 8 คน มีการใชงาน จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 

100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 2)โรงเรียนวัดบางปะกอก กลุมตัวอยางจํานวน 

74 คน มีการใชงาน จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 95.95 (ไมใชงาน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ4.05) 

3)โรงเรียนวัดสน กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน มีการใชงาน จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ100.00 (ไม

ใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 4)โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ กลุมตัวอยางจํานวน 31 คน มีการ

ใชงาน จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ0.00) 5)โรงเรียน 

วัดสารอด กลุมตัวอยางจํานวน 12 คน มีการใชงาน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ100.00 (ไมใชงาน 

จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 6)โรงเรียนวัดแจงรอนกลุมตัวอยางจํานวน 20 คน มีการใชงาน 

จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ0.00) เมื่อรวมทั้งหมดทุก

สถานศึกษา จํานวนกลุมตัวอยาง 159 คน มีผูใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ใน

การจัดทําแผนการสอน หรือสื่อการสอน จํานวน 156 คน คิดเปนรอยละ 98.11 (ไมใชงาน จํานวน 3 

คน คิดเปนรอยละ 1.89) 

 

ดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ในการสรางบทเรียนสําเร็จรูป (CAI) 

โดยแยกตามสถานศึกษา เปนดังน้ี 1)โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส กลุมตัวอยางจํานวน 8 คน มีการ

ใชงาน จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 87.50 (ไมใช จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 12.50) 2)โรงเรียนวัด

บางปะกอก กลุมตัวอยางจํานวน 74 คน มีการใชงาน จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 85.14 (ไมใชงาน 

จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 14.86) 3)โรงเรียนวัดสน กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน มีการใชงาน 

จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 92.86 (ไมใชงาน จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 7.14) 4)โรงเรียนรัตนจี

นะอุทิศ กลุมตัวอยางจํานวน 31 คน มีการใชงาน จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 90.32 (ไมใชงาน 

จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 9.68) 5)โรงเรียนวัดสารอด กลุมตัวอยางจํานวน 12 คน มีการใชงาน 

จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ0.00) 6)โรงเรียนวัดแจง

รอน กลุมตัวอยางจํานวน 20 คน มีการใชงาน จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 95.00 (ไมใชงาน จํานวน

1 คน คิดเปนรอยละ 5.00) เมื่อรวมทั้งหมดทุกสถานศึกษา จํานวนกลุมตัวอยาง 159 คน มีผูใชงาน

เคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ในการสรางบทเรียนสําเร็จรูป (CAI) จํานวน 142 คน 

คิดเปนรอยละ 89.31 (ไมใชงาน จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ10.69) 

 

ดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ในการใชประเมินผลการเรียนรูของ

ผูเรียน/ออกขอสอบ/สรางแบบทดสอบ โดยแยกตามสถานศึกษา เปนดังน้ี 1)โรงเรียนวัดประเสริฐ-



 

 

 

สุทธาวาส กลุมตัวอยางจํานวน8 คนมีการใชงาน จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน 

จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 2)โรงเรียนวัดบาง-ปะกอก กลุมตัวอยางจํานวน 74 คน มีการใชงาน 

จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 95.95 (ไมใชงาน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 4.05) 3)โรงเรียนวัดสน 

กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน มีการใชงาน จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน 

คิดเปนรอยละ 0.00) 4)โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ กลุมตัวอยางจํานวน 31 คน มีการใชงาน จํานวน 31 คน 

คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 5)โรงเรียนวัดสารอด กลุม

ตัวอยางจํานวน 12 คน มีการใชงาน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน 

 คิดเปนรอยละ 0.00) 6)โรงเรียนวัดแจงรอน กลุมตัวอยางจํานวน 20 คน มีการใชงาน จํานวน 20 คน 

คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) เมื่อรวมทั้งหมดทุกสถานศึกษา 

จํานวนกลุมตัวอยาง 159 คน มีการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ในการ

ประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน / ออกขอสอบ / สรางแบบทดสอบ จํานวน 156 คน คิดเปนรอยละ 

98.11 (ไมใชงานจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.89) 

 

ดานการใชเปนอุปกรณนําเสนอหรือเปนเคร่ืองมือประกอบกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน 

โดยแยกตามสถานศึกษา เปนดังน้ี 1)โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส กลุมตัวอยางจํานวน 8 คนมีการ

ใชงาน จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 2)โรงเรียน

วัดบางปะกอก กลุมตัวอยางจํานวน 74 คน มีการใชงาน จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 94.59 (ไมใช

งาน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 5.40)  3)โรงเรียนวัดสน กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน มีการใชงาน 

จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงานจํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 4)โรงเรียนรัตน- 

จีนะอุทิศ กลุมตัวอยางจํานวน 31 คน มีการใชงานจํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ100.00 (ไมใชงาน 

จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 5)โรงเรียนวัดสารอด กลุมตัวอยางจํานวน 12 คน มีการใชงาน 

จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 6)โรงเรียนวัด 

แจงรอน กลุมตัวอยางจํานวน 20 คน มีการใชงาน จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน 

จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) เมื่อรวมทั้งหมดทุกสถานศึกษา จํานวนกลุมตัวอยาง 159 คน 

 มีการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส โดยใชเปนอุปกรณนําเสนอหรือเปน

เคร่ืองมือประกอบกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน จํานวน155 คน คิดเปนรอยละ 97.48 (ไมใช

งาน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.52) 

 

ดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ในการใชบันทึกขอมูลตางๆ/ใชเปน

ฐานขอมูล โดยแยกตามสถานศึกษา เปนดังน้ี1)โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส กลุมตัวอยางจํานวน  

8 คน มีการใชงาน จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00)  

2)โรงเรียนวัดบางปะกอก กลุมตัวอยางจํานวน 74 คน มีการใชงาน จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 



 

 

 

95.95 (ไมใชงาน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 4.05) 3)โรงเรียนวัดสน กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน 

 มีการใชงาน จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 100.00อ  (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 4)

โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ กลุมตัวอยางจํานวน 31 คน มีการใชงาน จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 100.00 

(ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 5)โรงเรียนวัดสารอด กลุมตัวอยางจํานวน 12 คน มีการ

ใชงาน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 100 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 6)โรงเรียนวัด

แจงรอน กลุมตัวอยางจํานวน 20 คน มีการใชงาน จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน 

จํานวน 0 คนคิดเปนรอยละ 0.00) เมื่อรวมทั้งหมดทุกสถานศึกษา จํานวนกลุมตัวอยาง 159 คน  

มีผูใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ในการบันทึกขอมูลตางๆ/ใชเปนฐานขอมูล 

จํานวน 156 คน คิดเปนรอยละ 98.11 (ไมใชงาน จํานวน3 คน คิดเปนรอยละ 1.89) 

 

ดานการใชแสดงผลเอกสาร ขอมูล รายงาน รูปภาพ หรือขอความตางๆ ผานเคร่ืองพิมพ หรือ เคร่ือง

ถายเอกสาร โดยแยกตามสถานศึกษา เปนดังน้ี 1)โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส กลุมตัวอยางจํานวน 

8 คนมีการใชงาน จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00)  

2)โรงเรียนวัดบางปะกอก กลุมตัวอยางจํานวน 74 คน มีการใชงาน จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 

95.95 ไมใชงาน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 4.05) 3)โรงเรียนวัดสน กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน มี

การใชงาน จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00)  

4)โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ กลุมตัวอยางจํานวน 31 คนมีการใชงาน จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 

100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 5)โรงเรียนวัดสารอด กลุมตัวอยางจํานวน 12 

คน มีการใชงาน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ100 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00)  

6)โรงเรียนวัดแจงรอน กลุมตัวอยางจํานวน 20 คนมีการใชงาน จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 100.00 

(ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00)เมื่อรวมทั้งหมดทุกสถานศึกษา จํานวนกลุมตัวอยาง 159 

คน มีผูใชงานดานการใชแสดงผลเอกสาร ขอมูล รายงาน รูปภาพ หรือขอความตางๆ ผานเคร่ืองพิมพ 

หรือ เคร่ืองถายเอกสาร จํานวน 156 คนคิดเปนรอยละ 98.11 (ไมใชงาน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 

1.89) 



 

 

 

รูปแสดงจํานวนรอยละของผูใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส จําแนกตาม

สถานศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.8  แสดงจํานวนรอยละของผูใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส        

แตละหัวขอยอย โดยจําแนกตามสถานศึกษา 

 75.00  

 80.00  

 85.00  

 90.00  

 95.00  

 100.00  

1 2 3 4 5 6 

แสดงรอยละของผูใชงาน ดานเครื่องคอมพวิเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส จําแนกตามสถานศึกษา 

ร.ร.วัดประเสริฐฯ 

ร.ร.วัดสน 

ร.ร.วัดสารอด 

ร.ร.วัดแจงรอน 

ร.ร.วัดบางปะกอก 

ร.ร.รัตนจีนะอุทิศ 



 

 

 

4.3.3.2 ผลการวิเคราะหจํานวนผูใชงาน ดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป 

การวิเคราะหขอมูลในสวนน้ี เปนการวิเคราะหจํานวนผูใชงาน ดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป แยกตามสถานศึกษา โดยจําแนกขอมูลออกมาในรูปแบบตารางและ

ความเรียง   

 

ตารางท่ี 4.18 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงาน เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูป  

โดยแยกตามสถานศึกษา 

หัวขอการใชงาน 

โรงเรียน 

วัดประเสริฐฯ 

(ทั้งหมด 8 คน) 

วัดบางปะกอก

(ทั้งหมด 74 คน) 

วัดสน 

(ทั้งหมด 14 คน) 

รัตนจีนะอุทิศ

(ทั้งหมด 31 คน) 

วัดสารอด 

(ทั้งหมด 12 คน) 

วัดแจงรอน

(ทั้งหมด 20 คน) 

รวม 

(ทั้งหมด 159 

คน) 
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น
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ยล

ะ 
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น
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ะ 
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น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

1. โปรแกรม  Microsoft Word 8 100.00 71 95.95 14 100.00 31 100.00 12 100.00 20 100.00 156 98.11 

2. โปรแกรม Microsoft Excel 8 100.00 70 95.95 14 100.00 31 100.00 12 100.00 20 100.00 156 97.48 

3. โปรแกรม Microsoft Power Point 8 100.00 67 90.54 12 85.71 29 93.55 12 100.00 19 35.00 147 92.45 

4. โปรแกรม Microsoft Access 4 50.00 38 51.35 10 71.43 14 54.84 8 66.67 11 55.00 88 55.35 

5. โปรแกรมดานกราฟฟก , มัลติมีเดีย 6 75.00 53 71.62 13 92.86 24 77.42 7 58.33 14 70.00 117 73.58 



 

 

 

จากตารางที่ 4.18 พบวา จํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานและไมใชงาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูป Microsoft Word 

โดยแยกตามสถานศึกษา เปนดังน้ี 1)โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส กลุมตัวอยางจํานวน 8 คน 

มีการใชงาน จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00)  

2)โรงเรียนวัดบางปะกอก กลุมตัวอยางจํานวน 74 คน มีการใชงาน จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 

95.95 (ไมใชงาน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 4.05) 3)โรงเรียนวัดสน กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน มี

การใชงาน จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 4)

โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ กลุมตัวอยางจํานวน 31 คน มีการใชงาน จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 100.00 

(ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 5)โรงเรียนวัดสารอด กลุมตัวอยางจํานวน 12 คน มีการ

ใชงาน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 100 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 6)โรงเรียนวัด

แจงรอน กลุมตัวอยางจํานวน 20 คน มีการใชงาน จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ100.00 (ไมใชงาน 

จํานวน 0 คน  คิดเปนรอยละ 0.00) เมื่อรวมทั้งหมดทุกสถานศึกษา จํานวนกลุมตัวอยาง159 คน มี

ผูใชงานดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูป Microsoft Word จํานวน 156 คน คิดเปนรอยละ 98.11 (ไมใช

งาน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.89) 

 

ดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูป Microsoft Excel โดยแยกตามสถานศึกษา เปนดังน้ี 1)โรงเรียนวัด

ประเสริฐสุทธาวาส กลุมตัวอยางจํานวน 8 คนมีการใชงาน จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใช

งาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 2)โรงเรียนวัดบางปะกอก กลุมตัวอยางจํานวน 74 คน มีการใช

งาน จํานวน 70  คน คิดเปนรอยละ 94.59 (ไมใชงาน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 5.40) 3)โรงเรียนวัด

สน กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน มีการใชงาน จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน 0 คน 

คิดเปนรอยละ 0.00)  4) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ กลุมตัวอยางจํานวน 31 คน มีการใชงาน จํานวน 31 

คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 5)โรงเรียนวัดสารอด กลุม

ตัวอยางจํานวน 12 คน มีการใชงาน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 100 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิด

เปนรอยละ 0.00) 6)โรงเรียนวัดแจงรอน กลุมตัวอยางจํานวน 20 คน มีการใชงาน จํานวน 20 คน คิด

เปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) เมื่อรวมทั้งหมดทุกสถานศึกษา จํานวนกลุม

ตัวอยาง 159 คน มีการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป Microsoft Excel จํานวน 155 คน คิดเปนรอยละ 

97.48 (ไมใชงาน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.52) 

 

ดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูป Microsoft Power Point โดยแยกตามสถานศึกษา เปนดังน้ี 1)โรงเรียน 

วัดประเสริฐสุทธาวาส กลุมตัวอยางจํานวน 8 คนมีการใชงาน จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 100.00 

(ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 2)โรงเรียนวัดบางปะกอก กลุมตัวอยางจํานวน 74 คน มี



 

 

 

การใชงาน จํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 90.54 (ไมใชงาน จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 9.46) 3)

โรงเรียนวัดสน 

  

กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน มีการใชงาน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 85.71 (ไมใชงาน จํานวน 2 คน 

คิดเปนรอยละ 14.29) 4)โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ กลุมตัวอยางจํานวน 31 คน มีการใชงาน จํานวน 29 

คน คิดเปนรอยละ 93.55 (ไมใชงาน จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 6.45) 5)โรงเรียนวัดสารอด กลุม

ตัวอยาง จํานวน 12 คน มีการใชงาน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน 

คิดเปนรอยละ 0.00)  6)โรงเรียนวัดแจงรอน กลุมตัวอยางจํานวน 20 คน มีการใชงาน จํานวน 19 คน 

คิดเปนรอยละ 95.00 (ไมใชงาน จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 5.00) เมื่อรวมทั้งหมดทุกสถานศึกษา 

จํานวนกลุมตัวอยาง 159 คน มีการใชงานดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูป Microsoft  Power Point 

จํานวน 147 คน คิดเปนรอยละ 92.45 ไมใชงาน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 7.55) 

 

ดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูป Microsoft Access โดยแยกตามสถานศึกษา เปนดังน้ี 1)โรงเรียนวัด 

ประเสริฐสุทธาวาส กลุมตัวอยางจํานวน 8 คนมีการใชงาน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 50.00 (ไมใช

งาน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 50.00 ) 2)โรงเรียนวัดบางปะกอก กลุมตัวอยางจํานวน 74 คน มีการ

ใชงาน จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 51.35 (ไมใชงาน จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 48.65) 3)

โรงเรียนวัดสน กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน มีการใชงาน จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 71.43 (ไมใช

งาน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ28.57) 4)โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ กลุมตัวอยางจํานวน 31 คน มีการใช

งาน จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ54.84 (ไมใชงาน จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 45.16) 5)โรงเรียน

วัดสารอด กลุมตัวอยางจํานวน 12 คน มีการใชงาน จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 66.67 (ไมใชงาน 

จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 33.33) 6)โรงเรียนวัดแจงรอน กลุมตัวอยางจํานวน 20 คน มีการใชงาน 

จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 55.00 (ไมใชงาน จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 45.00) เมื่อรวมทั้งหมด

ทุกสถานศึกษา จํานวนกลุมตัวอยาง 159 คน มีการใชงานดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูป Microsoft 

Access จํานวน 88 คนคิดเปนรอยละ 55.35 (ไมใชงาน  71 คน คิดเปนรอยละ 44.65) 

 

ดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูป ดานกราฟกมัลติมีเดีย โดยแยกตามสถานศึกษา เปนดังน้ี 1)โรงเรียนวัด

ประเสริฐสุทธาวาส กลุมตัวอยางจํานวน8 คนมีการใชงาน จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 75.00  (ไมใช

งาน จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 25.00) 2)โรงเรียนวัดบางปะกอก กลุมตัวอยางจํานวน 74 คน มีการ

ใชงาน จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 71.62 (ไมใชงาน จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 28.38) 3)

โรงเรียนวัดสน  

 



 

 

 

กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน มีการใชงาน จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 92.86 (ไมใชงาน จํานวน 1 คน  

คิดเปนรอยละ7.14) 4) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ กลุมตัวอยาง จํานวน 31 คน มีการใชงาน จํานวน 24 

คน คิดเปนรอยละ 77.42 (ไมใชงาน จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 22.58) 5)โรงเรียนวัดสารอด กลุม

ตัวอยางจํานวน 12 คน มีการใชงาน จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 58.33 (ไมใชงาน จํานวน 5 คน คิด

เปนรอยละ 41.67) 6)โรงเรียนวัดแจงรอน กลุมตัวอยางจํานวน 20 คน มีการใชงาน จํานวน 14 คน คิด

เปนรอยละ 70.00 (ไมใชงาน จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 30.00) เมื่อรวมทั้งหมดทุกสถานศึกษา 

จํานวนกลุมตัวอยาง 159 คน มีการใชงานดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูปดานกราฟกมัลติมีเดีย จํานวน 

117 คน คิดเปนรอยละ 73.58 (ไมใชงาน จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 26.42 



 

 

 

รูปแสดงจํานวนรอยละของผูใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป จําแนกตามสถานศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.9  แสดงจํานวนรอยละของผูใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูปแตละหัวขอยอย โดยจําแนกตาม

สถานศึกษา 

 -    

 20.00  

 40.00  

 60.00  

 80.00  

 100.00  

1 2 3 4 5 

แสดงจํานวนรอยละของผูใชงานเทคโนโลยคีอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงาน

โปรแกรมสําเร็จรูป โดยจาํแนกตามสถานศึกษา 

ร.ร.วัดประเสริฐฯ 

ร.ร.วัดสน 

ร.ร.วัดสารอด 

ร.ร.วัดแจงรอน 

ร.ร.วัดบางปะกอก 

ร.ร.รัตนจีนะอุทิศ 



 

 

 

4.3.3.3  ผลการวิเคราะหจํานวนผูใชงาน ดานการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

การวิเคราะหขอมูลในสวนน้ี เปนการวิเคราะหจํานวนผูใชงาน ดานการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต แยกตามสถานศึกษา โดยจําแนกขอมูลออกมาในรูปแบบ

ตารางและความเรียง  

 

ตารางท่ี 4.19  แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชระบบเครือขาย 

อินเทอรเน็ต โดยแยกตามสถานศึกษา  

 

   

 

หัวขอการใชงาน 

โรงเรียน 

วัดประเสริฐฯ 

(ทั้งหมด 8 คน) 

วัดบางปะกอก

(ทั้งหมด 74 คน) 

วัดสน 

(ทั้งหมด 14 คน) 

รัตนจีนะอุทิศ

(ทั้งหมด 31 คน) 

วัดสารอด 

(ทั้งหมด 12 คน) 

วัดแจงรอน

(ทั้งหมด 20 คน) 

รวม 

(ทั้งหมด 159 คน) 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

1.ใชในการสอนรูปแบบ e-Learning 5 62.50 57 77.03 14 100.00 27 87.10 11 91.67 17 85.00 131 82.39 

2. ใชประกอบการจัดการเรียนการสอนใน

หองเรียน 

7 87.50 63 85.14 13 92.86 28 90.32 12 100.00 19 95.00 142 89.31 

3. ใชสืบคนขอมูล/ความรู เพื่อใชในการ

จัดกระบวนการเรียนการสอน 

6 75.00 70 94.59 14 100.00 31 100.00 12 100.00 20 100.00 153 96.23 



 

 

 

ตารางท่ี 4.19  แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชระบบเครือขาย  

    อินเตอรเน็ต โดยแยกตามสถานศึกษา (ตอ) 

 

หัวขอการใชงาน 

โรงเรียน 

วัดประเสริฐฯ 

(ทั้งหมด 8 คน) 

วัดบางปะกอก

(ทั้งหมด 74 คน) 

วัดสน 

(ทั้งหมด 14 คน) 

รัตนจีนะอุทิศ

(ทั้งหมด 31 คน) 

วัดสารอด 

(ทั้งหมด 12 คน) 

วัดแจงรอน

(ทั้งหมด 20 คน) 

รวม 

(ทั้งหมด 159 คน) 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล

ะ 

ใช
งา

น
 

รอ
ยล
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งา

น
 

รอ
ยล
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งา

น
 

รอ
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รอ
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งา

น
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4. ใชรับ – สง จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-

Mail) 

5 62.50 67 90.54 14 100.00 21 67.74 12 100.00 19 95.00 138 86.79 

5. ใชเครือขายสังคมออนไลน  (Social 

Network) ในการสื่อสาร/ 

สรางความสัมพันธ/ใหความรู กับบุคคล

ท่ัวไปหรือผูเรียน  เชน Facebook, 

Twitter, MySpace, Blog ฯลฯ 

7 87.50 71 95.95 14 100.00 28 90.32 12 100.00 18 90.00 150 94.34 



 

 

 

จากตารางที่ 4.19 พบวา จํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานและไมใชงาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

ในการสอนรูปแบบ e-Learning โดยแยกตามสถานศึกษา เปนดังน้ี 1)โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส  

กลุมตัวอยางจํานวน 8 คน มีการใชงาน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 62.50 (ไมใชงาน จํานวน 3 คน 

คิดเปนรอยละ 37.50) 2)โรงเรียนวัดบางปะกอก กลุมตัวอยางจํานวน 74 คน มีการใชงาน จํานวน  

57 คน คิดเปนรอยละ 77.03 (ไมใชงาน จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 22.97) 3)โรงเรียนวัดสน  

กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน มีการใชงาน จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน  

0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 4)โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ กลุมตัวอยางจํานวน 31 คน มีการใชงาน จํานวน

27 คน คิดเปนรอยละ 87.10 (ไมใชงาน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 19.20) 5)โรงเรียนวัดสารอด กลุม

ตัวอยางจํานวน 12 คน มีการใชงาน จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 91.67 (ไมใชงาน จํานวน 1 คน  

คิดเปนรอยละ 8.33) 6)โรงเรียนวัดแจงรอน กลุมตัวอยางจํานวน 20 คน มีการใชงาน จํานวน 17 คน 

คิดเปนรอยละ 85.00 (ไมใชงาน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 15.00) เมื่อรวมทั้งหมดทุกสถานศึกษา 

จํานวนกลุมตัวอยาง 159 คน มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา  

ในการสอนรูปแบบ e-Learning จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 82.39 (ไมใชงาน จํานวน 28 คน  

คิดเปนรอยละ 17.61) 

 

ดานการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในการใชประกอบการจัดการเรียนการสอนในหองเรียนโดย

แยกตามสถานศึกษา เปนดังน้ี 1)โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส กลุมตัวอยางจํานวน 8 คน มีการ 

ใชงาน จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 75.00(ไมใชงาน จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 25.00) 2)โรงเรียน

วัดบางปะกอก กลุมตัวอยางจํานวน 74 คน มีการใชงาน จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 94.59 (ไมใช

งาน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 5.41) 3)โรงเรียนวัดสน กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน มีการใชงาน 

จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 4)โรงเรียน 

รัตนจีนะอุทิศ กลุมตัวอยางจํานวน 31 คน มีการใชงาน จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใช

งาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ0.00) 5)โรงเรียนวัดสารอด กลุมตัวอยางจํานวน 12 คน มีการใชงาน 

จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 6)โรงเรียนวัด 

แจงรอน กลุมตัวอยางจํานวน 20 คน มีการใชงาน จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน 

จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ0.00) เมื่อรวมทั้งหมดทุกสถานศึกษา จํานวนกลุมตัวอยาง 159 คน มีการ

ใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในการใชประกอบการจัดการเรียนการ

สอนในหองเรียนจํานวน 153 คน คิดเปนรอยละ 96.23 (ไมใชงาน จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.77) 

 

ดานการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในการสืบคนขอมูล/ความรู เพื่อใชในการจัดกระบวนการเรียน

การสอน โดยแยกตามสถานศึกษาดังน้ี 1)โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส กลุมตัวอยางจํานวน 8 คน 



 

 

 

 มีการใชงาน จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 2)

โรงเรียนวัดบางปะกอก กลุมตัวอยางจํานวน 74 คน มีการใชงาน จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 91.89 

(ไมใชงาน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 5.41) 3)โรงเรียนวัดสน กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน มีการใช

งาน จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 4)โรงเรียน

รัตนจีนะอุทิศ กลุมตัวอยางจํานวน 31 คน มีการใชงาน จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใช

งาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00)  5)โรงเรียนวัดสารอด กลุมตัวอยางจํานวน 12 คน มีการใชงาน 

จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 100.00 ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 6)โรงเรียนวัดแจง

รอน กลุมตัวอยางจํานวน 20 คน มีการใชงาน จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน 

จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ0.00) เมื่อรวมทั้งหมดทุกสถานศึกษา จํานวนกลุมตัวอยาง 159 คน มีการ

ใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในการใชประกอบการจัดการเรียนการ

สอนในหองเรียนจํานวน 155 คน คิดเปนรอยละ 97.43 (ไมใชงาน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.52) 

 

การศึกษา ดานการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในการใชรับ– สง จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) 

โดยแยกตามสถานศึกษา เปนดังน้ี 1)โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส กลุมตัวอยางจํานวน 8 คน  

มีการใชงาน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 62.50 (ไมใชงาน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 37.50)  

2)โรงเรียนวัดบางปะกอก กลุมตัวอยางจํานวน 74 คน มีการใชงาน จํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 

90.54 (ไมใชงาน จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 10.81) 3)โรงเรียนวัดสน กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน  

มีการใชงาน จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 4)

โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ กลุมตัวอยางจํานวน 31 คน มีการใชงาน จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 67.74 

(ไมใชงาน จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 32.26) 5)โรงเรียนวัดสารอดกลุมตัวอยางจํานวน 12 คน 

 มีการใชงาน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00)   

6)โรงเรียนวัดแจงรอน กลุมตัวอยางจํานวน 20 คน มีการใชงาน จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 95.00 

(ไมใชงาน จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 5.00) เมื่อรวมทั้งหมดทุกสถานศึกษา จํานวนกลุมตัวอยาง 159 

คน มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในการ

ใชรับ–สง จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) จํานวน 138 คน คิดเปนรอยละ 86.79 (ไมใชงาน จํานวน 

21 คน คิดเปนรอยละ 13.21) 

 

ดานการใชเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) ในการสื่อสาร/สรางความสัมพันธ/ใหความรู 

กับบุคคลทั่วไปหรือผูเรียน เชน Facebook, Twitter, MySpace, Blog ฯลฯ โดยแยกตามสถานศึกษา 

เปนดังน้ี 1)โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส กลุมตัวอยางจํานวน 8 คน มีการใชงาน จํานวน 7 คน คิด

เปนรอยละ 87.50 (ไมใชงาน จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 12.50) 2)โรงเรียนวัดบางปะกอก กลุม

ตัวอยางจํานวน 74 คน มีการใชงาน จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 95.95 (ไมใชงาน จํานวน 3 คน  



 

 

 

คิดเปนรอยละ 4.05) 3)โรงเรียนวัดสน กลุมตัวอยางจํานวน 14 คน มีการใชงาน จํานวน 14 คน คิดเปน

รอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 4)โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ กลุมตัวอยาง

จํานวน 31 คน มีการใชงาน จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 90.32 (ไมใชงาน จํานวน 3 คน คิดเปน 

รอยละ 9.68) 5)โรงเรียนวัดสารอด กลุมตัวอยางจํานวน 12 คน มีการใชงาน จํานวน 12 คน คิดเปน

รอยละ 100.00 (ไมใชงาน จํานวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0.00) 6)โรงเรียนวัดแจงรอน กลุมตัวอยาง

จํานวน 20 คน มีการใชงาน จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 90.00 (ไมใชงาน จํานวน 2 คน คิดเปน 

รอยละ 10.00) เมื่อรวมทั้งหมดทุกสถานศึกษา จํานวนกลุมตัวอยาง 159 คน มีการใชงานเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการใชเครือขายสังคมออนไลน(Social Network) ในการสื่อสาร/

สรางความสัมพันธ/ใหความรู กับบุคคลทั่วไปหรือผูเรียน เชน Facebook, Twitter, MySpace, Blog 

ฯลฯ จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 94.34 (ไมใชงาน จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 5.66) 

 



 

 

 

รูปแสดงจํานวนรอยละของผูใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตจําแนกตามสถานศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.10  แสดงจํานวนรอยละของผูใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตแตละหัวขอยอย  

    โดยจําแนกตามสถานศึกษา 
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แสดงจํานวนรอยละของผูใชงานเทคโนโลยคีอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา  

ในดานการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต โดยจาํแนกตามสถานศึกษา 

ร.ร.วัดประเสริฐฯ 

ร.ร.วัดสน 

ร.ร.วัดสารอด 

ร.ร.วัดแจงรอน 

ร.ร.วัดบางปะกอก 

ร.ร.รัตนจีนะอุทิศ 



 

 

 

4.4 ผลการวิเคราะหสภาพการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศ 

ดานการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

และสารสนเทศ 

การวิเคราะหขอมูลในสวนน้ี ขอมูลที่นํามาใชในการวิเคราะห เปนขอมูลที่ไดจากผูใชงานเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในหัวขอ 4.3.1 มาทําการวิเคราะหหาระดับการใชงาน โดย

การหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แลวแปลความหมายคาเฉลี่ย

โดยอธิบายในรูปตารางและความเรียง จํานวน 3 ดาน ไดแก 

  1.  ดานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  

  2.  ดานโปรแกรมสําเร็จรูป  

  3.  ดานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  

ดังตารางที่ 4.20 ถึง 4.22 

 

ตารางท่ี 4.20  แสดงจํานวน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงาน 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชเคร่ืองคอมพิวเตอร

และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  

N = 159 

สภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศดานการศึกษา 

ดานการใชเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

หัวขอยอย 
ผูใชงาน 

(คน) 
𝐱 S.D. 

สภาพ 

การใชงาน 

1. ใชในการจัดทําแผนการสอน หรือสื่อการสอน 156 4.49 0.65 มาก 

2. ใชในการสรางบทเรียนสําเร็จรูป (CAI) 142 2.84 1.05 ปานกลาง 

3. ใชประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน / ออกขอสอบ / 

สรางแบบทดสอบ 

156 3.47 0.99 ปานกลาง 

4. ใชเปนอุปกรณนําเสนอหรือเปนเคร่ืองมือประกอบ

กิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน 

155 4.11 1.02 มาก 

5. ใชบันทึกขอมูลตางๆ /ใชเปนฐานขอมูล 156 4.22 0.87 มาก 

 

  



 

 

 

ตารางท่ี 4.20  แสดงจํานวน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงาน 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชเคร่ืองคอมพิวเตอร

และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  (ตอ) 

N = 159 

สภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศดานการศึกษา 

ดานการใชเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

หัวขอยอย 
ผูใชงาน 

(คน) 
𝐱 S.D. 

สภาพ 

การใชงาน 

6. ใชแสดงผลเอกสาร ขอมูล รายงาน รูปภาพ หรือ

ขอความตางๆ ผานเคร่ืองพิมพ หรือ เคร่ืองถายเอกสาร 

156 3.47 0.99 ปานกลาง 

 

 

 
 

 

รูปท่ี 4.11 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงาน 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชเคร่ืองคอมพิวเตอรและ

อุปกรณอิเล็กทรอนิกส  
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สภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศดานการศึกษา 

ดานการใชเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

คาเฉลี่ย 

S.D. 



 

 

 

จากตารางที่ 4.33 และรูปที่ 4.11 พบวา สภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศดานการศึกษาในสวน

ของการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส พบวา สภาพการใชงานในระดับ มาก 

ไดแก ใชในการจัดทําแผนการสอน หรือสื่อการสอนมีผูใชงานเปนจํานวน 156 คน มีคาเฉลี่ย 4.49  

ใชบันทึกขอมูลตางๆ /ใชเปนฐานขอมูล มีจํานวนผูใชงาน 156 คน รองลงมา มีคาเฉลี่ย 4.22 และใช

เปนอุปกรณนําเสนอหรือเปนเคร่ืองมือประกอบกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน มีจํานวน

ผูใชงาน 155 คน มีคาเฉลี่ย 4.11 ขณะที่การใชงานในระดับปานกลาง ไดแก ใชประเมินผลการเรียนรู

ของผูเรียน/ออกขอสอบ/สรางแบบทดสอบ มีผูใชงาน 156 คน มีคาเฉลี่ย 3.47 ใชแสดงผลเอกสาร

ขอมูล รายงาน รูปภาพ หรือขอความตางๆ ผานเคร่ืองพิมพ หรือ เคร่ืองถายเอกสาร มีผูใชงาน 156 คน 

มีคาเฉลี่ย 3.47 และ ใชในการสรางบทเรียนสําเร็จรูป(CAI) มีผูใชงาน 142 คน มีคาเฉลี่ย 2.84 

 

ตารางท่ี 4.21 แสดงจํานวน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงาน 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูป  

 

N = 159 

สภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศดานการศึกษา 

ดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูป 

หัวขอยอย 
ผูใชงาน 

(คน) 
x S.D. สภาพการใชงาน 

1. โปรแกรม Microsoft Word 156 4.27 0.94 มาก 

2. โปรแกรม Microsoft Excel 155 3.39 1.12 ปานกลาง 

3. โปรแกรม Microsoft Power Point 147 2.98 1.05 ปานกลาง 

4. โปรแกรม Microsoft Access 88 1.39 0.58 นอยที่สุด 

5. โปรแกรมดานกราฟฟก , มัลติมีเดีย 117 2.38 1.20 นอย 

 

 

 

 



 

 

 

 

  

รูปท่ี 4.12 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงาน 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูป  

 

จากตารางที่ 4.25 และรูปที่ 4.12 สภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศดานการศึกษาในสวนของการ

ใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป พบวา โปรแกรมที่มีสภาพการใชงานในระดับ มาก คือโปรแกรม 

Microsoft Word มีจํานวนผูใชงาน 156 คน มีคาเฉลี่ย 4.27 ระดับปานกลาง ไดแก โปรแกรม 

Microsoft Excel มีจํานวนผูใชงาน 155 คน มีคาเฉลี่ย 3.39 รองลงมาคือใชโปรแกรม Microsoft Power 

Point มีผูใชงานเปนจํานวน 147 คน มีคาเฉลี่ย 2.98 สภาพการใชงานในระดับนอย คือโปรแกรมดาน

กราฟฟก,มัลติมีเดีย มีผูใชงาน 117 คน มีคาเฉลี่ย 2.38 และโปรแกรมที่มีสภาพการใชงานในระดับ 

นอยที่สุด โปรแกรม Microsoft Access มีผูใชงาน 88 คน มีคาเฉลี่ย 1.39  
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คาเฉลี่ย 

S.D. 



 

 

 

ตารางท่ี 4.22 แสดงจํานวน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงาน 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต รวมทุกสถานศึกษา 

N = 159 

สภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศดานการศึกษา 

ดานการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

หัวขอยอย 
ผูใชงาน 

(คน) 
x S.D. สภาพการใชงาน 

1. ใชในการสอนรูปแบบ e-Learning 131 2.74 0.98 ปานกลาง 

2. ใชประกอบการจัดการเรียนการสอนใน

หองเรียน 
153 3.23 1.03 ปานกลาง 

3. ใชสืบคนขอมูล/ความรู ที่ใชในการจัด

กระบวนการเรียนการสอน 
155 4.01 1.09 มาก 

4. ใชรับ – สง จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) 138 3.25 1.33 ปานกลาง 

5. ใชเครือขายสังคมออนไลน (Social Network)  

ในการสื่อสาร/สรางความสัมพันธ/ใหความรู กับ

บุคคลทั่วไปหรือผูเรียน เชน Facebook, Twitter, 

MySpace, Blog ฯลฯ 

 

150 3.63 1.14 มาก 

 



 

 

 

 
 

รูปท่ี 4.13 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผูตอบแบบสอบถามที่มีการใชงาน 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต รวมทุกสถานศึกษา  

 

จากตารางที่ 4.26 และรูปที่ 4.10 แสดงสภาพการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศดานการศึกษา 

ในสวนของ ดานการใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตพบวา สภาพการใชงานในระดับ มาก ไดแก  

ใชสืบคนขอมูล/ความรู ที่ใชในการจัดกระบวนการเรียนการสอน มีจํานวนผูใชงาน 155 คน มีคาเฉลี่ย 

4.01 รองลงมาคือใชเครือขายสังคมออนไลน (Social Network) ในการสื่อสาร/สรางความสัมพันธ/ให

ความรู กับบุคคลทั่วไปหรือผูเรียน เชน Facebook, Twitter, MySpace, Blog ฯลฯ มีจํานวนผูใชงาน 

150 คน มีคาเฉลี่ย 4.63 สภาพการใชงานระดับปานกลาง ไดแก ใชประกอบการจัดการเรียนการสอน

ในหองเรียน มีจํานวนผูใชงาน153คน มีคาเฉลี่ย 3.23 ใชในการสอนรูปแบบ e-Learning มีผูใชงาน

จํานวน 131 คน มีคาเฉลี่ย 2.74 และใชรับ-สง จดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) มีผูใชงาน จํานวน 138 

คน มีคาเฉลี่ย 2.25  

 

4.5 ผลการวิเคราะหขอมูลดานขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ 

สารสนเทศดานการศึกษา 

การวิเคราะหขอมูลในสวนน้ี เปนการวิเคราะหขอมูลของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับขอจํากัด 

การใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา จํานวน 3 ดาน ไดแก 
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คาเฉล่ีย 
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 1.  ดานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  

 2.  ดานโปรแกรมสําเร็จรูป  

 3.  ดานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

 

4.5.1 ผลการวิเคราะหจํานวนผูตอบแบบสอบถามที่ลงความเห็นเก่ียวกับขอจํากัดการใช

งานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา รวมทุกสถานศึกษา 

จากการวิเคราะหขอมูลผูตอบแบบสอบถามจํานวน 159 คน (แบบสอบถามจํานวน 159 ฉบับ) พบวา  

ผูตอบแบบสอบถามทุกคนลวนมีขอจํากัดในการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศ 

ดานการศึกษา ทั้ง 159 คน หรือ คิดเปนรอยละ 100  

 

4.5.2 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ

สารสนเทศดานการศึกษา 

 

4.5.2.1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศ 

ดานการศึกษา รวมทุกสถานศึกษา 

การวิเคราะหขอมูลในสวนน้ี เปนการวิเคราะหขอมูลของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับขอจํากัด 

ในการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานที่ได แสดงผลรวมทุกสถานศึกษา โดยจําแนกขอมูลออกมาในรูปแบบตารางและความเรียง 

แสดงรายละเอียด ดังตารางที่ 4.23 ถึง 4.26  

 

ตารางท่ี 4.23 แสดงผลการวิเคราะห คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของขอมูล ขอจํากัดการ         

ใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ทั้ง 3 ดาน โดยรวมทุก

สถานศึกษา 

 

ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 

และสารสนเทศดานการศึกษา 
x S.D. 

ระดับ

ขอจํากัด 

1. ดานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 3.14 0.86 ปานกลาง 

2. ดานโปรแกรมสําเร็จรูป 3.06 0.82 ปานกลาง 

3. ดานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 3.47 0.92 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 3.22 0.87 ปานกลาง 



 

 

 

 
 

รูปท่ี 4.14  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  

และสารสนเทศดานการศึกษา รวมทุกสถานศึกษา  

 

จากตารางที่ 4.23 และรูปที่ 4.14 ผลการวิเคราะห คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของขอมูล 

ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ทั้ง 3 ดาน โดยรวม 

ทุกสถานศึกษาพบวา มีขอจํากัดการใชงานอยูในระดับ ปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.22) และเมื่อพิจารณา 

รายดาน พบวา ทั้ง 3 ดาน มีขอจํากัดอยูในระดับปานกลาง โดยมีลําดับดังน้ี ขอจํากัดดานการใชงาน

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต (คาเฉลี่ย 3.47) ขอจํากัดดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส (คาเฉลี่ย 3.14) และ ดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป (คาเฉลี่ย 3.06) 

 

ตารางท่ี 4.24 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอจํากัดการใชงาน 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ือง

คอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส รวมทุกสถานศึกษา 

 

ขอจํากัดการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอร 

และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 
x S.D. ระดับขอจํากัด 

1. มีขอจํากัดดานความรู ทักษะ ความชํานาญในการใชงาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศ 

3.15 0.80 ปานกลาง 
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 และสารสนเทศดานการศึกษา 

คาเฉลี่ย 

S.D. 



 

 

 

ตารางท่ี 4.24 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอจํากัดการใชงาน 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ือง

คอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส รวมทุกสถานศึกษา (ตอ) 

 

ขอจํากัดการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอร 

และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 
x S.D. ระดับขอจํากัด 

2. จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอร/อุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

ไมเพียงพอตอความตองการ  

3.24 0.90 ปานกลาง 

3. เคร่ืองคอมพิวเตอรหรืออุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่มีอยูลาสมัย 

ไมพรอมใชงาน 

2.98 0.92 ปานกลาง 

4. ขาดการสนับสนุนดานการฝกอบรมความรูในการใชงาน

เคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

3.13 0.71 ปานกลาง 

5. ขาดงบประมาณ ในการจัดซื้อ/ซอมบํารุง เคร่ืองคอมพิวเตอร

และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

3.23 0.99 ปานกลาง 

6. ขาดหนวยงาน/ผูดูแล/ ผูใหคําแนะนําในการใชเคร่ือง

คอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  

3.12 0.84 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 3.14 0.86 ปานกลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.15 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศ 

ดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส รวมทุก

สถานศึกษา 

 

จากตารางที่ 4.24 และรูปที่ 4.15 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอจํากัดการใช

งานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและ

อุปกรณอิเล็กทรอนิกส รวมทุกสถานศึกษา พบวา มีระดับขอจํากัดรวมเฉลี่ยและขอจํากัดแตละดานอยู

ในระดับ ปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.14) ดังน้ี จํานวนเคร่ืองเคร่ืองคอมพิวเตอร/อุปกรณอิเล็กทรอนิกสไม

เพียงพอตอความตองการ (คาเฉลี่ย 3.24) ขาดงบประมาณสนับสนุนในการจัดซื้อ/ซอมบํารุงเคร่ือง

คอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส (คาเฉลี่ย 3.23) ดานความรู ทักษะความชํานาญในการใชงาน

เคร่ืองคอมพิวเตอรและสารสนเทศ (คาเฉลี่ย 3.15) ขาดการสนับสนุนดานการฝกอบรมความรูในการ

ใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส (คาเฉลี่ย 3.13) ขาดหนวยงาน/ผูดูแล/ผูให

คําแนะนําในการใชเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส (คาเฉลี่ย 3.12) และเคร่ือง

คอมพิวเตอรหรืออุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่มีอยูลาสมัย/ไมพรอมใชงาน (คาเฉลี่ย 2.98)  

 

 

 

 

3.15 

3.24 

2.98 

3.13 

3.23 

3.12 

2.80 

2.90 

3.00 

3.10 

3.20 

3.30 

หัวขอที่ 1 หัวขอที่ 2 หัวขอที่ 3 หัวขอที่ 4 หัวขอที่ 5 หัวขอที่ 6 

แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ

สารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส รวมทุกสถานศึกษา 

คาเฉลี่ยขอจํากัด 



 

 

 

ตารางท่ี 4.25 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยี 

คอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป รวมทุก

สถานศึกษา 

 

ขอจํากัดการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป x S.D. 
ระดับ

ขอจํากัด 

1. มีขอจํากัดดานความรู ทักษะ ความชํานาญในการใชงาน 

โปรแกรมสําเร็จรูป  

3.19 0.83 ปานกลาง 

2. ไมสามารถในการเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปไดตรงตาม

วัตถุประสงคการใชงาน ( เลือกใชไมถูก/ไมแนใจในการเลือกใช ) 

2.80 0.87 ปานกลาง 

3. โปรแกรมสําเร็จรูปขาดความเปนปจจุบัน / ไมพรอมใชงาน  2.86 0.92 ปานกลาง 

4. ขาดการสนับสนุนดานการฝกอบรมความรูในการใชงาน

โปรแกรมสําเร็จรูป 

3.59 0.81 มาก 

5. ขาดงบประมาณในการจัดซื้อ / พัฒนาโปรแกรม 2.94 0.86 ปานกลาง 

6. ขาดหนวยงาน / ผูดูแล / ผูใหคําแนะนําในการใชงานโปรแกรม

สําเร็จรูป 

3.01 0.64 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 3.06 0.82 ปานกลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.16 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศ 

ดานการศึกษา ในดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป รวมทุกสถานศึกษา 

3.19 
2.80 2.86 

3.59 
2.94 3.01 

0.00 

2.00 

4.00 

หัวขอที่ 1 หัวขอที่ 2 หัวขอที่ 3 หัวขอที่ 4 หัวขอที่ 5 หัวขอที่ 6 

แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ

สารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป  

รวมทุกสถานศึกษา 

คาเฉลี่ยขอจํากัด 



 

 

 

จากตารางที่ 4.25 และรูปที่ 4.16 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอจํากัดการใช

งานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป 

ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนรวมทุกสถานศึกษา พบวา มีระดับขอจํากัดรวมเฉลี่ยและขอจํากัด 

แตละดานอยูในระดับ ปานกลาง (คาเฉลี่ย 3.06) โดยขอจํากัดที่อยูในระดับมาก คือ ขาดการสนับสนุน

ดานการฝกอบรมความรูในการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป(คาเฉลี่ย 3.59) และขอจํากัดในระดับ 

ปานกลาง ไดแก ดานความรู ทักษะ ความชํานาญในการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป (คาเฉลี่ย 3.19)  

ขาดหนวยงาน/ผูดูแล/ผูใหคําแนะนําในการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป (คาเฉลี่ย 3.01) ขาดงบประมาณ

ในการจัดซื้อ/พัฒนาโปรแกรม (คาเฉลี่ย 2.94) โปรแกรมสําเร็จรูปขาดความเปนปจจุบัน/ไมพรอม 

ใชงาน (คาเฉลี่ย 2.86) และไมสามารถในการเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปไดตรงตามวัตถุประสงคการ 

ใชงาน (เลือกใชไมถูก/ไมแนใจในการเลือกใช) (คาเฉลี่ย 2.80) 

 

ตารางท่ี 4.26 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยี 

คอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

รวมทุกสถานศึกษา 

 

ขอจํากัดการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต x S.D. 
ระดับ

ขอจํากัด 

1. มีขอจํากัดดานความรู ทักษะ ความชํานาญในการใชงานระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ต 

3.11 0.94 ปานกลาง 

2. ขาดความเสถียรในการเชื่อมตอสัญญาณ / ความเร็วของสัญญาณ 

มีจํากัด 

3.52 0.83 มาก 

3. ไมสามารถใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตไดทั่วถึง  

(ใชไดไมครบทุกจุด) 

3.82 0.98 มาก 

4. ขาดการสนับสนุนดานการฝกอบรมความรูในการประยุกตใชงาน

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษา 

3.48 0.92 ปานกลาง 

5. ขาดงบประมาณในการซอมบํารุง / พัฒนาระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต 

3.37 0.93 ปานกลาง 

6. ขาดหนวยงาน/ผูดูแล ซอมบํารุงหรือผูดูแลระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต 

3.55 0.89 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 3.47 0.92 ปานกลาง 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.17 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศ 

ดานการศึกษา ในดานการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต รวมทุกสถานศึกษา 

 

จากตารางที่ 4.26 และรูปที่ 4.17 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอจํากัดการใช

งานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต รวมทุกสถานศึกษา พบวา มีระดับขอจํากัดรวมเฉลี่ยอยูในระดับ ปานกลาง (คาเฉลี่ย 

3.47) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ขอจํากัดที่อยูในระดับ มาก ไดแก ไมสามารถใชงานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ตไดอยางทั่วถึง (ใชไดไมครบทุกจุด) (คาเฉลี่ย 3.82) และการเชื่อมตอสัญญาณขาดความ

เสถียร/ความเร็วของสัญญาณมีจํากัด (คาเฉลี่ย 3.52) ขอจํากัดที่อยูในระดับ ปานกลาง ไดแก  

ขาดหนวยงาน/ผูดูแล ซอมบํารุงหรือผูดูแลระบบเครือขายอินเทอรเน็ต (คาเฉลี่ย3.55) ขาดการ

สนับสนุนดานการฝกอบรมความรูในการประยุกตใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษา 

(คาเฉลี่ย 3.48) ขาดงบประมาณในการซอมบํารุง / พัฒนาระบบเครือขายอินเทอรเน็ต (คาเฉลี่ย 3.37) 

และมีขอจํากัดดานความรู ทักษะ ความชํานาญในการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต(คาเฉลี่ย 

3.11)  
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หัวขอที่ 1 หัวขอที่ 2 หัวขอที่ 3 หัวขอที่ 4 หัวขอที่ 5 หัวขอที่ 6 

แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ

สารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

รวมทุกสถานศึกษา 

คาเฉลี่ยขอจํากัด 



 

 

 

4.5.2.2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา แยกตามสถานศึกษา 

 

ตารางท่ี 4.27 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา จําแนกตาม 

สถานศึกษา  

 

 ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร 

และสารสนเทศดานการศึกษา 

ชื่อสถานศึกษา (ร.ร.) 
รวมทุก

สถานศึกษา 
วัดประเสริฐ

สุทธาวาส 
วัดบางปะกอก วัดสน  รัตนจีนะอุทิศ วัดสารอด วัดแจงรอน 

𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 

1. ด านเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ 

อิเล็กทรอนิกส 

3.21 

 

0.94 3.11 0.92 2.92 0.73 3.12 0.87 3.06 0.85 3.43 0.84 3.14 0.86 

2. ดานโปรแกรมสําเร็จรูป 3.25 0.97 2.88 0.95 3.08 0.61 3.21 0.732 2.83 0.87 3.13 0.79 3.07 0.82 

3. ดานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 3.04 1.01 3.33 1.22 3.85* 0.69 3.54* 0.74 3.61* 0.98 3.48 0.86 3.47 0.92 

รวมเฉลี่ย 3.17 0.96 3.10 1.03 3.28 0.68 3.29 0.78 3.17 0.90 3.35 0.83 3.23 0.86 

แปลผล ระดับขอจํากัด ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 

 

 *คาเฉลี่ยที่ได แปลผลขอจํากัดอยูในระดับ มาก  



 

 

 

 

 
 

รูปท่ี 4.18 แสดงคาเฉลี่ยของขอจํากัดการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส จําแนก 

ตามสถานศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

รูปท่ี 4.19 แสดงคาเฉลี่ยของขอจํากัดการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป จําแนกตามสถานศึกษา 

3.21 

3.11 

2.92 

3.12 

3.06 

3.43 

2.6 2.7 2.8 2.9 3 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 

ร.ร.วัดประเสริฐฯ 

ร.ร.วัดบางปะกอก 

ร.ร.วัดสน 

ร.ร.รัตนจีนะอุทิศ 

ร.ร.วัดสารอด 

ร.ร.วัดแจงรอน 

ขอจํากัดดานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิคส 

ขอจํากัดดานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิคส 

3.25 

2.91 

3.08 

3.2 

2.83 

3.13 

2.6 2.7 2.8 2.9 3 3.1 3.2 3.3 

ร.ร.วัดประเสริฐฯ 

ร.ร.วัดบางปะกอก 

ร.ร.วัดสน 

ร.ร.รัตนจีนะอุทิศ 

ร.ร.วัดสารอด 

ร.ร.วัดแจงรอน 

ขอจํากัดดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป 

ขอจํากัดดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป 



 

 

 

 

 
 

รูปท่ี 4.20 แสดงคาเฉลี่ยของขอจํากัดการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต จําแนกตามสถานศึกษา 

 

จากตารางที่ 4.27 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และรูปที่ 4.18-4.20 แสดง

คาเฉลี่ยขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา โดยในแตละ

สถานศึกษา มีระดับขอจํากัดเฉลี่ยอยูในระดับ ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยรวมทุก

สถานศึกษา พบวา ขอจํากัดดานระบบเครือขายอินเทอร เน็ตมีขอจํากัดสูงสุด รองลงมา คือ 

ดานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสและดานโปรแกรมสําเร็จรูป ตามลําดับ และ 

เมื่อพิจารณาแยกตามแตละสถานศึกษา ผลเปนดังน้ี 1) ขอจํากัดดานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส มีขอจํากัดการใชงานตามลําดับดังน้ี โรงเรียนวัดแจงรอน(คาเฉลี่ย 3.43) โรงเรียน 

วัดประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 3.21)โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.12) โรงเรียนวัดบางปะกอก 

(คาเฉลี่ย 3.11) โรงเรียนวัดสารอด (คาเฉลี่ย 3.06) และ โรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 2.92) 2) ขอจํากัดดาน

โปรแกรมสําเร็จรูป มีขอจํากัดการใชงานตามลําดับดังน้ี โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 

3.25) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.21) โรงเรียนวัดแจงรอน (คาเฉลี่ย 3.13) โรงเรียนวัดสน 

คาเฉลี่ย 3.08)โรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 2.88) และโรงเรียนวัดสารอด (คาเฉลี่ย 2.83)  

3) ขอจํากัดดานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต มีขอจํากัดการใชงานตามลําดับดังน้ีโรงเรียนวัดสน 

(คาเฉลี่ย 3.85) โรงเรียนวัดสารอด (คาเฉลี่ย 3.61) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.54) โรงเรียนวัด

แจงรอน (คาเฉลี่ย 3.48) โรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 3.33) และโรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส 

(คาเฉลี่ย 3.04) 

3.04 

3.28 

3.85 

3.54 

3.61 

3.48 

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5 

ร.ร.วัดประเสริฐฯ 

ร.ร.วัดบางปะกอก 

ร.ร.วัดสน 

ร.ร.รัตนจีนะอุทิศ 

ร.ร.วัดสารอด 

ร.ร.วัดแจงรอน 

ขอจํากัดดานการใชงานระบบเครือขายอินเตอรเน็ต 

ขอจํากัดดานการใชงานระบบเครือขายอินเตอรรเน็ต 



 

 

 

ตารางท่ี 4.28 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงาน 

เคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส จําแนกตามสถานศึกษา 

 

ขอจํากัดดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอร 

และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

ชื่อสถานศึกษา (ร.ร.) 
รวมทุก

สถานศึกษา วัดประเสริฐ

สุทธาวาส 

วัด 

บางปะกอก 
วัดสน  รัตนจีนะอุทิศ วัดสารอด วัดแจงรอน 

𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 

1. มีขอจํากัดดานความรู ทักษะ ความชํานาญในการใช

งานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศ 

3.13 0.99 3.09 1.03 2.64 0.84 3.13 0.62 3.08 0.67 3.80 0.62 3.15 0.80 

2. จํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอร/อุปกรณอิเล็กทรอนิกส

ไมเพียงพอตอความตองการ  

3.25 1.04 3.16 0.92 3.13 0.65 3.32 0.87 3.25 0.97 3.35 0.93 3.24 0.90 

3. เคร่ืองคอมพิวเตอรหรืออุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่มี

อยูลาสมัย / ไมพรอมใชงาน 

3.00 0.93 2.96 0.97 3.46 0.80 2.87 0.96 2.92 0.90 2.65 0.93 2.98 0.92 

4. ขาดการสนับสนุนดานการฝกอบรมความรูในการ

ใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส 

3.38 0.52 3.05 0.81 2.50 0.52 3.19 0.83 3.08 0.67 3.60 0.88 3.13 0.71 



 

 

 

ตารางท่ี 4.28 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา          

ในดานการใชงาน เคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส จําแนกตามสถานศึกษา (ตอ) 

 

  

ขอจํากัดดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอร 

และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

ชื่อสถานศึกษา (ร.ร.) 
รวมทุก

สถานศึกษา วัดประเสริฐ-

สุทธาวาส 

วัด 

บางปะกอก 
วัดสน  รัตนจีนะอุทิศ วัดสารอด วัดแจงรอน 

𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 

5. ขาดงบประมาณ ในการจัดซื้อ/ซอมบํารุง เคร่ือง

คอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

3.50 1.20 3.33 0.95 2.65 0.91 3.23 0.96 3.17 0.94 3.50 0.95 3.23 0.99 

6. ขาดหนวยงาน/ผูดูแล/ ผูใหคําแนะนําในการใช

เคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  

3.00 0.93 3.07 0.83 3.13 0.65 2.97 0.95 2.83 0.94 3.70 0.73 3.12 0.84 

รวมเฉลี่ย 3.21 0.93 3.11 0.92 2.92 0.73 3.12 0.86 3.06 0.85 3.43 0.84 3.14 0.86 

แปลผล ระดับขอจํากัด ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.21 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและ 

   อุปกรณอิเล็กทรอนิกส จําแนกตามสถานศึกษา 
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ดานความรู ทักษ
ะ 

ความชํานาญ
ในการใช

งาน  

คอมพิวเตอรหรือ

อุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสที่

มีอยูลาสมัย 

ขาดการสนับสนุนใน

การฝกอบรม 

งบประมาณ
 จัดซื้อหรือ

ซอมบํารุง มีไมเพียงพอ 

หนวยงานหรือผูบริหาร

จัดการดูแลไมเพียงพอ  

ขอจํากัดดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

ร.ร.วัดประเสริฐฯ ร.ร.วัดบางปะกอก ร.ร.วัดสน ร.ร.รัตนจีนะอุทิศ ร.ร.วัดสารอด ร.ร.วัดแจงรอน 



 

 

 

จากตารางที่ 4.28 และรูปที่ 4.21 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงขอจํากัด

การใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชงานเคร่ืองคอมพิวเตอร

และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ในแตละสถานศึกษา พบวา มีระดับขอจํากัดเฉลี่ยอยูในระดับ ปานกลาง 

ตามลําดับดังน้ี โรงเรียนวัดแจงรอน (คาเฉลี่ย 3.43) โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 3.21) 

โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.12) โรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 3.11) โรงเรียนวัดสารอด 

(คาเฉลี่ย 3.06) และโรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 2.92) เมื่อพิจารณาในแตละหัวขอ พบวาแตละ

สถานศึกษามีขอจํากัด ดังน้ี 1) ดานความรู ทักษะ ความชํานาญในการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร

และสารสนเทศ โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย โรงเรียนวัดแจงรอน (คาเฉลี่ย 3.80) โรงเรียนรัตนจีนะ -

อุทิศ (คาเฉลี่ย 3.13) โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 3.13) โรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 

3.09) โรงเรียนวัดสารอด (คาเฉลี่ย 3.08) และโรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 2.92) 2) จํานวนเคร่ือง

คอมพิวเตอร/อุปกรณอิเล็กทรอนิกสไมเพียงพอตอความตองการ เรียงลําดับดังน้ี โรงเรียนวัดแจงรอน 

(คาเฉลี่ย 3.35) โรงเรียนรัตนจีนะ-อุทิศ (คาเฉลี่ย 3.32) โรงเรียนวัดสารอด (คาเฉลี่ย 3.25) โรงเรียนวัด

ประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 3.25) โรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 3.16) และโรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 

3.13) 3) เคร่ืองคอมพิวเตอรหรืออุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่มีอยูลาสมัย/ไมพรอมใชงาน เรียงลําดับดังน้ี 

โรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 3.46) โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 3.00) โรงเรียนวัดบางปะกอก 

(คาเฉลี่ย 2.96) โรงเรียนวัดสารอด (คาเฉลี่ย 3.92) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 2.87) และโรงเรียน

วัดแจงรอน (คาเฉลี่ย 2.65) 4) ขาดการสนับสนุนดานการฝกอบรมความรูในการใชงานเคร่ือง

คอมพิวเตอรและอุปกรณเล็กทรอนิกส เรียงลําดับดังน้ี โรงเรียนวัดแจงรอน (คาเฉลี่ย 3.60) โรงเรียน

วัดประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 3.38) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.19) โรงเรียนวัดสารอด 

(คาเฉลี่ย 3.08) โรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 3.05) และโรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 2.50)  

5) ขาดงบประมาณ ในการจัดซื้อ/ซอมบํารุง เคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส เรียงลําดับ

ดังน้ี โรงเรียนวัดแจงรอน (คาเฉลี่ย 3.50) โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 3.50) โรงเรียนวัด

บางปะกอก (คาเฉลี่ย 3.33) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.23) โรงเรียนวัดสารอด (คาเฉลี่ย 3.17) 

และโรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 2.65) 6) ขาดหนวยงาน/ผูดูแล/ผูใหคําแนะนําในการใชเคร่ือง

คอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส เรียงลําดับดังน้ี โรงเรียนวัดแจงรอน (คาเฉลี่ย 3.70) โรงเรียน

วัดสน (คาเฉลี่ย 3.13) โรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 3.07) โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 

3.00) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 2.97) และโรงเรียนวัดสารอด (คาเฉลี่ย 2.83)  

 



 

 

 

ตารางท่ี 4.29 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษาใน ดานการใชงาน

โปรแกรมสําเร็จรูป จําแนกตามสถานศึกษา 

 

ขอจํากัดดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป 

ชื่อสถานศึกษา (ร.ร.) 
รวมทุก

สถานศึกษา วัดประเสริฐ-

สุทธาวาส 

วัด 

บางปะกอก 
วัดสน  รัตนจีนะอุทิศ วัดสารอด วัดแจงรอน 

𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 

1. มีขอจํากัดดานความรู ทักษะ ความชํานาญใน 

การใชงานโปรแกรม สําเร็จรูป 

3.00 0.93 2.91 1.01 2.83 0.65 3.39 0.67 3.00 1.13 4.00 0.56 3.19 0.83 

2. ไมสามารถในการเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูป

ไดตรงตามวัตถุประสงคการใชงาน  

( เลือกใชไมถูก/ไมแนใจในการเลือกใช ) 

3.00 1.07 2.38 0.95 3.13 0.65 2.81 0.87 2.75 0.87 2.70 0.80 2.80 0.87 

3. โปรแกรมสําเร็จรูปขาดความเปนปจจุบัน /  

ไมพรอมใชงาน 

3.25 1.04 2.72 0.99 2.73 0.91 3.03 0.66 2.67 0.98 2.75 0.91 2.86 0.92 

4. ขาดการสนับสนุนดานการฝกอบรมความรู 

ในการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป 

4.13 0.64 3.63 0.96 3.29 0.61 3.29 0.78 3.67 0.98 3.55 0.89 3.59 0.81 

               



 

 

 

ตารางท่ี 4.29 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา              

ในดานการใช งานโปรแกรมสําเร็จรูป จําแนกตามสถานศึกษา (ตอ) 

 

  

ขอจํากัดดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป 

ชื่อสถานศึกษา (ร.ร.) 
รวมทุก

สถานศึกษา วัดประเสริฐ

สุทธาวาส 

วัด 

บางปะกอก 
วัดสน  รัตนจีนะอุทิศ วัดสารอด วัดแจงรอน 

𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 

5. ขาดงบประมาณในการจัดซื้อ /  

พัฒนาโปรแกรม 

3.25 1.28 2.90 0.91 3.36 0.50 3.39 0.72 2.58 0.79 2.15 0.93 2.94 0.855 

6. ขาดหนวยงาน / ผูดูแล / ผูใหคําแนะนํา

ในการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป 

2.88 0.83 2.76 0.85 3.14 0.36 3.32 0.65 2.33 0.49 3.65 0.67 3.01 0.64167 

รวมเฉลี่ย 3.25 0.96 2.88 0.94 3.08 0.61 3.21 0.72 2.83 0.87 3.13 0.79 3.06 0.82 

แปลผล ระดับขอจํากัด ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง 

 

  

 



 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.22 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป จําแนกตาม 

สถานศึกษา 
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ขอจํากัดดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป 

ร.ร.วัดประเสริฐฯ ร.ร.วัดบางปะกอก ร.ร.วัดสน ร.ร.รัตนจีนะอุทิศ ร.ร.วัดสารอด ร.ร.วัดแจงรอน 



 

 

 

จากตารางที่ 4.29 และรูปที่ 4.22 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอจํากัด 

การใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป 

ในแตละสถานศึกษา พบวา มีระดับขอจํากัดเฉลี่ยอยูในระดับ ปานกลาง ตามลําดับดังน้ี โรงเรียนวัด

ประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 3.25) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.21) โรงเรียนวัดแจงรอน 

(คาเฉลี่ย 3.13) โรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 3.08) โรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 2.88) และวัดสารอด 

(คาเฉลี่ย 2.83) เมื่อพิจารณาในแตละหัวขอ พบวาแตละสถานศึกษามีขอจํากัด ดังน้ี 1) ขอจํากัดดาน

ความรู ทักษะ ความชํานาญในการใชงานโปรแกรม สําเร็จรูป เรียงลําดับจากมากไปนอย โรงเรียนวัด

แจงรอน (คาเฉลี่ย 4.00) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.39) โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส 

(คาเฉลี่ย 3.00)โรงเรียนวัดสารอด (คาเฉลี่ย 3.00) โรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 2.91) และโรงเรียน

วัดสน (คาเฉลี่ย 2.83) 2)ไมสามารถในการเลือกใชโปรแกรมสําเร็จรูปไดตรงตามวัตถุประสงคการใช

งาน (เลือกใชไมถูก/ไมแนใจในการเลือกใช) เรียงลําดับดังน้ี โรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 3.13) โรงเรียน

วัดประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 3.00) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 2.81) โรงเรียนวัดสารอด 

(คาเฉลี่ย 2.75) โรงเรียนวัดแจงรอน (คาเฉลี่ย 2.70) และโรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 2.38) 3) 

โปรแกรมสําเร็จรูปขาดความเปนปจจุบัน/ไมพรอมใชงาน เรียงลําดับดังน้ี โรงเรียนวัดประเสริฐ

สุทธาวาส (คาเฉลี่ย 3.25) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.03) โรงเรียนวัดแจงรอน (คาเฉลี่ย 2.75) 

โรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 2.73) โรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 2.72) และโรงเรียนวัดสารอดคาเฉลี่ย 

2.67) 4)ขาดการสนับสนุนดานการฝกอบรมความรูในการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป เรียงลําดับดังน้ี 

โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 4.13) โรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 3.63) โรงเรียนวัด

สารอด (คาเฉลี่ย 3.67) โรงเรียนวัดแจงรอน (คาเฉลี่ย 3.55) โรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 3.29) และ

โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.29) 5) ขาดงบประมาณในการจัดซื้อ/พัฒนาโปรแกรม เรียงลําดับ

ดังน้ี โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.39) โรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 3.36) โรงเรียนวัดประเสริฐ

สุทธาวาส (คาเฉลี่ย 3.25)โรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 2.90) โรงเรียนวัดสารอด (คาเฉลี่ย 2.58) 

และโรงเรียนวัดแจงรอน(คาเฉลี่ย 2.15) 6) ขาดหนวยงาน/ผูดูแล/ผูใหคําแนะนําในการใชงาน

โปรแกรมสําเร็จรูป เรียงลําดับดังน้ี โรงเรียนวัดแจงรอน (คาเฉลี่ย 3.65) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ 

(คาเฉลี่ย 3.32) โรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 3.14) โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 2.88) 

โรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 2.76) และโรงเรียนวัดสารอด (คาเฉลี่ย 2.33)  



 

 

 

ตารางท่ี 4.30 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษาใน ดานการใชงาน

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตจําแนกตามสถานศึกษา 

 

ขอจํากัดดานการใชงานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต 

ชื่อสถานศึกษา (ร.ร.) 
รวมทุก

สถานศึกษา วัดประเสริฐ

สุทธาวาส 
วัดบางปะกอก วัดสน 

 รัตนจีนะ-

อุทิศ 
วัดสารอด วัดแจงรอน 

𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 

1. มีขอจํากัดดานความรู ทักษะ ความชํานาญ

ในการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

2.63 1.06 3.03 1.16 2.90 0.82 3.39 0.67 3.00 1.13 3.70 0.80 3.11 0.94 

2. ขาดความเสถียรในการเชื่อมตอสัญญาณ/ 

ความเร็วของสัญญาณมีจํากัด 

3.25 1.04 3.53 1.15 3.88 0.48 3.71 0.78 3.50 0.80 3.25 0.72 3.52 0.83 

3. ไมสามารถใชงานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ตไดทั่วถึง (ใชไดไมครบทุกจุด) 

3.00 0.93 3.70 1.33 4.50 1.16 3.77 0.80 4.17 0.94 3.75 0.72 3.82 0.98 

4. ขาดการสนับสนุนดานการฝกอบรม

ความรูในการประยุกตใชงานระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษา 

3.50 1.20 3.05 1.11 3.99 0.54 3.45 0.81 3.50 1.00 3.40 0.88 3.48 0.92 



 

 

 

ตารางท่ี 4.30   แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา 

                       ในดานการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต จําแนกตามสถานศึกษา (ตอ) 

 

ขอจํากัดดานการใชงานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต 

ชื่อสถานศึกษา (ร.ร.) 
รวมทุก

สถานศึกษา วัดประเสริฐ

สุทธาวาส 
วัดบางปะกอก วัดสน 

 รัตนจีนะ

อุทิศ 
วัดสารอด วัดแจงรอน 

𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 𝐱 S.D. 

5. ขาดงบประมาณในการซอมบํารุงรักษา 

หรือพัฒนาระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

2.38 0.74 3.28 1.39 3.94 0.60 3.48 0.72 3.83 1.03 3.30 1.08 3.37 0.93 

6. ขาดหนวยงาน/ผูดูแล ระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต 

3.50 1.07 3.37 1.17 3.87 0.52 3.45 0.68 3.67 0.98 3.45 0.94 3.55 0.89 

รวมเฉลี่ย 3.04 1.01 3.33 1.22 3.85 0.69 3.54 0.74 3.61 0.98 3.48 0.86 3.47 0.92 

แปลผล ระดับขอจํากัด ปานกลาง ปานกลาง มาก มาก มาก ปานกลาง ปานกลาง 

 

 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.23 แสดงผลการวิเคราะหคาเฉลี่ย ขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ในดานการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต จําแนก 

ตามสถานศึกษา 
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ขอจํากัดดานการใชงานระบบเครือขายอินเตอรเน็ต 

ร.ร.วัดประเสริฐฯ ร.ร.วัดบางปะกอก ร.ร.วัดสน ร.ร.รัตนจีนะอุทิศ ร.ร.วัดสารอด ร.ร.วัดแจงรอน 



 

 

 

จากตารางที่ 4.30 และรูปที่ 4.23 ผลการวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขอจํากัด 

การใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา ดานการใชงานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ตในแตละสถานศึกษา พบวา มีระดับขอจํากัดเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับ ปานกลาง

ตามลําดับดังน้ี สถานศึกษาที่มีขอจํากัดในระดับ มาก ไดแก โรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 3.85) วัดสารอด 

(คาเฉลี่ย 3.61) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.54) มีขอจํากัดในระดับปานกลาง ไดแก โรงเรียนวัด

แจงรอน (คาเฉลี่ย 3.48) โรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 3.33) และโรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส 

(คาเฉลี่ย 3.04) เมื่อพิจารณาในแตละหัวขอ พบวาแตละสถานศึกษามีขอจํากัด ดังน้ี 1) มีขอจํากัดดาน

ความรู ทักษะ ความชํานาญในการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต เรียงลําดับจากมากไปนอย 

โรงเรียนวัดแจงรอน (คาเฉลี่ย 3.70) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ(คาเฉลี่ย 3.39) โรงเรียนวัดบางปะกอก

(คาเฉลี่ย 3.03) โรงเรียนวัดสารอด (คาเฉลี่ย 3.00) โรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 2.90) และโรงเรียนวัด

ประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 2.63) 2) ขาดความเสถียรในการเชื่อมตอสัญญาณ/ความเร็วของสัญญาณ

มีจํากัด เรียงลําดับดังน้ี โรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 3.88)โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.71)โรงเรียน

วัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 3.53) โรงเรียนวัดสารอด(คาเฉลี่ย 3.50)โรงเรียนวัดแจงรอน(คาเฉลี่ย 3.25) 

และโรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 3.25) 3) ไมสามารถใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต

ไดทั่วถึง (ใชไดไมครบทุกจุด) เรียงลําดับดังน้ี โรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 4.50) โรงเรียนวัดสารอด 

(คาเฉลี่ย 4.17) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.77) โรงเรียนวัดแจงรอน (คาเฉลี่ย 3.75) โรงเรียนวัด

บางปะกอก (คาเฉลี่ย 3.70) และโรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 3.00) 4) ขาดการสนับสนุน

ดานการฝกอบรมความรูในการประยุกตใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษา เรียงลําดับ

ดังน้ี โรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 3.99) โรงเรียนวัดสารอด (คาเฉลี่ย 3.50) โรงเรียนวัดประเสริฐ

สุทธาวาส (คาเฉลี่ย 3.50) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.45) โรงเรียนวัดแจงรอน(คาเฉลี่ย 3.40) 

และโรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 3.05) 5)ขาดงบประมาณในการซอมบํารุงรักษา หรือพัฒนา

ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต เรียงลําดับดังน้ี โรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 3.94) โรงเรียนวัดสารอด 

(คาเฉลี่ย 3.83) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.48) โรงเรียนวัดแจงรอน (คาเฉลี่ย 3.40) โรงเรียนวัด

บางปะกอก(คาเฉลี่ย 3.28) และโรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 2.38) 6) ขาดหนวยงาน/

ผูดูแลระบบเครือขายอินเทอรเน็ต เรียงลําดับดังน้ี โรงเรียนวัดสน (คาเฉลี่ย 3.87) โรงเรียนวัดสารอด 

(คาเฉลี่ย 3.67) โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส (คาเฉลี่ย 3.50) โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ (คาเฉลี่ย 3.45) 

โรงเรียนวัดแจงรอน (คาเฉลี่ย 3.45) และโรงเรียนวัดบางปะกอก (คาเฉลี่ย 3.37)  

 

 

 

 



 

 

 

4.5.3 เปรียบเทียบลําดับขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศ       

ดานการศึกษา ในแตละสถานศึกษา 

เมื่อพิจารณาขอจํากัดการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษาในแตละ

สถานศึกษาเพื่อเปรียบเทียบการใชงานวาแตกตางกันหรือไม พบวา เมื่อนําคาเฉลี่ยขอจํากัดของแตละ

สถานศึกษามาจัดลําดับทั้ง 3 ดาน แสดงผลดังน้ี 

 

ตารางท่ี 4.31 แสดงผลการจัดลําดับขอจํากัดทั้ง 3 ดานจากมากไปนอย ในแตละสถานศึกษา 

  หมายถึง ขอจํากัดดานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 

  หมายถึง ขอจํากัดดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป 

     หมายถึง ขอจํากัดดานการใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

 

สถานศึกษา ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 

1. โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส 
 3.25 

ระดับ ปานกลาง 

 3.21 

ระดับ ปานกลาง 

 3.04 

ระดับ ปานกลาง 

2. โรงเรียนวัดบางปะกอก 
 3.33 

ระดับ ปานกลาง 

 3.11 

ระดับ ปานกลาง 

 2.88 

ระดับ ปานกลาง 

3. โรงเรียนวัดสน 
 3.85 

ระดับ มาก  

 3.08 

ระดับ ปานกลาง 

 2.92 

ระดับ ปานกลาง 

4. โรงเรียนรัตนจีนะอุทิศ 
 3.54 

ระดับ มาก 

 3.21 

ระดับ ปานกลาง 

 3.12 

ระดับ ปานกลาง 

5. โรงเรียนวัดสารอด 
 3.61 

ระดับ มาก 

 3.06 

ระดับ ปานกลาง 

 2.83 

ระดับ ปานกลาง 

6. โรงเรียนวัดแจงรอน 
 3.48 

ระดับ ปานกลาง 

 3.43 

ระดับ ปานกลาง 

 3.13 

ระดับ ปานกลาง 

 

จากตารางที่ 4.31 ทําใหสามารถแบงกลุมขอจํากัดของแตละสถานศึกษาไดดังน้ี  

 

กลุมแรก คือ กลุมที่มีขอจํากัดดานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตมากที่สุด รองลงมาคือดานเคร่ือง

คอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกสและขอจํากัดดานโปรแกรมสําเร็จรูป เปนลําดับสุดทาย  

ซึ่งประกอบดวยสถานศึกษา คือ โรงเรียนวัดสน และโรงเรียนรัตนะจีนะอุทิศ 

 



 

 

 

กลุมที่สอง คือ กลุมที่มีขอจํากัดดานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตมากที่สุด รองลงมาคือขอจํากัดดาน

โปรแกรมสําเร็จรูป และดานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณอิเล็กทรอนิกส เปนลําดับสุดทาย  

ซึ่งประกอบดวยสถานศึกษา คือ โรงเรียนวัดบางปะกอก โรงเรียนวัดสารอด และโรงเรียนวัดแจงรอน 

 

กลุมที่สาม คือ มีขอจํากัดดานโปรแกรมสําเร็จรูปมากที่สุด รองลงมาคือดานเคร่ืองคอมพิวเตอรและ

อุปกรณอิเล็กทรอนิกส และดานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตเปนลําดับสุดทาย ซึ่งในกลุมน้ีมี

สถานศึกษาเพียงแหงเดียว คือ โรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส 

 

4.6 ผลการวิเคราะหตามสมมติฐาน 

จากผลการสํารวจขางตน นํามาวิเคราะหเทียบกับสมมติฐานที่ไดต้ังไวในตอนตน พบวา 

 

สมมติฐานขอที่ 1 ครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร เขตราษฎรบูรณะ มีผูใชงาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษาในแตละหัวขอมากกวา รอยละ 60 ซึ่งผลที่ไดจาก

การวิจัย พบวา ดานการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูป หัวขอการใชงาน โปรแกรม Microsoft Access   

มีจํานวนผูใชงานเฉลี่ย รอยละ 55.35 จึงไมเปนไปตามสมมติฐาน  

 

สมมติฐานขอที่ 2 สถานศึกษาแตละแหงในสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร เขตราษฎรบูรณะ 

มีขอจํากัดในการใชงานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและสารสนเทศดานการศึกษา แตกตางกัน ผลที่ได

จากการวิจัย เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาขอจํากัดดานเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกส, ขอจํากัดดานโปรแกรมสําเร็จรูป สถานศึกษาทั้ง 6 แหงมีระดับขอจํากัด ในระดับ 

ปานกลาง ขณะที่ขอจํากัดการใชงานดานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต พบวาสถานศึกษามีระดับ

ขอจํากัดการใชงานแตกตางกัน โดยมีขอจํากัดการใชงานในระดับ มาก จํานวน 3 แหง และในระดับ

ปานกลาง จํานวน 3 แหง และเมื่อพิจารณาตามลําดับคาเฉลี่ย ดังตารางที่ 4.31 พบวา คาเฉลี่ยทั้ง 3 ดาน

ของแตละสถานศึกษาในเขตราฎรบูรณะ มีลําดับของขอจํากัดที่แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับ

สมมติฐานที่ต้ังไว 

 

 

 


