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����� 4 

��	
��
��� 
  

��������	��
��

�
����������	������ 1) ��� ���!�"#���$�%�&�����'(���'
�������������� �
��)���*�+���%��$(����+������,��!��-"��
 #)����
�"�'
�"��!�"#���$�%�&�����'(���'
�������������� �
��)���*�+���%��$(����+������)�� .��(��"�		) 2)  ��� ���!�"	���	�!�,0�&��1$2��
���&2����"���
'(���'
�������������� ���)���*�+���%��$(����+��� ���,��!��-"��
 #)����
�"�'
�"	���	�!�,0�&��
1$2��
���&2����"���'(���'
�������������� ���)���*�+���%��$(����+������)�� .��(��"�		) #)�          
3) ��� �#��'������(���������'(���'
����-����*�+���%��$(����+��� ���,��!��-"��
 �����0"��"���
&2��$) 4!�%-2#""��"��� ��"������'(���'
��� �5���� 400 -�! 8!2��"#""��"����)�"	���� �5����  
400 -�! 	�!��9��2��)� 100.00  #)���"���1$2��
���&2����"���'(���'
��� �5���� 86 -�!8!2��"�)�"	���� 81 
-�! 	�!��9��2��)� 94.19 ���>� .��-��)��1$2��
���&2����"���'(���'
����5���� 17 	� #)���'���)�(� 
�5���� 12 	� �5�����1)���������-�������.#)����!2��1)���������-��	�.>�� (�������������	�) !���

 

1. ��	
��
������	����������
�  

1.1 ��	���������� 
                           �(��'
� 1  )�� .��(��"�		)&���)�(������(�� 
              �(��'
� 2  &2��$)'���8���
�����"����!��'��&���)�(������(��  
              �(��'
� 3  #���$�%�%����'(���'
���'����*�+���&�����,��!��-"��
  
                                 �(��'
� 4  ������
�"�'
�"	���#���(��	(��A)
��&��	�#��#���$�%�%����'(���'
����-��
��*�+���&���)�(������(�������� 
                                �(��'
� 5 ������	���,�	���#������#""'���!
��&��	�#��#���$�%�%����'(���'
���
�-����*�+���&���)�(������(���5�#��������� ��!�"������ � #)���-
�  

             �(��'
� 6  �CD,�/������	 #)�&2�����#�� 
1.2 ����	��������	��	
�����������  

     �(��'
� 1  )�� .��(��"�		)&���)�(������(�� 
     �(��'
� 2  	���	�!�,0�&���)�(������(���(������!���'(���'
����-����*�+������,��!��-"��
 
     �(��'
� 3  ������
�"�'
�"	���#���(��	(��A)
��&��	���	�!�,0��(������!���'(���'
����-��

��*�+���&���)�(������(�������� 
     �(��'
� 4  ������	���,�	���#������#""'���!
��&��	���	�!�,0��(������!������

'(���'
����-����*�+���&���)�(������(���5�#��������� ������)�%����'5����#)������� �  
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            �(��'
� 5  �CD,�/������	 #)�&2�����#�� 
2. ��	
��
�����
� �!"
# (	
�%��"
&!'�()���*	+�(	
�%���
	����) 

	. ��	
��
������	����������
� (��	����������) 

              %������ 1 ��	&!(%�����  ����	����������
� 

�����'
� 1  �5����#)��2��)�&���)�(������(���5�#����� ��� ���� ������ �#)���-
�  
 

��	&!(���	����������
� �-
��� �����( 

���   
 -�� 184 46.00 
 ,D�� 216 54.00 

��� 400 100.00 
����   
  < 20 �G 98 24.50 
  21-30 �G 111 27.75 
  31-40 �G 70 17.50 
  41-50 �G 48  12.00 
                51-60 �G 33 8.25 
                > 60 �G 40 10.00 

��� 400 100.00 
��!�"������ �   
               8�(8!2��
��,������ 29 7.25 
               �������� � 21 5.25 
               ��+����� �/��-. 102 25.50 
               ������DD�/���. 58 14.50 
               ���DD���
 135 33.75 
              �$���(����DD���
 55 13.75 

��� 400 100.00 
��-
�            
              �����
��/������ � 
              &2���-���/�������%�,�(����-��� 

149 
53 

37.25 
13.25 

              ���������J����,��� 30 7.50 
               �� ���� 16 4.00 
              	2�&��/'5�+������(����� 27 6.75 
              ��"�2�� 29 7.25 
              �������"�� �' 48 12.00 
              ����K �-(� �� 
�.���� 8�(8!2�����"��-
� 48 12.00 
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                                                    ��� 400 100.00 
   

��������'
� 1 �"�(� �)�(������(����9����,D�� �5���� 216 	� 	�!��9��2��)� 54.00 #)����-�� 
�5���� 184 	�	�!��9��2��)� 46.00 �
������,�(�� 21-30 �G ���'
���! �5���� 111 	�	�!��9� �2��)� 27.75 
���)��� �
������5���(� 20 �G  �5����  98 	� 	�!��9��2��)� 24.50 ��!�"������ ����DD���
 �5���� 135 
	� 	�!��9��2��)� 33.75 ���)�����9���+����� �/��-. �5���� 102 	� 	�!��9��2��)� 25.50 �)�(������(��
��9������
��/������ � �5���� 149 	� 	�!��9��2��)� 37.25 ���)����
��-
� &2���-���/�������%�,�(��
��-��� �5���� 53 	� 	�!��9��2��)� 13.25  

 
              %������ 2 ����������/0�	����	��	
��)
��
����	����������
�  
�����'
� 2  �5����#)��2��)�&���)�(������(���5�#�����&2��$)'���8���
�����"����!��'��'(���'
��� 
 

������	
��)
��
� �-
��� �����( 

����	��!��'�������#,)(�'(���'
���'����*�+���&�����,��!��-"��

'�
� 3 #,(� (�����	$"�� ��!&���,���%,D(#)���!	�	����) 

  

       �	� 190 47.50 
 8�(�	� ('�
� 3 #,(�) 210 52.50 

��� 400 100.00 
����!��'�������'
�%!   
 ��$(%����,��!��-"��
 58 14.500 
 �����'�L#)�����.M) 116 29.00 
 >�	�)�� 55 13.75 
 >�	�,��� 29 7.25 
                >�	���������A
���,��� 24 6.00 
                >�	�������� 10 2.50 
                >�	������� 26 6.50 
                >�	%�2 82 20.50 

��� 400 100.00 
����>'&���)�(�%�����!��'��%�	��
��

   
                �!��'����	��!
�� 22 5.50 
                �)�(������� 112 28.00 
                �)�(�	��"	��� 104 26.00 
                �)�(�	�$#)������
�� 94 23.50 
                �)�(�������#)��"�� 17 4.25 
                �!��'������""�� �'�5��'
��� 12 3.00 
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�����'
� 2  (�(�)   

������	
��)
��
� �-
��� �����( 

 �)�(�1����,�(��	��"	���#)������� 39 9.75 
                                      ��� 400 100.00 

����!��'��!2����+
   
 �������(����� 139 34.75 
 ��4!��������5�'�� 65 16.25 
          ��"�� �'�5��'
��� 36 9.00 
 ������������� 64 16.00 
 ���-(��,�� 96 24.00 
                                      ��� 400 100.00 

�����"�$2&2��$)����!��'�����   
 ���D��� 59 14.75 
 ������#���5� 71 17.75 
 ��'��/4'�'���� 50 12.50 
 ,�����������#)�������'(���'
��� 61 15.25 
 "�� �'�5��'
��� 17 4.25 
 ����������0� 142 35.50 
                                      ��� 400 100.00 

 
��������'
� 2 �"�(� �)�(������(��'
���9����'(���'
����	��!��'�������#,)(�'(���'
��� �5���� 190 

	� 	�!��9��2��)� 47.50 8�(�	�'(���'
���'�
����#,(� �5���� 210 	� 	�!��9��2��)� 52.50 >$��)5����'
�
�!��'������� �����'�L#)�����.M) �5���� 116 	� 	�!��9��2��)� 29.00 ���)������>�	%�2 �5���� 
82 	� 	�!��9��2��)� 20.50 ����>'&���)�(�%�����!��'�� ��9��)�(������� �5���� 112 	� 	�!��9��2��)� 
28.00 ���)�����9��)�(�	��"	��� �5���� 104 	� 	�!��9��2��)� 26.00 ����!��'����4!��������(����� 
�5���� 139 	� 	�!��9��2��)� 34.75 ���)�����9����-(��,�� �5���� 96 	� 	�!��9��2��)� 24.00 #)�   
�����"�$2&2��$)����!��'����� ����������0� �5���� 142 	� 	�!��9��2��)� 35.50 ���)�����9� ������
#���5� �5���� 71 	� 	�!��9��2��)� 17.75  
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             %������ 3  +�����2����	����������
�2�	
�������������
���3�4���  

�����'
� 3 	(��A)
��#)�	(��"
����"�����J��&���)�(������(���5�#�������!�"#���$�%�%����'(���'
����-��
��*�+���4!���� 

           (n=400 	�) 
  

#���$�%�%����'(���'
����-����*�+��� 
X  S.D. 

��!�"
#���$�%� 

)5�!�"
'
� 

       1.!2������!��!$!%�%����'(���'
��� 3.88 .919 ��� 1 
       2. !2�������5����	�����!�� 3.83 .883 ��� 2 
       3. !2�����"����� 3.76 .925 ��� 3 
       4. !2������!��'�� 3.60 .902 ��� 5 
       5. !2��������-�������+� 3.41 1.057 ����)�� 6 
       6. !2����!��(�,���%����'(���'
��� 3.67 1.010 ��� 4 
                                                ��� 3.69 .949 �
	  

 
 ��������'
�  3 �"�(� �)�(������(���
#���$�%�%����'(���'
����-����*�+���%�>�����'�
� 6 !2��
��$( %���!�"���  ( X =3.69,S.D.=.949)   �� ��2�!2 ��������-�������+� ��$( %���!�"����)�� 
(X =3.41,S.D.=1.057)  ����������.����!2��  �"�(� !2������!��!$!%�%����'(���'
����
	(�	�#���A)
���$�
'
���! (X =3.88,S.D.=.919) ���)�����9�!2�������5����	�����!�� �
	(�	�#���A)
��(X =3.83,S.D.=.883) 
#)�!2��'
���5�'
���!��$(%���!�"����)�� 	�� !2��������-�������+�  (X =3.41,S.D.=1.057)  
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�����'
� 4 	(��A)
��#)�	(��"
����"�����J��&���)�(������(���5�#�������!�"#���$�%�%����'(���'
����-��
��*�+������!2��                                                                             

                                                                                                                                                       (n=400 	�)  

#���$�%�%����'(���'
����-����*�+��� 
X  S.D. 

��!�"
#���$�%� 

)5�!�"
'
� 

)�
�%
��)*�)�)2�2�	
�����������     
      1.	����5�	�D'��!2����)���*�+���&�����,��!��-"��
 4.02 .905 ��� 1 
      2. ���"(�"�����������&����*�+���'2������ 3.92 .853 ��� 3 
      3. ���"(�"�������)�����#�!�>$���CDD�'2������ 3.86 .923 ��� 5 
      4. 	��������� ��������&����)���*�+��� 3.82 .934 ��� 7 
      5. 	���"���'���-����)���*�+���%����'(���'
��� 3.85 .939 ��� 6 
      6. �����
���$2��)���*�+���&��'2������ 3.97 .901 ��� 2 
      7. �����
���$2����'
��5�	�D'������� 4"��.���� 3.85 .889 ��� 6 
      8. �����
���$2��������������&��	���-"��
 3.78 .979 ��� 8 
      9. ����'
�#�!������)���*�+���&��'2������ 3.89 .948 ��� 4 

                                                             ���                                                                                     3.88        .919               ��� 

)�
�%
���-
��� �
�%()�	     
      1. ����'
�#)���	���5�,��""��������'(���'
��� �-(� ������>�.M� ,2��     
           #�!���'������ �
	����,�����  

 
3.91 

 
.889 

 
��� 

 
1 

      2. ����'
���!��#)������,����
����#)��
	�����!�� 3.65 .899 ��� 2 
      3. ,2����&��
�5������
����#)��
	�������! 3.58 .812 ��� 4 
      4. �����!'
��������1(����
����#)��
	����,����� 3.65 .869 ��� 2 
      5. �2����,��-�	�����!����
�5��������
��#)��,����� 3.49 .989 ����)�� 7 
      6. �2��&��&��'
���)�� 4�'S�� ���	2�'2�������
��
�����5�#,�(��2��	2� 
           #)���	����	2��
	����,����� 

 
3.52 

 
.931 

 
��� 

 
6 

      7. 8TTU�#����(����
�����(�	����2�����#)��
	����,����� 3.49 .881 ����)�� 7 
          �
#1�'
� �U��"������'
� �
�����!'5���2�'��8��������'
��(��K#)�     
          �U��"����2�'�������%,2	����$2-�!��� ��
����#)��
	����,����� 

 
3.64 

 
.832 

 
��� 

 
3 

      8. ���&���5�,��""��������'(���'
����
�5������
���� ��
���$(%��5�#,�(� 
           '
��,����� 

 
3.55 

 
.845 

 
��� 

 
5 

��� 3.61 .883 ���  
)�
�	
���
	
�     
      1. "�	)���#)���2�,�2�'
�#�(������>����
�"�2�� "�����!2��	�����>�� 
          ��
�#�2�#�(�%� %,2&2��$)-�!��� #)��
��� �������+�'
�!
 

 
3.84 

 
.863 

 
��� 

 
2 

      2. 8!2��"	�����!��%������"���&2��$) 3.86 1.001 ��� 1 
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�����'
� 4 (�(�) 

#���$�%�%����'(���'
����-����*�+��� 
X  S.D. 

��!�"
#���$�%� 

)5�!�"
'
� 

     3. ���%,2"�����&��#,)(�'(���'
��� 3.78 .966 ��� 5 
     4. �����!%,2�
������,���&2��$)�5�-� 3.63 .900 ��� 7 
     5.#1(��U��#)���D)�� .�����	���,����(��K&��#,)(�'(���'
����
	��� 
            -�!���#)��
�5������
���� 

 
3.76 

 
.836 

 
��� 

 
6 

     6. ���"
�"&�
����%�����&2�-��
	����,����� 3.83 .855 ��� 3 
     7. �����!�U���+�"��	����$2��
�����"#,)(���
�K�
��
���� #)���!��$(%� 
            �5�#,�(�'
��,����� 

 
3.80 

 
.945 

 
��� 

 
4 

     8. �
�����!'5�,������/#1(���"/��������>'�(��K�����"��������'(���'
���'
�    
            �&2�%��(��#)��,����� 

 
3.60 

 
1.031 

 
��� 

 
8 

��� 3.76 .925 ���  

)�
�	
��)
��
� 
 
 

   

      1. ����!��'���
	�����!��#)��)�!>�� 3.78 .861 ��� 1 
      2. 	����,�����&������'��%�����!��'��'(���'
��� 3.59 .803 ��� 3 
      3. 	(�%-2�(��%�����!��'���,����� 3.53 .895 ��� 4 
      4. �
#1(��U��"����2�'��'
�-�!���#)��
�5������
���� 3.48 .963 ����)�� 5 
      5. �
����'
���!��'
���!��#)��)�!>�� 3.61 .986 ��� 2 

��� 3.60 ,902 ���  

)�
�	
�0�(�
%��#��4'     

      1.4'�'���� 3.43 .921 ����)�� 2 
      2. ��'��/��'��'2������ 3.30 1.074 ����)�� 4 
      3. ,����������� 3.29 1.083 ����)�� 5 
      4. #1(���" 3.39 1.086 ����)�� 3 
      5. ������� ���	!
,������'(���'
��� 3.43 1.069 ����)�� 2 
      6. ����������0�,�����0"8V�� 3.64 1.110 ��� 1 

��� 3.41 1.057 ����)��  

)�
���)����8�
�2�	
�����������     

      1. �������� �,�	����$2!2��������������� 4"��.	!
 ��)�� ��*�+���L             3.80 .984 ��� 1 
      2. ��������1(��,�(��%� #)�"���'�� 3.70 .942 ��� 2 
      3. �����,�����"���.�%����'(���'
��� 3.68 .966 ��� 3 
      4. �������
���D��� 3.52 1.148 ��� 4 

��� 3.67 1.010 ���  

                                                     ���'�
�,�!                                                        3.69         .949              ��� 
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 ��������'
� 4 �"�(� �)�(������(���
#���$�%�%����'(���'
����-����*�+���%�>�����'�
� 6 !2�� 
��$( %���!�"���  ( X =3.69,S.D.=.949)  �� � �2�!2 ��������-�������+� ��$( %���!� "����)� � 
(X =3.41,S.D.=1.057)����������.����!2���"�(� !2������!��!$!%�%����'(���'
��� ��$(%���!�"��� 
(X =3.88,S.D.=.919) ����������.����&2�)5�!�"�$�'
���! 	�� 	����5�	�D'��!2����)���*�+���&�����,��!
��-"��
 (X =4.02,S.D.=.905) ���)�����9�&2� �����
���$2��)���*�+���&��'2������ (X =3.97,S.D.=.901) 
�(��&2�'
���5�'
���! 	�� �����
���$2��������������&��	���-"��
 (X =3.78,S.D.=.979)    
 !2�������5����	�����!�� ��$(%���!�"��� (X =3.61,S.D.=.883) ����������.����&2�)5�!�"�$�
'
���! 	�� ����'
�#)���	���5�,��""��������'(���'
��� �-(� ������>�.M� ,2��#�!���'������ �
	���
�,����� (X =3.91,S.D.=.889) ���)�����9�&2� ����'
���!��#)������,����
����#)��
	���
��!��    (X =3.65,S.D.=.889) �(��&2�'
���5�'
���! 	�� �2����,��-�	�����!����
�5��������
��#)��,����� 
#)�8TTU�#����(�� ��
�����(�	����2�����#)��
	����,����� ( X =3.49,S.D.=.989)   #)� 
(X =3.49,S.D.=.881)  ���)5�!�"  
           !2�����"����� ��$(%���!�"��� (X =3.76,S.D.=.925)   ����������.����&2�)5�!�"�$�'
���! 	��8!2��"
	�����!��%������"���&2��$) (X =3.86,S.D.=1.001)  ���)�����9�&2�"�	)���#)���2�,�2�'
�#�(����
��>����
�"�2�� "�����!2��	�����>����
�#�2�#�(�%� %,2&2��$)-�!��� #)��
��� �������+�'
�!
                     
(X =3.84,S.D.=.863)  �(��&2�'
���5�'
���! 	�� �
�����!'5�,������/#1(���"/��������>'�(��K�����"�����
���'(���'
���'
��&2�%��(��#)��,����� (X =3.60,S.D.=1.031)   
              !2������!��'�� ��$(%���!�"��� (X =3.60,S.D.=.902) ����������.����&2�)5�!�"�$�'
���! 	�� ���
�!��'���
	�����!��#)��)�!>�� (X =3.78,S.D.=.861)   ���)�����9�&2� �
����'
���!��'
���!��#)�
�)�!>��   (X =3.61,S.D.=.986)  �(��&2�'
���5�'
���! 	�� �
#1(��U��"����2�'��'
�-�!���#)��
�5����
��
���� (X =3.48,S.D.=.963)       
            !2��������-�������+� ��$(%���!�"��� (X =3.41,S.D.=1.057)   ����������.����&2�)5�!�"�$�'
���! 
	�� ����������0�,�����0"8V�� (X =3.64,S.D.=1.110)  ���)�����9�&2�4'�'����#)� ������� ���	!
,���
���'(�� �'
� ��  ( X =3.43,S.D.=1.069)  #)�( X =3.43,S.D.=1.069)  ���)5 �!�"  �(��&2�'
� ��5 �'
���!  	��
,����������� (X =3.29,S.D.=1.083)       
              !2����!��(�,���%����'(���'
��� ��$(%���!�"��� (X =3.67,S.D.=1.010)  ����������.����&2�)5�!�"
�$�'
���! 	�� �������� �,�	����$2!2��������������� 4"��.	!
 ��)�� ��*�+���L (X =3.80,S.D.=.984)   
���)�����9�&2� ��������1(��,�(��%� #)�"���'�� (X =3.70,S.D.=.942)  �(��&2�'
���5�'
���! 	�� �������
���
D���  (X =3.52,S.D.=1.148)       
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 %������ 4  	
��0��������� �
�+�	��
� �
�9������� (+��+�����2�2�	
��������������	����

������
��������	&!( �#:+�	��
�	��  
������
�"�'
�"	���#���(��%���������	��
��

 1$2�����&��5�����������
�"�'
�"	(������&�� t-test 

&�� ��� #)����	���,�	���#������ F-test &������ ��!�"������ � #)���-
�  
 

�����'
�  5 ���
�"�'
�"���#�������"#���$�%�%����'(���'
����-����*�+���&���)�(������(�� 4!�%-2���
'!��"	(�'
 (t-test) 

 

��� 
X  S.D. t p-value 

-�� 3.85 .705 -.910 .363 
,D�� 3.91 .682   

 
  ��������'
� 5 �"�(� ������
�"�'
�"	(��A)
����,�(�����#�������"#���$�%�%����'(���'
����-��
��*�+��� &�����'(���'
��� 8�(#���(����� 4!��
���'(���'
������,D���
#���$�%�%����'(���'
��������(�
���-�� (X =3.91 #)� X =3.85) ���)5�!�" 

 
                %������  5 	
��
� �
(8' �
�+0�0���+���
��)������ (+��+�����2�2�	
�������������
�

��3�4������	����������
��������	&!(0�(�
	�+�	��
�	�� /)�+	� �
��  �()��	
�:*	&
 +�(�
��#  

 
�����'
�  6 ������	���,�	���#������#""'���!
��	(��A)
��&��#���$�%�%����'(���'
����-��    
                 ��*�+���&���)�(������(�� �5�#��������� 

 

#,)(�	���#������       df SS MS F p-value 
��,�(���)�(� 5 7.970 1.594 5.594* .000 
>��%��)�(�  394 112.263 .285   

���  399 120.233    
*��!�"����5�	�D'�������'
� .05 
 

  ��������'
� 6 �"�(� ������	���,�	���#������#""'���!
��&��#���$�%�%����'(���'
����-��
��*�+��� &�����'(���'
��� �5�#���������  #���(�������(���
����5�	�D'
���!�" .05 (p-value=.000)       
4!��5�#�����	$( !2����+
 Scheffef !�������'
� 7 
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�����'
� 7 ���
�"�'
�"	���#���(��	(��A)
��&��#���$�%�%����'(���'
����-����*�+��� &�����'(���'
��� 
�5�#�����-(������ ��9����	$( !2����+
 Scheffef 

 
-(������ 

 
��5���(� 20 �G 
(X =3.895)  

21-30 �G 
(X =3.632) 

31-40 �G 
(X =4.254) 

41-50 �G 
(X =3.768) 

51-60 �G 
(X =3.885) 

�����(� 60 �G 
(X =4.058) 

��5���(� 20 �G 
 (X =3.895) 

-      

21-30 �G 
(X =3.632) 

.1359 -     

31-40 �G 
(X =4.254) 

-.2258 -.3618* -    

41-50 �G 
(X =3.768) 

.1170 -.0190 .3428* -   

51-60 �G 
(X =3.885) 

.0976 -.0383 .3235 -.0193 -  

�����(�  60 
�G 
(X =4.058) 

-.1857 -.3216 .0402 -.3026 .2833 - 

 
 ��������'
� 7 �"�(� ����&�����'(���'
���'
�#���(����� �
#���$�%�%����'(���'
����-����*�+��� 
����������.���9����	$(#���(����� 	�� ���'(���'
���'
��
���� 31-40 �G �
	(��A)
��&��#���$�%�%����'(���'
���
�-����*�+����$���(����'(���'
���'
��
���� 21-30 �G (X =4.254, X =3.632) #)� ���� 31-40 �G �
	(��A)
��&��

#���$�%�%����'(���'
����-����*�+����$���(����'(���'
���'
��
���� 41-50 �G (X =4.254, X =3.768) 

���)5�!�"  
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�����'
�  8 ������	���,�	���#������#""'���!
��	(��A)
��&��#���$�%�%����'(���'
����-����*�+���
&���)�(������(�� �5�#�������!�"������ � 

 

#,)(�	���#������       df SS MS F p-value 
��,�(���)�(� 5 13.324 2.665 9.821* .000 
>��%��)�(�  394 106.909 .271   

���  399 120.233    
*��!�"����5�	�D'�������'
� .05 
 

  ��������'
� 8 �"�(� ������	���,�	���#������#""'���!
��	(��A)
��&��#���$�%�%����
'(���'
����-����*�+��� &�����'(���'
��� �5�#�������!�"������ �  #���(�������(���
����5�	�D'
���!�" 
.05 (p-value= .000) 4!��5�#�����	$( !2����+
 Scheffef  !�������'
� 9 
 

�����'
� 9 ���
�"�'
�"	���#���(��	(��A)
��&��	�#��#���$�%�%����'(���'
����-����)���*�+��� &��
���'(���'
��� �5�#�������!�"������ � ��9����	$( !2����+
 Scheffef 

 
 

��!�"������ � 
 

����� 
��� � 

(X =4.217) 

��+����� � 
(X =3.664) 

������DD�/
���. 
(X =3.528) 

���DD���
 
(X =3.515) 

�$���(� 
���DD���
 
(X =3.744) 

8�(8!2��
�� 
(X =3.960) 

�������� � 

(X =4.217)  
-      

��+����� � 

(X =3.664) 
.5530* -     

������DD�/���. 

(X =3.528) 
.6881* .1352 -    

���DD���
 

(X =3.515) 
.7012* .1482 .0131 -   

�$���(����DD���
 

(X =3.744) 
.4725* -.0804 -.2156 -.2287 -  

8�(8!2��
�� 

(X =3.960) 
.2566 -.2964 -.4315* .4446* -.2159 - 
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              ��������'
� 9 �"�(� ��!�"������ �&�����'(���'
���'
�#���(����� �
#���$�%�%����'(���'
����-��
��*�+��� ����������.���9����	$(#���(����� 	�� ���'(���'
���'
��
������ ���!�"�������� � �
	(��A)
��
&��#���$�%�%����'(���'
����-����*�+����$���(����'(���'
���'
��
������ ���!�"��+����� � ������DD�/
��� ��!�"���DD���
  #)���!�"�$���(����DD���
 (X =4.217, X =3.664 ,X =3.528, X =3.515 #)�            
X =3.774) �(�����'(���'
���'
�8�(8!2��
��	(��A)
��&��#���$�%�%����'(���'
����-����*�+����$���(�

���'(���'
���'
��
������ ���!�"���DD���
 (X =3.960, X =3.515) ���)5�!�" 

 
�����'
�  10 ������	���,�	���#������#""'���!
��	(��A)
��&��#���$�%�%����'(���'
����-����*�+���

&���)�(������(�� �5�#�������-
� 
 

#,)(�	���#������       df SS MS F p-value 
��,�(���)�(� 8 8.246 1.031 3.599* .000 
>��%��)�(�  391 111.987 .286   

���  399 120.233    
*��!�"����5�	�D'�������'
� .05 
 

  ��������'
� 10 �"�(� ������	���,�	���#������#""'���!
��	(��A)
��&��#���$�%�%����
'(���'
����-����*�+���&�����'(���'
��� �5�#�������-
�  �
#���$�%�%����'(���'
����-����*�+��� &��
���'(���'
��� #���(�������(���
����5�	�D'
���!�" .05 (p-value=.000) �5�#�����	$( !2����+
 Scheffef  !��
�����'
� 11 
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�����'
� 11 ���
�"�'
�"	���#���(��	(��A)
��&��#���$�%�%����'(���'
����-����*�+��� &�����'(���'
��� 
�5�#�������-
� ��9����	$( !2����+
 Scheffef 

 
��-
� 
 

�����
�� 
/������ �  

(X =3.635) 

&2���-���/
������� 

(X =3.718) 

�������
��J����,��� 

(X =3.615) 

�� ������ 

(X =3.825)  

+�����
�(�����/
	2�&�� 

(X =3.329) 

��"�2�� 

(X =3.690) 

�������
"�� �' 

(X =3.512) 

�� 
�.���� 

(X =3.900) 

����K 

(X =3.955) 

�����
�� 
/������ � 

(X =3.635) 

-         

&2���-���/
������� 

(X =3.718) 

-.0835 -        

�������
��J����,��� 

(X =3.615) 

.0192 .1027 -       

�� ������ 

(X =3.825) 
-1906 -.1071 -.2098 -      

+������(�����/
	2�&�� 

(X =3.329) 

.3061 .3897 .2869 .4968 -     

��"�2�� 

(X =3.690) 
-.0554 .0282 -.0746 .1353 -.3615 -    

�������
"�� �' 

(X =3.512) 

.1230 .2065 .1038 .3136 -.1832 .1783 -   

�� 
�.���� 

(X =3.900) 
-.2652 -.1817 -.2844 -.0746 -5714 -.2099 -.3882 -  

����K 

(X =3.955) 
-.3199 -.2363 -.3391 -.1292 -.6260* -.2645 -.4428 -.0546 - 

  
              ��������'
� 11 �"�(� ��-
�&�����'(���'
���'
�#���(����� �
#���$�%�%����'(���'
����-��
��*�+��� ����������.���9����	$(#���(����� 	�� ���'(���'
���'
�8�(8!2�����"��-
��
	(��A)
��&��#���$�%�
%����'(���'
����-����*�+����$���(����'(���'
���'
��
��-
�+������(�����/	2�&��  (X =3.955, X =3.329) 

���)5�!�" 
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          �����'
� 12 ����������
�"�'
�"#)����	���,�	���#������#""'���!
��&��#���$�%�%����
'(���'
����-����*�+���&�����'(���'
��� �5�#�����)�� .��(��"�		)  

 
'
� )�� .��(��"�		) ������
�"�'
�" ���	���,�	���#������ 
  t-test p-value F-test p-value 
1 ��� -.910 .363   
2 ����   5.594* .000 
3 ������ �   9.821* .000 
4 ��-
�   3.599* .000 

           *��!�"����5�	�D'�������'
���!�" .05   
 
              ��������'
� 12 �"�(� ������
�"�'
�"	(��A)
����,�(�����#�������"#���$�%�%����'(���'
����-��
��*�+��� &�����'(���'
���8�(#���(����� �(��������	���,�	���#������#""'���!
��&��#���$�%�%�
���'(���'
����-����*�+���&�����'(���'
��� �5�#��������� ������ � #)���-
� �
#���$�%�%����
'(���'
����-����*�+���&�����'(���'
��� #���(�������(���
����5�	�D'
���!�" .05 
 
               %������ 6 0<=8
/��0%��  +�(����%��+�(  
               ���	���	�!�,0�&�����'(���'
���-��8'�'
���'(���'
���%�#,)(�'(���'
���'�
� 3 #,(�&�����,��!
��-"��
 

1. +�����2�����-
28��)
��
��
������������?� 3 +8��                                                                             (n= 150  �) 

'
� #���$�%� 	����
� �2��)� 
1  �
�0�(���2�   
 1.	���������8�(�,����'
�8,�#)����'�"%� 

2.����8!2���1����"����'
�4"��.	!
'
��
	���������#)��������	�����9���&��
'2������ 
3.	������������)�� .�&����)���*�+��� ��9���!'
�&�
�-��� �2�����
-
���%��!
� 
��)���*�+���!2���(��K  

12 
9 
 
6 

8.00 
6.00 
 

4.00 

2  �
��#�
)�#�
�   
 1.8�'(���'
�����"�������������� 

2.�����,0����'5�,���%,D(��!&��� ���!	�����)�!��)�� 
5 
3 

3.33 
2.00 
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1. +�����2�����-
28��)
��
��
������������?� 3 +8�� (���)     

'
� #���$�%� 	����
� �2��)� 
 3.�
	���������&����*�+���8'� ����8!2���1����"����'
�4"��. #)�	���

��)�!��)�� 
4 2.67 

3 	
���������2�����B
��   
 1.������� �#)��������
���$2��
�����">$���CDD�'2������ 

2.	2�,�%�����������0��,0��(���%�!
�0�)��,0�%�)2"2��!
��8!28�(�2���!��'��8�)
��#)2��08!2����!
K������ 
3.	�����9�-��-�'
��
��&>�����(��������� 

15 
 
10 
2 

10.00 
 

6.67 
1.33 

4 �����	&!'�
���3�4���   
 1.�
#,)(�'(���'
���'
��(���%� ������������
+���-��� 

2.��9�4"���'
�&�
�'��"
����"�����)���� 	�!,����(� 	�8!2��"���!$#)��9���(��!
 
3.	����"�����)���*�+���8'�%,2	���$(  ���8!2!$��)��8'� ���'5�%,2������ �
��)��8'�8�2 
4.��� �������J��'����*�+���&��-����
�"2��&������� �����%,2�&2��������&2�%�
%����!5���-
���&��	������(��#)��C���"��8!2!
 

7 
5 
3 
 
2 

4.67 
3.33 
2.00 
 

1.33 

 

2.0<=8
/��0%��                                                                                                                                            (n=130	�) 

'
� �CD,� 	����
� �2��)� 
1 	
�%���%���   
 -&�!����)
��#)���>�	��J >�	��J%,2	����5�	�D�2�� 16 12.31 
2 +8������������� ������2����� 3 2.31 
3 	
� ��
 �   
 1.����!��'��8�(�
������5�'�� '5�%,28�(	(����!�� ,���!��'����"������5�'��

8�(��!�� �!��'��8�)  �2��%-2���(��������8�(��!�� 
2.������)�%�����!��'�� '
����#)�,2���
5� 
3.%�)2"2��#)�8�(�
������	�'(�8� 
4.����!��'��%������
���-� ���������'
��5�	�D,(���������	�� ����2���

�������(����������!�� 
 

 
      11 
       9 
       6 
 

        8 

 
8.46 
6.92 
4.61 
 

6.15 



  115 
 

 

2. 0<=8
/��0%��   (���)                                                                                                                                       

'
� �CD,� 	����
� �2��)� 
4 0C
���	�
�   
 1.�U��"��'���
�5�����2�� �2�������(�����,��!���,)�8!2   

2.�U�����-�������+�����
�2�� 
   13 
   6 

10.00 
4.61 

5 	
�0�(�
%��#��4'   
 -������-�������+���2�'���!��'������
�2�� 14 10.77 
6 ����K    
 -���%,2	�.	(�	���,���'
�������+���"1$2�&2�-� 	$�����	$"���,����8�(	(����
�����"���


-
���&����� 
 
6 

 
4.61 

 
              3.����%��+�(                                                                                                                     (n=98	�) 
'
� �CD,� 	����
� �2��)� 
1 	
�#�3�
+8������������� 

1.	���
�����*��#,)(�'(���'
���#""	(����9�	(��8� #�(�2���(�������  
   ��!&�����!�������8!2!
���  
2 8�(	��%,2��!+$�%���!	�	���� �����	���+$����'5�%,2>���������g�1��� 
   ��
�,��8!2  
3.	��%,2	����5�	�D��"���'(���'
���#""	��"	���"2�� �������9���� 
   �)$�gC�%,2�!0�K ���#)��&2�%���)���*�+���&������� 
4.��(���2�+�������� ����%,2	�	�����
�"�(��&��-��-�8�2 
5.	���
����.��	�%,2�
��������*�+������&�
� 4!�%,2����-�-(�������� �   
   &��!
&����-"��
8�2  

 
 

5 
 
 

2 
 

6 
2 
 

3 

 
 

5.10 
 
 

2.04 
 

6.12 
2.04 
 

3.06 

2 0C
���	�
� 
1.	���
��!"��������'(���'
���%,2���&�
�#)��
�U��#�!�&2��$)��������� 
2.	����!'5��U��"��'��%,2�����(��

 �-(����'��#��%,D( K 

 
6 
5 

 
6.12 
5.10 

3 �%���
� 
1.	����!'5���2�'�����'(���'
����-����*�+���&�����,��!��-"��
%� 1 ���  
2.	���
���"$�.�������'(���'
�����9����'(���'
���#""�)�(� ,)��,)�� 

 

3 
2 

 

3.06 
2.04 

4 �����)�B 
-	�����
���5��'
���%�����'
��5�	�D'����*�+��� 

 

2 
 

2.04 
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              3.����%��+�( (���)                                                                                                                 
'
� �CD,� 	����
� �2��)� 
5 	
���
	
� 

1.	��-�!2��	������'�"%�#)�-���-�8�(	��8���"�2�� 
2.���"�����&����2�,�2�'
�%�#�()�����'
�����2�����"���� ���	����!�"��  
   #)���*���(������� 
3. 	����!����'
��-(� ,2���
5� �
�2��	2�"��������'(���'
��� 
4.	���
����(���������&�����	2�'2������ �-(� 12� 1)��>�.M�'2������%�#,)(� 
   '(���'
��� 

 

2 
 

3 
3 
 

4 

 

2.04 
 

3.06 
3.06 
 

4.08 

6 	
�0�(�
%��#��4' 
1. 	���
�U���(���������'(���'
��� ������-�������+� #)��(��������� 
    '(���'
����-����*�+�����(��������� 
2.	����!%,2�
���#�!�����������2����'(���'
��������(��

 	��'5�'�����!�,�  
  ���-�������+�'������#)�4��4�' !2������(������%,2���'(���'
��������K  
3.	���
������-�������+�'���	���&(��'�����	�  Social Network  
   ������-�������+�������� ����������'(���'
��� Website ��2��#���5���� 
   �!��'��#)���,�� '
������2����� 
4.	����(���2�������-�������+� �,��������+>�.M�����  Museum Siam       
   ,���
������-�������+�'
��
�!$�(���%� 
5.	���
������-�������+�4!����8����4����
���(��K  �����%,2�!0������
�� 
   ��'������ � �
��'����'
��
	����$2 (	������) �����%,2�!0���!�����%� 

 
 

7 
 

4 
 
 
 

5 
 
 

3 
 

4 

 
 

7.14 
 

4.08 
 
 
 

5.10 
 
 

3.06 
 

4.08 

7 	
���%������� 
1.1$2��
���&2����"���'(���'
���	������		
 #)����"����%,2������� 
2.	��%,2�!0�%�-��-�,���-��"2���
�(���(��%�������-�������+���� 
   '(���'
��� 
3.	��%,2	�%�-��-���
�K �
�(���(��%����%,2"��������'(���'
���V�������9� 
   ��������� �8�%���� 

 

2 
 

3 
 

2 

 

2.04 
 

3.06 
 

2.04 

8  �! �
 

1.����%,2�������	$"��#)�������>�.M�,���,���%,D(��!&��� ,���������� 
   g�1�����!	�	����%,2	����$2������ #)��
�(���%���(����� 

 

2 
 

2.04 
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3.����%��+�( (���)                                                                                                                 
'
� �CD,� 	����
� �2��)� 
 2.�(���'(���'
���������,0��(���!	�	�����
�������&��	�8'������(�� 

   ������ 

 

2 
 

2.04 

9 	
�0��	D<� 
1. 	���)$�gC�����5����	�����9�8'� 
2. 	�������� �%,2�(������� ��J,���'2���������"�����"�����.%����!$#) 
    ��� � 

 

2 
3 

 

2.04 
3.06 

 

�.��	
��
������	����������
� (����	��������	��	
�����������) 

              %������ 1 ��	&!(%�����  ����	����������
� 

�����'
� 13 �5����#)��2��)�&���)�(������(���5�#����� ��� ���� ������)����'5����#)������� �  
 

��	&!(���	����������
� �-
��� �����( 

���   
 -�� 36 44.44 
 ,D�� 45 55.56 

��� 81 100.00 
����   
  < 20 �G 15 18.51 
  21-30 �G 3 3.70 
  31-40 �G 10 12.35 
  41-50 �G 10  12.35 
                51-60 �G 26 32.10 
                > 60 �G 17 20.99 

��� 81 100.00 
������)�%����'5����   
               < 1 �G 11 13.58 
               1-3 �G 20 24.69 
               4-6 �G 14 17.28 
               7-10 �G 8 9.88 
                > 10 �G 28 34.57 

��� 81 100.00 
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�����'
� 13  (�(�) 
 

������ �   
               8�(8!2��
��,������ 2 2.47 
               �������� � 28 34.56 
               ��+����� �/��-. 20 24.69 
               ������DD�/���. 2 2.47 
               ���DD���
 29 34.81 

��� 81 100.00 

 
��������'
� 13 �"�(� �)�(������(����9����,D�� �5���� 45 	� 	�!��9��2��)� 55.56 #)����-�� 

�5���� 36 	� 	�!��9��2��)� 44.44 �
������,�(�� 51-60 �G ���'
���! �5���� 26 	�	�!��9� �2��)� 32.10 
���)��� �
������5���(� 60 �G  �5���� 17 	� 	�!��9��2��)� 20.99 ������)�%����'5���� �����(� 10 �G 
�5���� 28 	� 	�!��9��2��)� 34.57 ���)��� 1-3 �G �5���� 20 	� 	�!��9��2��)� 24.69 �(����!�"
������ ��"������ ���!�"���DD���
 �5���� 29 	� 	�!��9��2��)� 34.81 ���)����
������ ���!�"
�������� � �5���� 28 	� 	�!��9��2��)� 34.56  

 
              %������ 2  �
� 
)�8E����	����������
����	
���)	
�������������
���3�4��� ���8��)�
�����  

�����'
� 14 	(��A)
��#)�	(��"
����"�����J��&���)�(������(���5�#�������!�"	���	�!�,0�%����
'(���'
����-����*�+���4!����        

                  (n=81 	�) 
  

	���	�!�,0��(������!������'(���'
����-����*�+��� 
X  S.D. 

��!�"	���
	�!�,0� 

)5�!�"
'
� 

       1. �����!���!2�����>��,���>$��'���� 3.81 .876 ��� 1 
       2. �����!���!2��#,)(�'(���'
��� 3.50 1.032 ��� 4 
       3. �����!���!2��	�����!��,������"�������
�J�� 3.54 .935 ��� 3 
       4. �����!���!2��	����)�!>�� 3.60 .950 ��� 2 
       5. ����
�(���(��&��-��-� 3.48 .950 ����)�� 5 
                                                ��� 3.59 .946 �
	  

 
 ��������'
�  14 �"�(� �)�(������(���
	���	�!�,0��(������!���'(���'
����-����*�+���%�>�����
'�
� 5 !2����$(%���!�"��� (X =3.59,S.D.=.946)  ����������.����!2��  �"�(� �����!���!2�����>��,���
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>$��'���� �
	(�	�#���A)
���$�'
���! (X =3.81,S.D.=.876) ���)�����9������!���!2��	����)�!>�� �
	(�
	�#���A)
��(X =3.60,S.D.=.950) #)�!2��'
���5�'
���!��$(%���!�"����)�� 	�� ����
�(���(��&��-��� 
(X =3.48,S.D.=.950)  
 
�����'
� 15 	(��A)
��#)�	(��"
����"�����J��&���)�(������(���5�#�������!�"	���	�!�,0�%����

'(���'
����-����*�+������!2��                                                                             
                                                                                                                                                       (n=81 	�)  

	���	�!�,0��(������!������'(���'
����-����*�+��� 
X  S.D. 

��!�"	���
	�!�,0� 

)5�!�"
'
� 

	
���)	
�)�
�	
�"
#8�F�"��
��:�'     
1.  ����5�,�!�&����%-2���4�-��&��#,)(�'(���'
��� �-(� �
���#"(���
�'
� 
     ���'����� �����!#�!��
	����,����� 

3.88 .900 ��� 4 

2.  ���!$#)��� �#,)(�'(���'
���%�����'
��(��K�
�����!���'
��,����� 3.93 .721 ��� 3 
3.  �
�����!���!2����������� �#,)(�'(���'
�������>'4"��.����#)�     
     ��������'
��
	����,����� 

3.95 .740 ��� 2 

4.  �
����5�,�!-(����)�%�����&2���
�'
��
	����,��������-(����)�&����� 3.80 .813 ��� 7 
5.  �
������"������
�'
�%,2�
	�������!��
�"�2����$(���5����� 4.00 .806 ��� 1 
6.  ����#�!)2��#)�>$��'�����
	��������� ����)$��2�8�2�
	����)��)�� 
     �,����� 

3.85 .910 ��� 6 

7.  �
�����!���
�,�&��#,)(�'(���'
���%,2�
)�� .��!(� 3.79 .932 ��� 8 
8.  ����)$���	�������(���2��#)�-��-� 8�(�
������)
5�#,)(�4"��.���� 3.69 .983 ��� 9 
9.  ����#�!)2��4!���� (�
5� ����� ��
�� �>��4!����) �
	����,����� 3.83 .863 ��� 5 
10.�
#1������!���#)�������������)
���#�)�&��#,)(�'(���'
��� 3.59 .997 ��� 10 
11. �
������"����#)�#�28&�CD,�'
����!�������������'(���'
��� 3.58 .973 ��� 11 

                                                             ���                                                                                         3.81         .876              ��� 

	
���)	
�)�
�+8�������������     
1.�����!�$���"�����,�����!"�����%,2��"���'(���'
��� �
���'5������(���
 
   �����'+�>�� 

 
3.65 

 
.938 

 
��� 

 
2 

2.�����!'5������� #1(���",���	$(����5�-� #)������!%,2�
��'�����5�-� 3.56 1.025 ��� 4 
3.�����!'5�#1(��U���+�"��	����$2#)������������5�����'
��(��K 3.58 .947 ��� 3 
4.�
�����!'5�����'
����'(���'
�����������9���2�&��8!2 8!2#�( �����!'5�     
   �
!
'���� V
!
 >���(�� 4�������#1(���" ��9��2� 

3.43 1.117 ����)�� 7 

5.�
�����!����������� ��9�	��
�	��� 3.36 1.041 ����)�� 9 

6.�
�����!��'�����������%,2	����$2#�(���'(���'
��� 
 

3.38 
 

1.135 
 

����)�� 
 
8 
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�����'
� 15 (�(�) 

	���	�!�,0��(������!���'(���'
����-����*�+��� 
X  S.D. 

��!�"	���
	���
	�!�,0� 

)5�!�"
'
� 

7. �
�����!�"�����������9�����K���	����,����� 3.35 1.120 ����)�� 10 
8. �
����.��	�%,2���'(���'
����,0�	�.	(�&��'�������4"��.�����  
   4"��.����#)���������g�1��� 

 
3.67 

 
.975 

 
��� 

 
1 

9. �
����,)������>'%����%,2&2��$)&(�����#�(���'(���'
��� 
 

3.47 
 

1.038 
 

����)�� 
 
6 

10.�����
	����(���%�#)���9�&2��$)�C���"�� �
	���'������ 3.52 1.152 ��� 5 
11.�
�����!��2�'�����'(���'
���#)��U������	���,���"���2�'�������%,2 
     	����$2��"���'(���'
��� 

 
3.56 

 
.866 

 
��� 

 
4 

��� 3.50 1.032 ���  
	
���)	
�)�
� �
�%()�	8�F�	
���
	
�#F?�G
�     
1. �����!'5���2�'��8��������'
��(��K,�����2�'���5�-� 3.81 .792 ��� 1 
2. �����!'5�'
�������� 3.60 .996 ��� 4 
3. �����!'
���!��#)������,���(��K 3.54 .923 ��� 5 
4. �����!���������,2����&�  3.69   .903        ���      2 
5.�����!��""��"���
5� 3.52 .808 ��� 6 
6. �����!���������#����(����(���,����� 3.46 .895 ����)�� 7 
7. �����!��
�'
�&��&��'
���)�� 3.38 .969 ����)�� 12 
8. �����!��""�5���!&��,���>�-����"&�� 3.47 .950 ����)�� 9 
9. �
�$���"��������'(���'
���,����$���&2��$)��(��-�!���#)��
��2�,�2�'
� 
    ����5� 

 
3.44 

 
.866 

 
����)�� 

 
10 

10. �
��2�,�2�'
�'
��
��+�����!
 ������%,2	����$2%�����5�-�8!2 3.64 .979 ��� 3 
11.�5����"�	)���%�!2�����"������
��
����'
���%,2���"�����   
     ���'(���'
�����9��(��%,D( 

 
3.42 

 
1.105 

 
����)�� 

 
11 

12.�
�����!���!2�������(���2�� #)���+��.$�4>	 �-(� ��� ,2����&� '
� 
     �,�����)��)����"�>����
�'
� 

 
3.54 

 
.962 

 
��� 

 
5 

13.�
�����!��0"#)��5���!&����
���(���$���+
 3.49 .963 ����)�� 8 
��� 3.54 .935 ���  

�����!���!2��	����)�!>��     

1.�
��""�����>�����'(���'
��� #)���""��� �	����)�!>��#�(-
���#)� 
   '��������&�����'(���'
��� 

 
3.10 

 
1.114 

 
����)�� 

 
6 
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�����'
� 15 (�(�) 
 

    

	���	�!�,0��(������!���'(���'
����-����*�+��� 
X  S.D. 

��!�"	���
	���
	�!�,0� 

)5�!�"
'
� 

2.�
#1�'
� �U��"������'
� 3.72 1.040 ��� 3 
3.�
	����)�!>�����4��1$2�2�� 3.79 .890 ��� 2 
4.�
	����)�!>���������� 3.81 .963 ��� 1 
5.����������'(���'
���8�(�
1)���'"��"#,)(�'(���'
�������>' 
   4"��.���� �������� 8�('5�%,2���!	���������4'����"#,)(�'(���'
���  
   8�('5�%,2���!�����.&��,���&����
� 8�(&�!�(�'���
�>�� 

 
 3.60 

 
  .861 
 

        
       ��� 

 
     4 

6.�
�����!���%������� �	����)�!>��&��#,)(�'(���'
��� �U�����	��� 
   ��
�,�� ������4'�� 	�"	�����%-2��� 	�"	�����'(���'
��� 	�"	�� 
   �>��#�!)2�� 

 
 

3.60 

 
 

.861 

 
 

��� 

 
 
4 

7.���&�!%,2�
��2�,�2�'
�%,2	5�#���5� �����%,2���!	����(����� �-(� '5��U�� 
   �������!������� �5�,�(�����	2���(����9�+��� �����!"�������!���&�� 
   ,�� 

 
 

3.58 

 
 

.920 

 
 

��� 

 
 
5 

��� 3.60 .950 ���  

	
���%���������������     

1. �
���#'�&��-��-�%�������#1�,���"��,����!������'(���'
����-�� 
    ��)���*�+��� 

 
3.40 

 
1.033 

 
����)�� 

 
6 

2.����
�(���(��&��-��-�%����!$#)#)���� �'����������'(���'
���%� 
   ��
�'
� 

 
3.37 

 
1.006 

 
����)�� 

 
7 

3.-��-��
�(���(��%������� ���)���*�+���&��'2������ 3.60 .890 ��� 2 
4.����������'(���'
�����9�'
������"&��	�%�'2������ 3.70 .782 ��� 1 
5.-��-��
���8!2�������������'(���'
��� �-(� �
���8!2������&����,��- 
   �	�����!��� ���	2���
������ #)�4�'S�� 

 
3.41 

 
1.070 

 
����)�� 

 
5 

6.�
�����"TC�&2�����#�� #)�	����2�����&��-��-� 3.36 .940 ����)�� 8 
7.���%,2-��-��
�(���(��%������!���'�������&��-��-� 3.48 .950 ����)�� 4 
8.�5�&2�	�!�,0�#)�&2��5���!�(��K�������.��(�����4!��CD,�'
���9���
�J��  
   	�� �CD,�!2��1)���'"������!������'(���'
��������%,2���!	����(�����'
� 
   !
�(���� 

 
 

3.51 

 
 

.839 

 
 

��� 

 
 
3 

��� 3.48 .939 ����)��  

                                                     ���'�
�,�!                                                        3.59         .946              ��� 
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               ��������'
� 15 �"�(� �)�(������(���
	���	�!�,0��(������!���'(���'
����-����*�+���%�>�����
'�
� 5 !2�� ��$(%���!�"��� (X =3.59,S.D.=.946) ����2�����
�(���(��&��-��-���$(%���!�"����)�� 
(X =3.48,S.D.=.950)����������.����!2���"�(� �����!���!2�����>��,���>$��'���� ��$(%���!�"��� 
(X =3.81,S.D.=.876) ����������.����&2�)5�!�"�$�'
���! 	�� �
������"������
�'
�%,2�
	�������!��
�"�2��
��$(���5����� (X =4.00,S.D.=.806) ���)�����9�&2� �
�����!���!2����������� �#,)(�'(���'
�������>'
4"��.����#)���������'
��
	����,����� (X =3.95,S.D.=.740) �(��&2�'
���5�'
���! 	�� �
������"����
#)�#�28&�CD,�'
����!�������������'(���'
��� (X =3.58,S.D.=.973)    
 �����!���!2��#,)(�'(���'
�����$(%���!�"��� (X =3.50,S.D.=1.032) ����������.����&2�)5�!�"�$�
'
���! 	�� �
����.��	�%,2���'(���'
����,0�	�.	(�&��'�������4"��.����� 4"��.����#)���������g�
1��� (X =3.67,S.D.=.975) ���)�����9�&2�  �����!�$���"�����,�����!"�����%,2��"���'(���'
��� �
���
'5������(���
�����'+�>�� (X =3.65,S.D.=.938) �(��&2�'
���5�'
���! 	�� �
�����!�"�����������9�����K
���	����,�����(X =3.35,S.D.=1.102)   
           �����!���!2��	�����!��,������"�������
�J����$(%���!�"��� (X =3.54,S.D.=.935) �����
�����.����&2�)5 �!�"�$ �'
� �� !  	� �  �����!'5 � ��2�'��8��� �����'
� �( � �K,��� ��2�'���5 �-� 
(X =3.81,S.D.=.792)  ���)�����9�&2� �����!���������,2����&�  (X =3.69,S.D.=.903)  �(��&2�'
���5�'
���! 
	��   �����!��
�'
�&��&��'
���)�� (X =3.38,S.D.=.969)   
              �����!���!2��	����)�!>����$(%���!�"��� (X =3.60,S.D.=.950) ����������.����&2�)5�!�"�$�
'
���! 	��  �
	����)�!>���������� (X =3.81,S.D.=.963)   ���)�����9�&2� �
	����)�!>�����4��1$2�2��  
(X =3.79,S.D.=.890)  �(��&2�'
���5�'
���! 	�� �
��""�����>�����'(���'
��� #)���""��� �	����)�!>��#�(
-
���#)�'��������&�����'(���'
��� (X =3.10,S.D.=1.114)       
            ����
�(���(��&��-��-� ��$(%���!�"��� (X =3.48,S.D.=.939)  ����������.����&2�)5�!�"�$�'
���! 
	�� ����������'(���'
�����9�'
������"&��	�%�'2������ (X =3.70,S.D.=.782)  ���)�����9�&2� -��-��

�(���(��%������� ���)���*�+���&��'2������ (X =3.60,S.D.=.890)  �(��&2�'
���5�'
���! 	�� �
�����"TC�
&2�����#�� #)�	����2�����&��-��-� (X =3.36,S.D.=.940)       
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 %������ 3 	
��0��������� �
�+�	��
� �
�9������� �
� 
)�8E����	
���)	
�	
�������������
�

��3�4������	����������
�������#:+�	��
�	��  
������
�"�'
�"	���#���(��%���������	��
��

 1$2�����&��5�����������
�"�'
�"	(������&�� t-test 

&�� ��� #)����	���,�	���#������ F-test &������ ������)�%����'5����#)������� �  
 

�����'
�  16 ���
�"�'
�"���#�������"	���	�!�,0��(������!������'(���'
����-����*�+���&���)�(�
�����(�� 4!�%-2���'!��"	(�'
 (t-test) 

 

��� 
X  S.D. t p-value 

-�� 3.37 .441 -2.708* .008 
,D�� 3.76 .748   

 

  ��������'
� 16 �"�(� ������
�"�'
�"	(��A)
����,�(�����#�������"	���	�!�,0��(������!���
���'(���'
����-����*�+��� &��1$2��
���&2����"���'(���'
���#���(�������(���
����5�	�D'�������'
���!�" .05 
(p-value=.008) 4!��
1$2��
���&2����"���'(���'
������,D���
	���	�!�,0��(������!������'(���'
����-��
��*�+��������(����-�� (X =3.76 #)� X =3.37) 	��)5�!�" 
 

                %������ 4 	
��
� �
(8' �
�+0�0���+���
��)������ �
� 
)�8E����	
���)	
�	
�����������

��
���3�4������	����������
��������	&!(0�(�
	�+�	��
�	�� /)�+	� �
�� �(�(���
2�	
��-
�
�+�(

	
�:*	&
   
 

�����'
�  17 ������	���,�	���#������#""'���!
��	(��A)
��&��	���	�!�,0��(������!������'(���'
��� 
                   �-����*�+���&���)�(������(�� �5�#��������� 

 

#,)(�	���#������       df SS MS F p-value 
��,�(���)�(� 5 5.395 1.079 2.792* .023 
>��%��)�(�  75 28.985 .386   

���  80 34.379    
*��!�"����5�	�D'�������'
� .05 
 

  ��������'
� 17 �"�(� ������	���,�	���#������#""'���!
��&��	���	�!�,0��(������!���
���'(���'
����-����*�+���&��1$2��
���&2����"���'(���'
��� �5�#�����-(������  #���(�������(���

����5�	�D'
���!�" .05 (p-value=.023) 4!��5�#�����	$( !2����+
 Scheffef !�������'
� 18 



  124 
 

 

�����'
� 18 ���
�"�'
�"	���#���(��	(��A)
��&��	���	�!�,0��(������!������'(���'
����-����*�+��� 
&��1$2��
���&2����"���'(���'
��� �5�#�����-(������ ��9����	$( !2����+
 Scheffef 

 
-(������ 

 
��5���(� 20 �G 
(X =4.059)  

21-30 �G 
(X =3.699) 

31-40 �G 
(X =3.691) 

41-50 �G 
(X =3.385) 

51-60 �G 
(X =3.380) 

�����(� 60 �G 
(X =3.485) 

��5���(� 20 �G 
 (X =4.059) 

-      

21-30 �G 
(X =3.699) 

.3598 -     

31-40 �G 
(X =3.691) 

.3681 .0082 -    

41-50 �G 
(X =3.385) 

.6733 .3135 .3052 -   

51-60 �G 
(X =3.380) 

.6789* .3191 .3108 .0056 -  

�����(�  60 
�G 
(X =3.485) 

.5740 .2142 .2059 .0993 -.1049 - 

 
 ��������'
� 18 �"�(� ����&��1$2��
���&2����"���'(���'
���'
�#���(����� �
	���	�!�,0��(����
��!������'(���'
����-����*�+��� ����������.���9����	$(#���(����� 	�� 1$2��
���&2����"���'(���'
���'
��
����
��5���(� 20 �G �
	(��A)
��&��	���	�!�,0��(������!��������!������'(���'
����-����*�+����$���(�
1$2��
���&2����"���'(���'
���'
��
 ���� 51-60 �G (X =4.059, X =3.380) ���)5�!�"  
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�����'
�  19 ������	���,�	���#������#""'���!
��	(��A)
��&��	�#��	���	�!�,0��(������!������
'(���'
����-����*�+���&���)�(������(�� �5�#�����������)�%����'5���� 

 

#,)(�	���#������       df SS MS F p-value 
��,�(���)�(� 5 13.717 2.743 9.958* .000 
>��%��)�(�  75 20.662 .275   

���  80 34.379    
*��!�"����5�	�D'�������'
� .05 
 

  ��������'
� 19 �"�(� ������	���,�	���#������#""'���!
��	(��A)
��&��	���	�!�,0��(����
��!������'(���'
����-����*�+���&��1$2��
���&2����"���'(���'
��� �5�#�����������)�%����'5����        
�
#���$�%�%����'(���'
����-����*�+��� &�����'(���'
��� #���(�������(���
����5�	�D'
���!�" .05           
(p-value=.000) 4!��5�#�����	$( !2����+
 Scheffef  !�������'
� 21 
 
�����'
� 20 ���
�"�'
�"	���#���(��	(��A)
��&��	���	�!�,0��(���������!������'(���'
����-����*�+��� 

&��1$2��
���&2����"���'(���'
��� �5�#�����������)�%����'5���� ��9����	$( !2����+
 Scheffef 
 
������)�%����

'5���� 
 

�2����(� 1 �G  
(X =4.019) 

1-3 �G 
(X =4.058) 

4-6 �G 
(X =3.681) 

7-10 �G 
 (X =3.308) 

�����(� 10 �G 
 (X =3.313) 

�2����(� 1 �G  
(X =4.019) 

-     

1-3 �G 
(X =4.058) 

-.0389 -    

4-6 �G 
(X =3.681) 

.3381 .3770 -   

7-10 �G 
 (X =3.308) 

.7106 .7495 .3726 -  

�����(� 10 �G 
 (X =3.313) 

.8855* .9244* .5474 .1749 - 
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              ��������'
� 20 �"�(� ������)�%����'5����&��1$2��
���&2����"���'(���'
���'
�#���(�����            
�
	���	�!�,0��(����'(���'
����-����*�+��� ����������.���9����	$(#���(����� 	�� 1$2��
���&2����"���
'(���'
���'
��
������)�%����'5���� 1-3 �G #)��2����(� 1�G �
	(��A)
��&��	���	�!�,0��(������!���      
���'(���'
����-����*�+��� �$���(�1$2��
���&2����"���'(���'
���'
��
������)�%����'5���� 10 �G  (X =4.058, 
X = 4.019 #)� X = 3.313) ���)5�!�" 

 
�����'
�  21 ������	���,�	���#������#""'���!
��	(��A)
��&��	���	�!�,0��(������!������'(���'
���

�-����*�+���&���)�(������(�� �5�#�������!�"������ � 
 

#,)(�	���#������       df SS MS F p-value 
��,�(���)�(� 4 8.409 2.102 6.152* .000 
>��%��)�(�  76 25.971 .342   

���  80 34.379    
*��!�"����5�	�D'�������'
� .05 
 

  ��������'
� 21 �"�(� ������	���,�	���#������#""'���!
���
	(��A)
��&��	���	�!�,0��(����
��!������'(���'
����-����*�+��� &��1$2��
���&2����"���'(���'
��� �5�#�������!�"������ �  #���(�����
��(���
����5�	�D'
���!�" .05 (p-value=.000) 4!��5�#�����	$( !2����+
 Scheffef  !�������'
� 22 
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�����'
� 22 ���
�"�'
�"	���#���(��	(��A)
��&��	���	�!�,0��(������!������'(���'
����-����*�+��� 
&��1$2��
���&2����"���'(���'
��� �5�#�������!�"������ � ��9����	$( !2����+
 Scheffef 

 
 

��!�"������ � 
 

����� 
��� �  

(X =3.319) 

��+����� � 

(X =3.310) 
������DD�/
���. 

(X =2.750) 

���DD���
 

(X =3.445) 
8�(8!2��
�� 

(X =4.536) 

�������� � 

(X =3.319) 
-     

��+����� � 

(X =3.310) 
.6091* -    

������DD�/���. 

(X =2.750) 
1.1697 .5606 -   

���DD���
 

(X =3.445) 
.4738 -.1353 -.6959 -  

8�(8!2��
�� 

(X =4.536) 
-.6169 -1.2260 -1.7866 -1.0907 - 

  
              ��������'
� 22 �"�(� ��!�"������ �&��1$2��
���&2����"���'(���'
���'
�#���(����� �
	���	�!�,0�
�(������!������'(���'
����-����*�+��� ����������.���9����	$(#���(����� 	�� 1$2��
���&2����"���'(���'
���
'
��
������ ���!�"�������� � �
	(��A)
��&��	���	�!�,0��(������!������'(���'
����-����*�+����$���(�
1$2��
���&2����"���'(���'
���'
��
������ ���!�"��+����� � (X =3.319, X =3.310) ���)5�!�" 

 
          �����'
� 23 ����������
�"�'
�"#)����	���,�	���#������#""'���!
��&��	���	�!�,0��(����

��!���'(���'
����-����*�+���&��1$2��
���&2����"���'(���'
����-����*�+��� �5�#�����
)�� .��(��"�		)  

'
� )�� .��(��"�		) ������
�"�'
�" ���	���,�	���#������ 
  t-test p-value F-test p-value 
1 ��� -2.708* .008   
2 ����   2.792* .023 
3 ������)�%����'5����   9.958* .000 
4 ������ �   6.152* .000 

           *��!�"����5�	�D'�������'
���!�" .05   
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              ��������'
� 23 �"�(� ������
�"�'
�"	(��A)
����,�(�����#�������"	���	�!�,0��(������!���
���'(���'
����-����*�+��� &��1$2��
���&2����"���'(���'
���#���(�������(���
����5�	�D'�������'
� ��!�" 
.05 �(��������	���,�	���#������#""'���!
��&��	���	�!�,0��(������!������'(���'
����-��
��*�+���&��1$2��
���&2����"���'(���'
��� �5�#��������� ������)�%����'5���� #)������� � �
	���
	�!�,0��(������!������'(���'
����-����*�+���&��1$2��
���&2����"���'(���'
��� #���(�������(���

����5�	�D'
���!�" .05 ��9�8���������J��'
���
�8�2 
 
               %������ 5 0<=8
/��0%��  +�(����%��+�(  
               ���	���	�!�,0�&��1$2��
���&2����"���'(���'
���%�#,)(�'(���'
���'�
� 3 #,(�&�����,��!��-"��
 

1. ��)�)�����+8���������������
���3�4��� ��?� 3 +8��                                                               (n= 60  �) 

'
� ��!�!(�&��#,)(�'(���'
����-����*�+��� 	����
� �2��)� 
1 ��)�)��   
 1. ��!�!(� ��9�����'
�'(���'
���'
��
	�����(�#�(�(���%���� � #)��
���

���-�������+�%���0"8V�� 
2. ����-���)������5����� 4"��.�����#)�4"��.���� 
3. ��*�+������#�!�,���%,D( ,�-�8!2��� ������4"��.���� #)�

������ ���)�� 
4. %����,��!��-"��
�
#,)(�'(���'
����-(� 4"��.���� ������>�.M� ��!4&)�

�����.	
�
 #)���������g�1���       

 
6 
5 
3 
 
 
5 

 
10.00 
8.33 
5.00 
 
 

8.33 
2 ��	��	&!' 

        1.  ��9����)�� .��A���&��'2������ 	��%,2������"�����)�!8� 
        2. 	�����9����)�� .� 4!!�!(�8�(�,������� 
        3. ����
���)�� .���9�&������� �
>$���CDD�&��	�'2������ #�!����
	���������&���!0�%�'2������ ����(��������!$#)&��	�%�'2������ 
       4. 	�����9����)�� .�����5����&��#�()�����'
� "(�"�����	�����9�8'� 

 
2 
3 
 
3 
2 

 
3.33 
5.00 
 

5.00 
3.33 

3 	
����2� �F��H  
      1. ���-���$� #���5� %,2	����$2%�����������(��K  
     2. �������������-���8'� 	��%,2�!0���(�,)��8!2�$2	�����9���&��"���"���  
�)�!����)���*�+��� 

 
2 
 
2 

 
3.33 
 

3.33 
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1. ��)�)�����+8���������������
���3�4��� (���) 

'
� ��!�!(�&��#,)(�'(���'
����-����*�+��� 	����
� �2��)� 
 3. ���'(���'
�����-���)���*�+���  ���'(���'
���8�(�	��,0����(�� 

4.  ��!�!(��
�2�� ���8�(��������*����9�#,)(�'(���'
���8!2��0��$�#"" #�(�2�%-2
��9����'(���'
���#""�)0��08!2 

 
3 
2 

 
5.00 
3.33 

 

2.0<=8
/��0%��                                                                                                                                                      (n=50	�) 

'
� �CD,� 	����
� �2��)� 
1  �
�%(�
) 

-�2��-(�����!$#)��� �	�������!  
 
2 

 
4.00 

2 �� �
	� 

-���&�!���!$#) &�!"�	)���%����"��,����!���'
��$��2�� #)��������5�	�D 	�� 
1$2�5�-��-�8�(�,)
��#)�'(�'
�	�� 

 
 
3 

 
 

6.00 
3  �
�����
)��� 

1.���&�!	�����"1�!-�"%���������� �����#�!)2����"K #,)(�'(���'
��� 
2.���'�
�&��&�����'(���'
��� 
3.���'5�)��4!����,��"��"#)�&4�� 

 
   2 
    3 
   1 

 
4.00 
6.00 
2.00 

4 	
�%���%��� 
1.���-�-�%,2&2��$)8�(	(�������� ���!���	���-�!#�2�V������#)���� 
2.>�	��J ���-� 	��%,2	����5�	�D#)��&2���%,2������"����%�������   
   �"�����. 
3.�C���"���
����5�	(������������ #""�(��K �&2������8�(	(���
%	���%���� 
   ��� 
4.���&�!������%�%�(���>�	��J#)�-��� 
5.���'
�1$2"��,��8�(��9�'
������"&��	��(��%,D( '5�%,28�(8!2��"	����(����� 
   ���	�%�'2������ 

 
      2 
 

      3 
 

      2 
      3 
 

     2 

 
4.00 
 

6.00 
 

4.00 
6.00 
 

4.00 

5 	
���%������� 

1. 1$2�5�-��-�%���
�'
�#,)(�'(���'
��������!���-�	�%,2�
���-(����������� �
����#�!)2��&��-��-� 4!���!#��%,2�
��������� �����#�!)2�� ('5�	�������!) 
%�����5�	�D�(��K%���"�G 

 
 
3 

 
 

6.25 
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              3.����%��+�(                                                                                                                  (n=48	�) 
'
� �CD,� 	����
� �2��)� 
5 	
���%������� (���) 

2. '��gq��	��%,2	����(�������� ��(�%,2�
��8�&�!#�2������!
8�,�!'����(�� 8�(�$2
�(���#�2�CD,���(��8� ��������!���	���8�(�&2�%���� 
3.	��%,2>�	���-�-�8!2�
�(���(��	�! �(��'5�#)�-(����� ��*����)���*�+��� 
4!�'
�>�	��J#)�>�	���-� �2���,0�	����5�	�D #)��2��)���-(��!2��%� 
4. -��-��
�(���(��8!2 4!����8�('5�)���2�8�2%�)2����'
�'(���'
��� !$#)�5���!����
�r��$)�(��K �5���!#,)(��
5���
� �"����%!-5���!#�2���2�,�2�'
� ��9��2� 
5. ����
�(���(���2����� ��������8!2������'(���'
�������
�2�� #)�����
��!!2��
�����(���!�!(� 
6.'5�%,2	�%�'2�������
�(���(��%���������� �#,)(�'(���'
����)�!8� 
7. '5�%,2>�	��J-(��'5�%,2���-�-�8�(���!���&�!#�2���� #)����"�������gq��
��2�,�2�'
�&��'2������ 

 
 
2 
 
2 
 
3 
 
2 
2 
 
2 

 

 
4.16 
 
 

4.16 
 
 

6.25 
 
 

4.16 
4.16 

 
 

4.16 
 8. 	����(�����&��	�%�-��-� %,2	�%�-��-��,0�	�.	(�&��#,)(�'(���'
��� 

9. ���-(�����!$#)%,2	����(����� ���-�������+�#,)(�'(���'
���%,2�!0�%�'2������
8!2�
�(���(��%����'5������������(���������'(���'
���  

        3 
 

       2 

6.00 
 

4.00 
2  �! �
:
�0��3�4��� 

-	��%,2���-�-�8!2V��V�"#)��,0�	�.	(�&����)���*�+��� �)�!��-(�����
������ ���� ������2����8�2%,2��$(	$(����'��(�8�  

 
 
3 

 
 

6.25 
3 	
����+#�� 

-��!%,2�
�������5��G������1�#��( 

 

2 
 

4.16 

4 �
�%-
�*	 

1. �
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