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The objectives of this research 1) to study factors influencing individual retirement plan 

saving behavior; 2) to study financial literacy level influencing saving behavior for retirement 

plans and 3) to study attitudes towards saving level for retirement plans. Influencing saving 

behavior for retirement plans. The samples for this research were 400 employees from Bangkok 

area. This research instrument was a questionnaires. Statistics used for data analysis were 

percentage, mean, standard deviation and hypothesis testing by multiple regression. This research 

found that: 
 

1)  Financial literacy and affective attitude towards influence of retirememt plan saving 

behavior. 

2)  Level of basic financial knowledge and financial literacy influencing pull factor of 

retirement plan saving behavior. 

3)  Level of basic financial knowledge and financial literacy influencing push factor of 

retirement plan saving behavior. 

4) Level of basic financial knowledge and financiail literacy influencing able factor of 

retirement plan saving behavior. 

5)  Level of attitude towards of cognitive attitude towards and behavior of attitude toward 

influencing pull factor of retirement plan saving behavior. 

6)  Level of attitude towards of cognitive attitude towards affective attitude towards and 

behavior attitude towards influencing push factor of retirement plan saving behavior. 

7)  Level of attitude towards of cognitive attitude towards and behavior attitude towards 

influencing able factor of retirement plan saving behavior. 
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บทที ่1 

 

บทนํา 

 

ความสําคญัของปัญหา 

 

จากการวจิยัประชากรโลก (World Population Prospects The 2013 Revision) พบว่าทัว่โลก

มีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรและเศรษฐกิจ อตัราส่วนของประชากรผูสู้งอาย ุมีแนวโน้ม

สูงขึ้น ทาํใหใ้นหลายประเทศ มีการเปล่ียนแปลงไปสู่สงัคมผูสู้งอายมุากขึ้น ซ่ึงจากการเปล่ียนแปลง

น้ี ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม ของประเทศเป็นอยา่งยิ่ง การเกษียณอาย ุหมายถึง บุคคลซ่ึง

ถอนตวัออกจากการทาํงานประจาํที่ทาํอยู ่และจะไม่มีรายไดป้ระจาํจากการทาํงาน โดยช่วงอายุ

ขึ้นอยูก่บัอาชีพและขอ้บงัคบัของหน่วยงาน แต่ละองคก์ร ซ่ึงส่วนใหญ่จะมีอายอุยูใ่นช่วง 55-60 ปี 

หรือ ในบางแห่งยงัคงรับบุคคลที่มีอายุมากกว่า 60 ปี ขึ้นอยู่กับความสามารถของแต่ละบุคคล 

อยา่งไรก็ตาม การเกษียณ ยอ่มหมายถึง การไม่มีรายไดจ้ากงานประจาํ แต่รายจ่ายยงัคงดาํเนินต่อไป 

จากขอ้มูลขา้งตน้ โครงสร้างของประชากรไทยกาํลงัเปล่ียนแปลงเขา้สู่สังคมผูสู้งอาย ุเช่นกนั โดย

ดชันีผูสู้งอาย ุมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น และสวสัดิการของผูสู้งอายลุดลงอยา่งต่อเน่ือง แหล่งรายไดข้อง

ผูสู้งอาย ุที่มาจากเงินบาํนาญ เงินบาํเหน็จ ดอกเบ้ียจากเงินออม และเงินสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุรวมกนั

คิดเป็นสดัส่วนที่นอ้ยมาก เม่ือเทียบกบัสดัส่วนของแหล่งรายไดท้ี่ผูสู้งอายไุดรั้บ ซ่ึงส่วนใหญ่แหล่ง

เงินไดข้องผูสู้งอาย ุมาจากครอบครัวและลูกหลานท่ีอยูใ่นวยัทาํงาน และจากเงินสะสมของผูสู้งอายุ

เอง นอกจากน้ีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างน้ี ยงัส่งผลถึงเร่ืองการขยายอายุเกษียณเพิ่มขึ้นจาก

มาตรฐานเดิม พบวา่ สาเหตุหลกัที่ทาํให้มีการขยายอายกุารเกษียณนั้น เน่ืองมาจาก ปัญหาทางการ 

เงิน เพราะเตรียมเงินไม่เพยีงพอต่อค่าใชจ่้าย ในการดาํรงชีพในวนัที่เกษียณ ถึงแมว้า่ ในระหว่างช่วง

อายกุารทาํงาน จะมีการเก็บออม หรือ มีสวสัดิการจากภาครัฐและเอกชน ซ่ึงเป็นระบบท่ีเป็นทั้งภาค

บงัคบั เช่น กองทุนบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการ(กบข.), กองทุนประสังคม รวมถึงภาคสมคัรใจ เช่น 

กองทุนสาํรองเล้ียงชีพ, กองทุนเพือ่การเล้ียงชีพ (RMF), ประกนัชีวิตแบบบาํนาญ หรือรูปแบบเงิน

ออมระยะยาวเพือ่การเกษียณต่างๆ ก็ตาม แต่ปัญหาเก่ียวกบัการเตรียมเงินเพือ่การเกษียณไม่เพียงพอ

ยงัคงมีใหเ้ห็นอยา่งมากมาย ตวัอยา่งท่ีเกิดขึ้นจริง ในประเทศญี่ปุ่น ซ่ึงปัจจุบนัมีจาํนวนผูสู้อายท่ีุมาก
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ที่สุดในโลก อายขุยัเฉล่ียของผูห้ญิงญี่ปุ่ น 86 ปี ผูช้าย 80 ปี อตัราส่วนของผูสู้งอายทุี่มีอาย ุ65 ปีขึ้น

ไปมีจํานวน 1 ใน 4 ของประชากร 128 ล้านคน และคาดว่าตัวเลขดังกล่าวจะเพิ่มขึ้ นเป็น40 

เปอร์เซนต ์ในอีกคร่ึงศตวรรษขา้งหน้า ปัญหาที่เกิดขึ้น คือ ภาครัฐตอ้งนาํเงินจาํนวนมากเพื่อเป็น

สวสัดิการใหแ้ก่ผูสู้งอายใุนประเทศแทนที่จะนาํไปพฒันาประเทศชาติในดา้นอ่ืนๆ และจากขอ้มูล

ประชากรของคนไทย พทุธศกัราช 2557 พบวา่ ประชากรผูสู้งอายจุะมีอายหุลงัจากเกษียณ (อาย ุ60 

ปี) จะมีชีวิตยนืยาวขึ้นจากอดีตโดยเพศชายจะมีชีวิตอยู่ต่อไปอีก 20 ปี และเพศหญิงจะมีชีวิตอยู่

ต่อไปอีก 23.2 ปี (สถาบนัวจิยัประชากรและสงัคม มหาวิทยาลยัมหิดล, 2557) ซ่ึงปัญหาดงักล่าวจะ

ส่งผลเช่นเดียวกบัในหลายๆประเทศที่มีประชากรผูสู้งอายุเป็นจาํนวนมาก ทาํให้ศกัยภาพในการ

ขบัเคล่ือนประเทศลดลง รวมถึงปัญหาการดาํรงชีพของผูสู้งอาย ุที่จะเป็นอุปสรรคมากขึ้น  

 

 นอกจากน้ี ปัญหาที่เราตอ้งเผชิญ คือ ศตัรูของเงินออม ซ่ึงเรียกวา่ เงินเฟ้อ เป็นส่ิงที่ทาํให้ 

ค่าของเงินลดลง อาํนาจการใชเ้งินลดลง ส่งผลเชิงลบต่อเงินออมเป็นอยา่งมาก สามารถอธิบายให้

เห็นอยา่งชดัเจน ดว้ยกฎ 72 นัน่คือ หากอตัราเงินเฟ้อ อยูท่ี่ 4% เม่ือเวลาผา่นไป 18 ปี ( 72  หารดว้ย 

4) ผลลพัธท์ี่ได ้คือ ค่าของเงินจะลดลง คร่ึงหน่ึง ภายในระยะเวลา 18 ปี นัน่หมายความวา่ เงินท่ี

เตรียมไวใ้ชย้ามเกษียณ อาจจะไม่เพยีงพอในการดาํรงชีพในอนาคตได ้ดงันั้น การวางแผนทาง

การเงิน จึงเขา้มามีบทบาททีมี่ความสาํคญั ตอ่การจดัสรรการวางแผนเงินออม เพือ่ช่วยให้แผนการ

เงินเป็นไปตามเป้าหมายที่วางไวใ้นอนาคตมากขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1.1  อายคุาดหมายเฉล่ียการเพิม่อายเุกษียณของประชากรโลกแยกตามภูมิภาค  

ที่มา: World population prospects: The 2006 Revision, Drepartment of Economic and Social 

Affairs, United Nations 
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ภาพที่ 1.2  แสดงการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรไทย 

ที่มา: สาํนกังานสถิติแห่งชาติ (2555) 

 

 จากการสาํรวจ บญัชีออมเงินของคนไทย ซ่ึงเป็นการจดัการเบื้องตน้ของการวางแผนการ 

เงินพบวา่ 89.79 เปอร์เซนต ์ของบญัชีเงินออม ประมาณ 60,917,815 บญัชี ในประเทศไทยมีเงินใน

บญัชีไม่ถึง 50,000 บาท ซ่ึงแสดงให้เห็นวา่ คนไทยมีเงินออมนอ้ย ไม่เพยีงพอต่อรายจ่ายในปัจจุบนั 

รวมถึงรายจ่ายระยะสั้น ระยะกลาง ระยะยาว  
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ภาพที่ 1.3  ขอ้มูลออมทรัพยใ์นประเทศไทย 

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย (2555) 

 

 จากการสาํรวจหน้ีสินต่อครัวเรือน ของคนไทยทัว่ราชอาณาจกัร ปี 2556 พบวา่ มีจาํนวน

หน้ีสิน 159,492 บาทต่อครัวเรือน และเม่ือเปรียบเทียบสดัส่วนหน้ีสินต่อรายไดข้องครัวเรือนใน

รอบ 9 ปีที่ผา่นมา สดัส่วนหน้ีสินต่อรายไดล้ดลงจากปี 2547 อยูท่ี่ 7 เท่า และลดลงมามาเหลือ 5.8 

เท่าในปี 2554 แต่กลบัเพิม่ขึ้นมากในปี 2556 มาอยูท่ี่ 6.3 เท่า (สาํนกังานสถิติแห่งชาติ, 2556)  

 

 จากขอ้มูลบญัชีเงินออมและจาํนวนหน้ีสิน ในครัวเรือนของสงัคมไทย คนไทยอาจจะไม่มี

ความพร้อมในการเตรียมเงินให้เพยีงพอเพือ่ดาํรงชีพในวนัเกษียณได ้ 

   

 ดงันั้น ผูว้จิยัจึงใหค้วามสนใจศึกษา ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคล

เพือ่การเกษียณ ศึกษาวา่ มีปัจจยัใดบา้งท่ีเก่ียวขอ้งและมีปัจจยัใดบา้งที่สามารถช่วยใหค้นได้

ตระหนกัและตดัสินใจเตรียมความพร้อมก่อนถึงวยัเกษียณ ดว้ยการสร้างพฤติกรรมการออมเงินเพือ่

การเกษียณ ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดประโยชน์และสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายเกษียณของแต่

ละบุคคล ทาํใหไ้ม่เป็นภาระของประเทศชาติ ในการแบ่งงบประมาณการพฒันาประเทศ มาจุนเจือ 

เพือ่ช่วยเหลือกลุ่มผูสู้งอายทุี่มีเงินไม่เพยีงพอต่อการดาํรงชีพในวนัเกษียณ 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 

 1.  เพือ่ศึกษาปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ  

 

 2.  เพือ่ศึกษาระดบัอิทธิพลของความรู้ความเขา้ใจทางการเงินที่มีต่อพฤติกรรมการออมเงิน

ส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ 

  

 3.  เพือ่ศึกษาระดบัอิทธิพลของทศันคติการออมที่มีต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคล

เพือ่การเกษียณ 

  

ขอบเขตการวิจัย 

 

 1.  ประชากรที่ใชใ้นการวจิยั 

 

  การศึกษาปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการเกษียณ จะ

ทาํการศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่งที่เป็น พนักงานบริษทัเอกชน ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยกลุ่ม

ตวัอยา่ง คือ กลุ่มคนที่อยูใ่นวยัทาํงานอายรุะหวา่ง 25-55 ปี   

 

 2.  ตวัแปรที่ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี จาํแนกออกเป็นตวัแปรอิสระ และตวัแปรตามดงัน้ี 

 

  2.1  ตวัแปรอิสระ ประกอบดว้ย 

   

  2.1.1  ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ จาํนวนบุตร ระดบัการศึกษา 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน รายจ่ายเฉล่ียต่อเดือน ตาํแหน่งงาน ระยะเวลาในการปฏิบติังาน ประวติัการเขา้

รับอบรมหลกัสูตรทางการเงิน 

 

      2.1.2  ความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท 

 

1) ความรู้พื้นฐานทางการเงิน 
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2) ความรู้เชิงลึกทางการเงิน 

 

      2.1.3  ทศันคติการออมเงิน ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ 

 

1) ดา้นความรู้ความเขา้ใจ 

 

2) ดา้นความรู้สึก 

 

   3)  ดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม 

 

  2.2  ตวัแปรตาม พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณประกอบดว้ย 3 ปัจจยั 

 

  2.2.1  พฤติกรรมการออมเงินที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ 

ไดแ้ก่ 

 

1) เป้าหมายการออม 

 

2) การปลูกฝังความเช่ือ 

 

3) มาตรฐานค่านิยม 

 

   4)  นิสยัและขนบธรรมเนียมประเพณี 

 

 พฤติกรรมการออมเงินที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด คือ การตั้งเป้าหมายการออม

เงินในแต่ละช่วงของชีวติ โดยการตั้งเป้าหมายการออมนั้นส่วนใหญ่จะมาจากการปลูกฝังความเช่ือ

ถึงความสาํคญัของการออมเงินที่มาจากครอบครัวหรือส่ิงแวดลอ้มต่างๆ รวมถึงมาตรฐานค่านิยม 

และนิสยัขนบธรรมเนียมประเพณี ที่เกี่ยวขอ้งกบัการใชชี้วิตของบุคคลนั้นๆ 
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  2.2.2  ปัจจยัผลกัดนั ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 

 

1) ความคาดหวงั 

 

2) ขอ้ผกูพนั 

 

   3)  แรงเสริม 

 

   พฤติกรรมการออมเงินที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั คือ ปัจจยัภายในที่เกิดขึ้นมา

จาก ภาระหนา้ที่ความรับผดิชอบ ที่มีต่อตนเองและครอบครัว โดยผลกัดนัมาจาก ความคาดหวงั

ภายในที่ตอ้งการใหบ้รรลุถึงวตัถุประสงค ์โดยมีขอ้ผกูมดัที่มี ตอ่ส่ิงที่ตอ้งกระทาํ เป็นแรงเสริมใน

การผลกัดนัใหก้ระทาํ 

 

  2.2.3  ปัจจยัสนบัสนุน ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 

 

1) โอกาส 

 

2) ความสามารถ 

 

   3)  การสนบัสนุน 

 

 พฤติกรรมการออมเงินที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน คือ ปัจจยัภายนอกที่

สนบัสนุน ในเร่ืองเคร่ืองมือทางการเงิน ที่จะช่วยบริหารจดัการ โดยเรียนรู้วธีิการ การทาํงานของ

เคร่ืองมือทางการเงินใหบ้รรลุเป้าหมายการออมนั้นๆ เช่น การใชผ้ลิตภณัฑท์างการเงิน ท่ีจะช่วย

สร้างผลตอบแทนที่สามารถชนะเงินเฟ้อ ผลิตภณัฑท์ี่ช่วยจดัการดา้นภาษี ฯลฯ เพือ่สนบัสนุน

พฤติกรรมการออมเงินเพือ่การเกษียณ 
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ประโยชน์ที่ได้รับ 

 

1.  เพือ่ทดสอบสมมติฐาน ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การ 

เกษียณ 

 

 2.  เป็นแนวทางในการพฒันาผลิตภณัฑท์างการเงินท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการ

วางแผนเงินออมเพือ่การเกษียณ 

 

3.  ส่งเสริมใหก้ลุ่มสถาบนัการเงินต่างๆมีแนวคิดในการผลิตนกัวางแผนการเงินท่ีมีความ

เช่ียวชาญเพือ่ใหค้วามรู้แก่กลุ่มเป้าหมาย ในการวางแผนการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ 

 

สมมติฐานการวิจัย 

 

 1.  ระดบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพื่อการเกษียณ 

โดยแบ่งออกเป็นสมมติฐานยอ่ยดงัน้ี                     

 

  1.1  ระดบัความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลต่อปัจจยัดึงดูดพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคล

เพือ่การเกษียณ 

 

  1.2  ระดบัความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลต่อปัจจยัผลักดนัพฤติกรรมการออมเงินส่วน

บุคคลเพือ่การเกษียณ 

 

  1.3  ระดบัความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลต่อปัจจยัสนับสนุนพฤติกรรมการออมเงินส่วน

บุคคลเพือ่การเกษียณ 

 

 2.  ระดบัทศันคติเร่ืองการออมเงินมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการ

เกษียณ โดยแบ่งออกเป็นสมมติฐานยอ่ย ดงัน้ี  
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  2.1  ระดบัทศันคติการเร่ืองการออมมีอิทธิพลต่อปัจจยัดึงดูดพฤติกรรมการออมเงินส่วน

บุคคลเพือ่การเกษียณ 

 

  2.2  ระดบัทศันคติเร่ืองการออมมีอิทธิพลต่อปัจจยัผลกัดนัพฤติกรรมการออมเงินส่วน

บุคคลเพือ่การเกษียณ 

 

  2.3  ระดบัทศันคติเร่ืองการออม มีอิทธิพลตอ่ปัจจยัสนบัสนุนพฤติกรรมการออมเงิน

ส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ 

 

นิยามศัพท์ 

 

 พนักงานบริษัทเอกชน (Employee) หมายถึง บุคคลที่ปฏิบัติงานประจาํ อยุ่ในองค์กร

ภาคเอกชน ซ่ึงประกอบไปด้วย พนักงานระดับทั่วไป พนักงานระดับปฏิบัติการ (เจ้าหน้าที่) 

พนกังานระดบัหวัหนา้งาน (ผูจ้ดัการ) พนกังานระดบัผูบ้ริหาร  

 

 ความรู้ความเข้าใจทางการเงิน (Financial Literacy) หมายถึง การอ่านออกเขียนไดท้าง 

การเงิน มีความรู้ความสามารถในการส่ือความหมาย แปลความ ตีความ แสดงความคิดเห็นพื้น

ฐานความรู้ทางเศรษฐกิจและแนวคิดทางการเงิน รวมถึงความรู้ความเขา้ใจวินัยทางการเงิน รู้จกั

วางแผน และสามารถบริหารจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดการตดัสินใจทางการเงินที่ดี 

เพือ่ทาํใหต้นเองมีสุขภาพทางการเงินที่ดี 

 

 การออมเงิน (Saving) หมายถึง ส่วนต่างระหว่างรายไดแ้ละรายจ่ายที่เกิดขึ้นในช่วงเวลา

หน่ึง (Incomes – Expenses = Saving) หรือ รายไดท้ี่เหลือจากการใชจ้่ายแลว้นาํมาเก็บสะสมทีละ

เล็กละนอ้ยใหพ้อกพนูขึ้นเม่ือเวลาผา่นไป  



 

 

บทที ่2 

 

การตรวจเอกสาร 

 

 ในบทน้ีจะกล่าวถึงสาระสาํคญัที่เก่ียวขอ้งกบัแนวคิดและทฤษฎีที่ใชใ้นการศึกษาซ่ึงเกี่ยว 

กบัการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการเกษียณ โดยไดศึ้กษาคน้ควา้จากการรวบรวมแนวคิดทฤษฎีจาก

เอกสารต่างๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงงานวจิยั ที่เกียวขอ้งกบัการวางแผนการออมเงิน

ส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ 

 

แนวคดิวัฏจักรชีวิต 

 

 วงจรชีวิตของคนทัว่ไป เร่ิมตั้งแต่เกิดจนกระทัง่ตาย ซ่ึงในระหว่างชีวิต นั้นช่วงเยาวว์ยัจะ

ได้รับการเล้ียงดูจากผูเ้ป็นพ่อแม่ ให้ได้รับการศึกษาจนสามารถทาํงานหาเล้ียงชีพไดด้้วยตนเอง 

จากนั้นก็เร่ิมมีครอบครัว ใช้ชีวิตไปจนเขา้สู่วยัเกษียณและเสียชีวิตในท่ีสุด จากวงจรชีวิตน้ี หาก

กล่าวถึง ค่าใชจ่้ายที่เกิดขึ้นจะพบว่าเราจะมีการใชจ่้ายเงินตลอดช่วงอายแุละจะมากขึ้นตลอดช่วง

อาย ุเช่นเดียวกนัในขณะที่ รายไดจ้ะสูงขึ้นและจะเร่ิมลดลงในที่สุด ในวนัที่เกษียณ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.1  วงจรชีวติของคนทัว่ไป 

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย (2555)
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 จากแนวคิดดงักล่าวจะพบความสมัพนัธร์ะหวา่งวงจรชีวติ และความมัง่คัง่ ในชีวติของเรา

จะประกอบดว้ยช่วงชีวติ 3 ระยะ คือ ช่วงที่ 1 ระยะสะสม เป็นช่วงหลงัจากท่ีสาํเร็จการศึกษา เพือ่

เขา้สู่วยัทาํงานโดยมากจะอยูใ่นช่วงอาย ุ20-25 ปี เป็นช่วงที่มีรายรับค่อนขา้งจาํกดั เงินเก็บออมนอ้ย 

แนวโนม้การเป็นหน้ีค่อนขา้งสูง ช่วงท่ี 2 ระยะมัน่คง เป็นช่วงเขา้สู่วยักลางคน มีอายปุระมาณ 30-

40 ปี ช่วงน้ีจะเร่ิมมีความมัง่คัง่ รายไดมี้มากกวา่รายจ่าย มีเงินเหลือเพยีงพอท่ีจะเก็บออมรวมถึงมี

ทรัพยสิ์นในระดบัหน่ึง เป็นช่วงที่จะเร่ิมสร้างครอบครัว ประกอบกบัคนในช่วงน้ีมีสุขภาพแขง็แรง 

จึงควรเป็นช่วงที่ตอ้งเร่ิมสะสมเงิน และเรียนรู้วธีิการจดัสรรเงินออมใหง้อกเงยขึ้น และช่วงที่ 3 

ระยะอุทิศ โดยมากจะเร่ิมเขา้สู่วยัเกษียณ ส่วนใหญ่มีฐานะทางการเงินมัน่คงในระดบัหน่ึงแลว้ 

มกัจะเก็บเงินไวใ้ชใ้นช่วงบั้นปลายชีวติ เพือ่การดาํรงชีพและการรักษาพยาบาล (ตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทย , 2553) 

 

 
 

ภาพที่ 2.2  ความสมัพนัธร์ะหวา่งวงจรชีวติและความมัง่คัง่ 

ที่มา: ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (2553) 

  



12 

 

แนวคดิทฤษฎีการออมเงิน 

 

 ความหมายของการออม ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 

 

 สุขใจ  นํ้ าผดุ (2541) ไดใ้หค้วามหมายของการออม คือ การใชจ้่ายเงินอยา่งรู้ค่า คิดก่อนซ้ือ 

คิดก่อนใช ้และการมีกระแสเงินสดรับมากกวา่กระแสเงินสดจ่าย เก็บสะสมไวใ้ชใ้นยามที่จาํเป็น 

 

 ภราดร  ปรีดาศกัด์ิ (2550) ใหค้วามหมายการออม คือ การกนัเงินเงินรายไดส่้วนหน่ึงเอาไว ้

โดยไม่นาํเงินส่วนน้ีออกไปใช ้เป็นการเก็บเงินเพือ่อนาคต รายไดส่้วนน้ี จะเรียกวา่   “เงินออม” 

(Savings)  

 

 พรพรรณ  วฒันวชิยั (2545) ใหค้วามหมายการออม เป็นการเก็บสะสมรายไดส่้วนหน่ึงท่ี

ไม่ไดใ้ชจ่้าย หรือเป็นรายไดท้ี่เหลือจากการใชจ้่าย โดยมีวตัถุประสงคเ์พือ่อนาคต 

 

 รัชนี  ยศถามี (2551) การออมคือรายได ้เม่ือหกัคา่ใชจ่้ายแลว้ จะมีส่วนที่เหลือ ส่วนของ

รายไดท้ี่เหลืออยูซ่ึ่งไม่ไดถู้กใชส้อยไปน้ีเรียกวา่ เงินออม 

 

 จากความหมายของการออมดงักล่าวสรุปไดว้า่การออม คือ รายไดเ้ม่ือหกัค่าใชจ่้ายแลว้ จะ

มีส่วนซ่ึงเหลืออยู ่ส่วนของรายไดท้ี่เหลืออยู ่ซ่ึงไม่ไดถู้กใชส้อยออกไปน้ีเรียกวา่เงินออม โดยทัว่ไป

การออมเกิดขึ้นก็ต่อเม่ือบุคคล นั้นมีรายไดม้ากกวา่รายจ่ายของเขา ทางท่ีจะเพิม่เงินออมใหแ้ก่บุคคล 

อาจทาํไดโ้ดยการพยายามหาทางเพิม่รายไดใ้หม้ากขึ้นดว้ยการทาํงานท่ีมากขึ้นใชเ้วลาวา่งในการหา

รายไดพ้เิศษ หรือปรับปรุงงานที่ทาํอยูใ่หมี้ประสิทธิภาพมีรายไดสู้งขึ้น เป็นตน้ นอกจากนั้นควรลด

รายจ่ายลงดว้ยการรู้จกัใชจ่้ายเท่าที่จาํเป็นและเหมาะสมก็จะทาํใหมี้การออมเกิดขึ้นไดเ้หมือนกนั 

 

 การออม คือ การเก็บสะสมทีละน้อยให้พอกพูนขึ้นเม่ือเวลาผ่านไป ซ่ึงการออมส่วนใหญ่ 

มกัจะอยูใ่นรูปของเงินฝากกบัธนาคาร หรือบริษทัเงินทุน โดยไดรั้บดอกเบ้ียเป็นผลตอบแทน เม่ือ

เรามีเงินเหลือใชทุ้กเดือน ส่ิงที่เราควรคาํนึงถึง คือ เราจะจดัการกบัเงินที่เหลือใชน้ั้นอยา่งเหมาะสม

ไดอ้ยา่งไร เพือ่ใหง้อกเงยเพิม่มากขึ้น โดยทัว่ไปเรามกัจะเก็บในรูปเงินสดหรือฝากธนาคาร บริษทั

เงินทุน ซ่ึงเราจะเรียกวธีิการน้ีวา่ การออม หรือ ถา้ใชว้ธีิการซ้ือทองรูปพรรณ ทองแท่ง หรือที่ดิน 
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เก็บไว ้ซ้ือพนัธบตัรรัฐบาล หุน้กู ้หรือหลกัทรัพยอ่ื์นๆก็จะเขา้ลกัษณะที่เรียกวา่ การลงทุน 

 

 ความสาํคญัของการออม คือ เงินออมเป็นปัจจยัที่จะทาํให้ป้าหมายซ่ึงบุคคลกาํหนดไวใ้น

อนาคตบรรลุจุดประสงค ์นอกจากน้ีเงินออมยงัใชส้าํหรับแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อน ทางการเงินที่

อาจเกิดขึ้นอยา่งคาดไม่ถึงของบุคคลไดด้ว้ย ดงันั้นบุคคลควรมีการออมอยา่งสมํ่าเสมอในชีวิต ซ่ึง

ระดับของการออมของแต่ละบุคคลอาจจะแตกต่างไปตามเป้าหมายของแต่ละบุคคล กล่าวคือ 

เป้าหมายยิง่สูงระดบัการออมก็ยิง่สูงตามไปดว้ย 

 

แนวคดิพืน้ฐานเกีย่วกับการออม 

 

 การออมกบักระแสรายไดแ้ละรายจ่าย เม่ือไดรั้บรายได ้หลงัจากหักภาษีออกแลว้ รายไดท้ี่

เหลือ คือ รายไดท้ี่สามารถนาํไปใชจ้่ายไดจ้ริง เพื่อการอุปโภคบริโภค ส่วนที่เหลือจึงค่อยเก็บออม

ไวส้ะสม เรียกการออมเงินส่วนส่วนน้ีว่า “การออมทรัพย”์ หากพิจารณาดูแลว้ จะพบว่าการออม

เปรียบเป็นส่วนร่ัวของวงจรการหมุนเวียนของกระแสรายได ้ซ่ึงเป็นผลให้กระแสรายไดใ้นช่วง

ระยะเวลาใดเวลาหน่ึงมีค่าไม่เท่ากับกระแสรายจ่ายในช่วงเวลานั้น สามารถเขียนสมการแสดง

ความสมัพนัธร์ะหวา่งรายได ้รายจ่าย และเงินออมไดด้งัน้ี 

 

Y  =  S + C 

 

โดยที่ 

 Y คือ รายไดท้ี่สามารถจบัจ่ายใชส้อยไดจ้ริง 

 C คือ ค่าใชจ่้ายเพือ่การบริโภค 

 S คือ ปริมาณเงินออม 

 

ปัจจัยที่มีผลต่อการออม 

 

 Katona  (1975) พบว่า เสนอทฤษฎีเก่ียวกบัการออมที่ป็นการผสมผสานระหว่างแนวคิด

ทางเศรษฐศาสตร์กับจิจวิทยาว่า การออมของคนเรานั้ น ขึ้นอยู่กับปัจจัยสองประการคือ ความ 

สามารถที่จะออม และความเตม็ใจที่จะออม ความสามารถที่จะออมเป็นผลมาจากรายไดท้ี่สามารถ
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นาํมาจบัจ่ายใชส้อยได ้ส่วนความเตม็ใจท่ีจะออม สามารถวดัไดจ้ากการท่ีคนเรามีทศันคติท่ีดีต่อการ

ออม 

ตัววัดค่าพฤติกรรมการออม 

 

 สาํหรับตวัวดัค่าพฤติกรรมการออมท่ีนิยมใชก้นั คือ APS (Average Propensity to Save: 

ความโน้มเอียงเฉล่ียในการออม) เป็นค่าที่แสดงให้เห็นว่ารายได ้1 หน่วย ครัวเรือนจะทาํการออม

เก็บไวเ้ท่าไร บ่งช้ีใหท้ราบถึงผลของการเปล่ียนแปลงระดบัรายไดท้ี่กระทบต่อพฤติกรรมการออม

วา่มีมากนอ้ยเพยีงใด 

 

 การปฏิบติัเก่ียวกบัเงินออมที่ดี โดยการจดัทาํงบประมาณเงินสดส่วนบุคคลขึ้น ซ่ึงจะทาํให้

ทราบว่าแต่ละเดือนจะมีเงินคงเหลือเป็นเงินออมเท่าไหร่ โดยไดเ้สนอแนวทางปฏิบติัไว ้ดงัน้ีทาํ

งบประมาณรายได้และรายจ่ายเพื่อจะรู้ว่ามีเงินเหลือที่จะเก็บออม ได้เท่าไหร่เม่ือทาํงบประมาณ 

และไดท้ราบวา่ สามารถเก็บออมไดเ้ท่าไรแลว้ใหก้นัเงินออมส่วนนั้นไปฝากธนาคารทนัที โดยเงิน

ออมควรเปิดบญัชีแยกต่างหากจากบญัชีที่ไวส้าํหรับใชจ้่ายทัว่ไป และบญัชีน้ีไม่ควรเบิกถอนไดง้่าย

รายไดท้ี่ไดรั้บจากการออม เช่น ดอกเบี้ยที่ไดรั้บ ควรนาํไปลงทุนต่อ (Re-investment) ทนัที เพื่อให้

เงินออมงอกเงยขึ้นไปอีก นาํเงินออมไปลงทุนหาผลประโยชน์อยา่งถูกวธีิ โดยที่ใหมี้ความปลอดภยั

และก่อประโยชน์มากที่สุด 

 

 นอกจากน้ีการเก็บเงินออม ไวก้บัตนเองยอ่มไม่ปลอดภยัและเป็นการสูญเสียรายไดท้ี่ควร

ไดรั้บ ดงันั้นเงินออมควรเก็บไวท้ี่ปลอดภยัและมีรายไดด้ว้ย โดยฝากธนาคาร สถาบนัการเงินต่างๆ 

หรือเก็บออมในรูปการซ้ือหลักทรัพยห์รือตราสารที่มีความมัน่คง ก่อให้เกิดรายไดแ้ละสามารถ

เปล่ียนมาเป็นเงินสด (สุดใจ  นํ้ าผดุ และอนุชนาฎ  เจริญจิตรกรรม, 2551) 

 

 การออมเงินเพื่อการเกษียณ การออมท่ีมีลักษณะผูกพนัระยะยาว ระหว่างเงินออมกับ

ตวักลาง วตัถุประสงคเ์พือ่สะสมไวใ้ชใ้นการครองชีพในวยัเกษียณซ่ึงไม่มีรายได ้

 

ประโยชน์ของการออม 

 

 ประโยชน์ของการออม คือ การท่ีเรามีเงินสาํรองไวใ้ชใ้นยามฉุกเฉิน หรือไวใ้ชใ้นช่วงหลงั 
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เกษียณอาย ุและอาจมีผลตอบแทนในรูปของดอกเบี้ยหรือเงินปันผลเพิ่มขึ้น นอกจากน้ีการออมยงั

ช่วยสร้างหลกัประกนัใหก้บัชีวติของตนในระหวา่งท่ีทาํงาน สร้างความมัน่คงทางการเงินในอนาคต 

เพือ่ใหมี้เงินใชใ้นยามชราเป็นค่าใชจ่้ายในการดาํรงชีพรวมถึงค่ารักษาพยาบาลยามเจ็บป่วยไม่เป็น

ภาระลูกหลาน และสงัคม (จุฑารัตน์  วนัดี, 2551)  

 

ทฤษฎีแรงจูงใจหรือเหตุจูงใจ 

 

 แนวคิดและความหมายเก่ียวกับแรงจูงใจ แรงจูงใจ ตามพจนานุกรม  (Dictation of 

Management) ของทอส และคาร์โรลล์ (Tois and Carroll, 1982) หมายถึงแรงขบัของแต่ละบุคคล 

ซ่ึงเป็นสาเหตุที่ทาํใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรม  

  

 นิรณาภา (2556) ไดส้รุป การจูงใจ เป็นกระบวนการที่บุคคลถูกกระตุน้จากส่ิงเร้าโดยจงใจ

ให้กระทาํ เพื่อให้บรรลุจุดประสงคบ์างอยา่ง ซ่ึงจะเห็นไดจ้าก พฤติกรรมที่เกิดจากแรงจูงใจเป็น

พฤติกรรมที่มิใช่เป็นเพียงการตอบสนอง ส่ิงเร้าปกติธรรมดา แต่การตอบสนองส่ิงเร้าจดัว่าเป็น

พฤติกรรมที่เกิดจากการจูงใจ แรงจูงใจจะทาํให้บุคคลเลือกพฤติกรรมเพื่อตอบสนองต่อส่ิงเร้าที่

เหมาะสมที่สุดในแต่ละสถานการณ์ที่แตกต่างออกไป 

 

 แรงจูงใจ มี 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 

 

 1.  แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motives)  

 

  แรงจูงใจภายใน เป็นส่ิงท่ีผลกัดนัจากภายในตวับุคคล ซ่ึงอาจจะเป็นเจตคติ ความคิด 

ความสนใจ ความตั้งใจ การมองเห็นคุณค่าความพอใจความตอ้งการ ฯลฯ  

 

 2.  แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motives) 

 

  แรงจูงใจภายนอกเป็นส่ิงผลกัดนัภายนอกตวับุคคลที่มากระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรม เช่น 

การไดรั้บรางวลั ช่ือเสียง เกียรติยศ คาํชม หรือยกยอ่ง แรงจูงใจน้ีไม่คงทนถาวร บุคคลแสดง

พฤติกรรมเพือ่ตอบสนองส่ิงจูงใจดงักล่าวเฉพาะกรณีที่ตอ้งการส่ิงตอบแทนเท่านั้น 
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 ที่มาของแรงจูงใจ มาจากหลายสาเหตุที่สาํคญัพอสงัเขป ดงัน้ี 

 

 1.  ความตอ้งการ (Need) เป็นสภาพที่บุคคลขาดสมดุลทาํใหเ้กิดแรงผลกัดนัให้บุคคลแสดง

พฤติกรรมเพื่อสร้างสมดุลให้ตวัเอง ความตอ้งการมีอิทธิพลมากต่อพฤติกรรมเป็นส่ิงกระตุน้ให้

บุคคลแสดงพฤติกรรมเพือ่ที่จะบรรลุจุดมุ่งหมายที่ตอ้งการ นกัจิตวทิยาแต่ละท่านอธิบายเร่ืองความ

ตอ้งการในรูปแบบต่างๆกนั ซ่ึงสามารถแบ่งความตอ้งการพื้นฐานของมนุษยไ์ดเ้ป็น 2 ประเภท ทาํ

ใหเ้กิดแรงจูงใจ 

 

2.  แรงจูงใจทางดา้นสงัคม 

 

   แรงจูงใจด้านน้ีสลับซับซ้อนมากเป็นความตอ้งการที่มีผลมาจากด้านชีววิทยาของ

มนุษยใ์นความตอ้งการอยูร่่วมกนักบัครอบครัว เพือ่ฝงู เพือ่นร่วมงาน เป็นความตอ้งการส่วนบุคคล

ที่ได ้รับอิทธิพลมาจากส่ิงแวดลอ้มและวฒันธรรมซ่ึงในบางวฒันธรรมหรือบางสงัคมจะมีอิทธิพลที่

เขม้ แข็งและเหนียวแน่นมาก ความแตกต่างของแรงจูงใจดา้นสังคมและแรงจูงใจดา้นร่างกาย คือ 

แรงจูง ใจในดา้นสงัคม เกิดจากพฤติกรรมที่เขาแสดงออกดว้ยความตอ้งการของตนเองมากกว่าผล

ตอบ แทนจากวตัถุและส่ิงของ 

 

 3.  แรงขบั (Drives) เป็นแรงผลกัดนัที่เกิดจากความตอ้งการทางกายและส่ิงเร้าจากภายใน

ตวับุคคล ความตอ้งการและแรงขบัมกัเกิดควบคู่กนั เม่ือเกิดความตอ้งการแลว้ความตอ้งการนั้นไป

ผลกัดนัใหเ้กิดพฤติกรรมที่เรียกวา่เป็นแรงขบั 

 

 4.  ส่ิงล่อใจ (Incentives) เป็นส่ิงชักนําบุคคลให้กระทาํอย่างใดอย่างหน่ึงให้ไปสู่จุดมุ่ง 

หมายที่ตั้งใจไวถื้อเป็นแรงจูงใจภายนอก เช่น การตั้งรางวลัใหก้บัการกระทาํท่ีน่าช่ืนชม 

 

 5.  การต่ืนตวั (Arousal) เป็นภาวะที่บุคลพร้อมจะแสดงพฤติกรรมสนองพร้อมที่จะคิด

ทาํงาน กลา้มเน้ือพร้อมที่จะเคล่ือนไหวนักกีฬาที่อุ่นเคร่ืองเสร็จพร้อมที่จะลงแข่ง จากการศึกษา

ธรรมชาติพฤติกรรมของมนุษยมี์ความต่ืนตวั 3 ระดบั คือ 

 

  5.1  การต่ืนตวัระดบัสูงจะต่ืนตวัมากไปจนกลายเป็นตกใจ หรือต่ืนเตน้เกินไป 



17 

 

  5.2  การต่ืนตวัระดบักลางคือระดบัต่ืนตวัที่ดีที่สุด 

 

  5.3  การต่ืนตวัระดบัตํ่ามกัจะทาํใหท้าํงานเฉ่ือยชางานเสร็จชา้ 

 

 6.  การคาดหวงั (Expected) เป็นการตั้งความปรารถนาที่จะเกิดขึ้นของบุคคลในส่ิงที่จะ

เกิดขึ้นในอนาคต 

 

 7.  การตั้งเป้าหมาย (Goal Setting) เป็นการกาํหนดทิศทางและจุดมุ่งหมายปลายทางของ

การทาํกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงของบุคคลจดัเป็นแรงจูงใจจากภายในของบุคคลผูน้ั้นในการทาํงาน 

ธุรกิจที่มุ่งเพิม่ปริมาณและคุณภาพควรมีการตั้งเป้าหมายในการทาํงานเพราะจะส่งผลให้การทาํงาน

มีแผนในการดาํเนินการ เหมือนการเดินเรือท่ีจะตอ้งมีเขม็ทิศ เพือ่ท่ีจะไปถึงเป้าหมายนัน่เอง 

 

ทฤษฎีลําดับข้ันของแรงจูงใจ 

 

 ทฤษฎีความต้องการตามลําดับขั้นของ Maslow ในปี ค.ศ.1943 Abraham Maslow 

(ศาสตราจารยด์า้นจิตวิทยาจากมหาวิทยาลยั Brandies หน่ึงในนักวิจยัคนแรกๆของการศึกษาเร่ือง

การจูงใจ) ผูซ่ึ้งคน้พบทฤษฎีความตอ้งการเป็นลาํดบัขั้นของมนุษย ์ซ่ึงอธิบายถึงความตอ้งการของ

มนุษย ์มีการแบ่งลกัษณะเป็นลาํดบัขั้นจากตํ่าไปหาสูง (Hierarchy and Needs) และเป็นทฤษฎีที่

ยอมรับแพร่หลาย สมมติฐานดงักล่าวมีความเก่ียวกบั พฤติกรรมของมนุษยด์งัน้ี (Maslow, 1954: 

80-106) 

 

 1.  มนุษยมี์ความตอ้งการที่ไม่ส้ินสุด ซ่ึงความตอ้งการนั้นขึ้นอยูก่บัขนาดที่ตอ้งการ เม่ือ

ความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองแลว้จะมีความตอ้งการอ่ืน เขา้มาแทนท่ี ไม่มีที่ส้ินสุด และจะเร่ิม 

ตั้งแต่เกิดจนกระทัง่ตาย 

 

 2.  เม่ือความตอ้งการนั้น ไดรั้บการตอบสนองแลว้ จะไม่เป็นส่ิงที่จูงใจของพฤติกรรมอีก

ต่อไป ดงันั้น ความตอ้งการที่ยงัไม่ไดรั้บการตอบสนองจึงจะเป็นแรงจูงใจของพฤติกรรม 

 

3. ความตอ้งการของมนุษยมี์ลาํดบัขั้นความสาํคญั เม่ือความตอ้งการระดบัตํ่าไดรั้บการ 
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ตอบสนองแลว้ ความตอ้งการในระดบัสูงจะมีการเรียกร้องใหมี้การตอบสนองทนัที 

 

 4.  ทฤษฎีของมาสโลวไ์ดแ้บ่งลาํดบัขั้นของความตอ้งการ (Hierarchy of Needs) ไว ้5 ขั้น

จากตํ่าไปสูง โดยมีลาํดบัขั้นความตอ้งการตามทฤษฎีมาสโลว ์(Maslow’s Hierarchy of Human 

Needs) ดงัน้ี 

 

 4.1  ความตอ้งการดา้นร่างกาย (Physiological Needs) เป็นความตอ้งการพื้นฐานเพื่อ 

ความอยูร่อดของชีวติ เช่น อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ที่อยูอ่าศยั ยารักษาโรค เป็นตน้ 

 

 4.2  ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) เป็นความตอ้งการที่เหนือกว่าความ

ตอ้งการเพือ่การอยูร่อด ซ่ึงเป็นความตอ้งการที่ระดบัสูงขึ้น เช่น ความตอ้งการความมัน่คงในหน้าที่

การงาน ความตอ้งการไดรั้บการปกป้องคุม้ครอง ความตอ้งการความปลอดภยัจากอันตรายต่างๆ 

เป็นตน้ 

 

 4.3  ความตอ้งการมีส่วนร่วม (Social Needs) หรือความตอ้งการดา้นสังคม หรือความ

ตอ้งการความรักและการยอมรับ (Love and Belongingness Needs) ความตอ้งการทั้งการให้และการ

ไดรั้บซ่ึงความรัก ความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มสังคมที่อยู ่ความตอ้งการให้ไดก้ารยอมรับ 

เป็นตน้ 

 

 4.4  ความตอ้งการการยกยอ่งนับถือ (Esteem Needs) ซ่ึงเป็นความตอ้งการการยกยอ่ง

ส่วนตวั (Self-esteem) ความนับถือ (Recognition) และสถานะ (Status) จากสังคม เป็นความภูมิใจ

ในตนเอง มีความตอ้งการให้ผูอ่ื้นเห็นตนมีคุณค่า ให้ไดมี้การเคารพนับถือ ความสามารถ ความรู้ 

ความสาํเร็จ ศกัด์ิศรี และมีช่ือเสียงที่ดีในสงัคม   

 

 4.5  ความตอ้งการประสบความสาํเร็จสูงสุดในชีวิต (Self-actualization Needs) เป็น

ความตอ้งการสูงสุดของแต่ละบุคคล เม่ือบุคคลใดบรรลุความตอ้งการในขั้นน้ี จะไดรั้บการยกยอ่ง

วา่เป็นบุคคลพเิศษ เช่น ความตอ้งการท่ีเกิดจากความสามารถทาํทุกส่ิงอยา่งไดส้าํเร็จ เป็นตน้ 
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แนวคดิเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจทางการเงิน 

 

 ความรู้ หมายถึง การรวบรวมความคิดของมนุษย ์จดัให้เป็นหมวดหมู่สามารถประมวลผล

ของขอ้มูลที่สอดคล้องกนั และนํามาใช้ประโยชน์ได ้(ศุภกนิตย ์ พลไพรินทร์, 2540: 24) ความ

เขา้ใจ หมายถึง กระบวนการทางจิตวทิยา ท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงทาํให้บุคคลครุ่นคิดถึงส่ิง

นั้น และ สามารถใชม้โนทศัน์ (Concept) เพือ่จดัการกบัส่ิงนั้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ความรู้ความ

เขา้ใจ หมายถึง ความสามารถในการจาํและเขา้ใจรายละเอียดของขอ้มูลต่างๆ และสามารถถ่ายทอด 

รวมถึงการส่ือความหมาย แปลความ ตีความ ขยายความ หรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัขอ้มูลที่

ไดรั้บได ้(ไพศาล  หวงัพาณิช, 2526; ศุภกนิตย ์ พลไพรินทร์, 2540; เกศินี  จุฑาวิจิต, 2540) ความรู้

ความเขา้ใจทางการเงิน หรือ การอ่านออกเขียนไดท้างการเงิน หมายถึง ความรู้ความสามารถส่ือ

ความหมาย แปลความ ตีความ แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัพื้นฐานความรู้ทางเศรษฐกิจและแนวคิด

ทางการเงิน 

  

 ความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน หมายถึง ชุดทกัษะและความรู้ที่ช่วยให้ปัจเจกสามารถจดั 

การทรัพยากรทางการเงินของตวัเองทั้งหมดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและมีขอ้มูลครบถ้วน ตั้งแต่

เร่ืองการหารายได ้การออม การลงทุน การจดัการทาํงบประมาณรายรับรายจ่าย การจดัการหน้ีและ

การวางแผนทางการเงิน (สฤณี  อาชวานนัทกุล, 2013) 

 

 ความรู้เร่ืองทางการเงิน หมายถึงความรู้และความเขา้ใจแนวความคิดที่เกี่ยวกับการเงิน 

ความเส่ียงทางการเงิน รวมถึงทกัษะ แรงจูงใจ และความเช่ือมัน่ที่จะใชค้วามรู้ความเขา้ใจเหล่าน้ี ใน

การตดัสินใจที่มีประสิทธิผล ในหลากหลายบริบททางการเงิน เพื่อปรับปรุงความอยูดี่มีสุขทางการ

เงินของปัจเจกและสังคม และช่วยให้สามารถมีส่วนร่วมในชีวิตทางเสรษฐกิจ (Lusardi and 

Mitchell, 2007)  

 

 ความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน หรือ การอ่านออกเขียนไดท้างการเงิน หมายถึง ความรู้ความ 

สามารถส่ือความหมาย แปลความ ตีความ แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัพื้นฐานความรู้ทางเศรษฐกิจ

และแนวคิดทางการเงิน จากการศึกษา ความสามารถทางการเงิน และ การจดัการทางการเงิน ใน

กลุ่มครัวเรือน พบวา่ พฤติกรรมการใชเ้งิน ไม่สามารถจดัการเงินของครอบครัวให้มีประสิทธิภาพ 

ขอ้บกพร่องที่คาดไม่ถึง คือ การละเลยการออมเพือ่เตรียมแผนการเกษียณ แทนที่จะเป็นแผนสาํคญั
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ที่จะตอ้งเตรียม (Lusardi, 2004 และ Lusardi and Mitchell, 2007) จากปัญหาดงักล่าว นักวิจยั จึง

ออกแบบวิธีการตรวจสอบความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งกบัทกัษะพื้นฐานความ

เขา้ใจ และ ความรู้ทางเศรษฐศาสตร์ โดยใชแ้บบสอบถาม ท่ีสามารถทดสอบและระบุระดบัความรู้

ความเขา้ใจได ้โดยรายละเอียดของแบบสอบถาม จะแบ่ง คาํถามเป็น 2 ส่วน ใหญ่ คือ 1. พื้นฐาน

ความเขา้ใจ ประกอบดว้ย จาํนวนตวัเลข ดอกเบ้ียทบตน้ อัตราเงินเฟ้อ มูลค่าเงินตามเวลา ภาวะ

เศรษฐกิจที่ส่งผลกระทบกบัค่าของเงิน 2. ความรู้เชิงลึกทางการเงิน ซ่ึงเก่ียวกบั 2.1) ความรู้ในการ

ลงทุนในผลิตภณัฑ์ทางการเงินต่างๆ เช่น ตราสารทุน ตราสารหน้ี พนัธบตัร เงินฝาก 2.2) การ

วเิคราะห์และประเมิน เศรษฐกิจที่มีผลกระทบ จากการสอบถาม ผลลพัธท์ี่ไดน้ั้น พบว่า ผูท้ี่มีความรู้

ทางการเงินที่ดีและทกัษะการจดัการเงินที่ดี จะมีการวางแผนเพิ่มความมัง่คัง่เพื่อการเกษียณ อยา่งมี

ประสิทธิภาพ เช่นกนั (Lusardi and Mitchell, 2007; Van and Alessie, 2008) จากการศึกษา ปัจจยั

ด้านความรู้ และการได้รับคาํแนะนําเก่ียวกับการออมเพื่อการเกษียณ พบว่า ระดับการศึกษา มี

อิทธิพลเชิงบวกต่อการออมเพือ่การเกษียณ (ปัทมรัฎ  ธรรมธิ และ พูนพิสมยั  นามเทพ, 2550) นอก 

จากน้ี (ปัทมรัช  ธรรมธิ, 2550) พบว่า การทราบเง่ือนไข เก่ียวกับกองทุนเพื่อลดหย่อนภาษี เช่น 

กองทุนรวมเพือ่การเล้ียงชีพ (RMF) กองทุนหุน้ระยะยาว (LTF) และการไดรั้บคาํแนะนาํจากบุคคล

รอบขา้ง เป็นปัจจยัที่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการออมเงินเพือ่การเกษียณ 

 

ทฤษฎีด้านทัศนคติ 

 

 ความหมายของทศันคติ (Attitude) หมายถึง ความโน้มเอียงที่เรียนรู้เพื่อให้มีพฤติกรรมที่

สอดคล้องกบัลักษณะที่พึงพอใจหรือไม่พอใจท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือ อาจหมายถึง การแสดง

ความรู้สึกภายในที่สะทอ้นวา่บุคคลมีความโน้มเอียง พอใจหรือไม่ต่อบางส่ิง (Kanuk, 2006 อา้งใน 

นิรณาภา  ลาวงศ,์ 2556) 

 

 ทศันคติ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลที่มีต่อส่ิงหน่ึง ซ่ึงประชาชนเรียนรู้จาก

ประสบการณ์ในอดีต โดยใชเ้ป็นตวัเช่ือมระหวา่งความคิดและพฤติกรรม (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์, 2552 

อา้งใน นิรณาภา  ลาวงศ,์ 2556) 

 

 ทศันคติ คือ ดชันีช้ีว่า บุคคลนั้นคิดและรู้สึกอยา่งไร กบัคนรอบขา้ง วตัถุหรือส่ิงแวดลอ้ม

ตลอดจนสถานกาณ์ต่างๆ โดย ทศันคติ นั้นมีรากฐานมาจาก ความเช่ือท่ีอาจส่งผลถึง พฤติกรรมใน



21 

 

อนาคตได ้ทศันคติจึงเป็นเพียง ความพร้อมที่จะตอบสนองต่อส่ิงเร้า และเป็นมิติของการประเมิน

เพือ่แสดงวา่ ชอบหรือไม่ชอบ ต่อประเด็นหน่ึงๆ ซ่ึงถือเป็นกรส่ือสารภายในบุคคล (Interpersonal 

Communication) ที่เป็นผลกระทบมาจาก การรับสาร อนัจะมีผลต่อพฤติกรรม (Roger, 1978:208-

209 อา้งใน สุรพงษ ์ โสธนะเสถียร, 2533: 122) 

 

 ทศันคติ คือ ความพร้อม ท่ีจะแสดงออกในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง ท่ีเป็นการสนับสนุน 

หรือต่อตา้นสถานการณ์บางอยา่งหรือส่ิงใดๆ (Carter, 1959: 48) 

 

 ทศันคติ คือ ความรู้สึก และความคิดเห็นที่บุคคลมีต่อส่ิงของ บุคคล สถานการณ์ สถาบนั 

และข้อเสนอใดๆ ในทางที่ยอมรับหรือปฏิเสธ ซ่ึงมีผลทาํให้บุคคลพร้อมที่จะแสดงปฏิกิ ริยา 

ตอบสนองดว้ยพฤติกรรมอยา่งเดียวกนัตลอด (Norman, 1971: 71) 

 

 ทศันคติ เป็นบุคลิกภาพที่สร้างขึ้นได ้เปล่ียนแปลงไดเ้ป็นแรงจูงใจ ที่กาํหนดพฤติกรรม

ของบุคคลทีมี่ต่อส่ิงแวดลอ้มตา่งๆ (เดโช  สวนานนท,์ 2512: 2) 

 

 ทศันคติที่เช่ือมโยงไปถึงพฤติกรรมของบุคคล วา่ทศันคติ หมายถึง ความสลบัซับซ้อนของ

ความรู้สึก หรือการมีอคติของบุคคล ในการที่จะสร้างความพร้อมที่จะกระทาํส่ิงใดส่ิงหน่ึง ตาม

ประสบการณ์ของบุคคลนั้น ที่ไดรั้บมา ความโน้มเอียงที่จะมีปฏิกิริยาต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงในทางที่ดี

หรือต่อตา้น ส่ิงแวดลอ้มที่จะมาถึงทางหน่ึงทางใด ในดา้นพฤติกรรม หมายถึง การเตรียมตวั หรือ

ความพร้อมที่จะตอบสนอง (ศกัด์ิ  สุนทรเสณี, 2531) 

 

 ทศันคติ (Attitude) หมายถึง ความโน้มเอียงที่เรียนรู้เพื่อให้มีพฤติกรรมที่สอดคล้องกับ

ลักษณะที่พึงพอใจหรือไม่พอใจที่ มีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง การแสดงออกของทัศนคติ แบ่งเป็น 2 

พฤติกรรม ในลกัษณะพงึพอใจ ซ่ึงเรียกวา่ ทศันคติบวก และไม่พงึพอใจ เรียกวา่ทศันคติเชิงลบ เป็น

ความรู้สึกทางใจ กระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรม ไปทางใดทางหน่ึง โดยท่ีทศันคติ เป็นส่ิงท่ีสะทอ้นมาสู่

พฤติกรรมของบุคคล  
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 องคป์ระกอบของทศันคติ ได ้3 ประการ  

 

 1.  องคป์ระกอบด้านความรู้ (The Cognitive Component) คือ ส่วนที่เป็นความเช่ือของ

บุคคลเก่ียวกบัส่ิงต่างๆทั้งที่ชอบและไม่ชอบ ซ่ึงมีที่มาจากกระบวนการทางความคิดที่ใชเ้หตุผลเชิง

ตรรกะเป็นหลกั จึงเป็นทศันคติที่ผา่นการประเมินของบุคคลนั้นๆแลว้  

 

 2.  องคป์ระกอบดา้นความรู้สึก และอารมณ์ (The Affective Component) คือ ส่วนที่เป็น

อารมณ์ความรู้สึก ที่เก่ียวกับส่ิงต่างๆ ซ่ึงมีผลแตกต่างกนัไปเป็นลกัษณะที่เป็นค่านิยมของบุคคล 

เป็นส่วนหน่ึงของทศันคติที่เช่ือวา่เป็นผลของการเรียนรู้จากพอ่แม่ ครูอาจารย ์และเพื่อนวยัเดียวกนั

เป็นเจตคติที่เก่ียวกบัความรู้สึกที่มีต่อส่ิงต่างๆ การชอบหรือไม่ชอบต่อบุคคล ส่ิงของ หรือเหตุการณ์ 

 

 3.  องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (The Behavioral Component) คือ การแสดงออก ซ่ึงเป็น

ผลมาจาก องคป์ระกอบดา้นความรู้ และความคิด จะเห็นไดว้า่ การที่บุคคลมีความรู้สึกนึกคิดที่แตก 

ต่างกนันั้น เป็นผลมาจากการที่ บุคคลนั้นมีความเขา้ใจ ความรู้สึก หรือมีแนวคิดที่แตกต่างกนันั่น 

เอง การเกิดทศันคติ (Attitude Formation)ไดใ้หค้วามเห็นว่าทศันคตินั้น เกิดจากการเรียนรู้ เกิดจาก

ความสามารถในการแยกแยะความแตกต่าง เกิดจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคล และเกิดจากการ

เลียนแบบ หรือรับเอาทศันคติของผูอ่ื้นมาเป็นของตน โดยแนวโน้มของพฤติกรรมเป็นผลมาจาก

ความคิด ความเช่ือ ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อส่ิงเร้านั้น  

 

ทฤษฎีการวัดทัศนคติ 

 

 การวัดทัศนคตินั้ น ถือได้ว่าเป็นเร่ืองที่ยาก เพราะทัศนคติเป็นส่ิงที่ว ัดไม่ได้ ดังนั้ น

นักวิชาการจึงสร้างเคร่ืองมือขึ้นมาเรียกว่าสเกล (Scale) ซ่ึงหมายความว่าเป็นวิธีการวดัประเด็น

ต่างๆ ของแต่ละเร่ืองที่ตอ้งการจะวดั โดยนาํมาชัง่นํ้ าหนกัและใหค้ะแนนวา่ขอ้ไหนควรจะมีคะแนน

มากนอ้ยกวา่กนัอยา่งไร เม่ือสร้างวธีิวดัแลว้ จึงนาํมาตรวจสอบความเช่ือถือ (Validity) และนาํมาใช้

วดัทศันคติในกลุ่มเป้าหมายที่เราตอ้งการศึกษา  

 

 Thrustone (1967) ไดใ้หค้วามเห็นว่า ทศันคติจะวดัโดยตรงไม่ได ้แต่ตอ้งวดัจากการแสดง

ออกมาในรูปความคิดเห็นหรือภาษาพดู ซ่ึงอาจจะวดัไดไ้ม่แน่นอนนกั จากภาษาพูดหรือพฤติกรรม
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ที่แสดงออก เป็นเพียงเคร่ืองช้ีทศันคติเท่านั้น ซ่ึงจะตอ้งมีความคลาดเคล่ือนตามหลักการวดัผล 

ดงันั้นจึงใชก้ารวดัทศันคติจากคาํตอบว่า “เห็นด้วย” หรือ “ไม่เห็นดว้ย” กบัขอ้ความในแบบวดั

ทศันคติ แต่จะตอ้งไม่สรุปวา่บุคคลนั้นจะปฏิบติัตามในขอ้ที่ตนเห็นดว้ย 

 

 Likert (1932) ได้กาํหนด Scale ในการรวบรวมประเด็นต่างๆ โดยผูท้ี่ถูกศึกษาจะให้

คะแนน และรวมคะแนนทั้งหมดของการเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ขอ้ความที่ใชใ้นมาตรวดั

ประกอบไปดว้ย ขอ้ความที่แสดงความรู้สึกต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดทั้งในทางที่ดี (ทางบวก) และในทางที่

ไม่ดี (ทางลบ) และมีจาํนวนพอๆกนั การกาํหนดนํ้ าหนกัคะแนน โดยการตอบแต่ละตวัเลือกกระทาํ

ภายหลงัจากที่ไดร้วบรวมขอ้มูลมาแลว้ โดยกาํหนดตามวิธี Arbitrary Weighting Method การใชว้ิธี

ของ Likert จะสามารถใชจ้าํนวนขอ้ไดม้ากกวา่ ทาํใหค้รอบคลุมเน้ือหาไดช้ดัเจน ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง 

ซ่ึงถา้เปรียบเทียบกบัวิธีการวดัแบบอ่ืนๆ และในวิธีการหาระดบัทศันคติ โดยจดัในหัวขอ้หลายๆ

หวัขอ้ โดยในแต่ละหวัขอ้จะใส่ระดบัทศันคติใหค้รบทุกประเด็นหลงัจากนั้นก็จะนาํคะแนนที่ไดใ้น

แต่ละประเด็นมาหาค่าเฉล่ีย ซ่ึงค่าเฉล่ียน้ีเองคือ ทศันคติ   

 

 นอกจากนั้น การวดัทศันคติสามารถวดัไดโ้ดยสังเกตพฤติกรรม ดว้ยการเขา้ไปคลุกคลีใน

บุคคลนั้นๆ ซ่ึงตอ้งใชเ้วลาและกาํลงัคน ส่วนมากจึงนิยมวดัดว้ยการใชม้าตรวดัทศันคติ (Attitude 

Scale) ที่สร้างขึ้นหรือวดัจากแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่สร้างขึ้น แต่ส่ิงท่ีตอ้งคาํนึงก็คือ 

คุณภาพของมาตรวดั หรือแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้น และปัญหาการแกลง้ตอบโดยตอบไม่ตรงตาม

แนวความรู้สึกนึกคิดของบุคคลนั้นๆ 

 

ลักษณะสําคญัของทัศนคติ 

 

 กาญจนา  บุญประเสริฐ (2555 อา้งถึง จารุวรรณ  กณัฑนิตย,์ 2531) กล่าววา่ ลกัษณะสาํคญั

ของทศันคติประกอบไปดว้ย 

 

 1.  ทศันคติเป็นส่ิงที่เกิดจากการเรียนรู้หรือประสบการณ์ของแต่ละคน มิใช่เป็นส่ิงที่ติดตวั

มาแต่กาํเนิด 

 

 2.  ทศันคติเป็นสภาพทางจิตใจที่มีอิทธิพลต่อการคิดและการกระทาํของบุคคลเป็นอนัมาก  
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 3.  ทศันคติเป็นสภาพจิตใจที่มีความถาวรพอสมควร ทั้งน้ีเน่ืองจากบุคคลแต่ละคนต่างก็

ไดรั้บประสบการณ์และผา่นการเรียนรู้มามาก อยา่งไรก็ตามทศันคติอาจมีการเปล่ียนแปลงไดอ้นั

เน่ืองมาจากอิทธิพลของส่ิงแวดลอ้ม 

 

ประเภทของทัศนคติ 

 

 กาญจนา  บุญประเสริฐ (2555 อา้งถึง จารุวรรณ  กณัฑนิตย,์ 2531) ทศันคติที่บุคคลแสดง 

ออก สามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภท 

 

 1.  ทศันคติเชิงบวก เป็นทศันคติที่ทาํใหบุ้คคลแสดงออก มีความรู้สึก หรือ อารมณ์ จาก

สภาพจิตใจโตต้อบ ในดา้นดีต่อบุคคลอ่ืน หรือ เร่ืองราวใดเร่ืองราวหน่ึง 

 

 2.  ทศันคติเชิงลบ เป็นทศันคติที่สร้างความรู้สึกไปในทางไม่ดี ไม่ไดรั้บความเช่ือถือ หรือ 

ไม่ไดรั้บความไวว้างใจ 

 

 3.  ทศันคติที่ไม่แสดงความคิดเห็นในเร่ืองราวหรือปัญหาใดปัญหาหน่ึง หรือต่อบุคคลใด

บุคคลหน่ึง 

 

 ทศันคติทั้ง 3 ประเภทน้ี บุคคลหน่ึงอาจจะมีเพยีงประการเดียวหรือหลายประการก็ได้

ขึ้นอยูก่บัความมัน่คงในความรู้สึกนึกคิด ความเช่ือ หรือ ค่านิยมอ่ืนๆ ที่มีตอ่บุคคล ส่ิงของ การ

กระทาํ หรือสถานการณ์ 

 

การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 

 

 Herbert (1967: 469) ไดอ้ธิบายถึง การเปล่ียนแปลงทศันคติ โดยมีความเช่ือว่า ทศันคติ

อยา่งเดียวกนั อาจเกิดในตวับุคคลดว้ยวิธีที่ต่างกนั จากความคิดน้ี เฮอร์เบริท ์ไดแ้บ่งกระบวนการ

เปล่ียนแปลงทศันคติ ออกเป็น 3 ประการ  
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 1.  การยนิยอม (Compliance) การท่ีบุคคลยอมรับส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อบุคคลนั้น และยอมทาํ

ตามนั้น เป็นผลมาจาก อิทธิพลทางสงัคม หรือ อิทธิพลของส่ิงท่ีก่อให้เกิด การยอมรับนั้น กล่าวได้

วา่ การยอมกระทาํตามน้ี เป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงทศันคติ ซ่ึงจะมีพลงัผลกัดนั ให้บุคคลยอม 

กระทาํตาม 

 

 2.  การเลียนแบบ (Identification) เกิดขึ้นเม่ือบุคคลนั้นยอมรับส่ิงเร้า หรือส่ิงกระตุน้ ซ่ึงการ

ยอมรับน้ีเป็นผลมาจาก การที่บุคคล ตอ้งการจะสร้างความสัมพนัธ์ที่ดี หรือที่พอใจระหว่างตนเอง

และผูอ่ื้น การเลียนแบบ เป็นกระบวนการ การเปล่ียนแปลง ทศันคติ ซ่ึงมีพลงัผลกัดนัมากหรือน้อย 

ขึ้นอยูก่ ับการโน้มน้าวใจ ของส่ิงเร้าที่มีต่อบุคคลนั้น การเลียนแบบจึงขึ้นอยูก่ ับพลงัของผูส่้งสาร 

บุคคลจะรับเอาบทบาท ทั้งหมดของคนอ่ืนมาเป็นของตนอง หรือแลกเปล่ียนบทบาทซ่ึงกนัและกนั 

 

 3.  ความตอ้งการที่อยากจะเปล่ียน (Internalization) เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้น เม่ือบุคคล

ยอมรับส่ิงที่มีอิทธิพลเหนือกว่า ซ่ึงตรงกับความต้องการภายใน ค่านิยม ของเขา พฤติกรรมที่

เปล่ียนไป ซ่ึงสอดคลอ้ง ความพงึพอใจ และค่านิยม (สิรินดา  กล่ินจนัทน์หอม, 2555) 

 

ทัศนคติการออม 

 

 ความหมายของทศันคติ (Attitude) หมายถึง ความโน้มเอียงที่เรียนรู้เพื่อให้มีพฤติกรรมที่

สอดคลอ้งกบัลกัษณะที่พงึพอใจหรือไม่พอใจที่มีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์, 2552 อา้งใน  

นิรณาภา  ลาวงศ,์ 2556) 

 

 Milton (1981) ไดใ้หค้วามหมายของทศันคติไวว้่า การผสมผสาน หรือการจดัระเบียบของ

ความเช่ือมัน่ ที่มีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือ มีต่อสถานการณ์ใด สถานการณ์หน่ึง ผลรวมของความเช่ือ 

ถือน้ีจะเป็นตวักาํหนดแนวโน้มของบุคคล ในการที่จะมีปฏิกิริยาตอบสนอง ว่าชอบหรือไม่ชอบ 

(Kendler, 1974)ไดใ้ห้ความหมายของทศันคติ หมายถึง ความพร้อมของแต่ละบุคคลที่จะแสดงถึง

พฤติกรรมที่จะสนบัสนุน หรือต่อตา้นบุคคล หรือ แนวคิดบางอยา่ง การแสดงออกของทศันคติแบ่ง 

เป็น 2 พฤติกรรม ในลกัษณะพึงพอใจ ซ่ึงเรียกว่า ทศันคติบวกและไม่พึงพอใจ เรียกว่าทศันคติเชิง

ลบ (Hit et.al., 2006) ไดก้ล่าวว่า ทศันคติของบุคคล หมายถึงความรู้สึกทางใจ ที่กระตุน้ให้เกิด
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พฤติกรรม ไปในทางใดทางหน่ึง โดยที่ทัศนคติ เป็นส่ิงที่สะท้อนมาสู่พฤติกรรมของบุคคล         

(พรทิพย ์ บุญนิพทัธ,์ 2531)  

 

 จากความหมายของทศันคติ สามารถแยกองคป์ระกอบของทศันคติได ้3 ประการ 1) องค ์

ประกอบดา้นความรู้ (The Cognitive Component) คือ ส่วนที่เป็นความเช่ือของบุคคลเก่ียวกบัส่ิง

ต่างๆทั้งที่ชอบและไม่ชอบ 2) องคป์ระกอบดา้นความรู้สึก (The Affective Component) คือ ส่วนที่

เป็นอารมณ์ความรู้สึก ที่เก่ียวกบัส่ิงต่างๆ ซ่ึงมีผลแตกต่างกนัไปเป็นลกัษณะที่เป็นค่านิยมของบุคคล  

3) องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (The Behavioral Component) คือ การแสดงออก ซ่ึงเป็นผลมาจาก 

องคป์ระกอบดา้นความรู้ และความคิด จะเห็นไดว้า่ การที่บุคคลมีความรู้สึกนึกคิดที่แตกต่างกนันั้น 

เป็นผลมาจากการที่ บุคคลนั้นมีความเขา้ใจ ความรู้สึก หรือมีแนวคิดที่แตกต่างกนันั่นเอง การเกิด

ทศันคติ (Attitude Formation)ได้ให้ความเห็นว่าทศันคตินั้น เกิดจากการเรียนรู้ เกิดจากความ 

สามารถในการแยกแยะความแตกต่าง เกิดจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคล และเกิดจากการเลียน 

แบบ หรือรับเอาทศันคติของผูอ่ื้นมาเป็นของตน (Gordon, 1975) 

 

แนวคดิเกี่ยวกับพฤติกรรม 

 

 ความหมายของพฤติกรรม (Behavior) ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 

 

 ชุดา  จิตพทิกัษ ์(2545) ใหค้วามหมายวา่ พฤติกรรมคือการกระทาํของบุคคลนั้นโดยรวมทั้ง

ส่ิงที่ปรากฏออกมาภายนอกและส่ิงที่อยูภ่ายในใจของบุคคลซ่ึงส่ิงที่อยูภ่ายในใจนั้นจะไม่สามารถ

สังเกตุเห็นได้โดยตรง เช่น คุณค่า (Value) ที่เขายึดเป็นหลักในการประเมินส่ิงต่างๆ ทัศนคติ 

(Attitude) ที่มีต่อส่ิงต่างๆ ความคิดเห็น (Opinion) ความเช่ือ (Belief) รสนิยม (Test) และสภาพจิตใจ 

ปัจจยัต่างๆเหล่าน้ี เป็นตวักาํหนดพฤติกรรมของบุคคล 

 

 วมิลสิทธ์ิ  หรยางกูร (2541) ใหค้วามหมายพฤติกรรมมนุษย ์คือ มนุษยมี์พฤติกรรมภายใน

ควบคุมพฤติกรรมภายนอก มนุษยมี์ความรู้สึกในการสัมผสั มีการรับรู้ มีการเรียนรู้ มีการจาํ มีการ

คิด มีการตดัสินใจ รวมทั้งเกิดอารมณ์ต่อกิจกรรมในชีวติประจาํวนั 
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 สิรินดา  กล่ินจนัทร์หอม (2555) ไดใ้หค้วามหมายของพฤติกรรม คือ กริยาที่แสดงออกหรือ

การโตต้อบ เม่ือเผชิญกบัส่ิงเร้ามากระทบ แลว้ก่อใหเ้กิดพฤติกรรมก็อาจจะเป็นส่ิงเร้าภายใน และส่ิง

เร้าภายนอก  

 

 ประเภทของพฤติกรรม แบ่งออกเป็น  

 

 1.  พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) เป็นพฤติกรรมที่สามารถเห็นไดด้ว้ยการสังเกตุ

จากภายนอก 

 

 2.  พฤติกรรมภายใน (Covert Behavior) เป็นพฤติกรรมที่ไม่สามารถเห็นชดัไดด้ว้ยตาเปล่า 

ตอ้งอาศยัเคร่ืองมือและการตรวจสอบพฤติกรรมภายใน ที่เกี่ยวขอ้งดงัน้ี 

 

  2.1  ความรู้สึก (Feeling) ตอบสนองส่ิงเร้า ดว้ยอวยัวะทั้ง 5 ไดแ้ก่ ตา หู จมูก ล้ิน กาย 

 

  2.2  การรับรู้ (Perceiving) หมายถึง การแปลความหมายหรือการตีความ ที่ไดจ้ากการ

สมัผสั 

  2.3  การจาํ (Remebering) ความสามารถในการสะสมประสบการณ์ผา่นมา และสามารถ

นาํออกมาใชไ้ด ้

 

  2.4  การคิดและการตดัสินใจ (Thinking and Decission Making) หมายถึงการเก็บขอ้มูล

ต่างๆ นาํมาวเิคราะห์หาสาเหตุและตดัสินใจ 

 

 จากความหมายของพฤติกรรมขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่า พฤติกรรม หมายถึง กระทาํหรือ

การแสดงออกของบุคคล ทั้งพฤติกรรมภายนอกและพฤติกรรมภายใน สังเกตเห็นไดแ้ละไม่สังเกตุ

เห็นได ้แต่สามารถใชเ้คร่ืองมือในการวดัได ้ 

 

 ลกัษณะพฤติกรรมโดยทัว่ไปของมนุษย ์จะตั้งอยูบ่นสมมติฐาน 3 ประการ 
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 1.  สาเหตุ (Causality) กล่าวคือ พฤติกรรมของมนุษยต์อ้งมีสาเหตุทาํให้เกิดขึ้น (Behavior 

is Cause) ซ่ึงอาจจะเกิดขึ้นจากส่ิงแวดล้อม หรือ กรรมพนัธุ์ หรือที่เรียกว่าอิทธิพลภายนอกและ

อิทธิพลภายในร่างกาย 

 

 2.  ส่ิงเร้า (Drive Impulse) พฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นจากส่ิงเร้า เช่นแรงผลกัดนัท่ีเกิดจากความ

ตอ้งการหรือความจาํเป็นของร่างกาย 

 

 3.  การสู่เป้าหมาย (Goal Directness) กล่าวคือ พฤติกรรมของมนุษยไ์ม่เพียงแต่สาเหตุและ

ส่ิงเร้าทาํให้เกิดเท่านั้นแต่ยงัถูกนาํไปสู่เป้าหมาย (Behavior is Goal Directed) ในส่ิงหน่ึงส่ิงใดเพื่อ

บรรเทาส่ิงเร้าในที่สุดจะลดความตึงเครียดและความตอ้งการต่างๆ 

 

 William (1974 อา้งใน ประนอม  คาํผา, 2547) ไดว้ิเคราะห์พฤติกรรมของบุคคลแต่ละคน

วา่ การแสดงออกถึงพฤติกรรมนั้น ยอ่มตอ้งมีจุดมุ่งหมาย การตดัสินใจของบุคคลว่าการกระทาํใน

เร่ืองใดก็ตามขึ้นอยูก่บัปัจจยั อาจเหมือนหรือต่างกนัขึ้นอยูก่บัการเลือกเหตุผลของผูก้ระทาํ ซ่ึงขึ้น 

อยูก่บัปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 

 

 1.  ปัจจยัดึงดูด (Pull Factor) ประกอบดว้ย 

 

  1.1  เป้าหมาย (Goal) หมายถึงการกระทาํท่ีผูก้ระทาํตอ้งการใหเ้กิดขึ้น 

 

  1.2  การปลูกฝังความเช่ือ หมายถึงความคิด ความรู้ท่ีผูท่ี้กระทาํไดรั้บการปลูกฝังจน

เขา้ใจเร่ืองหน่ึงในรูปแบบของตนเอง และตดัสินใจเลือกแบบของการกรําที่สอดคลอ้งกบัความเช่ือ

ดงักล่าวน้ี 

 

  1.3  มาตรฐานค่านิยม หมายถึง มาตรฐานที่ผูก้ระทาํใชเ้ป็นตวักาํหนดที่จะใชเ้ป็นตวัช่วย

ในการตดัสิน  เป็นแนวความคิด ความเช่ือ เป็นอุดมการณ์ ซ่ึงเป็นส่ิงที่ดีเป็นที่ยอมรับในกลุ่มสังคม 

มีคุณค่าแก่การนาํไปปฏิบติั รวมถึงเป็นกรอบในการดาํเนินชีวติเพือ่ประโยชน์ส่วนตนและส่วนรวม 
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  1.4  นิสยัขนบธรรมเนียมประเพณี หมายถึงรูปแบบของการแสดงออกที่ผูท้ี่กระทาํไดรั้บ

การกระตุน้มา โดยมีรูปแบบที่แน่นอน และมีการยอมรับเพราะมีการวิเคราะห์เหตุผลแลว้รวมถึง

เป็นพฤติกรรมของมนุษยท์ี่เลือกปฏิบติั ในทางท่ีถูกตอ้ง โดยการปฏิบติัสืบทอดต่อกนัมาจนกลาย 

เป็นความเช่ือวา่เป็นส่ิงสาํคญัและจาํเป็นที่จะตอ้งปฏิบติั 

 

 2.  ปัจจยัผลกัดนั (Push Factors) 

 

  2.1  ความคาดหวงั (Expectation) หมายถึงการท่ีผูก้ระทาํเขา้ใจ และเช่ือวา่มีผูค้าดหวงั

ในตวัเขา เขาจึงกระทาํ 

 

  2.2  ขอ้ผกูพนั (Commitment) คือ ส่ิงที่ผูก้ระทาํเช่ือวา่ เขาถูกผกูพนัที่จะตอ้งกระทาํให้

สอดคลอ้งกบัสถานการณ์นั้นๆ 

 

  2.3  แรงเสริม (Forces) คือ ตวัช่วยใหผู้ก้ระทาํนาํไปสู่การกระทาํทางสงัคม เพราะ

ขณะที่ผูก้ระทาํ กระทาํนั้น เขาจะรู้สึกวา่ไดรั้บแรงเสริมใหก้ระทาํ 

 

 3.  ปัจจยัสนบัสนุน (Able Factors) 

 

  3.1  โอกาส (Opportunity) เป็นความเช่ือของผูก้ระทาํวา่สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นช่วยใหมี้

โอกาสเลือกกระทาํ 

 

  3.2  ความสามารถ (Ability) คือ การที่ผูก้ระทาํรู้ความสามารถของตนเองที่จะก่อใหเ้กิด

ความสาํเร็จในเร่ืองนั้นๆ ได ้

 

  3.3  การสนบัสนุน (Support) หมายถึง ส่ิงที่ผูก้ระทาํรู้วา่จะไดรั้บจากคนอ่ืนและรู้สึกวา่

มีส่ิงสนบัสนุนใหก้ระทาํ 
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พฤติกรรมการออม 

 

 พฤติกรรมการออม หมายถึง การเขา้ใจหลกัการใชจ้่ายเงิน และเก็บออมเงินอยา่งรู้คุณค่า

ของเงิน และมีแบบแผนซ่ึงแสดงออกมาเป็นการกระทาํ  

 

ผลิตภัณฑ์การออมเงนิเพือ่การเกษียณ 

  

1.  ประกันสังคม 

 

 การประกนัสงัคม ก่อตั้งขึ้นตามพระราชบญัญติัประกนัสังคม พ.ศ.2533 แกไ้ขเพิ่มเติม 

(ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2537 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 3) พ.ศ. 2542 และมีพระราชกฤษฎีกากาํหนด

ระยะเวลาเร่ิมดาํเนินการจดัเก็บเงินสมทบเพือ่ใหป้ระโยชน์ทดแทนในกรณีวา่งงาน พ.ศ. 2546 

(สาํนกังานประกนัสงัคม, 2557) 

 

 ประกนัสังคม คือการสร้างหลกัประกนัสังคมในการดาํรงชีวิตในกลุ่มของสมาชิกที่มี

รายได้และจ่ายเงินสมทบเขา้กองทุนประกันสังคมเพื่อรับผิดชอบในการเฉล่ียความเส่ียงท่ีอาจ

เกิดขึ้นจากการเจ็บป่วย คลอดบุตร ทุพพลภาพ ตาย สงเคราะห์บุตร ชราภาพ และว่างงาน เพื่อให้

ไดรั้บการรักษาพยาบาลและมีการทดแทนรายไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

 

 ผูป้ระกนัตน คือลูกจา้งที่มีอายไุม่ต ํ่ากว่า 15 ปีบริบูรณ์ และไม่เกิน 60 ปีบริบูรณ์ในวนั

เขา้ทาํงาน และทาํงานอยูใ่นสถานประกอบการท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 1 คนขึ้นไป โดยนาํส่งเงินสมทบ คือ

หกัค่าจา้งร้อยละ 5 และนายจา้งตอ้งสมทบอีกร้อยละ 5 ของค่าจา้งซ่ึงคาํนวณจากฐานค่าจา้งเป็นราย

เดือนตํ่าที่สุดเดือนละ 1,650 บาท และสูงสุดไม่เกินเดือนละ 15,000 บาท 

 

  หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการรับเงินจากประกันสังคม 

 

  เง่ือนไขการเกิดสิทธิกรณีบาํนาญชราภาพ 1) จ่ายเงินสมทบมาแลว้ไม่น้อยกว่า 180 

เดือน ไม่วา่ระยะเวลา 180 เดือนจะติดต่อกนัหรือไม่ก็ตาม 2)  มีอายคุรบ 55 ปีบริบูรณ์ และ3) ความ

เป็นผูป้ระกนัตนส้ินสุดลง  
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  เงินบาํนาญชราภาพ คือ เงินที่สาํนักงานประกนัสังคมจ่ายให้ผูป้ระกนัตนเป็นรายเดือน

ตลอดชีวติ 

 

1.1   กรณีผูป้ระกนัตนอายคุรบ 55 ปี ส่งเงินสมทบตั้งแต่ 180 เดือนขึ้นไป ผูป้ระกนัตน

จะไดรั้บเงินบาํนาญชราภาพในอัตราร้อยละ 20 ของค่าจา้งเฉล่ีย 60 เดือนสุดทา้ย ก่อนความเป็น

ผูป้ระกนัตน จะส้ินสุดลง 

 

1.2   กรณีผูป้ระกนัตนอายคุรบ 55 ปีส่งเงินสมทบเกิน 180 เดือน จะไดรั้บเงินบาํนาญ

ชราภาพเพิ่มกรณีจ่ายเงินสมทบเกิน 180 เดือน โดยปรับเพิ่มขึ้นอีกร้อยละ 1.5 ต่อระยะเวลาการ

จ่ายเงินสมทบครบทุก 12 เดือน 

 

1.3   กรณีผูมี้สิทธิรับเงินบาํนาญชราภาพเสียชีวติภายใน 60 เดือน (5 ปี) นับจากเดือนที่มี

สิทธิไดรั้บเงินบาํนาญชราภาพ ทายาทผูมี้สิทธิจะไดบ้าํเหน็จชราภาพเป็นจาํนวน 10 เท่าของเงิน

บาํเหน็จชราภาพรายเดือนที่ไดรั้บก่อนเสียชีวติ 

 

เง่ือนไขการเกิดสิทธ์ิกรณีบาํเหน็จชราภาพ  

 

1)  จ่ายเงินสมทบไม่ครบ 180 เดือน  

 

2)  ความเป็นผูป้ระกนัตนส้ินสุดลง  

 

3)  มีอายคุรบ 55 ปีบริบูรณ์ หรือเป็นผูทุ้พพลภาพ หรือถึงแก่ความตาย 

 

 2.  กองทุนสํารองเลีย้งชีพ (Provident Fund)  

 

 กองทุนสาํรองเล้ียงชีพ (Provident Fund) คือ กองทุนท่ีลูกจา้งและนายจา้ง จดัตั้งขึ้น

ดว้ยความสมคัรใจ โดยมีจุดมุ่งหมายเพือ่ส่งเสริมการออมแบบผกูพนัระยะยาว (Contractual Saving) 

สาํหรับลูกจา้ง เพือ่ไวใ้ชจ่้ายเม่ือยามเกษียณอาย ุทุพพลภาพ หรือตอ้งออกจากงาน ทั้งน้ี เงินที่นาํเขา้ 
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กองทุนสาํรองเล้ียงชีพเป็นเงินของสมาชิกทุกคน โดยประกอบดว้ยเงินที่ลูกจา้งจ่ายเขา้กองทุนส่วน

หน่ึง เรียกว่า เงินสะสม ซ่ึงกฎหมายกาํหนดให้สะสมไดใ้นอตัราท่ีไม่ต ํ่ากว่า 2 % แต่ตอ้งไม่เกิน 

15% ของค่าจา้ง เงินที่นายจา้งจ่ายเพิ่มให้อีกส่วนหน่ึงเรียกว่า เงินสมทบ ซ่ึงกฎหมายกาํหนดให้

สมทบในอตัราที่ไม่ต ํ่ากวา่เงินสะสมของลูกจา้ง (นัน่คือ นายจา้งมีส่วนช่วยลูกจา้งออมเงินดว้ย) และ

เงินที่ไดม้าจากการที่มีผูอ่ื้นบริจาคใหก้องทุนอีกส่วนหน่ึง 

 

 
 

ภาพที่ 2.3  โครงสร้างกองทุนสาํรองเล้ียงชีพ 

ที่มา: ศูนยส่์งเสริมการพฒันาความรู้ตลาดทุน (2557) 

  

 กองทุนสาํรองเล้ียงชีพถือเป็นสวสัดิการของนายจา้งที่จดัให้เพื่อสนับสนุนการออมของ

ลูกจา้ง โดยมีรูปแบบการลงทุน 2 ประเภท 

 

2.1  กองทุนเด่ียว (Single Fund) เป็นกองที่จดัตั้งขึ้นโดยนายจา้งเพียงรายเดียว ซ่ึงปกติ

จะมีขนาดของเงินกองทุนค่อนขา้งใหญ่ ไม่ต ํ่ากวา่ 100 ลา้นบาท สามารถกาํหนดนโยบายการลงทุน

ของกองทุนได ้โดยนายจา้งและกองทุนตอ้งรับผดิชอบค่าใชจ่้ายทั้งหมดของกองทุนเอง 
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2.2  กองทุนรวม (Pooled Fund) เป็นกองทุนที่จดัตั้งขึ้นโดยนายจา้งมากกวา่ 1 รายขึ้น

ไป ซ่ึงจะนาํเงินกองทุนของนายจา้งทุกรายมารวมกนั จึงทาํใหมี้ปริมาณเงินกองทุนมากขึ้น สามารถ

กระจายการลงทุนเพือ่ชะลอความเส่ียงไดโ้ดยการลงทุนตราสารมากชนิดขึ้น ทั้งน้ีนายจา้งแต่ละราย

จะมีกรรมสิทธ์ิในกองทุนและมรการแบ่งเฉล่ียค่าใชจ่้ายทั้งหมดของกองทุนตามสดัส่วนของเงิน

กอง ทุนของตน นอกจากน้ี ยงัมีการกาํหนดนโยบายการนลงทุนกลางสาํหรับใชร่้วมกนัดว้ย 

  

 ประโยชน์ของกองทุนสํารองเลีย้งชีพ 

 

  สําหรับลูกจ้าง 

 

  เม่ือครบเกษียณอาย ุ(กรณีเกษียณอาย ุลูกจา้งตอ้งเป็นสมาชิกกองทุนสาํรองเล้ียงชีพไม่

ตํ่ากวา่ 5 ปี และมีอายไุม่ต ํ่ากวา่ 55 ปีบริบูรณ์) ทุพพลภาพ หรือเม่ือตอ้งการออกจากงาน ลูกจา้งจะ

ไดรั้บเงินกองทุน ซ่ึงประกอบไปดว้ยเงินสะสม เงินสมทบ และผลประโยชน์ที่เกิดจากการที่กองทนุ

นาํเงินไปลงทุน โดยเงินกองทุนที่ไดรั้บน้ี ไดรั้บการยกเวน้ภาษี ทั้งจาํนวน เงินสะสมที่จ่ายเขา้

กองทุนสามารถนาํไปลดหยอ่นภาษีไดใ้นจาํนวนไม่เกิน 30,000 บาท และตอ้งไม่เกิน 15% ของ

ค่าจา้ง 

 

        สําหรับนายจ้าง 

 

 เป็นการเสริมแรงจูงใจในการทาํงานให้แก่ลูกจา้ง กรณีที่ลูกจา้งไม่มีสิทธิรับเงินคืน

กองทุนตามเง่ือนไข นายจา้งจะไดสิ้ทธิรับเงินสมทบ รวมทั้งผลประโยชน์จากเงินสมทบคืน เงิน

สมทบที่นายจา้งจ่ายเขา้กองทุนแต่ไม่เกิน 15% ของค่าจา้ง สามารถนาํมาหกัเป็นค่าใชจ่้ายในการ

คาํนวณกาํไรสุทธิเพือ่เสียภาษี 

 

3.  กองทุนรวมเพือ่การเลีย้งชีพ (Retirement Mutual Fund: RMF)     

  
 กองทุนรวมเพือ่การเล้ียงชีพ (Retirement Mutual Fund: RMF) เป็นกองทุนรวม

ประเภทที่ส่งเสริมให้เกิดการออมเงินระยะยาวไวส้าํหรับใชจ้่ายยามเกษียณอาย ุซ่ึงกองทุนน้ี ถือได ้
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วา่เป็นที่น่าสนใจ เพราะไดรั้บผลประโยชน์ทางภาษี เพือ่จูงใจใหผู้ส้นใจมีการเก็บออมระยะยาว 

สาํหรับชีวิตหลงัเกษียณ แต่ผูล้งทุนจอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไขการลงทุนต่างๆ จึงจะไดรั้บประโยชน์

ทางภาษีนั้น (ศูนยส่์งเสริมการพฒันาความรู้ตลาดทุน, 2557) 

 

 นโยบายการลงทุนของกองทุนรวมเพื่อการเลีย้งชีพ  

 

 กองทุนรวมเพือ่การเล้ียงชีพ มีนโยบายที่มีระยะเวลาที่ยาวนาน จึงทาํให้มีโอกาสไดรั้บ

ผลกระทบจากสภาพเศรษฐกิจและภาวะการลงทุนในแต่ละช่วงได ้ดงันั้น เพือ่ช่วยใหผู้ล้งทุนมีความ

ยดืหยุน่ในการปรับเปล่ียนนโยบายการนลงทุนให้สอดคลอ้งกบัความสามารถในการยอมรับความ

เส่ียงของผูล้งทุนและสภาพตลาดในแต่ละช่วงเวลา กองทุน RMF จึงมีนโยบายการลงทุนที่หลาก 

หลายเหมือนกองทุนรวมทัว่ไป ตั้งแต่กองทุนที่มีระดบัความเส่ียงตํ่า เช่น กองทุน RMF ที่ลงทุนใน

ตัว๋เงินคลงั พนัธบตัรรัฐบาล หรือกองทุนที่มีความเส่ียงในระดบัปานกลาง เช่น กองทุน RMF ที่ลง

ในตราสารหน้ีภาคเอกชน ไปจนถึงกองทุนที่มีระดบัความเส่ียงสูง เช่น กองทุน RMF ที่ลงในหุ้น 

ใบสาํคญัแสดงสิทธิในการซ้ือหุน้ หรือสญัญาซ้ือขายล่วงหนา้  

 

 เงื่อนไขการลงทุนของ RMF  

 

 เร่ิมลงทุนแลว้ ตอ้งลงทุนอยา่งต่อเน่ือง โดยซ้ือหน่วยลงทุนของกองทุน RMF ไม่น้อย

กว่า ปีละ 1 คร้ัง ลงทุนขั้นตํ่า 3% ของเงินไดใ้นแต่ละปี หรือ 5,000 บาทแลว้แต่ว่าจาํนวนใดจะตํ่า

กว่า ตอ้งไม่ระงบัการซ้ือหน่วยลงทุนเกินกว่า 1 ปี ติดต่อกนั (ยกเวน้ปีใด ที่ไม่มีเงินได้ก็ไม่ตอ้ง

ลงทุน) การขายคืนหน่วยลงทุนทาํไดเ้ม่ือ ผูล้งทุนอายไุม่ต ํ่ากว่า 55 ปี และลงทุนมาแลว้ไม่น้อยกว่า 

5 ปีนบัตั้งแต่วนัที่ซ้ือหน่วยลงทุนคร้ังแรก โดยการนบัจะนับเฉพาะปีที่มีการลงทุนเท่านั้น และหาก

ผูล้งทุนกระทาํผิดเง่ือนไข เช่น การระงบัการซ้ือหน่วยลงทุน เกินกว่า 1 ปีติดต่อกนั ทั้งท่ียงัคงมี

รายได้ ลงทุนขั้นตํ่าไม่เป็นไปตามกาํหนด ขายคืนหน่วยลงทุนก่อนที่ผูล้งทุนจะอายุครบ 55 ปี

บริบูรณ์ ขายคืนหน่วยลงทุนก่อนที่จะมีการลงทุนครบ 5 ปี ทั้งน้ีหากเป็นไปตามขอ้ใดขอ้หน่ึง ถือว่า

ผดิเง่ือนไข เวน้แต่ผูล้งทุนเสียชีวติหรือทุพพลภาพ ทาํให้ไม่สามารถปฏิบติัตามเง่ือนไขดงักล่าวได ้

จึงจะไม่ถือวา่ผดิเง่ือนไขการลงทุน 
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 สิทธิประโยชน์ทางภาษีของ กองทุนรวมเพื่อการเลีย้งชีพ 

 

 เงินลงทุนในกองทุน RMF สามารถนาํมาหักลดหยอ่นภาษีไดต้ามที่จ่ายจริง สูงสุดไม่

เกิน 15% ของเงินไดใ้นปีภาษีนั้น และเม่ือรวมกับกองทุนสํารองเล้ียงชีพหรือกองทุนบาํเหน็จ

บาํนาญขา้ราชการ (กบข) ที่ผูล้งทุนมีอยู ่รวมกนัแลว้ตอ้งไม่เกิน 500,000 บาท 

 

4.  ประกันชีวิต 

 

 การประกนัชีวิต เป็นวธีิการที่บุคคลกลุ่มหน่ึงร่วมกนัเฉล่ียภยั อนัเน่ืองมาจากการตาย 

การสูญเสียอวยัวะ ทุพพลภาพ และการสูญเสียรายไดใ้นยามชรา โดยท่ีเม่ือบุคคลใดตอ้งประสบกบั

ภยัเหล่านั้น ก็ได้รับเงินเฉล่ียช่วยเหลือเพื่อบรรเทาความเดือดร้อนแก่ตนเองและครอบครัว โดย

บริษทัประกนัชีวติจะทาํหนา้ที่เป็นแกนกลางในการนาํเงินกอ้นดงักล่าวไปจ่ายใหแ้ก่ผูรั้บประกนัภยั  

 

 4.1  การประกันชีวิต แยกออกเป็น 3 ประเภท 

 

 4.1.1  ประเภทสามญั เป็นการประกนัชีวติท่ีมีจาํนวนเงินเอาประกนัภยัค่อนขา้งสูง 

ตั้งแต่ 50,000 บาทขึ้นไป ในการพิจารณาอาจจะมีการตรวจสุขภาพหรือไม่ตรวจสุขภาพ ขึ้นอยูก่บั

ดุลยพินิจ ของบริษทั และมีการชาํระเบี้ยประกนัภยัเป็น รายปี ราย 6 เดือน ราย 3 เดือน หรือราย

เดือน 

 

 4.1.2  ประเภทอุตสาหกรรม เป็นการประกนัชีวิตที่มีจาํนวนเงินเอาประกนัภยัตํ่า 

โดยทัว่ไปตั้งแต่ 10,000 -30,000 บาท เหมาะสาํหรับผูท้ี่มีรายไดป้านกลางถึงรายไดต้ ํ่า การชาํระเบี้ย

ประกนัภยัจะชาํระเป็นรายเดือน และไม่มีการตรวจสุขภาพ ฉะนั้นจึงมีระยะรอคอย 

 

 4.1.3  ประเภทกลุ่ม เป็นการประกนัชีวิตที่กรมธรรม์หน่ึงจะมีผูเ้อาประกันภยั

ร่วมกนัตั้งแต่ 5 คนขึ้นไป ส่วนมากจะเป็นกลุ่มพนกังานบริษทั ในการพิจารณษรับประกนัอาจจะมี

การตรวจสุขภาพหรือไม่ตรวจก็ได ้ขึ้นอยูก่บัดุลยพินิจของบริษทั การประกนัชีวิตกลุ่มน้ีอตัราเบี้ย

ประกนัชีวติจะตํ่ากวา่ประเภทสามญัและไประเภทอุตสาหกรรม 
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 4.2  แบบของการประกันชีวิต แยกออกเป็น 4 แบบ 

 

 4.2.1  แบบตลอดชีพ เป็นการประกันชีวิต ที่ให้ความคุม้ครองตลอดชีพ ถา้ผูเ้อา

ประกนัภยัเสียชีวิตเม่ือใด ในขณะที่กรมธรรม์มีผลบงัคบั บริษทัประกันชีวิต จะจ่ายผลประโยชน์

ใหแ้ก่ผูรั้บผลประโยชน์ 

 

 4.2.2  แบบสะสมทรัพย์ เป็นการประกันชีวิตที่บริษัทประกันชีวิต จะจ่าย

ผลประโยชน์ใหเ้ม่ือ ผูเ้อาประกนัภยั มีชีวติอยูจ่นครบสญัญา หรือเสียชีวติในระยะเวลาประกนัภยั 

 

 4.2.3  แบบชัว่ระยะเวลา เป็นการประกนัชีวิตที่บริษทัประกนัชีวิตจะจ่ายเงินให้แก่

ผูรั้บผลประโยชน์เม่ือผูเ้อาประกันภยัเสียชีวิต ในช่วงระยะเวลาใดเวลาหน่ึงท่ีอยู่ในระยะเวลา

ประกนัภยั เบี้ยต ํ่า ความคุม้ครองสูง เม่ือครบสญัญาไม่มีเงินคืนให ้

 

 4.2.4  แบบเงินได้ประจาํ เป็นการประกันชีวิตที่บริษทัประกันชีวิตจะจ่ายเงิน

จาํนวนหน่ึงอยา่งสมํ่าเสมอใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยัทุกเดือน นับแต่ผูเ้อาประกนัภยัเกษียณอาย ุหรือมี

อายคุรบ 55 ปี หรือ 60 ปี เป็นตน้ไป แลว้แต่เง่ือนไขที่กาํหนดไวใ้นกรมธรรม ์

 

  จากข้อมูลด้านการประกันชีวิต ในรูปแบบเงินได้ประจาํ เป็นรูปแบบที่

สามารถตอบสนองรายไดป้ระจาํของบุคคลที่เขา้สู่วยัเกษียณไดเ้ป็นอยา่งดี ในปัจจุบนัลกัษณะการ

ออมในรูปแบบเงินไดป้ระจาํหรือแบบบาํนาญนั้น เป็นท่ีสนใจมากขึ้น และไดรั้บการสนับสนุนจาก

ภาครัฐ ที่ใหสิ้ทธ์ิในการลดหยอ่นภาษีจากเดิม 100,000 บาท โดยเพิ่มขึ้นอีกในอตัราร้อยละ 15 ของ

เงินได้พึงประเมิน แต่ไม่เกิน 200,000 บาท สําหรับการประกนัชีวิตแบบบาํนาญ ซ่ึง ส่งเสริมให้

ประชาชนมีเงินออมระยะยาว และความมัน่คงในการดาํรงชีพภายหลงัเกษียณอายกุารทาํงาน  

 

 เงื่อนไขการใช้สิทธ์ิค่าลดหย่อนภาษีผลิตภัณฑ์ทางการเงินเพื่อการเกษียณ 

 

 สามารถใชสิ้ทธ์ิลดหยอ่นได ้ในอตัราร้อยละ 15 ของรายได้พึงประเมิน และเม่ือนํา

จาํนวนเงินมารวมกบัเงินสะสมเขา้กองทุนสาํรองเล้ียงชีพ กองทุนบาํเหน็จบาํนาญราชการ กองทุน
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สงเคราะห์ตามกฎหมายว่าด้วยโรงเรียนเอกชน ค่าซ้ือหน่วยลงทุนกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ 

(RMF) แลว้ตอ้งไม่เกิน 500,000 บาท ในปีภาษีเดียวกนั 

    

งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการออมเงิน 

 

 โสภณ  โรจน์ธาํรงค ์(2529) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการออมของครัวเรือนในภาค 

ตะวนัออกเฉียงเหนือ มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาปัจจยัที่สาํคญัทางดา้นเศรษฐกิจ และสังคมที่กาํหนด

พฤติกรรมการออมของครัวเรือน ซ่ึงประกอบไปดว้ย รายได ้จาํนวนผูพ้ึ่งพิง ทรัพยสิ์นสุทธิ ความ

แตกต่างระหวา่งภูมิภาค อายขุองหวัหนา้ครอบครัว ระดบัการศึกษา อาชีพ การถือกรรมสิทธ์ิในบา้น

และที่ดินและการออมทรัพยก์ับสถาบนัการเงิน เพื่อนําไปใช้เป็นแนวทางที่จะนําไปสู่การนํา

เสนอแนะนโยบายส่งเสริมการออม ขอ้มูลท่ีใช้ในการศึกษานั้ นได้ใช้ขอ้มูล ภาคตัดขวางจาก

โครงการสาํรวจเงินออมของฝ่ายวชิาการ ธนาคารแห่งประเทศไทย ปี พ.ศ. 2523 โดยใชต้ารางสถิติ

มาช่วยในการวเิคราะห์ และสร้างแบบจาํลองเศรษฐกิจ ในรูปแบบเดียว โดยอาศยัพื้นฐานทฤษฎีตาม

สมมติฐานตามรายไดส้มบูรณ์ สมมติฐานผูพ้ึ่งพิง และสมมติฐานของ Klein-Morgan โดยใชก้าร

ประมาณค่าสมการในแบบจาํลองโดยอาศยัวธีิกาํลงัสองนอ้ยที่สุด (Ordinary Least Square: OLS) 

ผลการศึกษาพบว่า รายไดมี้ผลต่อการออมอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติในทางบวกสําหรับทุกกลุ่ม

ครัวเรือน ส่วนจาํนวนผูพ้ึ่งพิงมีผลต่อการออมอยา่งมีนัยสาํคญัทางสถิติในทางลบเพราะจาํนวนผู ้

พึ่งพงิของครัวเรือนมรีความสมัพนัธโ์ดยตรงกบัอายขุองหวัหนา้ครัวเรือน และระดบัการศึกษา โดย

ที่ครัวเรือนที่ระดบัการศึกษาสูงจะเป็นครัวเรือนที่มีอายขุองหวัหนา้ครัวเรือนสูงและจะเป็นผลทาํให้

จาํนวนผูพ้ึ่งพิงสูงตามไปดว้ย งานศึกษาท่ีวิเคราะห์พฤติกรรมการออมเงินทัว่ไป ส่วนใหญ่ศึกษา

ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการออม โดยแบ่งออกเป็นปัจจยั ดงัน้ี 

 

 ปัจจัยด้านประชากรที่มีอิทธิพลต่อการออมครัวเรือนทัว่ไป ได้แก่ ขนาดครัวเรือน มี

อิทธิพลเชิงลบต่อการออม (ชารินี  ฉตัรไชยสิทธิกูล, 2543).  จาํนวนบุตร มีอิทธิพลในเชิงลบต่อการ

ออม (วรเวศม ์ สุวรรระดา และ สมประวณิ  มนัประเสริฐ, 2551)  
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ชารินี  ฉัตรไชยสิทธิกูล (2543) ศึกษาปัจจยัสําคญัทางด้านเศรษฐกิจและสังคม ท่ีเป็น

ตวักาํหนดพฤติกรรมการออมโดยรวมของคนในจงัหวดัเชียงใหม่โดยวิเคราะห์ปัจจยัที่กาํหนดการ

ออมของครัวเรือน โดยการสร้างสมการถดถอยเชิงซ้อน พบว่า รายได้ของครัวเรือน ขนาดของ

ครัวเรือน และจาํนวนผูพ้ึ่งพิง โดยที่รายได้มีความสัมพนัธ์กับการออมภาคครัวเรือนในทิศทาง

เดียวกนั ส่วนจาํนวนผูพ้ึ่งพงิ และขนาดของครัวเรือนมี ความสัมพนัธ์กบัการออมภาคครัวเรือนใน

ทิศทางตรงขา้ม 

 

 ปัจจัยด้านการศึกษา และความรู้ที่มีอิทธิพลต่อการออมครัวเรือนทั่วไป พบว่า ระดับ

การศึกษา มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อการออม (สิทธิพงศ ์ พรหมทอง, 2544) การมีความรู้ทางด้าน

การเงินเก่ียวกบัอตัราดอกเบี้ย มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อการออมเงิน ในขณะที่การไม่รู้จกักองทุนรวม

ระยะยาว มีอิทธิพลในเชิงลบต่อการออมเงิน (วรเวศม ์ สุวรรณระดา และ สมประวณิ  มนัประเสริฐ, 

2551) ปัจจยัด้านการออมเงินกบัสถาบนัการเงิน และเขตที่อยูอ่าศยั ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการออม 

พบวา่ การวางแผนชีวติ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการออมทัว่ไป  

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทัศนคติเร่ืองการออมกับพฤติกรรมการออมเงิน      

 

สุดใจ  นํ้ าผุด (2545) จากการศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อทศันคติในการจดัการทางการเงินส่วน

บุคคลพบว่าเพศมีอิทธิพลต่อทศันคติในการจดัการทางการเงินส่วนบุคคล (Steinrock, Stern, and 

Solomon,1991) และในการศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อพฤติกรรมในการจดัการทางการเงินของนักศึกษา

พบวา่เพศมีอิทธิพลในการพยากรณ์พฤติกรรมการจดัการทางการเงินมากกวา่ทศันคติต่อการใชบ้ตัร

เครดิตของนกัศึกษาและยงัพบว่าเพศหญิงชอบซ้ือเส้ือผา้เพศชายชอบซ้ือสินคา้อิเล็กทรอนิกส์และ

บนัเทิง (Hayhoe, Leach, Turner, Bruin, and Lawrence, 2000) ในการศึกษาปัจจยัในเร่ืองการเรียน

และไม่เรียนวิชาการการวางแผนการเงินส่วนบุคคลพบว่านักศึกษาที่ไม่มีความรู้เก่ียวกบัการเงิน

ส่วนบุคคลจะมีขอ้จาํกดัดา้นความสามารถในการตดัสินใจเร่ืองการเงินที่ถูกตอ้ง (Chen and Volpe, 

1998)  

 

จงรัก  บุญแสง (2553) จากการศึกษาปัจจยัที่มีผลกระทบต่อพฤติกรรมการออมเงินของ

สมาชิกสหกรณ์ ออมทรัพยส์าธารณสุขอุตรดิตถ์ (จาํกัด) พบว่า สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย ์       
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ส่วนใหญ่จะมีการแบ่งเงินเพื่อเก็บออมก่อนเหลือจึงค่อยใชด้ว้ยการออมในสัดส่วนน้อยกว่า 20%

ของรายไดต้่อเดือน โดยส่วนใหญ่จะออมเพื่อเป็นหลกัประกนัให้แก่ครอบครัว และเลือกออมกับ

สถาบนัการเงินที่มีความมัน่คง ปลอดภยั  

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความรู้ทางการเงินกับพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการเกษียณ 

 

 Hilgert, Hogarth and Beverly (2003) ไดศึ้กษาถึงการเช่ือมโยงระหว่าง ความรู้ทางดา้น

การเงิน และพฤติกรรมส่วนตวัทางการเงิน โดยสาํรวจ 4 หวัขอ้ ดงัน้ี 

  

 1.  การบริหารจดัการกระแสเงินสดรับและกระแสเงินสดจ่าย   

 

 2.  การจดัการดา้นเครดิต    

 

 3.  การออมเงิน    

 

 4.  การลงทุน  

 

 ซ่ึงการสํารวจดังกล่าว ใช้แบบทดสอบจากมหาวิทยาลัยมิชิแกนท่ีเก่ียวข้องกับความรู้

ทางการเงิน ผลการสาํรวจ พบวา่ พฤติกรรมส่วนตวัทางการเงิน และความรู้ทางการเงิน มีผลต่อการ

วางแผนทางการเงิน อย่างมีนัยสําคญั โดยผลที่ได้ กล่าวถึง การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพเพื่อการ

วางแผนทางการเงินจากประสบการณ์ จะมีประสิทธิภาพมากที่สุด รองลงมา คือ การเรียนรู้จาก

ครอบครัวและเพื่อนส่วนการเรียนรู้จากการหลกัสูตรตามสถานศึกษาต่างๆ มีประสิทธิภาพน้อย

ที่สุด ผลการสาํรวจเพิ่มเติม เก่ียวกบัการเรียนรู้จากประสบการณ์ และวิธีท่ีมีประสิทธิภาพในการ

เรียนรู้ทกัษะการจดัการทางการเงินส่วนบุคคล พบว่า การเรียนรู้และนาํไปใชด้ว้ยตนเอง เป็นวิธีที่

ให้ประสิทธิภาพสูงสุด รองลงมา คือ การเรียนรู้จากส่ือต่างๆ เช่น วีดีโอ และการจดัสัมมนาดา้น

การเงิน มีประสิทธิภาพนอ้ยที่สุด 

 

 วาริพณิ  มงคลสมยั (2550) เร่ืองผลของการสอนวิชาการบญัชีการเงินต่อพฤติกรรมการใช้

เงินของนักศึกษาพบว่าจากการสอนวิชาการบัญชีการเงินและการสร้างสมุดบัญชีรับจ่ายให้
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เหมาะสมกับวยัจะมีผลทาํให้การใช้เงินของนักศึกษาเปล่ียนแปลงไปโดยนักศึกษาร้อยละ 56 

สามารถลดรายจ่ายที่ไม่จาํเป็นไดร้วมถึงการทาํบญัชีครัวเรือนเป็นการจดบนัทึกรายรับและรายจ่าย

ประจาํวนัซ่ึงถือเป็นเคร่ืองมือสาํคญัท่ีทาํใหเ้ราสามารถบริหารจดัการดา้นการเงินของครัวเรือนให้มี

ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น (สุคนธา  ยิม้แสงหยดั, 2553) ไดใ้ห้ความหมายของการจดัการทางการเงิน

ส่วนบุคคลไวว้่าการจดัการทางการเงินที่มีประสิทธิภาพจะทาํให้บุคคลมีแนวทางในการวางแผน

การเงินของตนเองและครอบครัวไดอ้ย่างถูกตอ้งทั้งการจดัหาการใชจ่้ายการเก็บออมไวต้ลอดจน

การลงทุนการรู้จกัวางแผนและป้องกนัสาํหรับชีวติและทรัพยสิ์นของตนอนัจะนาํมาซ่ึงความมัน่คง

และความผาสุกสาํหรับบุคคลและครอบครัว 

 

 จนัทร์เพ็ญ  บุญฉาย (2552) เร่ืองการจดัการการเงินส่วนบุคคล: กรณีศึกษาเฉพาะกลุ่มวยั

ทาํงาน พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีความรู้ความเขา้ใจต่อการวางแผนทางการเงินเพียงร้อยละ 46.8 แต่

พบว่ามีวินัยทางการเงินถึงร้อยละ 51.5 ซ่ึงมีพฤติกรรมที่ไม่สอดคลอ้งกับความรู้ความเขา้ใจที่มี 

นอกจากน้ียงัมีการศึกษาเร่ืองการเปิดรับข่าวสารในเร่ืองการประหยดัทศันะเก่ียวกบัประโยชน์จาก

ข่าวสารในเร่ืองการประหยดัเพื่อหาความสัมพนัธ์กับการซ้ือสินคา้ฟุ่มเฟือยต่างประเทศในภาวะ

วกิฤติเศรษฐกิจของกลุ่มวยัรุ่น พบวา่ ทศันะเก่ียวกบัประโยชน์จากข่าวสารในเร่ืองการประหยดั ไม่

มีความสมัพนัธก์บัการซ้ือสินคา้ฟุ่มเฟือยต่างประเทศ (อาํนวย  แตงรอด, 2540) ผลการวิจยัทั้งหลาย

ที่กล่าวมาแสดงใหเ้ห็นถึงอิทธิพลของตวัแปรดา้นเพศ การเรียนวิชาการวางแผนการเงินส่วนบุคคล 

การจดบนัทึกรายจ่าย และการใชบ้ตัรเครดิตซ่ึงที่มีผลต่อการจดัการทางการเงินส่วนบุคคล ตลอดจน

ความสมัพนัธข์องทศันคติที่ไม่สอดคลอ้งกบัพฤติกรรม 

 

 Courchane and Zorn (2005) ไดศึ้กษาการเช่ือมโยง ความรู้ทางดา้นการเงิน และพฤติกรรม

ส่วนตวัทางการเงิน โดยปรับปรุงผลลัพธ์ทางการเงินที่ได้จากการศึกษา และพฒันาเป็นโมเดล 

ความสมัพนัธก์ารเช่ือมโยง ความรู้ทางการเงิน และพฤติกรรมส่วนตวัทางการเงิน ดงัภาพประกอบ

ที่ 2.3 
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Model of Creditworthiness 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.4  โมเดล ความสมัพนัธค์วามรู้ทางการเงินและพฤติกรรมส่วนตวัทางการเงิน 

ที่มา: Courchane and Zorn (2005)  

 

  

Financial Knowledge: 

- Objective 

- Subjective 

Additional Variables: 

- Behavior 

- Bad Event 

- School of Hard Knocks 

- Divorce Impact 

- Others 

Credit  Outcome: 

- Negative  

- Event 

- Financial Stress and Strain 

Financial Behavior: 

(Self Control) 

- Budgeting and Saving 

- Ability to Conrol Finances 

 

Additional Variable: 

- Objective 

- Knowledge 

- Attitude/Feeling 

- Income/net Worth 

- Financial Safety Net 

- Others 
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งานวิจัยที่เกีย่วข้องกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงนิ 

 

ธญัวรัตน์  สุวรรณะ และคณะ (2553) ศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อพฤติกรรมการออมภาคครัว 

เรือนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการออมและ

ปัจจยัที่มีผลต่อพฤติกรรมการออมของครัวเรือน ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการออมภาคครัว 

เรือนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ส่วนใหญ่ไม่มีการออม ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการออม 

ไดแ้ก่ อาชีพและระดบัการศึกษาของหัวหน้าครัวเรือน รายได้รวมและค่าใชจ่้ายรวมต่อครัวเรือน 

โดยอตัราผลตอบแทน เป็นปัจจยัจูงใจในการออมมากท่ีสุด โดยการออมน้ี มีวตัถุประสงค ์เพื่อเป็น

ค่ารักษาพยาบาลและค่าใชจ่้ายยามเกษียณอาย ุ  

 

 ประยงค ์ คูศิริสิน (2551) ศึกษาเร่ืองปัจจยัที่มีผลต่อการออมของครัวเรือน ในเขตอาํเภอ

เมืองจงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ครัวเรือนส่วนใหญ่มีการออม ส่วนที่เหลือสาเหตุที่ไม่ออมเน่ืองจาก มี

ภาระค่าใชจ่้ายมาก รายไดร้วมของครัวเรือนส่วนใหญ่อยู่ที่ 30,000-40,000 บาทต่อเดือน รายจ่าย 

รวมอยู่ที่  30,001-40,000 บาท ต่อเดือน หน้ีสินของครัวเรือนอยู่ท่ี 100,001-500,000บาท ภาระ

หน้ีสินส่วนใหญ่ เป็นหน้ีบตัรเครดิต ดา้นพฤติกรรมการออม พบว่า ครัวเรือนจะมีการวางแผนการ

ใชเ้ม่ือไดรั้บรายได ้มีการออมอยา่งต่อเน่ือง เดือนละ 1,001-5,000 บาทต่อเดือน วตัถุประสงคก์าร

ออมเพื่อ ใชจ่้ายฉุกเฉิน ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ที่มีผลต่อการออมของครัวเรือนมากที่สุดคือการที่มี

หลายรูปแบบใหเ้ลือกและปลอดภยั 

 

 กุลิสรา กฤตวรกาญจน์ (2549) ศึกษาเร่ืองการพฒันาพฤติกรรมการออมในเยาวชนโดยการ

ใชก้ลยทุธก์ารส่ือสารเพือ่การพฒันา พบวา่ ภาพรวมของพฤติกรรมการออมของเยาวชนที่ศึกษาใน

ระดบัอาชีวศึกษาในจงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน 438 คน มีรายไดแ้ละรายจ่ายไม่สูง เพราะฐานะครอบ 

ครัวไม่ดีนัก ส่วนเยาวชนที่ออมเงินไม่ได ้เพราะมีการใชจ่้ายเกินตวั รายรับมีไม่พอกบัรายจ่าย ซ่ึง

สาเหตุมาจากอิทธิพลทางสงัคมที่ทาํใหน้กัเรียนมีค่าใชจ่้ายสูงกวา่รายได ้จึงทาํให้เยาวชน มีหน้ี ดว้ย

ความรู้ เจตคติ และค่านิยมดา้นการออมของเยาวชนส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการออมสอด 

คลอ้งตามค่านิยมสงัคม เฉพาะความรู้พื้นฐานเท่านั้นแต่วธีิบริหารจดัการเงิน ยงัมีนอ้ย 
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กรอบแนวคดิวิจัย 

 

  

  

 

 

 

 

                                                                 H1 

 

 

 

 

 

        H2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความรู้ความเข้าใจทางการเงิน 

° ความรู้พ้ืนฐานทางการเงิน 

° ความรู้เชิงลึกทางการเงิน 

 

 

 

 

 

  

 

พฤตกิรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการเกษียณ 

° พฤติกรรมการออมท่ีเก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 

° พฤติกรรมการออมท่ีเก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 

° พฤติกรรมการออมท่ีเก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

ทศันคตกิารออม 

 

° ดา้นความรู้ ความเขา้ใจ 

° ดา้นความรู้สึก 

° ดา้นแนวโนม้การเกิด

พฤติกรรม 

 

 



 

 

บทที ่3 

 

วธีิการวจิยั 

 

 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาถึงความสมัพนัธร์ะหวา่งความรู้ทางการเงิน ทศันคติเร่ืองการ

ออมเงิน กบัพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ โดยใชว้ธีิการเชิงสาํรวจ (Survey 

Research) ซ่ึงมีขั้นตอนในการดาํเนินการวจิยั ดงัน้ี  

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

ประชากรทีใ่ช้ในการวิจัย 

 

ประชากรที่ใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ พนกังานบริษทัเอกชนทัว่ไป ที่อยูใ่นเขต

กรุงเทพมหานคร  

 

กลุ่มตัวอย่าง 

 

 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดท้าํการสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน (Multistage Sampling) 

ซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี 

 

 2.1  เน่ืองจากไม่ทราบขนาดของประชากรที่จะทาํการศึกษา ขนาดตวัอยา่งที่ใชใ้น

การศึกษาน้ี จึงคาํนวณจากสูตร ดงัต่อไปน้ี (เพญ็แข  แสงแกว้, 2541) 

 

n  =   Z2 PQ 

                                                             e2 

 

  เม่ือ n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

   Z = คะแนนมาตรฐาน 
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P = สดัส่วนของประชากรที่สนใจ 

Q = 1 –P 

E = ค่าความคลาดเคล่ือนของการประมาณค่า 

 

 จากกการสาํรวจประชากรท่ีอยูใ่นเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร พบวา่ กลุ่มคนในวยัทาํงาน

นั้นมีจาํนวนคนในวยัทาํงานที่เป็นพนกังานบริษทัเอกชน ร้อยละ 50 ของกลุ่มคนในวยัทาํงาน  

 

  เม่ือแทนค่าตวัแปรที่ไดใ้นสมการ เพือ่คาํนวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของประชากร 

โดยประมาณขนาดกลุ่มตวัอยา่งที่ระดบัความเช่ือมัน่ 95% (α = 0.05) ไดด้งัน้ี 

    

n  =   (1.96)2 (0.5)(0.5) 

(0.05)2 

 

     =   384 

 

  ดงันั้นในการวจิยัคร้ังน้ีไดข้นาดตวัอยา่งจาํนวน 384 ตวัอยา่ง ซ่ึงผูศึ้กษาเห็นสมควรจะ

สุ่มตวัอยา่งจาํนวน 400 ตวัอยา่ง 

 

  2.2  ใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยทาํการเก็บขอ้มูลจาก

ตวัอยา่ง เพศชาย และเพศหญิง ที่เป็นพนกังานบริษทัเอกชน ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร เป็นผูท้ี่

จะสามารถตอบแบบสอบถาม  

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 

 

 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการทาํวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม (Questionaire) ผูว้จิยัสร้างขึ้นจากการ

ตรวจเอกสารแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง โดยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน มี

รายละเอียด ดงัน้ี 
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 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็น

แบบสาํรวจรายการ (Check List) จาํนวน 10 ขอ้ ประกอบดว้ยคาํถามเก่ียวกบั เพศ อาย ุสถานภาพ

การสมรส จาํนวนบุตร ระดบัการศึกษา รายไดต้่อเดือน รายจ่ายต่อเดือน ตาํแหน่งงาน ระยะเวลาใน

การปฏิบติังาน การอบรมหลกัสูตรทางการเงิน 

 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการวดัความรู้ทางการเงิน (Lusardi and Mitchell, 2007) ซ่ึง

เป็นวิธีการตรวจสอบความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน ซ่ึงจะเกี่ยวขอ้งกับทกัษะพื้นฐานความเขา้ใจ 

และ ความรู้ทางเศรษฐศาสตร์ โดยใชแ้บบสอบถาม ท่ีสามารถทดสอบและระบุระดบัความรู้ความ

เขา้ใจได ้โดยรายละเอียดของแบบสอบถาม มีจาํนวน 16 ขอ้ แบ่งคาํถามเป็น 2 ส่วนใหญ่ คือ 1.

พื้นฐานความเขา้ใจ ประกอบดว้ย จาํนวนตวัเลข ดอกเบี้ยทบตน้ อัตราเงินเฟ้อ มูลค่าเงินตามเวลา 

ภาวะเศรษฐกิจที่ส่งผลกระทบกบัค่าของเงิน 2. ความรู้เชิงลึกทางการเงิน ซ่ึงเกี่ยวกบั  2.1) ความรู้ใน

การลงทุนในผลิตภณัฑท์างการเงินต่างๆ เช่น ตราสารทุน ตราสารหน้ี พนัธบตัร เงินฝาก  2.2) การ

วิเคราะห์และประเมิน เศรษฐกิจที่มีผลกระทบ ซ่ึงลกัษณะแบบทดสอบเป็นคาํถามท่ีนาํขอ้มูลมา

ประเมินผลการทดสอบของผูต้อบแบบสอบถาม สามารถแบ่งระดบัความรู้ทางการเงินไดด้งัน้ี 

 

 ระดบัความรู้ดีมาก           กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั       5 คะแนน 

 ระดบัความรู้ดี  กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 4 คะแนน 

 ระดบัความปานกลาง       กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั       3 คะแนน 

  ระดบัความรู้อ่อน             กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั       2 คะแนน 

 ระดบัความรู้อ่อนมาก       กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั      1  คะแนน 

  

 

 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัทศันคติการออม ของผูต้อบแบบสอบถาม ผูว้จิยัสร้างขึ้น

จากการตรวจเอกสารแนวคิดเก่ียวกบัทศันคติการออมเงินเพือ่การเกษียณ (Jame และ Arne, 1990 

อา้งใน สุรเชษฐ ์ ชิระมณี, 2534) ประกอบไปดว้ย 3 องคป์ระกอบ จาํนวน 18 ขอ้ โดยมีรายละเอียด 

ดงัน้ี 

 

 1.  ดา้นความรู้ความเขา้ใจ ประกอบดว้ยคาํถาม 5 ขอ้ (ขอ้ 1-5) 

 2.  ดา้นความรู้สึก ประกอบดว้ยคาํถาม 7 ขอ้ (ขอ้ 6-12) 
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 3.  ดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม ประกอบดว้ยคาํถาม 6 ขอ้ (ขอ้ 12-18) 

 

 โดยแต่ละขอ้คาํถามเป็นคาํถามเชิงบวกทุกขอ้ 

 

 ซ่ึงลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนค่าประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั จาก 

ทศันคติเร่ืองการออมของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใหค้ะแนนดงัน้ี 

 

 เห็นดว้ยอยา่งยิง่  กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 5 คะแนน 

 เห็นดว้ย   กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 4 คะแนน 

 เห็นดว้ยปานกลาง กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 3 คะแนน 

 ไม่เห็นดว้ย  กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 2 คะแนน 

 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 1 คะแนน 

 

 ในการพจิารณาระดบัของทศันคติเร่ืองการออม ผูว้จิยัจดัระดบัคะแนนออกเป็น 5 ระดบั 

โดยใชสู้ตรคาํนวณดงัน้ี (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์, 2548)  

 

ช่วงความกวา้งของขอ้มูลในแต่ละระดบั   =   (คะแนนสูงสุด-คะแนนตํ่าสุด) 

                                                                      จาํนวนระดบั 

 

ช่วงความกวา้งของขอ้มูลในแต่ละระดบั   =   5-1   =   0.8  

                                                                                                 5 

 

 สามารถแบ่งระดบัทศันคติเร่ืองการออม ไดด้งัน้ี 

 

 คะแนน 4.21 - 5.00 หมายถึง มีทศันคติเร่ืองการออมอยูใ่นระดบัสูงมาก 

 คะแนน 3.41 - 4.20 หมายถึง มีทศันคติเร่ืองการออมอยูใ่นระดบัสูง 

 คะแนน 2.61 - 3.40 หมายถึง มีทศันคติเร่ืองการออมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 คะแนน 1.81 - 2.60 หมายถึง มีทศันคติเร่ืองการออมอยูใ่นระดบัตํ่า 

 คะแนน 1.00 -1.80 หมายถึง มีทศันคติเร่ืองการออมอยูใ่นระดบัตํ่ามา 
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 ตอนที่ 4 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การ

เกษียณของผูต้อบแบบสอบถาม ผูว้จิยัสร้างขึ้น จากการตรวจเอกสารแนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมการ

ออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ William ( อา้งใน ประนอม  คาํผา, 2547) ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั 

ที่เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการออมเงิน จาํนวน 16 ขอ้ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 

 1.  พฤติกรรมการออมเงินเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัดึงดูด ประกอบดว้ยคาํถาม 5 ขอ้ (ขอ้ 1-5) 

 2.  พฤติกรรมการออมเงินเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัผลกัดนั ประกอบดว้ยคาํถาม 2 ขอ้ (ขอ้ 6-7) 

 3.  พฤติกรรมการออมเงินเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัสนับสนุน ประกอบดว้ยคาํถาม 9 ขอ้(ขอ้ 8-16) 

 

 โดยแต่ละขอ้คาํถามเป็นคาํถามเชิงบวกทุกขอ้ 

 

 ซ่ึงลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนค่าประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั จาก 

ทศันคติเร่ืองการออมของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใหค้ะแนนดงัน้ี 

 

 เห็นดว้ยอยา่งยิง่  กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 5 คะแนน 

 เห็นดว้ย   กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 4 คะแนน 

 เห็นดว้ยปานกลาง กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 3 คะแนน 

 ไม่เห็นดว้ย  กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 2 คะแนน 

 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั 1 คะแนน 

 

 ในการพจิารณาระดบัของพฤติกรรมการออม ผูว้จิยัจดัระดบัคะแนนออกเป็น 5 ระดบั โดย

ใชสู้ตรคาํนวณดงัน้ี (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์, 2548)  

 

ช่วงความกวา้งของขอ้มูลในแต่ละระดบั   =    (คะแนนสูงสุด−คะแนนตํ่าสุด) 
จาํนวนระดบั

 

 

  ช่วงความกวา้งของขอ้มูลในแต่ละระดบั   =         5−1 
5

       =      0.80 
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สามารถแบ่งระดบัพฤติกรรมการออม ไดด้งัน้ี 

 

 คะแนน 4.21 - 5.00 หมายถึง มีพฤติกรรมการออมอยูใ่นระดบัสูงมาก 

 คะแนน 3.41 - 4.20 หมายถึง มีพฤติกรรมการออมอยูใ่นระดบัสูง 

 คะแนน 2.61 – 3.40 หมายถึง มีพฤติกรรมการออมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 คะแนน 1.81 – 2.60 หมายถึง มีพฤติกรรมการออมอยูใ่นระดบัตํ่า 

 คะแนน 1.00 -1.80 หมายถึง มีพฤติกรรมการออมอยูใ่นระดบัตํ่ามาก 

 

การทดสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 

 ผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามที่สร้างขึ้นสาํหรับการวจิยัไปทดสอบหาคุณภาพของเคร่ืองมือการ

วจิยั โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 

 

 1.  การหาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการนาํแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างขึ้นไปเสนอต่อ

อาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อทาํการตรวจสอบความถูกตอ้ง เท่ียงตรงเชิง

เน้ือหา (Content Validity) ของคาํถามในแต่ละหัวขอ้ ว่าตรงตามจุดมุ่งหมายของการวิจยัคร้ังน้ี

หรือไม่ หลงัจากนั้นนาํมาแกไ้ขปรับปรุงเพือ่ดาํเนินการในขั้นต่อไป 

 

 2.  การหาความเช่ือมัน่ (Reliability) ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดสอบ   

(Try –out) กับกลุ่มประชากรที่มีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอย่าง คือ พนักงานบริษทัเอกชน 

จาํนวน 30 คน แลว้นาํไปหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) และค่าความสอดคลอ้ง

ภายใน (Internal Consistency) ด้วยวธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของ Cronbach’s Alpha 

Coefficient 

 

  2.1  แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ

สถานภาพการสมรส จาํนวนบุตร ระดบัการศึกษา รายได ้รายจ่าย ตาํแหน่งงาน ระยะเวลาในการ

ปฏิบติังาน การอบรมหลกัสูตรทางการเงิน 
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  2.2  แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัทศันคติเร่ืองการออมเงิน ผุว้จิยัสร้างขึ้นจากการ

ตรวจเอกสารแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัทศันคติของ Lincoln and Kalleberg (1988) ประกอบไปดว้ย 3 

คุณลกัษณะ จาํนวน 18 ขอ้ มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั เท่ากบั 0.914 เม่ือแยกวเิคราะห์เป็นดา้นพบว่า 

 

   1)  ดา้นความรู้ความเขา้ใจ มีค่าความเช่ือมัน่ 0.834 

   2)  ดา้นความรู้สึก มีค่าความเช่ือมัน่ 0.824 

   3)  ดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม มีค่าความเช่ือมัน่ 0.875 

 

  2.3  แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินเพือ่การเกษียณของ

ผูต้อบแบบสอบถาม ผูว้จิยัสร้างขึ้นจากการตรวจเอกสารแนวคิดของ William (1974 )ประกอบไป

ดว้ย 3 ปัจจยั จาํนวน 16 ขอ้ มีค่าความเช่ือมัน่ 0.820 เม่ือแยกวเิคราะห์เป็นแต่ละปัจจยั พบวา่ 

 

   1)  ปัจจยัดึงดูด มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.771 

   2)  ปัจจยัผลกัดนั มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.589 

   3)  ปัจจยัสนบัสนุน มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.758 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

 ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลสาํหรับงานวจิยัตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก 2 แหล่ง คือ 

 

 1.  ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสาํรวจภาคสนาม โดยการใช้

แบบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือ (Questionaires)  

 

 2.  ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการคน้ควา้จากแหล่งขอ้มูลตา่งๆ

เช่น งานวจิยัต่างประเทศ วทิยานิพนธต์่างประเทศ วทิยานิพนธไ์ทย บทความทั้งในและต่างประเทศ 

อินเตอร์เน็ตและรายงานการศึกษาในส่วนม่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวคิดทฤษฎีและขอ้มูลอา้งอิงต่างๆ 
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 3.  ตรวจใหค้ะแนนแบบสอบถามตามเกณฑท์ี่กาํหนดและทาํการบนัทึกขอ้มูล 

 

 4.  นาํขอ้มูลมาวเิคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมวเิคราะห์ทางสถิติสาํเร็จรูป 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูลโดยนาํแบบสอบถามที่ไดรั้บการตอบกลบัมาทั้งหมด

มาตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ เพื่อนาํไปลงรหัสและทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้

โปรแกรมวิเคราะห์ทางสถิติสาํเร็จรูป (Statistical Software) โดยสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ไดแ้ก่ 

 

 1.  การวเิคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Method) สาํหรับขอ้มูลทัว่ไป 

 

  1.1  การแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าสสถิติร้อยละ (Percentage) ใช้อธิบาย

ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา รายได ้

รายจ่าย ระยะเวลาการทาํงาน การผา่นอบรมหลกัสูตรทางการเงิน และระดบัความรู้ความเขา้ใจทาง

การเงิน 

 

  1.2  ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชอ้ธิบายระดบั

ทศันคติที่มีต่อการออมเงิน 

 

  1.3  วิเคราะห์การถดถอยแบบสันตรงพหุคูณ (Multiple Linear Regression) เพื่อหา

อิทธิพลระหวา่ง พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ กบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน

และทศันคติการออมเงิน  

 

 2.  การวเิคราะห์เชิงปริมาณ (Quantitative Method) เพือ่วเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวั 

แปรตามกบัตวัแปรอิสระ และพยากรณ์ตวัแปรตามจากตวัแปรอิสระ โดยการวเิคาะห์ถดถอยพหุคูณ

และสหสมัพนัธ ์(Multiple Regression and Correlation Analysis)  ตามกรอบแนวคิดในการวจิยั 

และทดสอบสมมติฐานที่ตั้งไว ้โดยผูศึ้กษากาํหนดสมการถดถอยพหุคูณไวด้งัน้ี 
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   Ȳ = a+b1x1+b2x2 

 

Ȳ1 = a + b1x1 +b2x2 + b3x3 + b4x4 +b5x5 

  

Ȳ2 = a + b1x1 +b2x2 + b3x3 + b4x4 +b5x5 

 

Ȳ3 = a + b1x1 +b2x2 + b3x3 + b4x4 +b5x5 

 

 เม่ือ Ȳ = พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ 

  Ȳ1 = พฤติกรรมการออมเงินเพือ่การเกษียณที่เกี่ยวกบัปัจจยัดึงดูด 

  Ȳ2 = พฤติกรรมการออมเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 

  Ȳ3 = พฤติกรรมการออมเงินเพือ่การเกษียณที่เกี่ยวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

  X1   = ความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน 

  X11 = ความรู้พื้นฐานทางการเงิน 

  X12 = ความรู้เชิงลึกทางการเงิน 

  X2 = ทศันคติเร่ืองการออมเงิน 

  X21 = ทศันคติเร่ืองการออมเงินดา้นความรู้ความเขา้ใจ 

  X22 = ทศันคติเร่ืองการออมเงินดา้นความรู้สึก 

  X23 = ทศันคติเร่ืองการออมเงินดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม 

  b1,..,b5  =  สมัประสิมธ์ิความถดถอยของคา่ตวัแปรอิสระ 

  a = ค่าคงที ่

 

 ผลของการวเิคราะห์สมการถดถอยพหุคูณและสหสมัพนัธ ์เป็นการทดสอบความสมัพนัธ์

ของตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม จะแสดงค่าต่างๆ ดงัน้ี  

 

 1.  สมัประสิทธ์ิการตดัสินใจเชิงซอ้น (Multiplle Coefficient of Determination : R2 ) คือ  

สดัส่วนหรือเปอร์เซ็นตท์ี่ตวัแปรอิสระ (x1 , x2 ,… x5) สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของ Y ได้

หรือเป็นสดัส่วนหรือเป็นเปอร์เซนตข์องความผนัแปร Y ที่มีสาเหตุเน่ืองมาจากความผนัแปรของ  
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x1 , x2 ,… x5 เป็นค่าที่ใชอ้ธิบายวา่สมการที่สร้างขึ้นมีความเหมาะสมกบัขอ้มูลเพยีงใด โดยค่า R2   น้ี 

จะมีค่าสูงเม่ือเสน้ความถดถอยที่เราประมาณค่ามีความคลาดเคล่ือนตํ่า 

 

R2 = ความแปรปรวนที่อธิบายได ้

                           ความแปรปรวนรวม 

   

 2.  สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์ชิงซอ้น (Multiple Coefficient of Correlation : R หรือ r) ได ้

จากการถอดรากที่สองของสมัประสิทธ์ิเชิงซอ้น โดยที่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธแ์สดง ถึงความ 

สมัพนัธ ์ระหวา่ง  Y กบั x1, x2,… xn  ดงัน้ี 

 

  R มีค่าเขา้ใกลศู้นย ์ แสดงวา่  Y  มีความสมัพนัธก์บั  x1 , x2 ,… xn  นอ้ยมาก  

 

  R = 0 แสดงวา่ไม่มีความสมัพนัธก์บั  x1 , x2 ,… xn   

 

  R มีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงวา่ Y มีความสมัพนัธก์บัตวัแปรอิสระทั้ง n ตวั 

 

 เป็นค่าที่บอกความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปร 1 คู่ อาจจะเป็นความสมัพนัธข์องตวัแปร

ดว้ยกนัหรือตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม เพือ่ดูวา่ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อปัจจยัที่คอ้งการศึกษาวา่มีมาก

นอ้ยเพยีงใด โดยในสมการถดถอยพหุคูณ ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์หมายถึง ค่าสหสมัพนัธเ์ชิง

ส่วน (Partial Correlation Coefficient) ระหวา่งตวัแปร Y กบั x1 , Y กบั x2 เป็นตน้ (กลัยา, 2543) 

 

ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย 

 

 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัใชร้ะยะเวลาในการวจิยั ระหวา่งวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2557 ถึง วนัที่ 1 

ธนัวาคม 2557 รวมระยะเวลา 5 เดือน  

 

 

 

 



 

 

บทที ่4 

 

ผลและวจิารณ์ 

 

ผลการวิจัย 

 

 การวจิยัเร่ือง ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ ของ

พนกังานบริษทัเอกชน ในพื้นที่เขตกรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัไดน้าํขอ้มูลที่ไดม้าเสนอผลการวเิคราะห์

และสรุปผลการวจิยั ซ่ึงสามารถนาํมาเสนอผลการวเิคราะห์ ดงัน้ี 

 

สัญลกัษณ์และอักษรย่อที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 ในการนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของการวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ

ออมเงินเพือ่การเกษียณ ของพนกังานบริษทัเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ในคร้ังน้ี เพือ่ใหเ้กิด

ความเขา้ใจที่ตรงกนัในการแปลความหมาย ผูว้จิยัจึงไดก้าํหนดสญัลกัษณ์และอกัษรยอ่ที่ใชใ้นการ

วเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  

 

 1.  อกัษรยอ่ที่ใชแ้ทนตวัแปร 

 

  ตวัแปร 

  FK1  แทน ความรู้พื้นฐานทางการเงิน 

  FK2  แทน ความรู้เชิงลึกทางการเงิน 

  AT.COG แทน ทศันคติดา้นความรู้ความเขา้ใจ 

  AT.AFF แทน ทศันคติดา้นความรู้สึก 

  AT.BEH แทน ทศันคติดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม 

  BE.FAC1 แทน พฤติกรรมการออมเงินที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 

  BE.FAC2 แทน พฤติกรรมการออมเงินที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 

  BE.FAC3 แทน พฤติกรรมการออมเงินที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 
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 2.  สญัลกัษณ์และอกัษรยอ่ที่ใชแ้ทนค่าสถิติ 

 

  n  แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

  M  แทน  ค่าเฉล่ีย 

  SD  แทน  ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

  Min  แทน ค่าต ํ่าสุด 

  Max  แทน ค่าสูงสุด 

  SKEW แทน ค่าความเบ ้

  KUR แทน ค่าความโด่ง 

  r  แทน ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์พียร์สนั 

  α  แทน ค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า 

  t  แทน  ค่าสถิติท่ีใชใ้นการพจิารณา t-Distribution 

  f  แทน  ค่าสถิติท่ีใชใ้นการพจิารณา F-Distribution 

  R2  แทน ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธพ์หุคูณยกกาํลงัสอง (Square Multiple 

     Correlation) หรือสมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ 

  *  แทน นยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

  **  แทน นยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 

 

ลักษณะข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง 

 

 จากการแจกแบบสอบถามจาํนวน 420 ชุด ไดรั้บกลบัมา 409 ชุด หลงัจากการตรวจสอบ

ความสมบูรณ์ของขอ้มูล แบบสอบถามมีความสมบูรณ์ ทั้งส้ิน 400 ชุด คิดเป็นร้อยละ 95.238   

ผูว้จิยัไดน้าํขอ้มูลมาวเิคราะห์ โดยแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

 

 ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไป ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม 10 ขอ้ ประกอบไปดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพ

การสมรส จาํนวนบุตร ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน รายจ่ายเฉล่ียต่อเดือน ตาํแหน่งงาน 

อายงุาน การเขา้ร่วมสมัมนาทางการเงิน 

 

 ส่วนที่ 2 การวเิคราะห์ระดบัความรู้ทางการเงิน ดว้ยการใชแ้บบทดสอบวดัความรู้ โดย

แบ่งเป็นความรู้พื้นฐานทางการเงิน และ ความรู้เชิงลึกทางการเงิน 
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 ส่วนที่ 3 ทศันคติเร่ืองการออมเพือ่การเกษียณ โดยแบ่งเป็นทศันคติการออมเงินดา้นความรู้

ความเขา้ใจ ทศันคติเร่ืองการออมเงินดา้นความรู้สึก ทศันคติเร่ืองการออมเงินดา้นแนวโนม้การเกิด

พฤติกรรม 

 

 ส่วนที่ 4 พฤติกรรมการออมเงินเพือ่การเกษียณ ประกอบดว้ย พฤติกรรมการออมเงินส่วน

บุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่

เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

 

 ส่วนที่ 5 การวเิคราะห์ขอ้มูลเพือ่ทดสอบสมมติฐาน โดยพจิารณาปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการ

ออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ ดว้ยวิธีวิเคราะห์ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ วธีิการ

วเิคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  

 

 ส่วนที่ 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

ตารางที ่4.1  จาํนวนและร้อยละ ของขอ้มูลแสดงสถานภาพของกลุ่มตวัอยา่ง 

        

ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 

1.เพศ 

         ชาย 135 33.8 

       หญิง 265 66.3 

รวม 400 100 

2.อาย ุ

          นอ้ยกว่า หรือ เท่ากบั  25 ปี 28 7 

         26 -30 ปี 102 25.5 

         31-35 ปี 106 26.5 

         36-40 ปี 63 15.8 

         มากกว่า 41 ปี ข้ึนไป 101 25.3 

รวม 400 100 
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ตารางที่ 4.1  (ต่อ) 

 

ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 

3.สถานภาพ 

            โสด 222 55.5 

           สมรส 166 41.5 

          หมา้ย/หยา่/แยกกนัอยู ่ 12 3 

รวม 400 100 

4.จํานวนบุตร 

           ไม่มีบุตร 264 66 

          1-2 คน 123 30.8 

          3-4 คน 13 3.3 

รวม 400 100 

5.ระดับการศึกษา 

            ปวช.-อนุปริญญา 45 11.3 

          ปริญญาตรี 278 69.5 

          ปริญญาโท 77 19.3 

รวม 400 100 

6.ระดับรายได้ 

            นอ้ยกว่าหรือเท่ากบั15,000บาท 29 7.2 

          15,001-25,000 บาท 137 34.3 

          25,001-35,000 บาท 120 30 

          35,001-50,000 บาท 76 19 

          สูงกว่า  50,001 บาท ข้ึนไป 38 9.5 

รวม 400 100 

7.รายจ่าย 

            นอ้ยกว่าหรือเท่ากบั15,000 บาท 117 29.3 

          15,001-25,000 บาท 163 40.8 

          25,001-35,000 บาท 74 18.5 

          35,001-50,000 บาท 32 8 

          สูงกว่า 50,001 บาท ข้ึนไป 14 3.5 

รวม 400 100 
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ตารางที่ 4.1  (ต่อ) 

 

ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 

8.ตาํแหน่งงาน 

            ระดบัเจา้หนา้ท่ี 274 68.5 

          ระดบัหัวหนา้งาน 19 4.8 

          ระดับผูจ้ดัการ 87 21.8 

          ระดบัผูบ้ริหาร 11 2.8 

          อ่ืนๆ 9 2.3 

รวม 400 100 

9.ระยะเวลาการปฏบิัตงิาน 

            นอ้ยกว่า 1 ปี 26 6.5 

          1-5 ปี 139 34.8 

          6-10 ปี 107 26.8 

          มากกว่า 10 ปี 128 32 

รวม 400 100 

10. การเข้าอบรมสัมมนาทางการเงิน 

            เคยเขา้ร่วมสัมมนาทางการเงิน 292 73 

         ไม่เคยเขา้ร่วมสัมมนาทางการเงิน 108 27 

รวม 400 100 

 

 ส่วนที่ 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชน  

 

 เพศ พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 265 คน คิดเป็น ร้อยละ 66.3 เพศชาย จาํนวน 

135 คน คิดเป็น ร้อยละ 33.8  

 

 อาย ุพบวา่ พนกังานบริษทัเอกชน มีอาย ุ31-35 ปี มากที่สุด มีจาํนวน 106 คน คิดเป็นร้อย

ละ 26.5 รองลงมาคือมีอาย ุ26-30 ปี จาํนวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 อายมุากกวา่ 41 ปีขึ้นไป มี

จาํนวน 101 คน คิดเป็น ร้อยละ 25.3 อาย ุ36-40 ปี มีจาํนวน 63 คน คิดเป็น ร้อยละ 15.8 และมีอายุ

นอ้ยกวา่ หรือเท่ากบั 25 ปี นอ้ยที่สุด มีจาํนวน 28 คน คิดเป็น ร้อยละ 7 
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 สถานภาพสมรส พบวา่ พนกังานมีสถานะโสดมากท่ีสุด จาํนวน 222 คน คิดเป็นร้อยละ 

 55.5 สถานภาพสมรส จาํนวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 41.5 และสถานภาพหยา่ร้าง จาํนวน 12 คน 

คิดเป็นร้อยละ 3 

 

 จาํนวนบุตร พบว่าพนักงานบริษทัเอกชน ไม่มีบุตร จาํนวน 264 คน คิดเป็นร้อยละ 66 มี

บุตร 146 คน คิดเป็นร้อยละ34.1 

 

 ระดบัการศึกษา พบวา่ พนกังานบริษทัเอกชนมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีมากท่ีสุด จาํนวน 

278 คน คิดเป็นร้อยละ 69.5 รองลงมาคือ ระดบัปริญญาโทจาํนวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 19.3 และ

ระดบัปวช – อนุปริญญา จาํนวน 45 คนคิดเป็นร้อยละ 11.3  

 

 รายได ้พบว่า พนักงานบริษทัเอกชน มีรายได ้15,001-25,000 บาท เป็นส่วนมาก จาํนวน 

137 คน คิดเป็นร้อยละ 34.3 รองลงมา คือมีรายได ้25,000-35,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 30 รายได ้

35,001-50,000 บาท มีจาํนวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19 รายไดสู้งกว่า 50,000 บาท มีจาํนวน 38 คน

คิดป็นร้อยละ 9.5 และอนัดบัสุดทา้ย คือ นอ้ยกวา่ หรือ เท่ากบั 15,000 บาท มีจาํนวน 29 คนคิดเป็น

ร้อยละ 7.2 

 

 รายจ่าย พบว่า พนักงานบริษทัเอกชน มีรายจ่าย15,000-25,000 บาท เป็นส่วนมาก จาํนวน 

163 คน คิดเป็นร้อยละ 40.8 รองลงมา คือมีรายจ่าย น้อยกว่า หรือ เท่ากับ 25,001-35,000 บาท 

จาํนวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 18.5 รายได ้35,001-50,000 บาท มีจาํนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8 

และอนัดบัสุดทา้ย คือ สูงกวา่ 50,000 บาท มีจาํนวน 14 คนคิดเป็นร้อยละ 3.5 

 

 ตาํแหน่งการทาํงาน พบวา่ พนกังานบริษทัเอกชน ส่วนใหญ่ อยูใ่นระดบัเจา้หน้าท่ี จาํนวน 

274 คน คิดเป็นร้อยละ 68.5 รองลงมาอยูใ่นระดบั ผูจ้ดัการ จาํนวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 21.8 

ระดบัหวัหน้างาน จาํนวน 19 คนคิดเป็นร้อยละ 4.8 ระดบัผูบ้ริหารมึจาํนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 

2.8 และระดบังานอ่ืนๆ จาํนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.3  

 

 ระยะเวลาการทาํงาน พบวา่ พนกังานบริษทัเอกชน ส่วนใหญ่มีระยะเวลาทาํงาน 1-5 ปี 

จาํนวน 139 คน คิดเป็นร้อยละ 34.5 มากกวา่ 10 ปี จาํนวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 32 และมีระยะ 

เวลาทาํงานนอ้ยกวา่ 1 ปี มีจาํนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5  
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 การผา่นการอบรมหลกัสูตรทางการเงิน พบวา่ พนกังานบริษทัเอกชน จาํนวน 292 คน คิด

เป็นร้อยละ 73 เคยผา่นการอบรมหลกัสูตรทางการเงิน และ มีจาํนวน 108 คน ที่ไม่เคยรับการอบรม

ทางการเงิน 

 

ค่าสถิติพืน้ฐานและค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

 

 ผูว้จิยัวเิคราะห์สถิติพื้นฐานของตวัแปรดว้ยค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าต ํ่าสุด 

ค่าสูงสุด ค่าความเบ ้และค่าความโด่ง ของตวัแปรเพือ่ตรวจสอบลกัษณะการกระจายและแจกแจง

ของตวัแปร 

 

ตารางที่ 4.2  ค่าสถิติพื้นฐานของตวัแปร 

 

ตวัแปร M SD MIN MAX SKEW KUR 

ความรู้ทางการเงิน 

      ความรู้พ้ืนฐานทางการเงิน 3.84 1 5 1.1 -0.122 -0.583 

ความรู้เชิงลึกทางการเงิน 3.38 1.249 1 5 -0.229 -1.008 

ทศันคตเิร่ืองการออมเงิน 

      ดา้นความรู้ความเขา้ใจ 4.2735 0.6257 2.4 5 -0.531 -0.571 

ดา้นความรู้สึก 4.3043 0.5428 2.43 5 -0.74 0.107 

ดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม 4.1354 0.5943 2.5 5 -0.199 -0.757 

 

 จากผลการวเิคราะห์ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ียรวมของตวัแปรที่ศึกษาอยใ่นช่วง 3.38 ถึง 4.3043 

ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัสูง โดยตวัแปรทศันคติเร่ืองการออมดา้นความรู้สึกมีค่าเฉล่ียอยูร่ะดบัสูงที่สุด 

(M = 4.3043) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูใ่นช่วง 0.5428 ถึง 1 และเม่ือพจิารณาค่าความเบข้องตวั

แปรในภาพรวมอยูใ่นช่วง -0.74 ถึง -0.122 ขอ้มูลส่วนใหญ่เป็นลบ (เบซ้า้ย) ซ่ึงหมายความวา่ขอ้มูล

ส่วนใหญ่มีค่าสูงกวา่ค่าเฉล่ีย และเม่ือพจิารณาความโด่งพบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นช่วง -1.008 ถึง       

-0.107 ส่วนใหญ่เป็นลบ (ราบกวา่ปกติ)  
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ตารางที่ 4.3  สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธอ์ยา่งง่าย และค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ  

 

Correlation 

 FK1 FK2 SUM.AT.CO SUM.AT.KN SUM.ATT.BEH SUM . BEH1 SUM . BEH2 SUM . BEH3 

fk1 1 .434** .101* .142** 0.045 -0.018 0.005 -0.012 

fk2 .434** 1 .254** .244** .174** 0.088 .105* .136** 

sum.at.kn .101* .254** 1 .660** .575** .371** .353** .358** 

sum.at.co .142** .244** .660** 1 .635** .343** .443** .325** 

sum.at.be 0.045 .174** .575** .635** 1 .597** .440** .452** 

sum.beh.fac.1 -0.018 0.088 .371** .343** .597** 1 .491** .505** 

sum.beh.fac.2 0.005 .105* .353** .443** .440** .491** 1 .457** 

sum.beh.fac.3 -0.012 .136** .358** .325** .452** .505** .457** 1 

α 0.695 0.843 0.871 0.85 0.922 0.771 0.589 0.758 

หมายเหตุ: **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

   *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 



62 

 

 ส่วนที่ 2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัความรู้ทางการเงิน ดว้ยการใชแ้บบทดสอบ

วดัความรู้ โดยแบ่งเป็นความรู้พื้นฐานทางการเงิน และ ความรู้เชิงลึกทางการเงิน 

 

ตารางที่ 4.4  จาํนวนและร้อยละ เก่ียวกบัระดบัความรู้พื้นฐานทางการเงิน 

 

ระดับความรู้พืน้ฐานทางการเงิน ความถี่ ร้อยละ 

ระดบัความรู้นอ้ยมาก 9 2.3 

ระดบัความรู้นอ้ย 46 11.5 

ระดบัความปานกลาง 88 22 

ระดบัความรู้ดี 116 29 

ระดบัความรู้ดีมาก 141 35.3 

รวม 400 100 

 

ตารางที่ 4.5  จาํนวนและร้อยละเก่ียวกบัระดบัความรู้เชิงลึกทางการเงิน 

 

ระดับความรู้เชิงลกึทางการเงิน ความถี่ ร้อยละ 

ระดบัความรู้นอ้ยมาก 30 7.5 

ระดบัความรู้นอ้ย 77 19.3 

ระดบัความรู้ปานกลาง 56 25.3 

ระดบัความรู้ดี 50 23.8 

ระดบัความรู้ดีมาก 104 24.3 

รวม 400 100 

 

ตารางที่ 4.6  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เก่ียวกบัระดบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน 

 

ความรู้ทางการเงิน M SD ระดับ 

1.ความรู้พ้ืนฐานทางการเงิน 3.84 1.100 สูง 

2.คาวมรู้เชิงลึกทางการเงิน 2.84 1.249 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 4.6 แสดงระดบัความรู้ทางการเงินของพนกังานบริษทัเอกชน โดยแบ่งเป็น

ความรู้พื้นฐานทางการเงิน และความรู้เชิงลึกทางการเงิน พบวา่ ความรู้พื้นฐานทางการเงินของ

พนกังานบริษทัเอกชน อยูใ่นระดบัสูง (Mean = 3.84 ) และ ความรู้เชิงลึกทางการเงินของพนกังาน

บริษทัเอกชน อยูใ่นระดบัปานกลาง (Mean = 2.84 ) 

 

 ส่วนที่ 3 ทศันคติเร่ืองการออมเพือ่การเกษียณ โดยแบ่งเป็นทศันคติการออมเงินดา้นความรู้

ความเขา้ใจ ทศันคติเร่ืองการออมเงินดา้นความรู้สึก ทศันคติเร่ืองการออมเงินดา้นแนวโนม้การเกิด

พฤติกรรม 

 

ตารางที่ 4.7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัทศันคติเร่ืองการออมดา้นความรู้ความ

เขา้ใจ   

 

ทศันคตเิร่ืองการออมด้านความรู้ความเข้าใจ M SD ระดับ 

1.การเรียนรู้ดา้นการเงิน ทาํให้เขา้ใจเร่ืองการออม 4.30 .753 สูงมาก 

2.การเรียนรู้ดา้นการเงิน ทาํให้เขา้ใจวิธีการออมเงิน 4.35 .695 สูงมาก 

3.ความรู้ดา้นการเงิน ส่งผลให้บรรลุเป้าหมายเพ่ือเกษียณ 4.17 .835 สูง 

4.ความรู้ดา้นการเงินช่วยประเมินสถานะการเงินไดถู้กตอ้ง 4.21 .837 สูงมาก 

5.ความรู้ดา้นการเงินทาํให้มีทศันคติบวกต่อการออมเพ่ือเกษียณ 4.34 .722 สูงมาก 

รวม 4.2735 .62568 สูงมาก 

 

 จากตารางที่ 4.7 แสดงความคิดเห็นของพนกังานบริษทัเอกชน เกี่ยวกบัทศันคติเร่ืองการ

ออมดา้นความรู้ความเขา้ใจ พบวา่ พนกังานบริษทัเอกชน มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัทศันคติเร่ืองการ

ออมดา้นความรู้ความเขา้ใจ โดยรวมอยูใ่นระดบัสูงมาก ( M = 4.2735) เม่ือพจิารณาเป็นหวัขอ้ 

พบวา่ การเรียนรู้ดา้นการเงินทาํให้เขา้ใจวิธีการออมเงิน ความรู้ทางการเงินทาํใหมี้ทศันคติบวกต่อ

การออมเพือ่เกษียณ การเรียนรู้ดา้นการเงินทาํใหเ้ขา้ใจเร่ืองการออม ความรู้ดา้นการเงินช่วยประเมิน

สถานะการเงินไดถู้กตอ้ง และความรู้ดา้นการเงินส่งผลใหบ้รรลุเป้าหมายการออมเพือ่เกษียณ อยูใ่น

ระดบัสูงมาก ( M = 4.35, 4.34, 4.30,4.21 และ 4.17 ตามลาํดบั) 
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ตารางที่ 4.8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัทศันคติเร่ืองการออมดา้นความรู้สึก 

 

ทศันคตเิร่ืองการออมด้านความรู้สึก M S.D. ระดับ 

1.รายไดมี้ผลกระทบต่อการออมเพ่ือการเกษียณ 4.26 .709 สูงมาก 

2.รายไดท่ี้จาํกดัส่งผลให้คาํนึงถึงการออมเพ่ือเกษียณ 4.08 .807 สูง 

3.รายไดท่ี้มากข้ึนส่งผลให้ออมเพ่ือการเกษียณ 4.27 .736 สูง 

4.การไม่ออมเงินในวยัทาํงาน ทาํให้เงินไม่เพียงพอยามเกษียณ 4.50 .697 สูงมาก 

5.เม่ือเขา้สู่วยัเกษียณ รายไดล้ดลง รายจ่ายเพ่ิมข้ึน 4.30 .791 สูงมาก 

6.ท่านตอ้งดูแลตวัเองในวนัท่ีเกษียณ 4.43 .720 สูงมาก 

7. คนไทย มีอายยุนืยาวข้ึน จึงออมเงินเพ่ือเกษียณมากข้ึน 4.30 .779 สูงมาก 

รวม 4.1354 .59428 สูงมาก 

  

 จากตารางที่ 4.8 แสดงความคิดเห็นพนกังาน พบวา่ พนักงานบริษทัเอกชนบริษทัเอกชน มี

ความเห็นเก่ียวกับทศันคติเร่ืองการออมด้านความรู้สึก อยูใ่นระดับสูงมาก( M = 4.1354) เม่ือ

พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การไม่ออมเงินในวยัทาํงานทาํให้เงินไม่เพียงพอยามเกษียณ ท่านตอ้ง

ดูแลตวัเองในวนัที่เกษียณ เม่ือเขา้สู่วยัเกษียณรายไดล้ดลงรายจ่ายเพิม่ขึ้น คนไทยมีอายยุนืยาวขึ้นจึง

ออมเงินเพื่อเกษียณมากขึ้น อยูใ่นระดบัสูงมาก ( M = 4.50, 4.43, 4.30 และ 4.30 ตามลาํดบั) ส่วน

ทศันคติเร่ืองการออมด้านความรู้สึก รายได้ที่มากขึ้นส่งผลให้ออมเพื่อการเกษียณ รายได้มีผล 

กระทบต่อการออมเพือ่การเกษียณ รายไดท้ี่จาํกดัส่งผลให้คาํนึงถึงการออมเพื่อเกษียณ อยูใ่นระดบั 

สูง (M = 4.27, 4.26 และ 4.08 ตามลาํดบั) 

 

ตารางที่ 4.9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัทศันคติเร่ืองการออมดา้นแนวโนม้

พฤติกรรมการเกิดพฤติกรรม 

 

ทศันคตเิร่ืองการออมด้านแนวโน้มการเกดิพฤตกิรรม M SD ระดับ 

1.เร่ิมตน้การออมให้เร็วท่ีสุด 4.44 .672 สูงมาก 

2.การคาํนึงถึงความจาํเป็นก่อนใชจ่้ายทุกคร้ัง 4.08 .808 สูง 

3.การบนัทึกรายรับ-รายจ่าย เป็นประจาํเป็นส่ิงจาํเป็น 4.18 .818 สูง 

4.ออมก่อนใชจ่้ายทุกคร้ัง 4.27 .758 สูงมาก 

5.ครอบครัวส่งเสริมให้ออมเพ่ืออนาคต 4.06 .815 สูง 

6.เพ่ือนและคนรอบขา้งออมเงินสมํ่าเสมอส่งผลให้เราออมดว้ย 3.79 .887 สูง 

รวม 4.1354 .59428 สูง 
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 จากตารางที่ 4.9 แสดงความคิดเห็นของพนกังานบริษทัเอกชน พบว่า พนักงานมีความเห็น

เก่ียวกบัทศันคติเร่ืองการออมเงินดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรมโดยรวม อยูใ่นระดบัสูงมาก 

 (M = 4.1354) เม่ือพิจารณาเป็นรายหัวขอ้พบว่า ทศันคติเร่ืองการออมด้านแนวโน้มการเกิด

พฤติกรรม เร่ิมการออมให้เร็วที่สุด และออมก่อนใชจ่้ายทุกคร้ัง (M = 4.44 และ4.27 ตามลาํดบั) 

ส่วนทศันคติเร่ืองการออมเงินด้านแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม ในรายหัวขอ้ การบนัทึกรายรับ-

รายจ่ายเป็นประจาํเป็นส่ิงจาํเป็น การคาํนึงถึงความจาํเป็นก่อนใช้จ่ายทุกคร้ัง การส่งเสริมจาก

ครอบครัวให้ออมเงินเพื่ออนาคต เพื่อนและคนรอบขา้งออมเงินสมํ่าเสมอส่งผลให้เราออม อยูใ่น

ระดบัสูง (M = 4.18, 4.08, 4.06 และ 3.79 ตามลาํดบั) 

 

 ส่วนที่ 4 พฤติกรรมการออมเงินเพื่อการเกษียณ ประกอบดว้ย พฤติกรรมการออมเงินเพื่อ

การเกษียณที่เก่ียวกับปัจจยัดึงดูด พฤติกรรมการออมเงินเพื่อการเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลักดัน 

พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน  

 

ตารางที่ 4.10  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปัจจยัดึงดูดพฤติกรรมการออมเงินส่วน

บุคคลเพือ่การเกษียณ 

 

พฤตกิรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการเกษียณ 

ทีเ่กีย่วกบัปัจัยดึงดูด 
M S.D. ระดับ 

1.การออมเงินเพ่ือเกษียณจาํเป็นตอ้งตั้งเป้าหมาย 4.40 .693 สูงมาก 

2.ตั้งเป้าหมายเพ่ือเกษียณ เม่ือไดรั้บเงินเดือนงวดแรก 3.65 1.028 สูง 

3.มีการบนัทึกรายรับ-รายจ่าย 3.44 1.194 สูง 

4.ครอบครัวมีการปลูกฝังความเช่ือเก่ียวกบัความจาํเป็น 
3.65 1.003 สูง 

   ของการออมเงินเพ่ือการเกษียณ 

5.ค่านิยมทางสังคม มีผลต่อพฤติกกรมการออมเงินเพ่ือการเกษียณ 3.96 .917 สูง 

รวม 3.8170 .70835 สูง 

 

 จากตารางที่ 4.10 แสดงความคิดเห็นของพนกังานบริษทัเอกชน พบวา่ พนกังานมี

ความเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด โดยรวม

อยูใ่นระดบัสูง ( M =3.8170) เม่ือพจิารณาจากพฤติกรรม พบวา่ พนกังานบริษทัเอกชนมีระดบั

พฤติกรรมการออมเงินเพือ่การเกษียณท่ีเก่ียวกบัปัจจยัดึงดูดอยูใ่นระดบัสูง 
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ตารางที่ 4.11  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปัจจยัผลกัดนัพฤติกรรมการออมเพือ่การ

เกษียณ 

 

พฤตกิรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการเกษียณ 

ทีเ่กีย่วกบัปัจจัยผลกัดัน 
M S.D. ระดับ 

1.ท่านคาดหวงัตนเองจะมีชีวิตในวยัเกษียณท่ีมีความสุขสบาย 4.30 .732 สูงมาก 

2.ภาระหนา้ท่ีความรับผดิชอบ ท่ีมีต่อบุคคลท่ีท่านรัก  
4.07 .824 สูงมาก 

   ส่งผลให้ท่านออมเงินเพ่ือการเกษียณ ไดอ้ยา่งจาํกดั 

รวม 4.025 .8605 สูงมาก 

  

 จากตารางที่ 4-11 แสดงความคิดเห็นของพนกังานบริษทัเอกชน พบวา่ พนกังานมี

ความเห็นพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่เกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั โดยรวมอยูใ่นระดบั 

( M =4.025) เม่ือพจิารณาจากพฤติกรรม พบวา่ พนกังานบริษทัเอกชนมีระดบัพฤติกรรมการออม

เงินส่วนบุคคลที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั อยูใ่นระดบัสูงมาก 

 

ตารางที่ 4.12  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การ

เกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

 

พฤตกิรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการเกษียณ 

ทีเ่กีย่วกบัปัจจัยสนับสนุน 
M SD ระดับ 

1. เลือกการออมการลงทุน ท่ีมีโอกาสสร้างผลตอบแทน 4.08 .044 สูง 

2. ออมเงินดว้ยการฝากธนาคาร 3.51 .053 สูง 

3. ออมเงินดว้ยประกนัสังคม 3.57 .052 สูง 

4. ออมดว้ยกองทุนสาํรองเล้ียงชีพ 3.92 .048 สูง 

5. ออมดว้ยประกนัชีวิตแบบบาํนาญ 3.27 .058 สูง 

6. ออมดว้ยกองทุนรวมเพ่ือการเล้ียงชีพ 3.57 .059 สูง 

7. ท่านใชค้วามสามรถดา้นการเงินจดัสรรเงินเพ่ือเกษียณ 3.76 .045 สูง 

8. ผลิตภณัฑท่ี์มีผลตอบแทนสูง เป็นส่ิงท่ีเลือกออมเพ่ือเกษียณ 3.96 .045 สูง 

9.การอบรมดา้นการเงิน ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการออมเพ่ือ   

   เกษียณ 

4.15 .044 สูง 

รวม 3.7549 .02934 สูง 
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 จากตารางที่ 4.12 แสดงความคิดเห็นของพนกังานบริษทัเอกชน พบวา่ พนกังานมี

ความเห็นของพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน โดยรวม

อยูใ่นระดบั( M = 3.8170) เม่ือพจิารณาจากพฤติกรรม พบวา่ พนกังานบริษทัเอกชนมีระดบั

พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน อยูใ่นระดบัสูง 

 

 ส่วนที่ 5 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพือ่ทดสอบสมมติฐาน โดยพจิารณาปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อ

การออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ ใชส้ถิติทดสอบหาความสมัพนัธด์ว้ยการวเิคราะห์แบบความ

ถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ที่ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05  

 

 สมมติฐานที่ 1 ระดบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน ระดบัทศันคติเร่ืองการออมเงิน มี

อิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ  

 

ตารางที่ 4.13  ค่าสถิติที่ใชพ้จิารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตวัแปร 

โดยรวมของความรู้ความเขา้ใจทางการเงินและทศันคติเร่ืองการออมเงินต่อพฤติกรรม

การออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ 

 

Model R R Square 
Adjust R Std.Error of the 

Square Estimate 

1 .585 .343 .339 .42114 

a. Predictors: (Constant), ความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน,ทศันคติเร่ืองการออมเงิน 

b. Dependent Variable : พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ 

 

 จากตารางที่ 4.13 พบวา่ ตวัแปรอิสระ ความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน และทศันคติเร่ืองการ

ออม มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการเกษียณ ในระดบัสูง คือ .585 ตวั

แปร ความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน สามารถอธิบายพฤติกรรมการออมส่วนบุคคลเพื่อเกษียณ ได ้

34.3% ดว้ยความคลาดเคล่ือนของการกะประมาณ .42114 (หมายถึงความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจากการ

พยากรณ์เฉล่ีย) 
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ตารางที่ 4.14  การตรวจสอบตวัแปรอิสระความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน และทศันคติเร่ืองการออม

เงิน สามารถทาํนายพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ 

  

Model 
  Sum of 

Df 
Mean 

F P 
  Square Square 

1 Regression 36.598 2 18.299 103.176 .0000* 

 

Residual 70.234 396 .177 

    Total 106.833 398       

a. Predictor : (Constant), ความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน, ทศันคติเร่ืองการออม 

b. Dependent Variable : ปัจจยัดึงดูดพฤติกรรมการออมเงินเพือ่การเกษียณ 

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

 

 จากตารางที่ 4.14 สรุปผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนการถดถอย P= 0.000* 

ตวัแปรอิสระ ในดา้นความรู้ความเขา้ใจทางการเงินและทศันคติเร่ืองการออมเงิน ส่งผลต่อ 

พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ 

 

ตารางที่ 4.15  ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรดา้นความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน และ

ทศันคติเร่ืองการออมกบัพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ  

 

Model 
ความรู้ความเข้าใจ 

Unstandardized Standardized 

t P 
Coefficients Coefficients 

ทางการเงิน 
B 

Std. 
Beta 

Errtor 

1 (Constant) 1.359 .183   7.440 .000 

 

1.ความรู้ความเขา้ใจทาง    

   การเงิน 0.029 .022 .199* 5.427 .018 

  2.ทศันคติเรร่ืองการออม .610 .043 .595* 14.251 .000 

a. Dependent Variable : พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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 จากตารางที่ 4.15 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ไดด้งัน้ี 

 

Y̅ = 1.359 -0.029 (ความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน) + 0.610 (ทศันคติเร่ืองการออมเงิน) 

 

 ค่า b ของความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน = 0.029  หมายความวา่ จาํนวนความรู้ความเขา้ใจ

ทางการเงิน เพิม่ขช้ึน 1 หน่วย ส่งผลใหพ้ฤติกรรมออมเงินส่วนบุคคลเพือ่เกษียณ เพิม่ช้ึน 0.029 เม่ือ

ทดสอบความมีนยัสาํคญัพบวา่ ( p = 0.018 ) แสดงวา่ ความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน และทศันคติ

เร่ืองการออม ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่เกษียณ อยา่งมีนยัสาํคญัที ่

ระดบัสถิติ 0.05 

 

 ค่า b ของทศันคติเร่ืองการออม = 0.610 หมายความวา่ จาํนวนของทศันคติเร่ืองการออมเงิน

เพิม่ขึ้น 1 หน่วย พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณจะเพิม่ขึ้น 0.053 เม่ือทดสอบ

ความมีนยัสาํคญัพบวา่ (P = 0.000*) แสดงวา่ ทศันคติเร่ืองการออมส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงิน

ส่วนบุคคลเพือ่เกษียณ อยา่งมีนยัสาํคญัที่ระดบัสถิติ 0.05 

 

 สมมติฐานที่ 2 ระดบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงินมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงิน

ส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ 

 

 สมมติฐานที่ 2.1 ความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วน

บุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 

 

ตารางที่ 4.16  ค่าสถิติที่ใชพ้จิารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตวัแปร 

โดยรวมของความรู้ความเขา้ใจทางการเงินต่อพฤติกรรมการออมเงินเพือ่การเกษียณที่

เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 

 

Model R R Square 
Adjust R Std.Error of the 

Square Estimate 

1 .186 .11 .006 .70624 

a. Predictors: (Constant), ความรู้พ้ืนฐานทางการเงิน, ความรู้เชิงลึกทางการเงิน 



70 

 

 จากตารางที่ 4.16 พบวา่ ตวัแปรอิสระ ทั้ง 2 ตวั มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออมเงิน

ส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด ในระดบัตํ่า คือ .186 ตวัแปรทั้ง 2 ตวั สามารถ

อธิบายพฤติกรรมการออมส่วนบุคคลเพือ่เกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด ได ้11 % ดว้ยความคลาด

เคล่ือนของการกะประมาณ .70624 (หมายถึงความผดิพลาดที่เกิดขึ้นจากการพยากรณ์เฉล่ีย) 

 

ตารางที่ 4.17  การตรวจสอบตวัแปรอิสระดา้นความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน สามารถทาํนาย      

พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด  

 

Model 
  Sum of 

Df 
Mean 

F p 
  Square Square 

1 Regression 2.189 2 1.094 2.194 0.11 

 

Residual 198.016 397 .499 

    Total 200.204 399       

Dependent Variable : พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

 จากตารางที่ 4.17 สรุปผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนการถดถอย  P= 0.11  

ตวัแปรอิสระ ในดา้นความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน ไม่ส่งผลต่อ พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคล

เพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 

 

ตารางที่ 4.18  ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรดา้นความรู้ความเขา้ใจทางการเงินกบั 

พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 

 

Model 
ความรู้ความเข้าใจ 

Unstandardized Standardized 

t P 
Coefficients Coefficients 

ทางการเงิน 
B 

Std. 
Beta 

Errtor 

1 (Constant) 3.857 .104   28.852 0 

 

1.ความรู้พ้ืนฐานทางการเงิน 0.02 .027   .076* 1.373 .041 

  2.ความรู้เชิงลึกทางการเงิน .053 .026    .112* 2.019 .044 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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 จากตารางที่ 4.18 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ไดด้งัน้ี 

 

Y = 3.857 +0.02(ความรู้พื้นฐานทางการเงิน) + 0.053 (ความรู้เชิงลึกทางการเงิน) 

 

 ค่า b ของความรู้พื้นฐานทางการเงิน = 0.02 หมายความว่า จาํนวนความรู้พื้นฐานทาง

การเงิน 1 หน่วย ส่งผลให้พฤติกรรมออมเงินส่วนบุคคลเพื่อเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด เพิ่มขึ้น 

0.02 เม่ือทดสอบความมีนยัสาํคญัพบวา่ (p = 0.041*) แสดงว่า ความรู้พื้นฐานทางการเงิน ส่งผลต่อ

พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อเกษียณท่ีเก่ียวกับปัจจยัดึงดูด อยา่งมีนัยสําคญัทางสถิติที่

ระดบั 0.05 

 

 ค่า b ของความรู้เชิงลึกทางการเงิน = 0.053 หมายความว่า จาํนวนของความรู้เชิงลึกทาง

การเงินเพิม่ขึ้น 1 หน่วย พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด จะ

เพิ่มขึ้น 0.053 เม่ือทดสอบความมีนัยสาํคญัพบว่า (P = 0.044*) แสดงว่า ความรู้เชิงลึกทางการเงิน 

ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด อย่างมีนัยสาํคญัทาง

สถิติที่ระดบั 0.05 

  

 สมมติฐานที่ 2.2 ระดบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงิน

ส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 

 

ตารางที่ 4.19  ค่าสถิติที่ใชพ้จิารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตวัแปร 

โดยรวมของความรู้ความเขา้ใจทางการเงินต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่

การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 

 

Model R R Square 
Adjust R Std.Error of the 

Square Estimate 

1 .225 .051 .046 .64112 

  Predictors: (Constant), ความรู้พื้นฐานทางการเงิน, ความรู้เชิงลึกทางการเงิน 
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 จากตารางที่ 4.19 พบวา่ ตวัแปรอิสระ ทั้ง 2 ตวั มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออมเงิน

ส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั ในระดบัตํ่า คือ .225 ตวัแปรทั้ง 2 ตวั สามารถ

อธิบายปัจจยัผลกัดนัพฤติกรรมการออมส่วนบุคคลเพือ่เกษียณ ได ้5.1% ดว้ยความคลาดเคล่ือนของ

การกะประมาณ 0.64112 (หมายถึงความผดิพลาดที่เกิดขึ้นจากการพยากรณ์เฉล่ีย) 

 

ตารางที่ 4.20  การตรวจสอบตวัแปรอิสระดา้นความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน สามารถทาํนาย 

พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 

  

Model 
  Sum of 

Df 
Mean 

F P 
  Square Square 

1 Regression 8.695 2 4.347 10.577 .000* 

 

Residual 163.186 397 .411 

    Total 171.874 399       

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

 

 จากตารางที่ 4.20 สรุปผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนการถดถอย P = 0.000* ตวัแปร 

อิสระ ในดา้นความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน ส่งผลต่อ พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่เกษียณ

ที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 

 

ตารางที่ 4.21  ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรดา้นความรู้ความเขา้ใจทางการเงินกบั 

พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 

 

Model 
ความรู้ความเข้าใจ 

Unstandardized Standardized 

T P 
Coefficients Coefficients 

ทางการเงิน 
B 

Std. 
Beta 

Errtor 

1 (Constant) 3.809 .095   40.280 .000 

 

1.ความรู้พ้ืนฐานทางการเงิน .053 .025 .114* 2.162 .031 

  2.ความรู้เชิงลึกทางการเงิน .063 .021 .115* 2.939 .003 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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 จากตารางที่ 4.21 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ไดด้งัน้ี 

 

Y = 3.809+0.53 (ความรู้พื้นฐานทางการเงิน) + 0.063 (ความรู้เชิงลึกทางการเงิน) 

 

 ค่า b ของความรู้พื้นฐานทางการเงิน = 0.053 หมายความวา่ จาํนวนความรู้พื้นฐานทาง

การเงิน เพิม่ขึ้น 1 หน่วย ส่งผลใหมี้พฤติกรรมออมเงินส่วนบุคคลเพือ่เกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยั

ผลกัดนั เพิม่ขึ้น 0.053 เม่ือทดสอบความมีนยัสาํคญัพบวา่ P=0.031* แสดงวา่ ความรู้พื้นฐานทาง

การเงิน ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่เกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั อยา่งมี

นยัสาํคญัที่ระดบัสถิติ 0.05  

 

 ค่า b ของความรู้เชิงลึกทางการเงิน = 0.063 หมายความวา่ จาํนวนของความรู้เชิงลึกทาง

การเงินเพิม่ขึ้น 1 หน่วย พฤติกรรมออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั จะ

เพิม่ขึ้น 0.063 เม่ือทดสอบความมีนยัสาํคญัพบวา่ P = 0.003* แสดงวา่ ความรู้เชิงลึกทางการเงิน 

ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่เกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั อยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติที่ระดบัสถิติ 0.05 

 

 สมมติฐานที่ 2.3 ระดบัความรู้ทางการเงิน มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคล

เพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

 

ตารางที่ 4.22  ค่าสถิติที่ใชพ้จิารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตวัแปร

โดยรวมของความรู้ความเขา้ใจทางการเงินต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่

การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

 

Model R R Square 
Adjust R Std.Error of the 

Square Estimate 

1 .141 .020 .015 0.58176 

Predictors: (Constant), ความรู้พื้นฐานทางการเงิน, ความรู้เชิงลึกทางการเงิน 

 

 จากตารางที่ 4.22 พบวา่ ตวัแปรอิสระ ทั้ง 2 ตวั มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออมเงิน

ส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน ในระดบัตํ่า คือ .141 ตวัแปรทั้ง 2 ตวั สามารถ
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อธิบายพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุนได ้2% ดว้ย

ความคลาดเคล่ือนของการกะประมาณ .58176 (หมายถึงความผดิพลาดท่ีเกิดขึ้นจากการพยากรณ์

เฉล่ีย) 

 

ตารางที่ 4.23  การตรวจสอบตวัแปรอิสระดา้นความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน สามารถทาํนาย

พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

 

Model 
  Sum of 

Df 
Mean 

F P 
  Square Square 

1 Regression 2.732 2 1.366 4.036 .018* 

 

Residual 134.362 397 .338 

    Total 137.094 399       

Dependent Variable : พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

  

 จากตารางที่ 4.23 พบวา่ มีตวัแปรอิสระในดา้นความรู้อยา่งนอ้ย 1 ตวั ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม

การออมส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

สรุปผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนการถดถอย P = 0.018* ตวัแปรอิสระ ในดา้นความรู้ความ

เขา้ใจทางการเงิน ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่เกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

 

ตารางที่ 4.24  ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรดา้นความรู้ความเขา้ใจทางการเงินกบั

พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

 

Model ความรู้ความเข้าใจ 

Unstandardized Standardized 

t P Coefficients Coefficients 

ทางการเงิน B Std. Errtor Beta 

1 (Constant) 3.668 .110   33.310 .000 

 

1.ความรู้พ้ืนฐานทางการเงิน .023 .030     .043* -.785 .033 

  2.ความรู้เชิงลึกทางการเงิน .060 .021     .154* 2.803 .005 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 



75 

 

 จากตารางที่ 4.24 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ไดด้งัน้ี 

 

Y = 3.668 +0.023 (ความรู้พื้นฐานทางการเงิน) + 0.060 (ความรู้เชิงลึกทางการเงิน) 

 

 ค่า b ของความรู้พื้นฐานทางการเงิน = 0.023 หมายความวา่ จาํนวนความรู้พื้นฐานทาง

การเงิน เพิม่ขึ้น 1 หน่วย ส่งผลใหพ้ฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยั

สนบัสนุน เพิม่ขึ้น 0.023 เม่ือทดสอบความมีนยัสาํคญัพบวา่ P =0.433 แสดงวา่ ความรู้พื้นฐานทาง

การเงิน ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

 

 ค่า b ของความรู้เชิงลึกทางการเงิน = 0.060 หมายความวา่ จาํนวนของความรู้เชิงลึกทาง

การเงินเพิม่ขึ้น 1 หน่วย ปัจจยัผลกัดนัพฤติกรรมออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณจะเพิม่ขึ้น 0.060 

เม่ือทดสอบความมีนยัสาํคญัพบวา่ P = 0.005* แสดงวา่ ความรู้เชิงลึกทางการเงิน ส่งผลต่อ

พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน อยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติที่ระดบั 0.05 

 

 สมมติฐานที่ 3 ระดบัทศันคติเร่ืองการออม มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคล

เพือ่การเกษียณ  

 สมมติฐานที่ 3.1 ทศันคติเร่ืองการออม มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่

การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 

 

ตารางที่ 4.25  ค่าสถิติที่ใชพ้จิารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตวัแปร  

  พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณเก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 

 

Model R R Square 
Adjust R Std.Error of the 

Square Estimate 

1 .602 .362 .357 0.56783 

Predictors : (Constant), ดา้นความรู้ความเขา้ใจ, ดา้นความรู้สึก, ดา้นแนวโนว้การเกิดพฤติกรรม 
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 จากตารางที่ 4.25 พบวา่ ตวัแปรอิสระ 3 ตวั มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออมเงินส่วน

บุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูดในระดบัปานกลาง คอื .602 ตวัแปรทั้ง 3 ตวัสามารถ

อธิบายความผนัแปรของระดบัพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยั

ดึงดูด ได ้36.2% ดว้ยความคลาดเคล่ือน .56783 (หมายถึงความผดิพลาดท่ีเกิดขึ้นจากการพยากรณ์

โดยเฉล่ีย) 

 

ตารางที่ 4.26  การตรวจสอบตวัแปรอิสระทศันคติเร่ืองการออมแต่ละดา้นท่ีสามารถทาํนาย

พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 

 

Model 
  Sum of 

Df 
Mean 

F P 
  Square Square 

1 Regression 72.522 3 24.174 74.974 .000* 

 

Residual 127.683 397 .322 

    Total 200.204 399       

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

 จากตารางที่ 4.26 พบวา่ มีตวัแปรอิสระในดา้นความรู้อยา่งนอ้ย 1 ตวั ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม

การออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณท่ีเก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

สรุปผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนการถดถอย P = 0.000* ตวัแปรอิสระของทศันคติเร่ืองการออม 

ส่งผลต่อ พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 
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ตารางที่ 4.27  ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรทศันคติเร่ืองการออมกพัฤติกรรมการออมเงิน

ส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 

 

Model 
ทศันคต ิ

Unstandardized Standardized 

t P 
Coefficients Coefficients 

เร่ืองการออม 
B 

Std. 
Beta 

Errtor 

1 (Constant) .956 .242   3.955 .000 

 

1.ดา้นความรู้ความเขา้ใจ .098 .063   0.41* 1.560 .012 

 

2.ดา้นความรู้สึก -.133 .077 -.102 -1.741 .082 

  3.ดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม .729 .064    .612* 11.350  .000 

a. Dependent Variable : พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด   

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

 

 จากตารางที่ 4.27 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ไดด้งัน้ี 

 

  Y = 0.956 +0.098 (ทศันคติเร่ืองการออมดา้นความรู้ความเขา้ใจ) -0.133(ดา้นความรู้สึก) +                   

0.729 (ทศันคติดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม) 

 

 ค่า b ของความรู้ความเขา้ใจ = 0.098 หมายความวา่ จาํนวนทศันคติดา้นความรู้ความเขา้ใจ 

เพิม่ขึ้น 1 หน่วย ส่งผลใหพ้ฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 

เพิม่ขึ้น 0.098 เม่ือทดสอบความมีนยัสาํคญัพบวา่ P = 0.012* แสดงวา่ ทศันคติเร่ืองการออมดา้น

ความรู้ความเขา้ใจ ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 

 

 ค่า b ของทศันคติเร่ืองการออมดา้นความรู้สึก = -0.133 หมายความวา่ จาํนวนดา้นแนวโนม้

การเกิดพฤติกรรม เพิม่ขึ้น 1 หน่วย พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบั

ปัจจยัดึงดูด จะลดลง 0.133 เม่ือทดสอบความมีนยัสาํคญัพบวา่ P =0.082 แสดงวา่ ทศันคติดา้น

ความรู้สึก ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด  
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 สมมติฐานที่ 3.2 ทศันคติเร่ืองการออม มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่

การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 

  

ตารางที่ 4.28  ค่าสถิติที่ใชพ้จิารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตวัแปร

โดยรวมต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 

 

Model R R Square 
Adjust R Std.Error of the 

Square Estimate 

1 .489 .239 .233 .54704 

a. Predictors : (constant), ดา้นความรู้ความเขา้ใจ, ดา้นความรู้สึก, ดา้นแนวโนว้การเกิดพฤติกรรม 

 

 จากตารางที่ 4.28 พบวา่ ตวัแปรอิสระ 3 ตวั มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการออมเงินส่วน

บุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั ในระดบัปานกลาง คอื .489 ตวัแปรทั้ง 3 ตวัสามารถ

อธิบายความผนัแปรของระดบัพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยั

ผลกัดนัได ้23.9% ดว้ยความคลาดเคล่ือน .54704 (หมายถึงความผดิพลาดท่ีเกิดขึ้นจากการพยากรณ์

โดยเฉล่ีย) 

 

ตารางที่ 4.29  การตรวจสอบตวัแปรอิสระทศันคติเร่ืองการออมแต่ละดา้นท่ีสามารถทาํนาย

พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 

 

Model 
  Sum of 

Df 
Mean 

F P 
  Square Square 

1 Regression 37.242 3 12.414 41.483 .000* 

 

Residual 118.503 396 .299 

    Total 155.744 399       

Predictors: (Constant), ดา้นความรู้ความเขา้ใจ, ดา้นความรู้สึก, ดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม 

Dependent Variable : ปัจจยัดึงดูดพฤติกรรมการออมเพือ่การเกษียณ 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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 จากตารางที่ 4.29 พบวา่มีตวัแปรอิสระ ของทศันคติเร่ืองการออม อยา่งนอ้ย 1 ตวัที่ส่งผล

ต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั อยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติที่ระดบั 0.05 สรุปผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนการถดถอย P = 0.000* ตวัแปรอิสระของ

ทศันคติเร่ืองการออม ส่งผลต่อ พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยั

ผลกัดนั 

 

ตารางที่ 4.30  ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรทศันคติเร่ืองการออมกบัพฤติกรรมการออม

เงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 

 

Model 
ทศันคต ิ

Unstandardized Standardized 

t P 
Coefficients Coefficients 

เร่ืองการออม 
B 

Std. 
Beta 

Errtor 

1 (Constant) 

1.40

9 .233   6.049 .000 

 

1.ดา้นความรู้ความเขา้ใจ .150 .055 0.15* 2.745 .006 

 

2.ดา้นความรู้สึก .295 .074 .257* 4.000 .000 

  3.ดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม .269 .062 .256* 6.475 .000 

Dependent Variable : พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

 

 จากตารางที่ 4.30 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ไดด้งัน้ี 

   Y = 1.409 + 0.15 (ทศันคติเร่ืองการออมดา้นความรู้ความเขา้ใจ) + 0.295 (ทศันคติดา้นความรู้สึก) 

 +0.269 (ทศันคติดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม) 

 

 ค่า b ของความรู้ความเขา้ใจ = 0.15 หมายความวา่ จาํนวนทศันคติดา้นความรู้ความเขา้ใจ 

เพิม่ขึ้น 1 หน่วย ส่งผลใหพ้ฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 

 เพิม่ขึ้น 0.15 เม่ือทดสอบความมีนยัสาํคญัพบวา่ P = 0.006* แสดงวา่ ทศันคติเร่ืองการออมดา้น

ความรู้ความเขา้ใจ ส่งผลต่อ พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยั

ผลกัดนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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 ค่า b ของความรู้สึก = 0.295 หมายความวา่ จาํนวนทศันคติดา้นความรู้สึก เพิ่มขึ้น 1 หน่วย 

ส่งผลให้พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั เพิ่มขึ้น 0.295 

เม่ือทดสอบความมีนยัสาํคญัพบว่า P = 0.000* แสดงว่า ทศันคติเร่ืองการออมดา้นความรู้สึกส่งผล

ต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั อยา่งมีนัยสาํคญัทาง

สถิติที่ระดบั 0.05 

 

 ค่า b ของทศันคติเร่ืองการออมด้านแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม = 0.269 หมายความว่า 

จาํนวนดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม เพิ่มขึ้น 1 หน่วยพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการ

เกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดัน จะเพิ่มขึ้น 0.269 เม่ือทดสอบความมีนัยสําคญัพบว่า P = 0.000* 

แสดงว่า ทศันคติดา้นแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อ

การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิตที่ระดบั 0.05 

 

 สมมติฐานที่ 3.3 ระดบัทศันคติเร่ืองการออม มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วน

บุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

 

ตารางที่ 4.31  ค่าสถิติที่ใชพ้จิารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตวัแปร 

โดยรวมต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยั

สนบัสนุน 

 

Model R R Square 
Adjust R Std.Error of the 

Square Estimate 

1 .468 .219 .213 .52010 

  Predictors : (constant), ดา้นความรู้ความเขา้ใจ, ดา้นความรู้สึก, ดา้นแนวโนว้การเกิดพฤติกรรม 

 

 จากตารางที่ 4.31 พบวา่ ตวัแปรอิสระ 3 ตวั มีความสมัพนัธก์บัทศันคติเร่ืองการออมเพือ่

การเกษียณ ในระดบัปานกลาง คือ .468 ตวัแปร้ัง 3 ตวั สามารถอธิบายความผนัแปรของระดบัการ

ยอมรับต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

 ได ้21.9% ดว้ยความคลาดเคล่ือน .52010 (หมายถึงความผดิพลาดที่เกิดขึ้นจากการพยากรณ์เฉล่ีย) 
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ตารางที่ 4.32  การตรวจสอบตวัแปรอิสระทศันคติเร่ืองการออมแต่ละดา้นท่ีสามารถทาํนาย

พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

 

Model 
  Sum of 

Df 
Mean 

F P 
  Square Square 

1 Regression 29.974 3 9.991 36.935 .000* 

 

Residual 107.1.21 396 .271 

    Total 136.094 399       

   Dependent Variable : พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจสันบัสนุน 

   * มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

  

 จากตารางที่ 4.32 พบวา่มีตวัแปรอิสระ ของทศันคติเร่ืองการออม อยา่งนอ้ย 1 ตวัที่ส่งผล

ต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน อยา่งมีนยัสาํคญัทาง

สถิติที่ระดบั 0.05 สรุปผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนการถดถอย P = 0.000* ตวัแปรอิสระของ

ทศันคติเร่ืองการออม ส่งผลต่อ พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยั

สนบัสนุน 

 

ตารางที่ 4.33  ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรทศันคติเร่ืองการออม กบัพฤติกรรมการออม

เงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนับสนุน 

 

Model 
ทศันคต ิ

Unstandardized Standarddized 

t P 
Coefficients Coefficients 

เร่ืองการออม 
B 

Std. 
Beta 

Errtor 

1 (Constant) 1.681 .222   7.590 .000 

 

1.ดา้นความรู้ความเขา้ใจ .142 .058 .152* 2.477 .014* 

 

2.ดา้นความรู้สึก -.012 .070          .325 -.168 .862 

  3.ดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม .366 .059 .371* 6.219 .000* 

   * มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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 จากตารางที่ 4.33 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ไดด้งัน้ี 

 

Y = 1.681 + 0.143 (ทศันคติเร่ืองการออมดา้นความรู้ความเขา้ใจ) - 0.012(ทศันคติดา้นความรู้สึก)  

       + 0.362 (ทศันคติดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม) 

 

 ค่า b ของทศันคติเร่ืองการออมด้านความรู้ความเขา้ใจ = 0.143 หมายความว่า จาํนวน

ทศันคติดา้นความรู้ความเขา้ใจ เพิม่ขึ้น 1 หน่วย ส่งผลให ้พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการ

เกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนับสนุน เพิ่มขึ้น 0.143 เม่ือทดสอบความมีนัยสําคญัพบว่า P = 0.014* 

แสดงวา่ ทศันคติเร่ืองการออมดา้นความรู้ความส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการ

เกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที่ระดบั0.05 

 

 ค่า b ของทศันคติเร่ืองการออมดา้นความรู้สึก = -0.012 หมายความว่า จาํนวนทศันคติเร่ือง

การออมดา้นความรู้สึกเพิ่มขึ้น 1 หน่วย ส่งผลพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการเกษียณที่

เก่ียวกบัปัจจยัสนับสนุน ทาํให้ ลดลง -0.012 เม่ือทดสอบความมีนัยสาํคญั พบว่า P = 0.862  แสดง

ว่า ทศันคติเร่ืองการออมด้านความรู้สึก ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการ

เกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

 

 ค่า b ของทศันคติเร่ืองการออมด้านแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม = 0.366 หมายความว่า 

จาํนวนดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม เพิ่มขึ้น 1 หน่วยพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการ

เกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนับสนุน จะเพิ่มขึ้น 0.366  เม่ือทดสอบความมีนัยสาํคญัพบว่า P = 0.000* 

แสดงว่า ทศันคติดา้นแนวโน้มการเกิดพฤติกรรม ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อ

การเกษียณที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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ตารางที่ 4.34  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั  

 

สมมตฐิานทางการวจิัย 

เป็นไปตาม ไม่เป็นไปตาม 

สมมตฐิาน

การวจิัย 

สมมตฐิานการ

วจิัย 

สมมตฐิานที ่1  

  1. ความรู้ความเขา้ใจทางการเงินและทศันคติเร่ืองการออมมีอิทธิพลต่อ

พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพ่ือการเกษียณ 

    ความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน √ 
   ทศันคติเร่ืองการออม √ 
  1.1 ระดบัความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงิน 

  ส่วนบุคคลเพ่ือเกษียณท่ีเก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 

    ความรู้พ้ืนฐานทางการเงิน √ 
   ความรู้เชิงลึกทางการเงิน √ 
  1.2 ระดบัความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงิน

ส่วนบุคคลเพ่ือเกษียณท่ีเก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 

    ความรู้พ้ืนฐานทางการเงิน √ 
   ความรู้เชิงลึกทางการเงิน √ 
  1.3 ระดบัความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือ

เกษียณท่ีเก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 

    ความรู้พ้ืนฐานทางการเงิน √ 
   ความรู้เชิงลึกทางการเงิน √ 
 สมมตฐิานที ่ 2 

 2.1 ทศันคติเร่ืองการออม มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือ

การเกษียณท่ีเก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด   

  ดา้นความรู้ความเขา้ใจ √ 
   ดา้นความรู้สึก 

 
√ 

  ดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม √ 
  2.2 ทศันคติเร่ืองการออม มีอิทธิพลต่อปัจจยัผลกัดนัพฤติกรรมการ

ออมเพ่ือการเกษียณ 

    ดา้นความรู้ความเขา้ใจ √ 
   ดา้นความรู้สึก √ 
   ดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม √ 
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ตารางที่ 4.34  (ต่อ) 

 

  
สมมตฐิานทางการวจิัย 

เป็นไปตาม ไม่เป็นไปตาม 

สมมตฐิานการ

วจิัย 

สมมตฐิานการ

วจิัย 

 2.3 ทศันคติเร่ืองการออม มีอิทธิพลต่อปัจจยัสนบัสนุนพฤติกรรม

การออมเพ่ือการเกษียณ 

    ดา้นความรู้ความเขา้ใจ √ 
   ดา้นความรู้สึก 

 

√ 
  ดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม √   

 

ข้อวิจารณ์ 

 

 การวิจยัเร่ืองปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการเกษียณ ผูว้ิจยั

นาํเสนอขอ้วจิารณ์ผลการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

 

   1.  อิทธิพลของความรู้ความเขา้ใจทางการเงินที่มีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคล

เพือ่การเกษียณ 

 

 จากผลการวจิยัพบวา่ระดบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ

ออมเงิน เป็นผลมาจาก ความเขา้ใจถึงความจาํเป็นของการออมเงิน  ดว้ยวธีิการออมเงินท่ีมี

ประสิทธิภาพดว้ยผลิตภณัฑท์างการเงินต่างๆ บนความเส่ียงที่ตนเองสามารถรับไดเ้พือ่ใหเ้ป็นไป

ตามเป้าหมายเพือ่การเกษียณ โดยมีเป้าหมายท่ีชดัเจน นอกจากน้ี การมีระดบัความรู้ความเขา้ใจทาง

การเงินที่ดีนั้น ยงัส่งผลถึงการใชจ่้ายในชีวติประจาํวนั ดว้ยความระมดัระวงัมีการวางแผนการเงิน

ต่างๆ ที่ทาํใหบ้รรลุเป้าหมาย ในแต่ละช่วงของชีวติ อยา่งมีประสิทธิผล มากขึ้นดว้ย 

 

 2.  อิทธิพลของทศันคติเร่ืองการออมที่มีผลตอ่พฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การ

เกษียณ 
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จากผลการวจิยัพบวา่ทศันคติดา้นความรู้ความเขา้ใจและดา้นแนวโนม้การเกิด

พฤติกรรมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ เป็นผลมาจากความคดิทีมี่

ต่อการออมวา่เป็นส่ิงที่ดี มีความจาํเป็นเท่ีตอ้งเร่ิมเก็บออมเพือ่เกษียณเพือ่ชีวติในวยัเกษียณจะไม่

ลาํบาก ไม่ตอ้งพึ่งพงิลูกหลาน แต่ทศันคติดา้นความรู้สึกต่อรายไดป้ระจาํ คนส่วนใหญ่มีความกงัวล 

เน่ืองจากรายจ่ายในการดาํรงชีวติประจาํวนั ค่อนขา้งสูงประกอบกบัมีภาระหนา้ท่ีความรับผดิชอบ

ต่อครอบครัวสูง จึงทาํใหท้ศันคติดา้นความรู้สึก มีอิทธิพลเชิงลบต่อการออมเงินเพือ่การเกษียณ 

 

 



 

 

บทที ่5 

 

สรุปผลการวจิยัและข้อเสนอแนะ 

 

 การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพื่อการ

เกษียณ ในกลุ่มพนักงานบริษทัเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร และศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง

ความรู้ทางทางการเงิน ทศันคติเร่ืองการออม กบัปัจจยัของพฤติกรรมการออมเงินเพือ่การเกษียณ 

 

 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) โดยประชากรที่ใชใ้นการ

วิจยัคร้ังน้ี คือ พนักงานบริษทัเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 400 คน โดยการใชก้ารสุ่ม

ตวัอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multistage Sampling) โดยเคร่ืองมือที่ใช้ในการใช้แบบสอบถาม

(Questionaire) และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าสถิติร้อยละ 

(Percentage) ค่ามาตรฐาน (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติที่ใช้

ทดสอบสมมติฐาน คือ วเิคราะห์การถดถอยแบบเสน้ตรงพหุคูณ (Multiple Regression) โดยกาํหนด

ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05  

 

สรุปผลการวิจัย 

 

 1.  การวจิยัคร้ังน้ี พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งพนกังานบริษทัเอกชน จาํนวน 400 คน ส่วนใหญ่ เป็น

เพศหญิง ร้อยละ 66.3 มีอายรุะหว่าง 31-35 ปี ร้อยละ 26.5 มีสถานภาพโสด ร้อยละ 55.5 มีระดบั

การศึกษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 69.5  มีจาํนวนบุตรไม่มีบุตร ร้อยละ 66 มีระดบัรายได ้15,001-

25,000 บาท ร้อยละ 34.3 มีระดบัรายจ่าย 15,001-25,000 บาท ร้อยละ 40.8 มีตาํแหน่งงานระดับ

เจา้หน้าที่ ร้อยละ 68.5 มีระยะเวลาการปฏิบติังาน 1-5 ปี ร้อยละ34.8 และ เคยเขา้ร่วมสัมมนาทาง

การเงิน ร้อยละ 73  

 

 2.  พนักงานบริษทัเอกชน ส่วนใหญ่ มีความรู้พื้นฐานทางการเงิน อยู่ในระดบัสูงมาก มี

ความรู้เชิงลึกทางการเงิน ระดบัปานกลาง  
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 3.  พนักงานบริษทัเอกชน ส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัทศันคติเร่ืองการออม ดา้น

ความรู้ความเขา้ใจ ในระดบัสูงมาก ด้านความรู้สึก อยูใ่นระดบัสูงมาก และด้านแนวโน้มการเกิด

พฤติกรรมการออม อยูใ่นระดบัสูง 

 

 4.  พนกังานบริษทัเอกชน ส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดึงดูดพฤติกรรมการออม 

อยูใ่นระดบัสูง เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนัพฤติกรรมการออม อยูใ่นระดบัสูงมาก และปัจจยัสนับสนุน

พฤติกรรมการออม อยูใ่นระดบั สูง 

 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

 1.  ความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน และทศันคติเร่ืองการออม มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ 

ออมเงินส่วนบุคคลเพือ่การเกษียณ 

 

 2.  ระดบัความรู้พื้นฐานและความรู้เชิงลึกทางการเงินมีอิทธิพลต่อปัจจยัดึงดูดพฤติกรรม 

ซ่ึงเก่ียวกบัการตั้งเป้าหมายการออม การจดัทาํบนัทึกรายรับ-รายจ่าย การไดรั้บการปลูกฝังความเช่ือ 

ถึงความสาํคญัของการออมเงิน ค่านิยมการใชชี้วติ  

 

 3.  ระดบัความรู้พื้นฐานทางการเงินและความรู้เชิงลึกทางการเงินมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมที่

เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั เร่ืองการความคาดหวงัในการใชชี้วิตในยามเกษียณ รวมถึงขอ้จาํกดัในการ

ออมเงินเพือ่เกษียณ  

 

 4.  ระดบัความรู้พื้นฐานทางการเงินและความรู้เชิงลึกทางการเงิน มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมที่

เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน ในการใชผ้ลิตภณัฑท์างการเงิน ในการออมเพือ่การเกษียณ 

 

 5.  ระดบัทศันคติเร่ืองการออม ดา้นความรู้ความเขา้ใจ และดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม 

มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูดการออมเงิน  

 

 6.  ระดบัทศันคติเร่ืองการออม ดา้นความรู้ความเขา้ใจ ดา้นความรู้สึก และดา้นแนวโนม้ 

การเกิดพฤติกรรม มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมที่เก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนัการออมเงินเพือ่การเกษียณ 
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 7.  ระดบัทศันคติเร่ืองการออม ดา้นความรู้ความเขา้ใจ และดา้นแนวโนม้การเกิด 

พฤติกรรม มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุนการออมเงินเพือ่การเกษียณ 

 

 8.  ทศันคติเร่ืองการออม ดา้นความรู้สึกไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมท่ีเก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด

การออมเงินเพือ่การเกษียณ 

 

 9.  ทัศนคติเร่ืองการออม ด้านความรู้สึกไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมที่เ ก่ียวกับปัจจัย

สนบัสนุนการออมเงินเพือ่การเกษียณ 

  

ข้อเสนอแนะ 

 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

 

 จากผลการวิจยัเร่ืองปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการออมเงินเพื่อการเกษียณ ผูว้ิจยัขอเสนอแนะ 

ความคิดเห็นที่ไดจ้ากผลวจิยั ดงัน้ี 

 

1. จากผลการวจิยั เก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม 

การออมเงินเพื่อเกษียณ ดงันั้น เพื่อรักษาระดบัพฤติกรรมการออมเพื่อการเกษียณที่เกี่ยวกบัปัจจยั

ดึงดูด ปัจจัยผลักดัน ปัจจยัสนับสนุน ให้มีประสิทธิผล ควรมีการให้ความรู้ทางการเงินรวมถึง

วิธีการจดัการด้านการเงิน ทกัษะทางการเงิน  แก่คนไทย ตั้งแต่วยัเยาว ์จนกระทัง่เขา้สู่วยัทาํงาน 

ตลอดจนลุล่วงเขา้สู่วยัเกษียณ เพื่อให้ตระหนัก ถึงความสาํคญัของการวางแผนการเงินเพื่อการ

เกษียณ ให้ความรู้เก่ียวกับขั้นตอนของการวางแผนการออมที่ถูกตอ้ง สามารถส่ือสารขอ้มูลทาง

การเงินที่ ถูกต้องให้กับคนรอบข้าง สร้างวินัยในการออม เป็นแนวทางสําหรับเยาวชน และ

ประชาชนของประเทศ ในการสร้างรากฐานทางการเงินที่มัน่คงให้แก่ประเทศชาติ โดยธุรกิจภาค

การเงินที่เก่ียวขอ้ง สถาบันการเงินต่างๆ ธนาคาร บริษทัประกันชีวิต บริษทัหลักทรัพยจ์ดัการ

กองทุนรวมและอ่ืนๆ ควรมีการพฒันาผลิตภณัฑท์ี่เหมาะสม สร้างกลยทุธท์างการตลาดเพือ่ส่งเสริม

ความรู้ความเขา้ใจทางการเงิน รวมถึงการสร้างบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญทางการเงิน ที่สามารถ

ช่วยเหลือใหค้าํแนะนาํ แก่ประชาชนได ้
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 2.  จากผลการวจิยั เก่ียวกบัทศันคติเร่ืองการออม ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพื่อ

เกษียณ ดงันั้นเพือ่รักษาระดบัพฤติกรรมการออมเงินเพือ่เกษียณที่เกี่ยวกบัปัจจยัดึงดูด ปัจจยัผลกัดนั 

และปัจจยัสนบัสนุน ใหมี้ประสิทธิผล ควรเร่ิมจากสถาบนัครอบครัว การสร้างแบบอยา่งที่ดีให้แก่

บุตรหลาน ในการใชเ้งินใหส้อดคลอ้งกบัการใชชี้วิต สร้างค่านิยมรักการออมเงินตั้งแต่วยัเยาว ์การ

สร้างทศันคติที่ดีต่อการออมเพื่อให้พนักงานในองคก์รต่างๆตระหนักถึงความสาํคญัในการเตรียม

ตวัเพือ่เกษียณ  

 

ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป 

 

 จากผลการวิจัยเร่ืองปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมส่วนบุคคลเพื่อการเกษียณ 

ผูว้จิยัขอเสนอความคิดเห็นเพือ่เป็นประโยชน์ในการทาํวจิยัคร้ังต่อไป 

 

1. ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู ้วิจัยเลือกทําการศึกษาเฉพาะกลุ่มประชากรที่ เ ป็นพนักงาน

บริษทัเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร เท่านั้น ผูส้นใจอาจทาํการศึกษากับกลุ่มประชากรที่เป็น

พนกังานที่ทาํงานประจาํ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เพือ่ศึกษาพฤติกรรมการออมเพือ่เกษียณ โดยนาํ

ผลที่ไดม้าเปรียบเทียบกบัผลการวจิยัคร้ังน้ี 

 

2. ผูส้นใจอาจมีเพิม่การใหค้วามรู้ทางการเงิน รวมถึงทกัษะการจดัการเงิน โดยทาํในกลุ่ม

ตวัอยา่งเดียวกัน โดยแบ่งเป็นก่อนเรียนรู้ และหลังเรียนรู้ ซ่ึงจะประเมินถึงวิธีการจดัการเงิน เป็น

หลกั 

 

3. ผูส้นใจอาจมีการเพิ่มเติมเก่ียวกับ การใช้บริการจากผูเ้ช่ียวชาญทางการเงิน เช่น ที่

ปรึกษาทางการเงิน เจา้หน้าที่ธนาคาร เป็นตน้ เพื่อเปรียบเทียบ ประสิทธิผลที่เกิดขึ้น จากการใช้

บริการผูเ้ช่ียวชาญทางการเงิน  
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คาํช้ีแจงทั่วไป: 

 

 1.  แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการทาํวทิยานิพนธ ์เพือ่ศึกษาปัจจยัที่มีอิทธิพล

ต่อพฤติกรรมการออมเพือ่การเกษียณ 

 2.  แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนที1่ แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการวดัความรู้ทางการเงิน 

 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัทศันคติการออมเพือ่เกษียณ 

 ตอนที่ 4 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการออมเงินเพือ่การเกษียณ 

 

1)  โปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ้ที่ตรงกับความคดิเห็นของท่านมากทีสุ่ดเพือ่เป็น

ประโยชน์ต่อการศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อพฤติกรรมการออมเพือ่การเกษียณ 

2)  ทุกคาํตอบที่ไดจ้ากแบบสอบถามฉบบัน้ีถือวา่มีคุณค่ามาก ผูว้จิยัขอรับรองวา่คาํตอบ

ของท่านถือเป็นความลบัและจะไม่มีผลกระทบใดๆเกิดขึ้นแก่ผูต้อบแบบสอบถามนอกจากจะ

นาํเสนอขอ้มูลโดยรวมที่ไดจ้ากการวเิคราะห์แลว้ไปใชเ้พือ่ประโยชน์ในการศึกษาวจิยัเท่านั้น 

 

ขอบพระคุณอยา่งสูง 

           นางสาวณภชัศา  ธาราชีวนิ 

                                                                        นิสิตปริญญาโทสาขาบริหารธุรกิจ 

                                                  บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

แบบสอบถามเพื่อการวจิัย เร่ือง ปัจจัยทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการออมเงินส่วนบุคคลเพื่อการเกษียณ 
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คาํช้ีแจง  กรุณาทาํเคร่ืองหมาย /  เพียงหน่ึงขอ้เท่านั้น ลงในช่องวา่ง ที่ตรงกบัขอ้มูลของทา่นมาก

ที่สุด 

1. เพศ 

  [    ] ชาย   [    ]  หญิง 

2. อาย ุ

 [    ]  ตํ่ากวา่ 25 ปี   [    ]  อาย ุ26 - 30 ปี 

 [    ]  อาย ุ31 - 35 ปี  [    ]  อาย ุ36 - 40 ปี 

 [    ]  41 ปีขึ้นไป 

3. สถานภาพการสมรส 

[    ]  โสด   [    ]  สมรส 

 [    ]  หมา้ย/หยา่/แยกกนัอยู ่

4. จาํนวนบุตร 

 [    ]  ไม่มีบุตร   [    ]  1-2 คน 

 [    ]  3-4 คน   [    ]  5 คนขึ้นไป 

5. ระดบัการศึกษา 

 [    ]  ระดบัปวช.-อนุปริญญา  [    ]  ระดบัปริญญาตรี 

 [    ]  ระดบัปริญญาโท  [    ]  ระดบัปริญญาเอก 

6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 [    ]  นอ้ยกวา่15,000 บาท  [    ]  15,001 -25,000 บาท 

 [    ]  25,001 -35,000 บาท  [    ]  35,001 -50,000 บาท 

 [    ]  สูงกวา่ 50,000 บาท 

  

ตอนที่1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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7. รายจ่ายเฉล่ียต่อเดือน 

 [    ]  นอ้ยกวา่15,000 บาท  [    ]  15,001 -25,000 บาท 

 [    ]  25,001 -35,000 บาท  [    ]  35,001 -50,000 บาท 

 [    ]  สูงกวา่ 50,000 บาท 

8. ตาํแหน่งงาน 

[    ]  ระดบัเจา้หนา้ที่  [    ]  ระดบัหวัหนา้งาน 

[    ]  ระดบัผูจ้ดัการ  [    ]  ระดบัผูบ้ริหาร 

[    ]  อ่ืนๆ โปรดระบุ............................... 

9. ระยะเวลาในการปฏิบติังาน (อายงุาน) 

[    ]  นอ้ยกวา่ 1 ปี  [    ]  1- 5 ปี 

[    ]  6- 10 ปี   [    ]  มากกวา่10 ปี  
 

10.  ท่านเคยอบรมหลกัสูตรทางการเงิน หรือ เขา้ร่วมงานสมัมนาทางการเงิน หรือไม่ 

  [    ]   เคย   [    ] ไม่เคย  

 

 

คาํช้ีแจง กรุณาเลือกคาํตอบที่ท่านทราบ หากไม่ทราบกรุณาเลือกขอ้ไม่ทราบ เพยีงหน่ึงขอ้เท่านั้น  

 

I. คาํถามเกี่ยวพืน้ฐานความรู้ความเข้าใจทางการเงนิ 

 

 Q1.  จํานวนตัวเลข   

  สมมติวา่ คุณมีเงิน 100 บาทในบญัชีออมทรัพย ์อตัราดอกเบี้ย 2% ต่อปี หลงัจากนั้น 5 

ปี คุณคิดวา่เงินในบญัชีของคุณจะเป็นเท่าไหร่      

 [    ]  มากกวา่ 102 บาท   [    ]  102 บาท      [    ]  นอ้ยกวา่ 102 บาท  [    ]  ไม่ทราบ  

  

ตอนที่2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการวัดความรู้ทางการเงิน 
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Q2.  ดอกเบีย้ทบต้น  

 สมมติวา่ คุณมีเงิน 100 บาท ในบญัชีออมทรัพย ์อตัราดอกเบี้ย 10% ต่อปี ไม่เคยถอน

เงินตน้และดอกเบี้ยที่ไดรั้บ เลย เป็นเวลา 5 ปี คุณจะมีเงินทั้งหมดเท่าไหร่                                     

[    ]  มากกวา่  100 บาท  [    ]  100 บาท  

[    ]  นอ้ยกวา่ 100 บาท  [    ]  ไม่ทราบ       

 

Q3.  เงินเฟ้อ         

อตัราดอกเบี้ย 1% ต่อปี อตัราเงินเฟ้อ 2% ต่อปี หลงัจากออมครบ 1 ปี คุณคิดวา่ 

อาํนาจการจ่ายของเงิน (มูลคา่ของเงิน) จะเป็นเท่าใด    

[    ]  มากกวา่ปัจจุบนั  [    ]  ค่าของเงินเท่าเดิม 

[    ]  นอ้ยกวา่ปัจจุบนั  [    ]  ไม่ทราบ 

 

Q4.  มูลค่าเงินตามเวลา 

สมมติวา่ วนัน้ีนายเงิน ไดรั้บมรดก เป็นจาํนวน 10,000 บาท และ อีก 3 ปี ขา้งหนา้ 

นายทอง จะไดรั้บมรดกเป็นจาํนวนเงิน 10,000 บาท ถามวา่ ในการรับมรดกคร้ังน้ี ใครจะ รวยกวา่

กนั หากนายเงินนาํเงินไปลงทุนต่อ  

[    ] นายเงิน   [    ] นายทอง       

[    ] เท่ากนั           [    ] ไม่ทราบ  

 

Q5.  ความเข้าใจเกี่ยวกับอํานาจการซ้ือ 

สมมติวา่ ในปี 2557 คุณมีรายไดเ้พิม่ขึ้น จากเดิม 2 เท่า และ ราคาของสินคา้ทั้งหมด 

เพิม่ขึ้น 2 เท่าเช่นกนั ถามวา่ คุณมีอาํนาจการซ้ือ เท่าไหร่ เม่ือเทียบกบัรายไดท่ี้มีอยูข่องคุณ 

 [    ] มากกวา่     [    ] เท่าเดิม   

 [    ] นอ้ยกวา่ปัจจุบนั   [    ] ไม่ทราบ  
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II.  คาํถามเชิงลึกเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจทางการเงิน 

 

Q6.  ข้อใดอธิบายถึงลกัษณะการทํางานของตลาดหุ้น (Stock Market) 

 [    ]  ตลาดหุน้ช่วยในการทาํนายผลกาํไรของหุน้          

[    ]  ตลาดหุน้ส่งผลใหร้าคาของหุน้เพิม่ขึ้น 

 [    ]  ตลาดหุน้ เป็นตวักลางของผูล้งทุนที่ตอ้งการซ้ือขายหุน้       

[    ]  ไม่มีคาํตอบที่ถูกตอ้ง                    

[    ]  ไม่ทราบ 

 

Q7.  ข้อความใดถูกต้อง ถ้านายเงิน ต้องการซ้ือหุ้น ของบริษัท A 

[    ]  นายเงิน ยมืเงิน บริษทั A              [    ]  นายเงิน เป็นเจา้ของส่วนหน่ึงของบริษทั A 

[    ]  นายเงิน เป็นผูรั้บผดิชอบต่อการชาํระหน้ี ของบริษทั A     

[    ]  ไม่มีคาํตอบที่ถูกตอ้ง                   [    ]  ไม่ทราบ 

 

Q8.ข้อความใดถูกต้อง เกีย่วกับการลงทุนในกองทุนรวม 

[    ]  การลงทุนในกองทุนรวม ในปีแรกไม่สามารถถอน (ขายคืน) ได ้

[    ]  กองทุนรวม สามารถลงทุนในสินทรัพยไ์ดห้ลายชนิด เช่น หุน้ พนัธบตัรต่างๆ 

[    ]  กองทุนรวม จ่ายผลตอบแทนท่ีแน่นอน ซ่ึงขึ้นอยูก่บัผลการดาํเนินงานท่ีผา่นมา 

[    ]  ไม่มีคาํตอบที่ถูกตอ้ง 

[    ]  ไม่ทราบ 

 

Q9. ข้อความใดถูกต้อง ถ้านายเงิน ซ้ือหุ้นกู้  ของบริษัท A 

[    ]  นายเงิน เป็นเจา้ของส่วนหน่ึงของบริษทั A  [    ]  นายเงิน ยมืเงิน บริษทั  

[    ]  นายเงิน เป็นผูรั้บผดิชอบต่อหน้ี ของบริษทั A  [    ]  ไม่มีคาํตอบที่ถูกตอ้ง      

[    ]  ไม่ทราบ 
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Q10.  พิจารณาระยะเวลา ประมาณ 10 ถึง 20 ปี สินทรัพย์ (asset) ที่ให้ผลตอบแทนสูงที่สุด 

 [    ]  บญัชีออมทรัพย ์(Savings account)  [    ]  พนัธบตัร (Bond) 

 [    ]  หุน้ (Stock)   [    ]  ไม่ทราบ 

 

Q11.  โดยปกติ สินทรัพย์ใดที่มีความผันผวนสูงที่สุด 

[    ]  บญัชีออมทรัพย ์(Savings Account)  [    ]  พนัธบตัร (Bond) 

[    ]  หุน้ (Stock)   [    ]  ไม่ทราบ 

 

Q12.  เมื่อผู้ลงทุนมีการกระจายเงิน ในสินทรัพย์ (Asset) ที่แตกต่างกัน ความเส่ียงจะเป็น

อย่างไร 

[    ]  เพิม่ขึ้น …..  [    ]  ลดลง            [    ]  เท่าเดิม          [    ]  ไม่ทราบ  

 

Q13.  ถ้าคุณซ้ือ พันธบัตร อายุ 10 ปี จากน้ัน คุณขายพันธบัตรนี้ หลังจาก 5 ปี  คุณจะต้อง 

เสียค่าธรรมเนียม ในการขายพันธบัตรคนืก่อนกาํหนด  ข้อความนี้ถูกต้องหรือไม่ 

 [    ]  ถูกตอ้ง  [    ]  ผดิ [    ]  ไม่ทราบ 

 

Q14. หุ้นสามัญ (Stock) มีความเส่ียงมากกว่าพันธบัตร (Bond) ถูกต้องหรือไม่ 

 [    ]  ถูกตอ้ง  [    ]  ผดิ [    ]  ไม่ทราบ 

 

Q15.  การซ้ือหุ้นสามญั มักจะให้ผลตอบแทนที่ปลอดภยั มากกว่า ผลตอบแทนจากกองทุน

รวมที่ลงทนุในหุ้น 

 [    ]  ถูกตอ้ง   [    ]  ผดิ [    ]  ไม่ทราบ 

 

Q16. ถ้าอัตราดอกเบีย้ลดลง ส่ิงที่ควรเกิดขึน้กับราคาของพันธบัตร จะเป็นอย่างไร 

 [    ]  เพิม่ขึ้น [    ]  ลดลง [    ]  เท่าเดิม [    ]  ไม่ทราบ 
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คาํช้ีแจง กรุณาทาํเคร่ืองหมาย /  ลงในช่องที่ตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่านมากที่สุดเพยีงช่อง

เดียว โดยมีเกณฑใ์นการพจิารณาดงัน้ี 

ระดบัคะแนน 5 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่  

ระดบัคะแนน 4 หมายถึง เห็นดว้ย 

ระดบัคะแนน 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 

ระดบัคะแนน 2 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 

ระดบัคะแนน 1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 

ทัศนคต ิ
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 

ทัศนคตเิร่ืองการออมด้านความรู้ความเข้าใจ 

1.การเรียนรู้ดา้นการเงิน ทาํให้ท่านเขา้ใจเร่ืองการออมเพ่ือการ

เกษียณมากข้ึน 

     

2.การเรียนรู้ดา้นการเงิน ทาํให้ท่านเขา้ใจถึงวิธีการออมเงินเพ่ือ

การเกษียณ มากข้ึน 

     

3.ความรู้ดา้นการเงินจะส่งผลให้ท่านประสบความสาํเร็จในการ

ออมเงินเพ่ือการเกษียณ 

     

4.ความรู้ดา้นการเงินช่วยประเมินสถานะทางการเงินของท่านได้

อยา่งถูกตอ้ง 

     

ทัศนคตเิร่ืองการออมด้านความรู้ความเข้าใจ 

5.ความรู้ทางการเงินส่งผลให้ท่านมีทศันคติเชิงบวกต่อการออม 

เงินเพ่ือการเกษียณ 

     

 

 

  

ตอนที่3 แบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติ 
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ทัศนคต ิ
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 

ทัศนคตเิร่ืองการออมด้านความรู้สึก 

6. รายไดมี้ผลกระทบต่อการออมเพ่ือการเกษียณ 

     

7. รายไดท่ี้จาํกดัส่งผลให้ท่านคาํนึงถึงการออมเงินเพ่ือการเกษียณ      

8. รายไดท่ี้มากข้ึน ส่งผลให้มีการออมเพ่ือการเกษียณมากข้ึน      

9. การไม่ออมเงินในวยัทาํงาน ทาํให้ท่านมีเงินไม่เพียงพอ ในยาม

เกษียณ 

     

10. เม่ือเขา้สู่วยัเกษียณ รายไดล้ดลง รายจ่ายเพ่ิมข้ึน      

11.ท่านทราบดีว่าท่านตอ้งเล้ียงดูตนเองในวนัท่ีเกษียณ      

  12. คนในสงัคมไทย มีอายยุืนยาวข้ึน ท่านจึงเก็บออมเงินเพ่ือการ

เกษียณมากข้ึน 

     

ทัศนคตเิร่ืองการออมด้านแนวโน้มการเกิดพฤตกิรรม 

13. เร่ิมต้นออมเงินเพื่อการเกษียณให้เร็วท่ีสดุเท่าท่ีเป็นไปได้ 

     

14. ท่านคาํนึงถึงความจาํเป็นในการซ้ือของก่อนการตดัสินใจทุก

คร้ัง 

     

15. ท่านคิดว่าการบนัทึก รายรับ-รายจ่าย เป็นประจาํ  เป็น

ส่ิงจาํเป็น 

     

16. ท่านคิดว่า เราควรออมเงินก่อนทุกคร้ังท่ีรับรายได ้ก่อนใชจ่้าย      

17. ครอบครัวของท่านมีการส่งเสริมให้ท่านออมเงินเพ่ืออนาคต

ของท่านเอง 

     

18. เพ่ือนและคนรอบขา้งของท่านมีการออมเงินเพ่ือการเกษียณ

อยา่งสมํ่าเสมอ ส่งผลให้ท่านออมเงินเพ่ือการเกษียณดว้ย 

     

19. ครอบครัวของท่านมีการส่งเสริมให้ท่านออมเงินเพ่ืออนาคต

ของท่านเอง 
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คาํช้ีแจง  กรุณาทาํเคร่ืองหมาย /  ลงในช่องที่ตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่านมากที่สุดเพยีงช่อง

เดียว โดยมีเกณฑใ์นการพจิารณาดงัน้ี 

ระดบัคะแนน 5 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่   

ระดบัคะแนน 4 หมายถึง เห็นดว้ย 

ระดบัคะแนน 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง  

ระดบัคะแนน 2 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 

ระดบัคะแนน 1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 

พฤตกิรรมการออมเงนิเพือ่การเกษียณ 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 

พฤตกิรรมการออมเงนิที่เกีย่วข้องกับปัจจยัดึงดูด 

1. การออมเงินเพ่ือเกษียณจาํเป็นตอ้งมีการตั้งเป้าหมาย 

     

2. ท่านตั้งเป้าหมายการออมเงินเพ่ือเกษียณ เม่ือไดรั้บเงินเดือนงวด

แรกของการทาํงาน 

     

3.ท่านมีการบนัทึกรายรับ-รายจ่ายเป็นประจาํ      

4.ครอบครัวของท่าน ปลูกฝังความเช่ือเก่ียวกบัความจาํเป็นของ

การออมเงินเพ่ือการเกษียณ 

     

5. ค่านิยมทางสงัคม มีผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือการเกษียณ      

พฤตกิรรมการออมเงนิที่เกีย่วข้องกับปัจจยัผลักดัน 

6. ท่านคาดหวงัว่า ตนเองจะมีชีวิตในวยัเกษียณท่ีมีความสุขสบาย 

     

7. ภาระหนา้ท่ี ความรับผิดชอบ ท่ีมีต่อบุคคลท่ีท่านรัก ส่งผลให้

ท่านออมเงินเพ่ือการเกษียณไดอ้ยา่งจาํกดั 

     

  

ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรม 
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พฤตกิรรมการออมเงนิเพือ่การเกษียณ 
ระดับคะแนน 

5 4 3 2 1 

พฤตกิรรมการออมเงนิที่เกีย่วข้องกับปัจจยัสนับสนุน 

8.ท่านเลือกการออมเงิน/การลงทุน ท่ีมีโอกาสท่ีจะสร้าง

ผลตอบแทนไดม้ากกว่า อตัราเงินเฟ้อ 

     

9.ท่านออมเงินเพ่ือการเกษียณดว้ยผลิตภณัฑท์างการเงิน :  การ

ฝากธนาคาร 

     

พฤติกรรมการออมเงินที่เกีย่วข้องกับปัจจัยสนับสนุน 

10.ท่านออมเงินเพือ่การเกษียณดว้ยผลิตภณัฑท์างการเงิน : 

ประกนัสงัคม 

     

11.ท่านออมเงินเพือ่การเกษียณดว้ยผลิตภณัฑท์างการเงิน : 

 กองทุนสาํรองเล้ียงชีพ (Provident Fund) 

     

12.ท่านออมเงินเพือ่การเกษียณดว้ยผลิตภณัฑท์างการเงิน :  

ประกนัชีวติแบบบาํนาญ  

     

13.ท่านออมเงินเพือ่การเกษียณดว้ยผลิตภณัฑท์างการเงิน :  

กองทุนรวมเพือ่การเล้ียงชีพ (RMF) 

     

14.ท่านใชค้วามสามารถที่ท่านมีช่วยในการจดัการแผนเงิน

ออมเพือ่การเกษียณ 

     

15. เม่ือสถาบนัการเงินต่างๆมีผลิตภณัฑท์ีมี่ผลตอบแทนสูง 

ท่านจะออม/ลงทุน เพือ่เป้าหมายการเกษียณของท่าน 

     

16.การเขา้อบรมสมัมนาดา้นการเงิน ช่วยใหท้่านมีการออม

เงิน เพือ่การเกษียณอยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

 

ข้อเสนอแนะเพิม่เติม……………….………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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ตารางที่ ข 1  ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 

 

ตวัแปร 
ค่าความเช่ือมัน่ 

(Alpha) 

ทศันคติเร่ืองการออม   

ดา้นความรู้ความเขา้ใจ 0.834 

ดา้นความรู้สึก 0.824 

ดา้นแนวโนม้การเกิดพฤติกรรม 0.875 

ค่าความเช่ือมัน่รวม 0.914 

พฤติกรรมการออม   

ท่ีเก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 0.771 

ท่ีเก่ียวกบัปัจจยัผลกัดนั 0.589 

ท่ีเก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน 0.758 

ค่าความเช่ือมัน่รวม 0.820 

 

 ซ่ึงเม่ือไดค้่า Alpha จากการวเิคราะห์ Reliability Analysis จะเห็นไดว้า่ในทุกๆ ดา้นของ

ทศันคติเร่ืองการออม มีคา่มากกวา่ค่าระดบันยัสาํคญัที่ 0.7 ทุกค่า สามารถสรุปไดว้า่ ตวัแปร ของ

แบบสอบถามนั้น มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.914 

 

 จากการวเิคราะห์ Reliability Analysis พฤติกรรมการออมเงิน ตวัแปรที่เก่ียวกบัปัจจยัดึงดูด 

และ ที่เก่ียวกบัปัจจยัสนบัสนุน มีค่าความเช่ือมัน่มากกวา่ 0.7 และตวัแปรที่เกียวกบัปัจจยัผลกัดนั มี

ค่าความเช่ือมัน่ 0.589 สามารถสรุปไดว้า่ ตวัแปรของแบบสอบถามนั้น มีคา่ความเช่ือมัน่รวม 0.820 
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	Ȳ = a+b1x1+b2x2
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