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เลขท่ี  

 

แบบสอบถาม 
 
การวิจยัเรื่อง:  การเสรมิสรา้งคุณภาพชวีติและการจดัสวสัดกิารส าหรบัผูสู้งอายุเพื่อความอยูด่ี

มสีุข จงัหวดักาญจนบุร ี
ค าช้ีแจง:  
  1. แบบสอบถามนี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาระดบัคุณภาพชวีติ สภาพปญัหา ความ
ต้องการทางสงัคม แนวทางการเสริมสร้างคุณภาพชวีติและการจดัสวสัดิการทางสงัคมของ
ผูสู้งอายุ 

2. แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 5 ตอน คอื 
  ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
  ตอนที ่2 คุณภาพชวีติของผูสู้งอายุ 
  ตอนที ่3 สภาพปญัหาและความตอ้งการทางสงัคม 
  ตอนที ่4 แนวทางพฒันาคุณภาพชวีติและการจดัสวสัดกิารสงัคม 
 3. ขอ้มูลทีท่่านตอบในแบบสอบถามนี้น าไปใชเ้พื่อการวจิยัเท่านัน้ โดยน าเสนอเป็น
ภาพรวมซึ่งไม่มีผลกระทบต่อผู้ตอบแต่อย่างไร ข้อมูลที่ได้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการ
เสรมิสรา้งคุณภาพชวีติและการจดัสวสัดกิารทางสงัคมของผูสู้งอายุ ดงันัน้จงึขอความกรุณาตอบ
แบบสอบถามนี้ใหค้รบทุกขอ้ตามความเป็นจรงิ และหวงัเป็นอย่างยิง่วา่จะไดร้บัความอนุเคราะห์
จากท่านดว้ยด ีขอขอบคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้       

  
 
                       นายภคพนธ ์ศาลาทอง 

                                             นกัวจิยั 
                                                คณะศลิปศาสตร ์ 

                                                มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 
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ค ำช้ีแจง   กรุณาท าเครื่องหมาย     ลงในชอ่ง     และเตมิขอ้ความลงในชอ่งวา่งใหค้รบถว้น 
 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไปเก่ียวกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.  เพศ   

 1. ชาย  2. หญงิ 

 

2. อายุ  

  1. 60 – 64 ปี   2. 65 – 69 ปี 

  3. 70 – 74 ปี   4. 75 – 79 ปี 

  5. 80 ปีขึน้ไป  

 

3. ศาสนา  

 1. พุทธ  2. ครสิต ์  3. อสิลาม  4. อื่นๆ (ระบุ)............................. 

 

4. สถานภาพการสมรส 

 1. โสด  2. สมรส  3. หมา้ย  4. หย่ารา้ง/แยกกนัอยู ่
 

5.  ระดบัการศกึษา 

   1. ไม่ไดเ้รยีนหนงัสอื    2. ประถมศกึษา          

   3. มธัยมศกึษา    4. อาชวีศกึษา (ปวช. ปวส. อนุปรญิญา)    

   5. ปรญิญาตร ี            6. สูงกวา่ปรญิญาตร ี
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6.  ภูมลิ าเนาเดมิ 

   1. จงัหวดักาญจนบุร ี  2. จงัหวดัอื่นๆ (ระบุ)........................................ 

 

7. ลกัษณะทีอ่ยูอ่าศยั 

   1. บา้นของตนเอง  2. บา้นของตนเองแต่เชา่ทีด่นิ  

   3. บา้นเชา่  4. บา้นญาต ิ  

   5. บา้นเพื่อน  6. อื่นๆ (ระบุ) .............................. 
 

8.  สถานภาพปจัจุบนัในครอบครวั 

   1. หวัหน้าครอบครวั      2. ผูอ้าศยั   3. อื่นๆ (ระบุ) .......................... 

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกบัคณุภาพชีวิตของผู้สงูอาย ุ
1. ด้านเศรษฐกิจ 

1.1 แหล่งทีม่าของรายไดข้องทา่น (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  

 1. อาชพีหลกั ระบุ................................. 

 2. อาชพีเสรมิ  

 2.1 เกษตรกรรม   2.2 ประกอบธุรกจิส่วนตวั  

 2.3 คา้ขาย    2.4 รบัจา้ง  

 2.5 อื่นๆ ระบุ.................................  

 3. เงนิบ าเหนจ็ บ านาญ  

 4. เงนิยงัชพีผูสู้งอาย ุ 

 5. เงนิสวสัดกิาร หรอื เงนิสงเคราะหต์่าง ๆ  

 6. เงนิชว่ยเหลอืจากบุคคลในครอบครวั / ญาตพิีน้่อง  

 7. อื่นๆ ระบุ....................................  
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1.2. รายไดข้องท่านเฉลีย่ต่อเดอืน  

   1. ต ่ากวา่ 3,000 บาท   2. 3,000 – 6,000 บาท 

   3. 6,001 – 9,000 บาท             4. 9,001 –12,000 บาท  

   5. มากกวา่ 12,000 บาทขึน้ไป 
1.3 รายจ่ายในครวัเรอืนต่อเดอืนโดยประมาณ 

   1. ต ่ากวา่ 3,000 บาท  2. 3,000 – 6,000 บาท 

   3. 6,001 – 9,000 บาท   4. 9,001 –12,000 บาท  

   5. มากกวา่ 12,000 บาทขึน้ไป 
 

1.4 รายจ่ายฟุ่มเฟือย เชน่ สุรา บุหรี ่เครื่องดื่มชกู าลงั หวย ฯลฯ 

 1. ไม่ม ี

 2. ม ี(ระบุ) .............................. 
 

1.5 การออมเงนิ 

 1. ไม่ม ีเพราะ............................................................ 
 2. ม ี   ฝาก................................................................ 
 

1.6 การกูย้มื 

 1. ไม่ม ี เพราะ................................................................ 

 2. ม ี 

    1. ในระบบ   2. นอกระบบ เหตุผลการกูย้มื คอื....................... 
 
2. ด้านสขุภาพและอนามยั 

2.1 ในรอบปีที่ผ่านมาเคยตรวจสุขภาพประจ าปี (เช่น ตรวจเลือด ความดนั หวัใจ 
เอกซเรยป์อดและไปพบแพทย ์เป็นตน้)  

 1.ไม่เคยตรวจ   2. เคยตรวจ ที.่................................ 
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2.2 โรคประจ าตวั (โรคทีต่อ้งรกัษา หรอืรบัประทานยาอย่างต่อเนื่อง) 

 1.ไม่ม ี   2. ม ี(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

                     2.1 โรคความดนัโลหติ   2.2 โรคเบาหวาน 

                     2.3 โรคหวัใจ   2.4 โรคภูมแิพ/้หอบ/หดื 

                     2.5 โรคอื่นๆ (ระบุ)..................... 
2.3 วธิกีารดูแลตนเองเมื่อเกดิการเจบ็ปว่ย 

  1. หยุดพกัผอ่น ปล่อยใหห้ายเองโดยไม่รบัประทานยา 

 2. ปล่อยใหห้ายเองแต่ไม่หยุดงาน 

 3. ซื้อยาจากรา้นขายยาทีม่เีภสชักร 

 4. ซื้อยาจากรา้นขายยาทีไ่ม่มเีภสชักร เชน่ รา้นสะดวกซื้อ 

 5. ไปโรงพยาบาลของรฐั             6. ไปโรงพยาบาล/คลนิิกเอกชน 

 7. ไปศนูยบ์รกิารสาธารณสุข      8. อื่นๆ (ระบุ)..................... 
   

2.4 การออกก าลงักาย 

 1. เคย เฉลีย่ประมาณ.............................ครัง้/สปัดาห ์

 2. ไม่เคย เพราะ.......................................................................... 
 

 2.5 สทิธกิารรกัษาพยาบาลเมื่อเวลาเจบ็ปว่ย  

 1.ไม่ม ี เพราะ..........................................................................  
 2. มสีทิธ ิโดยใช ้

    2.1 สทิธบิตัรประกนัสุขภาพแห่งชาต ิ  2.2 สทิธบิตัรประกนัสงัคม 

    2.3 สทิธขิา้ราชการ/พนกังานรฐัวสิาหกจิ  2.4 การประกนัชวีติ  

    2.5 อื่นๆ (ระบุ)..................... 
 
3. ด้านสงัคม 

3.1 บทบาทของท่านในชมุชน 
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    1. ไม่มบีทบาท    

    2. มบีทบาท 

     2.1 สมาชกิกลุม่..................     2.2 กรรมการชมุชน 

      2.3 แกนน าชมุชน                 2.4 ผูน้ าชมุชน 

      2.5 อื่นๆ (ระบุ)..................... 

3.2 การถ่ายทอดความรู ้ภูมปิญัญาพืน้บา้น วฒันธรรมประเพณใีหค้นรุ่นหลงั 

   1. เคยมโีอกาสไดถ้่ายทอด (ระบุ).....................  

   2. ไม่เคย เพราะ.......................................................................... 

 

3.3 การมคีนคอยดูแลชว่ยเหลอืในยามเจบ็ปว่ย 

   1. ม ี(ระบุผูค้อยดูแลชว่ยเหลอื).................... 

   2. ไม่ม ีเพราะ.......................................................................... 

 

3.4 การเลีย้งดูจากบุตรหลาน 

   1. ม ี 

   2. ไม่ม ีเพราะ.......................................................................... 

 

4. ด้านธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
4.1 ภายในชมุชนหรอืบรเิวณรอบๆ ทีอ่ยูอ่าศยัมคีวามปลอดภยั 

  1. ม ี          

  2. ไม่ม ีเพราะ.......................................................................... 
    

4.2 ทีอ่ยู่อาศยัมสีภาพคงทนถาวร  

  1. ม ี          
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  2. ไม่ม ีเพราะ.......................................................................... 
 
4.3 ภายในชมุชนหรอืทีอ่ยูอ่าศยัมสีิง่อ านวยความสะดวกที่เขา้ถงึ เชน่ ไฟฟ้า ถนน 

ประปา ขนส่งมวลชน 

  1. ม ี          

  2. ไม่ม ีเพราะ.......................................................................... 
 

4.4 ภายในชมุชนหรอืทีอ่ยูอ่าศยัมสีถานีอนามยัหรอืโรงพยาบาลอยู่ทีอ่ยู่ใกล ้

  1. ม ี          

  2. ไม่ม ีเพราะ.......................................................................... 
 
5. ด้านการเมือง 

5.1 ท่านตดิตามขา่วสารทางดา้นการเมอืงหรอืไม่  

 1. ไม่เคย เพราะ..................................   
 2. นาน ๆ ครัง้  

 3. ค่อนขา้งบ่อย      
 4. ประจ า 
 

5.2 ท่านเคยเขา้ร่วมกจิกรรมทางการเมอืงหรอืไม่   

  1. เคย  
  2. นาน ๆ ครัง้  

  3. ไม่เคย เพราะ.......................................................................... 
 
 5.3 ท่านคดิวา่การเมอืงทอ้งถิน่สามารถท าใหคุ้ณภาพชวีติของผูสู้งดขี ึน้หรอืไม่ 

    1. ดขี ึน้   2. เหมอืนเดมิ 

    3. ไม่ดขี ึน้   4. ไม่มคีวามคดิเหน็ 
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    5. ไม่แน่ใจ  

 

 5.4 การใชส้ทิธิเ์ลอืกตัง้ (เชน่เลอืก สจ./สข./สก./สท. หรอื สส./สว.)  

    1. ไม่เคย   

    2. เป็นบางครัง้ 

    3. ทุกครัง้   
    

6. ด้านส่ิงแวดล้อมกายภาพ 

 6.1 ท่านประสบปญัหาเกีย่วกบัสิง่แวดลอ้มทีม่ผีลต่อชวีติความเป็นอยู่หรอืไม่ 

  1. ไม่ม ีเพราะ............................        

  2. ม ี(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

   2.1 เสยีงรบกวนจากยานพาหนะ/ วทิยุ/ ทวี ี

   2.2 ทีพ่กัอาศยัอยู่ใกลแ้หลง่เน่าเสยี ส่งกลิน่เหมน็  

   2.3 สถานประกอบการใกลบ้า้นปล่อยของเสยี/ส่งกลิน่เหมน็/ท าเสยีงดงั  

   2.4 บรเิวณใกลบ้า้นมขียะมูลฝอยรกรุงรงั ส่งกลิน่เหมน็ 

   2.5 ถนนหนทางทีจ่ะเขา้บา้น ช ารุด เดนิทางล าบาก  

 2.6 บรเิวณบา้นมฝีุน่ละอองหรอืควนัด าทัง้จากรถยนต ์รถมอเตอรไ์ซด ์ 

 2.7 ถูกรบกวนจากสถานเรงิรมยท์ีอ่ยู่ใกล้บา้น  

 2.8 อื่นๆ (ระบุ)..................... 
 

 6.2 ชมุชนทีอ่ยู่ปจัจุบนั ในรอบ 1 ปี เคยเกดิเหตุการณ์ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  1. ไม่เคย           
  2. เคย (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

   2.1 เพลงิไหม ้  
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   2.2 ฉกชงิวิง่ราว/ลกัทรพัย ์  
   2.3 จีป้ลน้ทรพัย ์  

   2.4 ทะเลาะววิาท/ ท ารา้ยร่างกาย     
 
   
 
 
 
 
 
ตอนท่ี 3 ข้อมูลเก่ียวกบัสภาพปัญหาและความต้องการทางสงัคม 
1. ปัญหาคณุภาพชีวิต 

    1. ไม่ม ี    

    2. ม ี(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

     2.1  การประกอบอาชพี   

     2.2  ความมัน่คงในการท างาน 

     2.3  แหล่งทุนในการประกอบอาชพี  

     2.4  รายได ้

     2.5  หนี้สนิ   

     2.6  การศกึษา การอบรมพฒันา 

     2.7  สุขภาพ   

     2.8  ทีอ่ยู่อาศยั 

     2.9  การเขา้ถงึบรกิารของรฐั   

     2.10 การรบัรูข้อ้มูลขา่วสาร 



111 
 

 

     2.11 สทิธแิละสวสัดกิาร  

     2.12 การยอมรบัทางสงัคม 

จดัอนัดบัความส าคญัของปัญหาจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบั 
ล าดบัที ่1. ปญัหาเกีย่วกบั................................................................. 
ล าดบัที ่2. ปญัหาเกีย่วกบั................................................................. 
ล าดบัที ่3. ปญัหาเกีย่วกบั................................................................. 

 

 

 

 

2. ความต้องการทางสงัคม  

โปรดกรุณาท าเครื่องหมาย     ลงในชอ่ง    โดยก าหนดค่าน ้าหนกั 5 ระดบั คอื 

 เหน็ดว้ยอย่างยิง่   ก าหนดคะแนนเป็น  5 
  เหน็ดว้ย ก าหนดคะแนนเป็น  4 
  ไม่แน่ใจ ก าหนดคะแนนเป็น  3 
 ไม่เหน็ดว้ย ก าหนดคะแนนเป็น  2 
 ไม่เหน็ดว้ยอย่างยิง่ ก าหนดคะแนนเป็น  1 

 
ความต้องการทางสงัคม 

ระดบัความคิดเหน็ 
5 4 3 2 1 

1. ด้านการมีชีวิตอยู่รอด 
1.1 ตอ้งการบรโิภคอาหารครบ 3 มือ้ ถูกสุขลกัษณะ และ
สามารถซือ้หาไดใ้นราคาถูก  

     

1.2 ตอ้งการมทีีอ่ยูอ่าศยัเป็นของตนเอง       

1.3 ตอ้งการมอีาชพี มรีายไดส้ม ่าเสมอและไดร้บัสวสัดกิาร      
1.4 ตอ้งการไดร้บัความชว่ยเหลอืเมื่อประสบความเดอืดรอ้น
และประสบภยัต่างๆ 

     

1.5 ตอ้งการมหีลกัประกนัส าหรบัผูสู้งอย่างเท่าเทยีม      
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2. ด้านความสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น 
2.1 ตอ้งการมสีมัพนัธภาพทีด่ตี่อกนัในครอบครวั ชมุชน 
ชว่ยเหลอื เกือ้กูลและเอือ้อาทรต่อกนั 

     

2.2 ตอ้งการส่งเสรมิการประกอบอาชพีเสรมิ และการรวมกลุม่
องคก์รชมุชน 

     

2.3 ตอ้งการไดร้บัการยอมรบัทางสงัคม และการบรกิารทาง
สงัคม เชน่ บรกิารทางการแพทย ์การศกึษา ทีพ่กั การให้
ค าแนะน าปรกึษา เป็นตน้ 

     

2.4 ตอ้งการไดร้บัความคุม้ครองปลอดภยั การเหน็คุณค่า 
และการดูแลจติใจใหแ้ก่ผูสู้งอายุ  

     

2.5 ตอ้งการมสี่วนร่วมในการใหข้อ้มูลขา่วสาร และ

แลกเปลีย่นความคดิเหน็แกค่นในชมุชน หน่วยงานและสงัคม 

     

 
ความต้องการทางสงัคม 

ระดบัความคิดเหน็ 
5 4 3 2 1 

3. ด้านความเจริญก้าวหน้า 
3.1 ตอ้งการใหม้กีารเพิม่จ านวนเงนิเบีย้ยงัชพีรายเดอืนแก่
ผูสู้งอายุทีข่าดผูดู้แลและไม่สามารถประกอบอาชพีได้ 

     

3.2 ตอ้งการไดร้บัความรูท้ีเ่หมาะสมโดยเฉพาะเรื่องทีจ่ าเป็น
กบัผูสู้งอาย ุเชน่ สุขภาพอนามยั สวสัดกิาร สทิธปิระโยชน์
ทางกฎหมาย 

     

3.3 ตอ้งการใหม้กีารจดัตัง้กองทนุส าหรบัผูสู้งอายุเพิม่ขึน้และ
ไม่มเีงื่อนไขการเขา้ถงึหรอืรบับรกิาร 

     

3.4 ตอ้งการพฒันาศกัยภาพและเพิม่โอกาสผูส้งูอายมุบีทบาท
ในการน าภูมปิญัญาแกป้ญัหาของชมุชนและสงัคม 

     

3.5 ตอ้งการใหม้กีารรณรงค ์สรา้งค่านยิมใหม่ ใหส้งัคมมี
จติส านึกและตระหนกัถงึคุณค่าและศกัดิศ์รขีองผูสู้งอาย ุ
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ตอนท่ี 4 แนวทางพฒันาคณุภาพชีวิตและการจดัสวสัดิการสงัคม 

 
แนวทางการพฒันาคณุภาพชีวิตและการจดัสวสัดิการ

สงัคม 

ระดบัความคิดเหน็ 
5 4 3 2 1 

1.  ด้านเศรษฐกิจ 

1.1  รณรงคส์รา้งคา่นิยมการด าเนนิชวีติส าหรบัผูส้งูอายุใน

สงัคมทีเ่น้นความสขุ ความพอเพยีงในชวีติ 
     

1.2 ส่งเสรมิการประกอบอาชพีทีเ่หมาะสม ตรงตามความ

ถนดั สนใจ และสรา้งรายไดใ้หแ้กค่รอบครวั 
     

1.3 ส่งเสรมิระบบการออมเงนิชราภาพผา่นระบบกองทุน

ชมุชน ธนาคาร และการประกนัชวีติ 

 

     

1.4 ส่งเสรมิการจดัตัง้สถานสงเคราะหค์นชราทีด่อ้ยโอกาสใน

ระดบัอ าเภอ  
     

1.5 ขยายความคุม้ครองและสรา้งหลกัประกนัทางสงัคมแก่

ผูสู้งอายุตามวยัทีเ่พิม่ขึน้ 
     

      

 
แนวทางการพฒันาคณุภาพชีวิตและการจดัสวสัดิการ

สงัคม 

ระดบัความคิดเหน็ 
5 4 3 2 1 

2. ด้านการศึกษา 

2.1  ส่งเสรมิการศกึษาตลอดชวีติ เพื่อพฒันาทกัษะชวีติอย่าง
ต่อเนื่องและการดูแลตนเอง 

     

2.2  สนบัสนุนทนุค่าใชจ้่ายในการพฒันา อบรมส าหรบั      
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ผูสู้งอายุระดบัชมุชน 

2.3 สนบัสนุนใหส้งัคม ชมุชนมกีารเปิดโอกาสใหผู้สู้งอายุได้
แสดงความสามารถในฐานะเป็นคลงัสมอง เชน่ การเผยแพร่
ภูมปิญัญา 

     

2.4  พฒันาการจดัการเรยีนการสอน และกจิกรรมเสรมิ
หลกัสูตรทีเ่น้นทกัษะวถิชีวีติและความส าเรจ็ของผูสู้งอายเุป็น
ฐาน  

     

2.5  ส่งเสรมิการมสี่วนร่วมของผูสู้งอายุควบคูก่บัการน าภูมิ
ปญัญาแกป้ญัหาของชมุชนและสงัคม 

     

3.  ด้านความมัน่คงในชีวิต 
3.1 ส่งเสรมิใหผู้สู้งอายุไดร้บัการตรวจสุขภาพประจ าปีฟรี
อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

     

3.2 รณรงคก์ารเขา้ถงึหลกัประกนัทางสงัคมของผูสู้งอายุอย่าง
เท่าเทยีมตามวยัทีเ่พิม่ขึน้โดยไม่มเีงือ่นไขการเขา้ถงึหรอืรบั
บรกิาร 

     

3.3 สนบัสนุนจดัตัง้กองทุนการกูย้มืเงนิส าหรบัผูสู้งอายุเพื่อ
การอยูอ่าศยัจากโครงการของรฐั 

     

แนวทางการพฒันาคณุภาพชีวิตและการจดัสวสัดิการ
สงัคม 

ระดบัความคิดเหน็ 
5 4 3 2 1 

3.4 สนบัสนุนการขยายโครงการบา้นมัน่คง ควบคู่กบัการ
จดัการเรยีนรูแ้ละส่งเสรมิอาชพีใหแ้ก่ผูสู้งอายขุองโครงการ 

     

3.5 พฒันาชมุชนใหม้คีวามพรอ้มเป็นชมุชนในการใหดู้แล      
ผูสู้งอายุผูด้อ้ยโอกาส คนพกิารโดยไดร้บัทุนสนบัสนุนจากรฐั      

4.  ด้านสงัคม 
4.1 รณรงคจ์ดัตัง้ศนูยบ์รกิารทางสงัคมส าหรบัผูสู้งอายุขึน้ทกุ
พืน้ที ่

     

4.2 สนบัสนุนการรวมกลุม่ผูสู้งอายุในชมุชน เพื่อจดัตัง้องคก์ร 
หรอืสมาคมในการเป็นตวัแทนเรยีกรอ้ง เสนอความคดิเหน็ 
ประสานความร่วมมอืในการพฒันาคุณภาพชวีติ 
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4.3 รณรงคก์ารใหข้อ้มูลขา่วสารและแหล่งบรกิารต่างๆ แก่
ผูสู้งอายุทัง้ในชมุชนและภายนอกชมุชน ใหเ้ขา้ใจถงึวธิกีารใช้
สทิธแิละบรกิารทีม่อียู่ตามตอ้งการ 

     

4.4 สรา้งส านกึใหเ้จา้หน้าทีต่ระหนกัถงึบทบาทหน้าทีก่าร
ใหบ้รกิารผูสู้งอายุ และออกมาตรการบทลงโทษในการเลอืก
ปฏบิตั ิและละเมดิสทิธคิวามเป็นมนุษย ์

     

4.5 สนบัสนุนการจดัท าฐานขอ้มูลผูสู้งอายทุีเ่ป็นประโยชน์ใน
การใชบ้รกิารหรอืมาขอรบัความชว่ยเหลอื โดยการใหท้นุ
สนบัสนุนจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 

     

5. ด้านสิทธิทางสงัคม/การคุ้มครองสิทธิ 
5.1 รณรงคใ์หค้วามรูผ้า่นสื่อต่างๆ โดยใหห้น่วยงานที่
เกีย่วขอ้งใหข้อ้มูลทีถู่กตอ้งแก่ผูสู้งอายุในชมุชนเรื่อง 
สวสัดกิาร สทิธ ิและหน้าทีท่ีพ่งึไดร้บั 

     

5.2 ส่งเสรมิใหผู้สู้งอายุปกป้องสทิธขิองตนเอง โดยการ
เรยีกรอ้งผา่นหน่วยงานรบัเรื่องรอ้งเรยีนในทอ้งถิน่ 

     

5.3 ส่งเสรมิการรวมกลุ่มดา้นการปกป้อง คุม้ครองสทิธขิอง
ตนเอง และใหม้กีารฟ้องเรยีกรอ้งค่าเสยีจากหน่วยงานที่
หลอกลวง ประมาท จนท าใหเ้กดิความเสยีตอ่สขุภาพ ชวีติ 

     

แนวทางการพฒันาคณุภาพชีวิตและการจดัสวสัดิการ
สงัคม 

ระดบัความคิดเหน็ 

5 4 3 2 1 
5.4 รณรงคจ์ดัตัง้กองทุนสนบัสนุนค่าใชจ้่ายในการด าเนินคดี
กบัหน่วยงานของรฐั เอกชนทีม่พีฤตกิรรมชดัเจนในการท าให้
เกดิความเสยีตอ่สขุภาพ ชวีติและทรพัยส์นิ 

     

5.5 จดัสวสัดกิาร เงนิชดเชยและฟ้ืนฟูทีเ่หมาะสม และได้
มาตรฐานแก่ผูท้ีไ่ดร้บัผลกระทบหน่วยงานของรฐั เอกชนทีม่ี
พฤตกิรรมชดัเจนในการท าใหเ้กดิความเสยีตอ่สุขภาพ ชวีติ
และทรพัยส์นิ 
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ข้อเสนอแนะแนวทางการพฒันาคณุภาพชีวิตและการจดัสวสัดิการสงัคม 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

******* ขอขอบคณุท่ีท่านสละเวลาตอบแบบสอบถาม ******* 
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มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

คณะศิลปศาสตร ์

 
แบบสอบถาม 

 

 
แบบสมัภาษณ์ (In-depth Interview)  

การวิจยัเรื่อง การเสรมิสรา้งคุณภาพชวีติและการจดัสวสัดกิารส าหรบัผูสู้งอายุเพื่อความอยู่ดี
มสีุข จงัหวดักาญจนบุร ี

 
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั    

1. เพื่อศกึษาระดบัคุณภาพชวีติ สภาพปญัหา ความตอ้งการทางสงัคม  
2. เพื่อศกึษาแนวทางการเสรมิสรา้งคุณภาพชวีติและการจดัสวสัดกิารของผูสู้งอายุ 

 
ผูด้ าเนินการวิจยั 
            นายภคพนธ ์ศาลาทอง คณะศลิปศาสตร์ 
 
สถานท่ีเกบ็รวบรวมข้อมูล เขตเทศบาลเมืองกาญจนบุรี จ. กาญจนบุรี 

 ชือ่ชมุชน……………………………………………………………………..  

วนัท่ี/เดือน/ปี ท่ีสมัภาษณ์………………………………………………………… 
 
เวลาสมัภาษณ์…………………………………………………………………………… 
 
ผูท้ าการสมัภาษณ์……………………………………………………………………… 
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ชือ่ – นามสกุล (ผูถู้กสมัภาษณ์) ………………………………………………………………… 
เพศ........................... 
อายุ...........................ปี 
สถานภาพการสมรส ……………………………………………………………………..…………. 

ระดบัการศกึษา…………………………………………………………………………………….... 

ภูมลิ าเนาเดมิ…………………………………………………………………………………........... 

ระยะเวลาทีอ่าศยัอยู่ในชมุชน...........................ปี 

ลกัษณะทีอ่ยู่อาศยั ……………………………………………………………………...…….......... 

จ านวนสมาชกิในครอบครวั...........................คน 

 ประกอบดว้ย……………………………………………………………………………

….…………………………………………………………………………………………….………

………………………………………………………………………………………………….….....

………………………………………………………………………………………………….……

……………………………………………………………………………………………..…… 

การประกอบอาชพี…………………………………………………………………......................... 

อาชพีเสรมิ…………………………………………………………………………......................... 

รายไดข้องครอบครวัตอ่เดอืน...........................บาท 

บทบาทในชมุชม………………………………………………………………………………….... 

 
************************************************************ 
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ตอนท่ี 1 คณุภาพชีวิต สภาพปัญหา ความต้องการทางสงัคม 
 1.1 วถิกีารด ารงชวีติ (สภาพความเป็นอยู่ รายได้ รายจ่าย การออม การกู้ยมื สุขภาพ

และอนามยั การเขา้ถงึบรกิารของรฐั ความปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิ และการมสี่วนร่วมทาง
สงัคม)  
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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1.2 ลกัษณะการประกอบอาชพี (ประเภทอาชพี ชัว่โมงการท างาน ความมัน่คงในการ
ท างาน แหล่งทุน ความปลอดภยั สทิธแิละการคุม้ครอง) 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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1.3 ปญัหาคุณภาพชวีติ (ด้านครอบครวั ที่อยู่อาศยั อาชพี รายได้/หนี้สนิ สุขภาพ 
การศกึษา/อบรม สทิธ/ิสวสัดกิาร ขอ้มูลขา่วสาร การเขา้ถงึบรกิารของรฐั)  
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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1.4 ความต้องการทางสงัคม (ด้านการมชีวีติอยู่รอด ด้านความสมัพนัธ์กบัผูอ้ ื่น ด้าน
ความเจรญิกา้วหน้า)  
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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ตอนท่ี 2 แนวทางการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตและการจดัสวสัดิการทางสังคมของ
ผูส้งูอาย ุ
 ดา้นครอบครวั ……………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 ทีอ่ยู่อาศยั ………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 อาชพี ………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 รายได/้หนี้สนิ …………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 สุขภาพ …………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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 การศกึษา/อบรม …………………………………………………………..……………… 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 สทิธ/ิสวสัดกิาร …………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 ขอ้มูลขา่วสาร …………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 การเขา้ถงึบรกิารของรฐั ………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 อื่นๆ ……………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ  
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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แบบการสนทนากลุ่ม 
 
 การสนทนากลุ่มเพื่อท าการทบทวนและวเิคราะห์ถงึคุณภาพชวีติ สภาพปญัหา ความ
ต้องการทางสงัคม แนวทางการเสริมสร้างคุณภาพชวีติและการจดัสวสัดิการทางสงัคมของ
ผูสู้งอายุ ไดแ้ก่  
 ผูแ้ทนกลุ่มผูสู้งอายุ จ านวนทัง้หมด 8 คน และ 
 ผูแ้ทนเจา้หน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้ง จ านวนทัง้หมด 2 คน 

 

ล าดบั
ท่ี 

ข้อค้นพบ ประเดน็ค าถามการสนทนากลุ่ม 

1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูสู้งอายุ 
 เพศ…. หญงิมากกวา่ชาย 
 อายุ.... 65 – 69 ปี 
 ศาสนา... พุทธ 
สถานภาพการสมรส…สมรส 
ระดบัการศกึษา…มธัยมศกึษา 
ภูมลิ าเนาเดมิ…จงัหวดักาญจนบุรลีกัษณะ
ทีอ่ยู่อาศยั…บา้นตนเองแต่เชา่ทีด่นิ 
สถานภาพปจัจุบนัในครอบครวั...ผูอ้าศยั 

1. ท่านมคีวามคดิเหน็อย่างไรเกีย่วกบั
ขอ้มูลทัว่ไปของผูสู้งอายุในปจัจุบนั 

 

2  คุณภาพชวีติของผูสู้งอาย ุ (ดา้นเศรษฐกจิ) 
 แหล่งทีม่าของรายได้ส่วนใหญ่มาจากเงนิ
ยงัชพีผูสู้งอายุ รองลงมาเป็นอาชพีเสริม
ส่วน รายไดโ้ดยประมาณเดอืนละ 3,000 – 
6,000 บาท มรีายจ่ายในครวัเรอืนต่อเดอืน 
โดยประมาณเดือนละ  3,000 – 6,000 
บาท รายจ่ายฟุ่มเฟือยและการออมเงนิไม่
ม ีมกีารกูย้มืในระบบมาก 

 
 
 

2. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับ
คุณภาพชีวิตของผู้สู งอายุ  (ด้ าน
เศรษฐกิจ) ในปจัจุบันและมีวิธีการ
แก้ ไ ข อ ย่ า ง ไ ร  ร วมทั ้ง อ ย า ก ให้
หน่วยงานใดเขา้มาช่วยเหลอืบ้าง ท า
อย่างไร 
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ล าดบั
ท่ี 

ข้อค้นพบ ประเดน็ค าถามการสนทนากลุ่ม 

3 คุณภาพชวีติของผูสู้งอายุ  (ดา้นสขุภาพ
และอนามยั) 
ส่วนใหญ่เคยตรวจสุขภาพประจ าปีในรอบ
ปีที่ผ่าน ด้านโรคประจ าตวัส่วนใหญ่มโีรค
ป ร ะ จ า ตั ว  โ ด ย เ ป็ น โ ร ค ค ว า ม ดั น 
โรคเบาหวาน โรคหัวใจ โรคภูมิแพ้และ
อื่นๆ  วิธีการดูแลตนเอง เมื่ อ เกิดการ
เจ็บป่วย พบว่าส่วนมากไปโรงพยาบาล
ของรัฐและศูนย์บริการสาธารณสุข ด้าน
การออกก าลงักาย พบว่า มกีารออกก าลงั
ก า ย ม า ก ที่ สุ ด  แ ล ะ ด้ า น สิ ท ธิ ก า ร
รกัษาพยาบาลเมื่อเวลาเจบ็ปว่ยส่วนใหญ่มี
การใช้สิทธิในการรักษามากที่สุดเป็น
สทิธบิตัรประกนัสุขภาพ  

3. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับ
คุณภาพชีวิตของผู้สู งอายุ  (ด้ าน
สุขภาพและอนามยั) ในปจัจุบนัและมี
วธิกีารส่งเสรมิอย่างไร รวมทัง้อยากให้
หน่วยงานใดเขา้มาช่วยเหลอืบ้าง ท า
อย่างไร 

 

4  คุณภาพชวีติของผูสู้งอาย ุ (ดา้นสงัคม) 
ส่วนใหญ่ไม่มีบทบาทในชุมชน ไม่เคยมี
โอกาสไดถ่้ายทอดความรู ้ภูมปิญัญา ส่วน
ด้านการมีคนคอยดูแลช่วยเหลือในยาม
เจ็บป่วยพบว่า ส่วนใหญ่มีคนดูแลและ
ไดร้บัการเลี้ยงดูจากบุตรหลานหรอืคนใน
ครอบครวั 

4. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับ
คุณภาพชวีติของผูสู้งอายุ (ดา้นสงัคม) 
ในปจัจุบันและมีวิธีการแก้ไขหรือ
ส่ ง เสริมอย่างไร  รวมทัง้ อยากให้
หน่วยงานใดเขา้มาชว่ยเหลอืบา้ง   ท า
อย่างไร 

 

5 คุณภาพชวีติของผูสู้งอายุ  (ดา้นธรรมชาติ
และสิง่แวดลอ้ม) 
มีความปลอดภัยในชุมชน ที่อยู่ อาศยัมี
สภาพคงทนถาวรและสิ่งอ านวยความ
สะดวกที่เข้าถึงและอยู่ใกล้สถานีอนามัย
หรอืโรงพยาบาล 

5. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับ
คุณภาพชีวิตของผู้สู งอายุ  (ด้ าน
ธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม) ในปจัจุบนั
และมวีธิกีารแก้ไขการส่งเสรมิอย่างไร 
รวมทัง้อยากให้หน่วยงานใดเข้ามา
ชว่ยเหลอืบา้ง ท าอย่างไร 
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ล าดบั
ท่ี 

ข้อค้นพบ ประเดน็ค าถามการสนทนากลุ่ม 

6 คุณภาพชวีติของผูสู้งอายุ  (ดา้นการเมอืง) 
มีการติดตามข่าวสารทางการเมืองเป็น
ประจ า แต่ไม่เคยเขา้ร่วมกจิกรรมทางการ
เมอืง มกีารใชส้ทิธิเ์ลอืกตัง้ทุกครัง้ รวมทัง้
ไม่คิดว่าการเมืองท้องถิ่นสามารถท าให้
คุณภาพชวีติของผูสู้งดขี ึน้  

6.ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับ
คุณภ าพชีวิต ข อ ง ผู้ สู ง อ า ยุ  ( ด้ า น
การเมือง) ในปจัจุบันและโดยเฉพาะ
การเมือ งท้องถิ่น ไม่สามารถท า ให้
คุณภาพชวีติของผู้สูงดขี ึ้น เป็นเพราะ
อะไรและมีวิธีก ารส่ ง เสริมอย่ า งไร 
รวมทัง้อยากให้หน่วยงานใดเข้ามา
ชว่ยเหลอืบา้ง ท าอย่างไร 
 

7  คุณภาพชวีติของผูสู้งอาย ุ (ดา้น
สิง่แวดลอ้มกายภาพ) 
ไม่มีปญัหาเกี่ยวกบัสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อ
ชีวิตความเ ป็นอยู่  โดยเฉพาะป ัญหา
เกีย่วกบัเสยีงรบกวนจากยานพาหนะ วทิยุ 
ทวี ีและชุมชนไม่เคยเกดิเหตุการณ์ เช่น 
เพลิงไหม้ ฉกชงิวิง่ราว/ลกัทรพัย์  จี้ปล้น
ทรพัย ์ทะเลาะววิาท/ ท ารา้ยร่างกาย    
 
 

7.ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับ
คุณภ าพชีวิต ข อ ง ผู้ สู ง อ า ยุ  ( ด้ า น
สิ่งแวดล้อมกายภาพ)ในปจัจุบันและมี
วธิกีารแกไ้ขหรอืส่งเสรมิอย่างไร รวมทัง้
อยากให้หน่วยงานใดเข้ามาช่วยเหลือ
บา้ง  ท าอย่างไร 
 

8 ปญัหาคุณภาพชวีติ 
ส่วนใหญ่มปีญัหาคุณภาพชวีติ โดยเฉพาะ
ปญัหารายได้ รองลงมามีปญัหาความ
มัน่คงในการท างาน ปญัหาการประกอบ
อาชพี ปญัหาหนี้สินและปญัหาสิทธิและ
สวสัดิการ ปญัหาทุนการประกอบอาชีพ
ตามล าดบั  
 
 
 

8. ท่านมีความคดิเห็นอย่างไรเกี่ยวกบั
ปญัหาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุใน
ปจัจุบัน และมีวิธีการส่งเสริมอย่างไร 
รวมทัง้อยากให้หน่วยงานใดเข้ามา
ชว่ยเหลอืบา้ง ท าอย่างไร 
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ล าดบั
ท่ี 

ข้อค้นพบ ประเดน็ค าถามการสนทนากลุ่ม 

9 ความตอ้งการทางสงัคม (ดา้นการมชีวีติอยู่
รอด) 
พบว่าอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ความต้องการทางสังคม
เกีย่วกบัการมอีาชพีมรีายไดส้ม ่าเสมอและ
ไดร้บัสวสัดกิาร มรีะดบัความต้องการมาก 
รองลงมาเป็นความต้องการบรโิภคอาหาร
ครบ 3 มือ้ ถูกสุขลกัษณะ และสามารถซื้อ
หาได้ในราคาถูก ความต้องการได้รับ
ความชว่ยเหลอืเมื่อประสบความเดอืดร้อน
และประสบภัยต่างๆ ความต้องการมี
หลกัประกนัส าหรบัผูสู้งอายุอยา่งเท่าเทยีม 
และความต้องการมีที่อยู่อาศยัเป็นของ
ตนเองตามล าดบั 

9.ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับ
ความตอ้งการทางสงัคม (ด้านการมชีวีติ
อยู่รอด) ในปจัจุบนัและมวีธิีการส่งเสริม
อย่างไร รวมทัง้อยากใหห้น่วยงานใดเขา้
มาชว่ยเหลอืบา้ง  ท าอย่างไร 
 

10 ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ท า ง สั ง ค ม  ( ด้ า น
ความสมัพนัธก์บัผูอ้ ื่น) 
พบว่าอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ความต้องการทางสงัคม
เกี่ยวกบัการส่งเสริมการประกอบอาชีพ
เสริมและการรวมกลุ่มองค์กรชุมชน มี
ระดับความต้องการมาก รองลงมาเป็น
ความต้องการได้รบัการยอมรบัทางสงัคม
และการบรกิารทางสงัคม ความต้องการมี
สมัพนัธภาพทีด่ตี่อกนัในครอบครวั ชุมชน 
ความต้อ งกา ร ได้รับความคุ้ ม ค รอ ง
ปลอดภัย การเห็นคุณค่าและการดูแล
จติใจ ความต้องการมสี่วนร่วมในการให้
ข้อมูลข่าวสารและแลกเปลี่ยนความ
คดิเหน็ตามล าดบั 

10.ท่านมีความคิดเหน็อย่างไรเกี่ยวกบั
ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ท า ง สั ง ค ม  ( ด้ า น
ความสมัพนัธ์กบัผู้อื่น)ในปจัจุบนัและมี
วธิกีารส่งเสรมิอย่างไร รวมทัง้อยากให้
หน่วยงานใด เข้ามาช่วย เหลือบ้า ง      
ท าอย่างไร 
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ล าดบั
ท่ี 

ข้อค้นพบ ประเดน็ค าถามการสนทนากลุ่ม 

11 ความต้องการทางสังคม (ด้านความ
เจรญิกา้วหน้า) 
พบวา่อยู่ในระดบั เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ตอ้งการใหม้กีารเพิม่จ านวนเงนิเบี้ย
ยงัชีพรายเดือนแก่ผู้สูงอายุที่ขาดผู้ดูแล
แล ะ ไ ม่ ส า ม า ร ถป ร ะ ก อ บอ าชีพ ไ ด ้
รองลงมาเป็นต้องการให้มีการจัดตัง้
กองทุนส าหรับผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นและไม่มี
เงื่อนไขการเขา้ถงึหรอืรบับรกิาร ต้องการ
ใหม้กีารรณรงค ์สรา้ง 
ค่านิยมใหม่ ให้สังคมมีจิตส านึกแล ะ
ตระหนกัถงึคุณค่าและศกัดิศ์รขีองผูสู้งอายุ 
ต้องการพัฒนาศกัยภาพและเพิ่มโอกาส
ผู้สูงอายุมีบทบาทในการน าภูมิปญัญา
แก้ปญัหาของชุมชนและสงัคม ต้องการ
ไดร้บัความรู้ที่เหมาะสมโดยเฉพาะเรื่องที่
จ าเป็นกบัผูสู้งอายุ เช่น สุขภาพอนามยั 
สวสัดิการ สิทธิประโยชน์ทางกฎหมาย 
ตามล าดบั 

11.ท่านมคีวามคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกบั
ความต้องการทางสังคม (ด้านความ
เจรญิก้าวหน้า) ในปจัจุบนัและมวีธิกีาร
ส่ ง เ ส ริม อย่ า ง ไ ร  รวมทั ้ง อยาก ให้
หน่วยงานใด เข้ามาช่วย เหลือบ้า ง      
ท าอย่างไร 
 

12 

 

 

 

 

แนวทางพัฒนาคุณภาพชวีิตและการจัด
สวสัดกิารสงัคม (ดา้นเศรษฐกจิ) 
พบว่าอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็น
รายขอ้ พบว่า ความคดิเหน็เกี่ยวกบัการ
ส่งเสริมการประกอบอาชีพที่เหมาะสม 
ตรงตามความถนดั สนใจ และสร้างรายได้
ใหแ้ก่ครอบครวั มรีะดบัความคดิเหน็มาก 
รองลงมาเป็นความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ขยายความคุ้มครองการประกนัสงัคมแก่
ผูสู้งอายุตามวยัทีเ่พิม่ขึน้ความคดิเหน็ 

12.ท่านมีความคิดเหน็อย่างไรเกี่ยวกบั
แนวทางพฒันาคุณภาพชวีติและการจดั
สวสัดิการสังคม (ด้านเศรษฐกิจ) ใน
ปจัจุบันและมีวิธีการส่งเสริมอย่างไร 
รวมทัง้อยากให้หน่วยงานใดเข้ามา
ชว่ยเหลอืบา้ง ท าอย่างไร 
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ล ำดับ
ท่ี 

ข้อค้นพบ ประเด็นค ำถำมกำรสนทนำกลุ่ม 

 

 

เกีย่วกบัการส่งเสรมิระบบการออมเงนิชรา
ภาพผ่านระบบกองทุนชุมชน ธนาคาร 
และการประกนัชวีติ ความคดิเหน็เกีย่วกบั
การรณรงคส์รา้งค่านิยมการด าเนินชวีติใน
สังคมท่ีเน้นความสุข ความพอเพียงในชีวิต 
และความคิดเห็นเกี่ยวกับการส่งเสริมการ
จัดต้ังสถานสงเคราะห์คนชราท่ีด้อยโอกาสใน
ระดับอ าเภอ กลางตามล าดับ 

 
 
 
 

13 แนวทางพัฒนาคุณภาพชวีิตและการจัด
สวสัดกิารสงัคม (ดา้นการศกึษา) 
พบว่าในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
สนบัสนุนทุนค่าใชจ้่ายในการพฒันา อบรม
ส าหรบัผูสู้งอายุระดบัชุมชน มรีะดบัความ
คิดเห็นมาก รองลงมาเป็นความคิดเห็น
เกี่ยวกบัการส่งเสริมการศกึษาตลอดชวีติ 
เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตอย่างต่อเนื่องและ
การดูแลตนเอง ความคดิเหน็เกี่ยวกบัการ
มสี่วนร่วมของผูสู้งอายุควบคู่กบัการน าภูมิ
ปญัญาแก้ปญัหาชุมชนและสงัคม ความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการ
เรยีนการสอนและกจิกรรมเสรมิหลกัสูตรที่
เ น้นทักษะชีวิตและความส า เ ร็จของ
ผู้สูงอายุเป็นฐาน  และความคิดเห็น
เกี่ยวกบัการสนับสนุนให้สังคม ชุมชนมี
การ เ ปิดโอกาสให้ผู้สู งอายุ ไ ด้แสดง
ความสามารถในฐานะเป็นคลังสมอง
ตามล าดบั 

13.ท่านมีความคิดเหน็อย่างไรเกี่ยวกบั
ความตอ้งการทางสงัคม(ด้านการศกึษา) 
ในปจัจุบนัและมีวธิีการส่งเสริมอย่างไร 
รวมทัง้อยากให้หน่วยงานใดเข้ามา
ชว่ยเหลอืบา้ง ท าอย่างไร 
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ล าดบั
ท่ี 

ข้อค้นพบ ประเดน็ค าถามการสนทนากลุ่ม 

14 แนวทางพฒันาคุณภาพชวีติและการ
จดัสวสัดกิารสงัคม (ด้านความมัน่คง
ในชวีติ) 
พบว่าอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณา
เป็นรายขอ้ ความคดิเหน็เกีย่วกบัการ
สนับสนุนการขยายโครงการบ้าน
มัน่คง ควบคู่ก ับการจัดการเรียนรู้
และส่งเสรมิอาชพีให้แก่ผูสู้งอายุของ
โครงการมากที่สุด รองลงมาเป็น
ความคิดเห็นเกี่ยวกับส่ งเสริมให้
ผู้สู งอายุ ได้รับการตรวจสุขภาพ
ประจ าปีฟรีอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับรณรงค์การ
เข้าถึงหลักประกันทางสังคมของ
ผู้สูงอายุอย่างเท่าเทียมตามวัยที่
เพิ่มขึ้นโดยไม่มีเงื่อนไขการเข้าถึง
หรอืรบับรกิาร ความคดิเหน็เกี่ยวกบั
สนับสนุนจดัตัง้กองทุนการกู้ยืมเงิน
ส าหรบัผูสู้งอายุเพื่อการอยู่อาศยัจาก
โครงการของรฐั และพฒันาชุมชนให้
มีความพร้อมเป็นชุมชนในการให้
ดูแลผู้สูงอายุผู้ด้อยโอกาส คนพกิาร
โด ย ไ ด้ รับทุ น สนั บ ส นุ น จ าก รั ฐ
ตามล าดบั 
 

14.ท่านมคีวามคดิเหน็อย่างไรเกี่ยวกบัความ
ต้องการทางสงัคม (ด้านความมัน่คงในชวีติ) 
ในปจัจุบันและมีวิธีการส่ง เสริมอย่างไร 
รวมทัง้อยากใหห้น่วยงานใดเขา้มาช่วยเหลอื
บา้ง ท าอย่างไร 
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ล าดบั
ท่ี 

ข้อค้นพบ ประเดน็ค าถามการสนทนากลุ่ม 

15 

 

 

แนวทางพฒันาคุณภาพชวีติและการ
จดัสวสัดกิารสงัคม (ดา้นสงัคม) 
พบว่ารวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการรณรงค์การให้
ขอ้มูลขา่วสารและแหล่งบรกิารต่างๆ 
ทัง้ในชมุชนและภายนอกชุมชนอยู่ใน
ระดบัมากที่สุด รองลงมาเป็นความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการสนับสนุนการ
จัดท า ฐานข้อมู ลผู้สู งอ ายุ ที่ เ ป็ น
ประโยชน์ในการใช้บริการหรือมา
ขอรบัความช่วยเหลอื ความคดิเห็น
เกี่ยวกับการสนับสนุนการรวมกลุ่ม
ผู้สูงอายุในชุมชน เพื่อจดัตัง้องค์กร 
หรือสมาคม ในการ เ ป็นตัวแทน
เรยีกรอ้ง เสนอความคดิเหน็ ประสาน
ความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
รณรงค์จดัตัง้ศูนย์บริการทางสงัคม
ส าหรับผู้สูงอายุขึ้นทุกพื้นที่ และ
ความคดิเหน็เกี่ยวกบัการสร้างส านึก
ให้ เจ้าหน้าที่ตระหนักถึงบทบาท
หน้าที่การให้บริการผู้สูงอายุ และ
ออกมาตรการบทลงโทษในการเลือก
ปฏบิตั ิตามล าดบั 
 
 
 
 

15.ท่านมคีวามคดิเหน็อย่างไรเกี่ยวกบัความ
ตอ้งการทางสงัคม(ดา้นสงัคม) ในปจัจุบนัและ
มีวิธีการส่งเสริมอย่างไร รวมทัง้อยากให้
หน่วยงานใดเขา้มาชว่ยเหลอืบา้ง ท าอย่างไร 
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ล าดบั

ท่ี 

ข้อค้นพบ ประเดน็ค าถามการสนทนากลุ่ม 

16 แนวทางพฒันาคุณภาพชวีติและการ
จัดสวสัดิการสังคม (ด้านสิทธิทาง
สงัคม/การคุม้ครองสทิธ)ิ 
พบว่าอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ความคิดเห็น
เกีย่วกบัจดัสวสัดกิาร เงนิชดเชยและ
ฟ้ืนฟูทีเ่หมาะสม และไดม้าตรฐานแก่
ผูท้ี่ได้รบัผลกระทบหน่วยงานของรฐั 
เอกชน รองลงมาเป็นความคิดเห็น
เกี่ยวกับการส่งเสริมการรวมกลุ่ม
ปก ป้อ งคุ้ ม ค รอ งสิทธิ  และ ฟ้ อ ง
เรยีกร้องค่าเสยีต่อสุขภาพ ชวีติและ
ทรพัย์สินจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ความคิดเห็นเกี่ยวกบัการรณรงค์ให้
ค ว า ม รู้ ผ่ า น สื่ อ ต่ า ง ๆ  โ ด ย ใ ห้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ข้อมูลที่
ถูกต้องเรื่อง สวสัดิการ สิทธิ ความ
คิด เห็น เกี่ย วกับการส่ ง เสริม ให้
ผูสู้งอายุปกป้องสทิธขิองตนเอง และ
เรียกร้องผ่านหน่วยงานในท้องถิ่น 
และความคดิเหน็เกีย่วกบัการรณรงค์
จดัตัง้กองทุนสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินคดีกับรัฐ เอกชนท่ีท าให้เกิด
ความเสียต่อสุขภาพ ชีวิตและทรัพย์สิน 
ตามล าดับ 
 

16.ท่านมคีวามคดิเหน็อย่างไรเกี่ยวกบัความ
ต้องการทางสงัคม(ด้านสิทธิทางสงัคม /การ
คุม้ครองสทิธ)ิ ในปจัจุบนัและมวีธิกีารส่งเสรมิ
อย่างไร รวมทัง้อยากให้หน่วยงานใดเข้ามา
ชว่ยเหลอืบา้ง ท าอย่างไร 
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ล าดบั
ท่ี 

ข้อค้นพบ ประเดน็ค าถามการสนทนากลุ่ม 

17 แนวทางการเสรมิสร้างคุณภาพชวีติ
และการจดัสวสัดิการทางสงัคมของ
ผูสู้งอายุ 
 

17.ท่านมคีวามคดิเหน็อย่างไรเกี่ยวกบัแนว
ทางการเสริมสร้างคุณภาพชีวติและการจัด
สวสัดิการทางสงัคมของผู้สูงอายุในปจัจุบนั
และมวีธิกีารส่งเสรมิอย่างไร รวมทัง้อยากให้
หน่วยงานใดเขา้มาชว่ยเหลอืบา้ง ท าอย่างไร 
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แบบการจดัประชุมเชิงปฏิบติัการ 
 
 การจดัประชุมเชงิปฏบิตักิารเพื่อท าการวเิคราะห์ถงึคุณภาพชวีติ สภาพปญัหา ความ
ต้องการทางสงัคม และค้นหาแนวทางการเสริมสร้างคุณภาพชวีติและการจดัสวสัดกิารของ
ผูสู้งอายุในอนาคต ไดแ้ก่  
 ผูแ้ทนกลุ่มผูสู้งอายุ จ านวนทัง้หมด 6 คน  
 ผูแ้ทนคณะกรรมการชมุชน จ านวนทัง้หมด 2 คน 
 ผูแ้ทนเจา้หน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้ง จ านวนทัง้หมด 2 คน 
 

หวัขอ้/ขอบเขต 

 

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

บริบทท่ัวไปของผู้สูงอายุ 
เศรษฐกิจ สุขภาพ สังคม ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม การเมือง และส่ิงแวดล้อมทางกายภาพ 

ระบุกลุ่ม/ประเภทและปัญหาของผู้สูงอายุในพื้นท่ี 

ระดมสมองจัดท าแผนท่ีความคิด  Mind Mapping)  
นิยาม ความหมายการอยู่ดี มีสุข 

ระดมสมองจัดท าแผนท่ีความคิด  Mind Mapping) สถานการณ์และปัญหาปัจจุบันของผู้สูงอายุ 
มิติเศรษฐกิจ มิติสังคมและความมั่นคงในชีวิต มิติการเมือง มิติส่ิงแวดล้อม 

 

ระดมสมองจัดท าแผนท่ีความคิด  Mind Mapping) สภาพที่พึงปรารถนาในอนาคต 
มิติเศรษฐกิจ มิติสังคมและความมั่นคงในชีวิต มิติการเมือง มิติส่ิงแวดล้อม 

 

ระดมสมองจัดท าแผนท่ีความคิด  Mind Mapping) สภาพที่ไม่พึงปรารถนาในอนาคต 
มิติเศรษฐกิจ มิติสังคมและความมั่นคงในชีวิต มิติการเมือง มิติส่ิงแวดล้อม 
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จัดล าดับความส าคัญของปัญหาและวิเคราะห์สาเหตุ ปัจจัย 
 

ระบุแนวทางพัฒนาคุณภาพชีวิตและการจัดสวัสดิการสังคมท่ีพึงกระท าในแต่ละประเด็น 
 

ระบุกิจกรรมและรูปแบบการอยู่ดี มีสุข 
ท่ีพึงกระท าในแต่ละประเด็น 

 

สรุปมาตรการเร่งด่วนเพื่อสร้างความร่วมมือให้เกิดกิจกรรมการอยู่ดี มีสุข 
 


