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บทที ่1 
 

บทนาํ 
 

1.1 ความสาํคญัของงานวิจยัทีท่ําการศึกษา 
 
 อุตสาหกรรม Hard Disk Drive (ฮารดดิสก ไดรฟ) เปนอุตสาหกรรม ที่มีการเติบโต
อยางรวดเร็วและตอเนื่อง ดังจะเห็นไดจาก ความตองการใชคอมพวิเตอร ที่มีสูงมากขึ้นทุก ๆ ป 
จากสภาพการพัฒนาดานเทคโนโลย ีและ ขอมูลขาวสารตาง ๆ ยิง่ไปกวานั้นไมเฉพาะคอมพิวเตอร 
ที่มี Hard Disk Drive (HDD) เปนสวนประกอบ อุปกรณอิเลคทรอนคิสอ่ืน ๆ ที่เปนสิ่งอาํนวยความ
สะดวกในชีวิตประจําวนั กเ็ร่ิมมี HDD เปนสวนประกอบ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการใชงาน ใหเปนที่
พึ่งพอใจของลกูคา ที่มมีากขึน้และหลาย ๆ รูปแบบ  เชน โทรศัพทมือถอื , กลองถาย VDO , เครื่อง
เลน DVD , กลอง Digital , โทรทัศน , เครื่อง เลนเกม  และอุปกรณอิเลคทรอนิคสที่ใชในรถยนต 
เปนตน  
 

 
 

ภาพที ่1.1   Roadmap ของกลุมสินคาที่ม ีHDD เปนสวนประกอบ 
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 สําหรับอุตสาหกรรมของไทยในกลุมของอตุสาหกรรมอิเลคทรอนิคส HDD มียอด
มูลคาการสงออก 4.8 แสนลานบาทตอป          โดยคิดเปนมูลคาอนัดบั     1    จากยอดรวมมูลคา
การสงออก 7.8 แสนลานบาทตอป ของกลุมอุตสาหกรรมอิเลคทรอนิคสทั้งหมด โดยคิดเปน    8% 
ของ GDP อุตสาหกรรม และ มีการจางแรงงานถึง 1 แสนคนตอป 
            ดวยผลประกอบการดังกลาวทาํใหรัฐบาลไทย พยายามที่จะผลักดนัใหประเทศไทย
เปนแหลงการผลิต HDD อันดับ 1 ของโลก 
            ปจจุบันกลุมบริษัททีท่ําการผลิต Hard Disk Drive ในประเทศไทย ไดแกบริษัท 
   

• Seagate 
• Western Digital 
• Fujitsu 
• Hitachi GST 

 
Spindle motor เปนชิน้สวนประกอบหลักหนึง่ของ HDD ที่มหีนาที่ในการหมนุ แผน Disk 
 
                                                 

 
ภาพที ่1.2    แสดงสวนประกอบของ HDD และ Spindle motor 

 
 

Hub of  Spindle Motor 

  Spindle Motor 
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 ซึ่งในประเทศไทย กลุมบริษทัหลกัทีท่ําการผลิต  Spindle motor เพื่อจําหนายในกลุม
บริษัททีท่ําการผลิต HDD ทัง้ในและนอกประเทศไดแก 

                       
• Nidec 
• Minebea 
• JVC 

 
ดวยสภาวะและแนวโนมของการเติบโตในอุตสาหกรรมนี้ ทาํใหการแขงขันทางดาน

การตลาดมีสูง ไมวาจะเปนทางดานปริมาณ และเวลาการสงมอบที่ลูกคากําหนด คุณภาพที่สูงขึ้น 
ตามความกาวหนาของเทคโนโลย ีและดวยราคาที่ตองต่าํลง  ตามสภาวะการแขงขนัทางดานราคา
ของคอมพิวเตอร และเครื่องใชอิเลคทรอนคิสที่นับวันจะยิ่งถกูลง สงผลใหชิ้นสวนประกอบ ตาง ๆ 
ยอมมีราคาต่าํลงไปดวย 
  และดวยเหตผุลหลักที่การดําเนนิธุรกิจโดยทั่วไปตองการมีผลกําไรเพื่อใหองคกร
ดําเนนิตอไปได  ในสมัยกอนการเพิ่มกาํไรโดยการเพิ่มราคาขาย ถือเปนวธิีที่สามารถทําได แตใน
ยุคปจจุบัน โดยเฉพาะอุตสาหกรรม HDD และ Spindle motor ที่เปนสวนประกอบหลัก   การเพิ่ม
กําไรโดยการเพิ่มราคาขายเปนสิ่งที่แทบจะเปนไปไมได เพราะฉะนัน้การเพิ่มกาํไร โดยการหนัไป
ลดตนทุนการผลิตจึงเปนวิธทีี่ภาคอุตสาหกรรมนิยมนําไปปฏิบัติ 
      

 
ภาพท ี1.3  แสดงวิธีการเพิม่กําไรแบบการขึ้นราคาขายและแบบการลดตนทุน 

วิธีการเพ่ิมกําไร
การขึน้ราคาขาย การลดตนทุน

Cost - based price
ราคาขาย - ตนทุน + กําไร

Marlcet - based price
กําไร-ราคาขาย - ตนทุน 

ตนทุน

ราคาขาย กําไร ราคาขาย

ตนทุน

ราคาขาย = ตนทนุ + กําไร  กําไร = ราคาขาย - ตนทนุ 
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หัวใจหลักของการลดตนทนุการผลิต คือ ระบบการผลิต (Manufacturing System) ที
ดี ที่มีความมุงหวงัอยางนอยที่จะผลิตสินคาที่มีคุณภาพดี มีตนทนุการผลิตที่ตํ่า และสามารถจัดสง
ไดตรงตามความตองการของลูกคาทั้งในแงปริมาณและเวลา 

     ระบบการผลิตแบบลีน (Lean Manufacturing System) เปนระบบการผลิตทีไ่ดรับ
การยอมรับทั่วโลก วาเปนระบบการผลิตที่ดีที่สุดในขณะนี ้ เปนระบบที่ทาํใหเกิดมาตรฐาน การ
ผลิตที่มีประสิทธิภาพสูง โดยมุงเนนในการขจัดความสญุเปลา (Waste) ในงานตาง ๆ ซึ่งใช
แนวความคิดในเรื่องคุณคาของงานที่กระทาํ โดยผลที่คาดหวังก็คือ การมีตนทนุที่ตํ่า เพิ่มผลผลิต 
และทําใหลูกคาพึงพอใจ ทั้งในแงของคุณภาพ ราคาและการจัดสงที่ตรงกับความตองการของ
ลูกคามากที่สุด 
       การไหลของงาน (Flow) ถือวาเปนหวัใจของระบบการผลิตแบบลีน และเปนจุดเริ่มตน
ที่จะตองทําใหเกิดขึ้นกอนเสมอที่จะทําการติดตั้งระบบอื่น ๆ ของลนีตอไป การสรางการไหลของ
งานแบบทีละชิ้น (One piece flow) จะเปนการบงัคับใหมีการแกไขปญหาอยางทันทวงท ีทกุ ๆ คน
ที่มีสวนเกีย่วของจะถกูกระตุนใหเขามาแกไขปญหาและความไรประสิทธิภาพตาง ๆ เนื่องจาก
กระบวนการจะหยุดชะงักลงหากไมไดรับการแกไข 
       กระบวนการผลิตที่ไมไดเนนการไหลของงานมกัจะซอนปญหาตางๆ ไวมากมาย 
       “หากวามปีญหาบางอยางเกิดขึน้ในการผลิตแบบไหลทีละชิน้แลว สายการผลิต
ทั้งหมดจะหยดุดําเนินการ ตามความรูสึกแลวนาจะเปนระบบการผลิตที่แยเอามาก ๆ แตเมื่อใดก็
ตามทีก่ารผลติหยุดชะงักลง ทุก ๆ คนที่เกี่ยวของจะถูกบีบบังคับใหแกไขปญหาอยางทนัทวงที 
ดังนัน้สมาชกิคณะทํางานจะตองคิดอยูเสมอและดวยวธิกีารคิดแกปญหา จะชวยบมเพาะสมาชิก
ใหเติบโตขึ้นและกลายเปนสมาชิกของคณะทํางานและบคุลากรที่มีคุณภาพยิง่ขึ้น” ดังที ่ Teruyuki 
Minoura, อดีต President Toyota Motor Manufacturing, อเมริกาเหนือ ไดกลาวไว 

       ในสภาพปจจุบัน ของสายการผลิต Spindle motor สําหรับ Hard Disc Drive รุนที่
ทําการผลิตพบวามยีอดสินคาที่อยูระหวางการผลิต (work in process) รวมทัง้ขบวนการมากกวา 
70% ของยอดการผลิตทีผ่ลิตไดในแตละวัน (output) ซึ่งถือวามากเกินความจําเปน ตาม
หลักเกณฑ การผลิตแบบไหลตอเนื่อง   (continuous flow) ทั้งนี้เกิดจากปจจัยดังตอไปนี ้

- ขบวนการผลิตมีข้ันตอนที่ตองเขาตูอบอยูหลายขัน้ตอน ทาํใหพนักงานมีความเคย
ชินตอการบรรจุงานแบบ Batch โดยบรรจุลงในถาดทีม่ีจาํนวนหลายสบิตัว ทั้ง ๆ ที่
บางขั้นตอนการผลิตสามารถปลอยใหงานไหลไดทีละตวั 
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- พนักงานสะสมชิ้นงานระหวางการผลิตไว เผื่อ กรณสีายการผลิตหยุดชะงัก เชน 
เครื่องเสีย, งานบางขั้นตอนการผลิตไดนอยกวาเปาหมาย เปนตน 

- ปญหาจากความไมสมดุลของเวลาในแตละขั้นตอนการผลิต (Line balancing) ซึ่ง   
     ปจจุบันพบวาอยูที่ประมาณ 75% 
- ปญหางานเสยีที่เกิดขึน้ในระหวางการผลติ 
- ปญหาวัตถุดิบมีไมพอเพยีงหรือไดรับลาชากวากาํหนด เปนตน 
 

การผลิตแบบตอเนื่องและการไหลทีละชิ้น  
 จากที่กลาวมาขางตน เนือ่งจากระบบการผลิตกรณีตัวอยางเปนการผลิตแบบไหล

ตอเนื่อง และมีขอจํากัด เชน  การผลิตตองมีตูอบเปนระยะ ๆ ทาํใหตองนํางานเขาครั้งละมาก ๆ     
ซึ่งหากจะใชสายพานลาํเลียงแบบชา ๆ ผานตูอบความรอน จะเปนการลงทนุที่ไมคุมคา ประกอบ
กับตองใชพืน้ที่สําหรับการผลิตที่มากขึ้น ยิ่งไปกวานั้นการผลิตในหองสะอาด (clean room) มัก
หลีกเลี่ยงการใชสายพานลาํเลียงที่มีการหมุน เสียดสีตลอดเวลา เนือ่งจากจะทาํใหปริมาณฝุนที่
เกิดจากการเสยีดสีมากขึน้ ดังนั้นงานวจิัยนี้จงึศึกษาเพื่อหาแนวทางในการนาํระบบการผลิตแบบ
การไหลทีละชิน้มาประยุกตใชงานรวมกับการไหลแบบตอเนื่อง เพือ่ใหเกิดระบบการผลิตแบบ
ผสมผสาน (ระบบการผลิตแบบกึ่งการไหลทีละชิน้) เพื่อใหงานไหลไดอยางตอเนือ่งดวยปริมาณ
ชิ้นงานระหวางการผลิตที่นอยที่สุดตามความเหมาะสม 

 
 

1.2   วัตถุประสงคของการศกึษา 
 

1. ทาํการศึกษาและประยกุตใช การผลติแบบไหลตอเนื่อง รวมกับ การผลิตแบบไหล
ทีละชิน้ (One piece flow )  

       2. ลดงานที่อยูระหวางการผลิต (Work in process) ลงอยางนอย 50%     ซึ่งเปน
เปาหมายหลกัของการทํางานวิจัยในครั้งนี้ เนื่องจากปริมาณงานที่อยูระหวางการผลิตมีมากเทาไร  
ยอมหมายถึงตนทนุการผลติที่มากขึ้น   รวมทัง้เวลานําในการผลิต (Lead time) ทีม่ากขึ้น และเกิด
ความลาชาในการแกปญหากรณีมีปญหาทางดานคุณภาพเกิดขึน้ระหวางการผลิต 
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3. ปรับปรุงสมดุลของสายการผลิต (Line balancing) ใหมีความสมดุล มากขึ้นอยางนอย 
10% โดยวัดจาก รอบเวลาการทํางานของแตละขั้นตอนการผลิต (cycle time)    ทั้งนี้เพือ่ 
สนับสนนุใหระบบการไหลของขบวนการผลิตดีข้ึน 

 
1.3  ขอบเขตและขอจํากัดของการศึกษา 

 
 การวิจยันี้จะทาํการศึกษาในอุตสาหกรรมการผลิต สปนเดิล มอเตอร (Spindle 
motor) สําหรับ ฮารด ดิส ไดร (Hard Disk Drive) ในขั้นตอนการผลติที่เรียกวา มอเตอร แอสเซมบี้ 
(Motor assembly) ในโรงงานตัวอยางสําหรับโมเดล รุน  โอริออน (Orion)   ซึ่งสามารถนาํไป 
ประยุกตใชไดกับทุกรุนการผลิต เนื่องจาก ขบวนการผลิตหลักใกลเคยีงกนั  
                  หมายเหตุ  การศึกษาวิจัยครั้งนี้จะไมรวมถงึขั้นตอนการลางชิน้งาน (Washing) 
เนื่องจากขบวนการผลิตแยกออกไปตางหาก แตในสายการผลิตที่แสดงในบทที่ 3 จะยังคงกําหนด
ไวเพื่อใหเหน็สายงานที่สมบูรณ                                                                               
                                                                        

1.4  ข้ันตอนการศึกษาและตารางเวลาการศึกษาวิจยั 
 

 การวิจยันี้แบงขั้นตอนการศึกษาออกเปน 7 ข้ันตอนดังนี ้
 ข้ันตอนที ่1 : ศึกษาระบบการผลิตแบบการไหลทีละชิ้น และการไหลแบบตอเนื่อง  

   ขอจาํกัดและความเหมาะสม สําหรับใชในอุตสาหกรรม Spindle motor 
   สําหรับ HDD 

  ข้ันตอนที ่2 : ทาํการประเมนิสภาพและปญหาในปจจุบันและกําหนดวัตถุประสงคในการปรับปรุง 
 ข้ันตอนที ่3 : วางแผน และ กําหนดระยะเวลาการปรับปรุง 
 ข้ันตอนที ่4 :  ดําเนนิการตามแผน 
 ข้ันตอนที ่5 : ทําการประเมนิเปรียบเทียบผลกอนและหลังการปรับปรุง 
 ข้ันตอนที ่6 : ทําการวัดระดบัความสาํเร็จดวยวัตถุประสงคที่กาํหนดไว 
 ข้ันตอนที ่7 : สรุปผลการวิจยั 
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ตารางที1่.1   ตารางเวลาการศึกษาวิจยั 

 
                                                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 




