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โดยทัว่ไปแลว การพฒันาศกัยภาพสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ การพัฒนาดาน
การตลาดและการพัฒนาดานการผลิต โดยการพัฒนาดานการตลาดจะสงผลใหรายรับจากการขาย
สินคาและ/หรอืบริการมากขึน้ ในขณะทีก่ารพัฒนาดานการผลิตจะสงผลใหตนทนุการผลิตลดลง ใน
งานวิจยันี้จะทาํการศึกษาถงึกลยุทธในการพัฒนาเพื่อใหตนทนุการผลิตลดลง  โดยจะเนนที่ตนทุนใน
การสั่งซื้อ  ตนทนุในการถือครอง  และตนทนุการขนสง  ดังนั้นวัตถุประสงคของงานวิจยัคือการหา
ชวงเวลาการจดัซื้อที่ประหยดัที่สุดหรือชวงเวลาการจัดซือ้ที่ทาํใหตนทนุต่ําที่สุด 

กรณีศึกษาของงานวิจัยนี้คือ กระบวนการบรรจุหีบหอซึง่จะตองใชกลองหลากหลายชนิด 
โดยงานวิจัยนีจ้ะพิจารณากลองจํานวน 5 ชนิดที่มยีอดการใชมากทีสุ่ดสวนวธิีการดําเนนิงานวิจยันัน้
เริ่มจากการศกึษากระบวนการบรรจุหีบหอในภาพรวม  หลังจากนั้นกท็ําการเก็บรวบรวมขอมูล  ทั้งใน
สวนของปริมาณการใช  ขอจํากัดตางๆ ทีเ่กี่ยวของกับการสั่งซื้อกลอง  และตนทนุทีเ่กี่ยวของ  เมือ่ได
ขอมูลอยางครบถวนจึงไดทาํการสรางตวัแบบทางคณิตศาสตรเพื่อใชในการจาํลองสถานการณ  โดย
สมการเปาหมายของตัวแบบทางคณิตศาสตรที่สรางขึ้นคือตนทุนรวมต่ําที่สุด   โดยคําวา  ตนทนุรวม  
นี้หมายถึง ตนทุนในการสั่งซือ้  ตนทุนในการถือครอง  และตนทนุการขนสง  สวนขอจํากัดของตัวแบบ
ทางคณิตศาสตรนั้นเปนขอจํากัดที่เกี่ยวกับปริมาณการใชและขอจํากัดของกระบวนการบรรจุหีบหอ  
หลังจากนั้นจงึไดทําการแทนคาของขอมูลที่ไดลงในตัวแบบทางคณิตศาสตร  ซึ่งผลปรากฏวา  
ชวงเวลาการสัง่ซื้อทีท่ําใหตนทนุรวมต่าํทีสุ่ดคือ 1  วัน 
 สุดทายจงึไดทาํการวิเคราะหความไว  โดยทําการวิเคราะหกับตนทนุการสั่งซื้อและตนทุน
การถือครอง ซึ่งพบวา การเปลี่ยนแปลงตนทนุการสั่งซื้อ (-50%- +50%) ไมสงผลกระทบตอชวงเวลา
การสั่งซื้อที่ทาํใหเกิดตนทุนที่ต่ําที่สุด  ในขณะทีถ่าเปลี่ยนแปลงตนทุนการถือครองลดลง  25% และ 
50% จะมีผลตอชวงเวลาการสั่งซื้อ  โดยชวงเวลาการสั่งซื้อทีท่ําใหตนทนุต่ําที่สุดนัน้จะเปลีย่นเปน 2 
วัน  ในทํานองกลับกัน  ถาตนทนุการถือครองมีคาเพิม่ขึ้น  (25% และ 50%)  จะไมทําใหชวงเวลาการ
สั่งซื้อเปลี่ยนแปลง 
 


