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1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  

           
 วิวัฒนาการของระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนเริ่มมาจากพระราชบัญญัติ

ระเบียบขาราชการพลเรือนฉบับ ป พ.ศ. 2471 เปนพระราชบัญญัติฉบับแรก ระบบจําแนกตําแหนงยึด
ระบบชั้นยศ ซ่ึงประกอบดวยช้ัน จัตวา ตรี โท เอก พิเศษ และยดึลําดับอาวุโส และคุณสมบัติของบุคคล
เปนหลัก (rank in person ) ในกระบวนการบริหารงานบุคคล  ซ่ึงระบบการจายคาตอบแทน  จะจาย 
ตามประสบการณและความอาวุโส (seniority based pay) เนนหนาที่ความรับผิดชอบและความชํานาญ
เฉพาะดาน  ดวยระยะเวลาการใชงานที่ยาวนาน แมในชวงแรกจะสามารถปรับใชและแกปญหาได แต
เมื่อเวลาเปลี่ยนแปลงไป กอปรกับปจจัยการเปลี่ยนแปลงอื่นอีกนานัปการ ทั้งแนวคดิทางการบริหาร 
ทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ การใชเทคโนโลยี ตลอดจนการปฏิรูประบบราชการที่ผานมา 
ระบบจําแนกตําแหนงทีเ่คยเหมาะสมในอดีต ความลาสมัยและไมสามารถนําไปใชในการแกไขปญหา
ได  จึงจําเปนตองไดรับการปรับเปลี่ยนเพือ่ใหสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงทั้งหลายที่เกิดขึ้น  โดย
การปรับเปลี่ยนพระราชบัญญัตริะเบียบขาราชการพลเรือนฉบับ ป พ.ศ. 2518  ซ่ึงมีการนําระบบจําแนก
ตําแหนง (Position Classification) มาใชในระบบราชการ กําหนดสายงานและระดับตําแหนงเปน 11 
ระดับเปนมาตรฐานกลาง (Common level)  ยึดหนาที่ความรับผิดชอบเปนหลัก  (rank in job) การ
แตงตั้งบุคคลใหเหมาะสมกบังาน ( Put the right man on the right job) ตามหลักความรูความสามารถ 
ระบบการจายคาตอบแทนตามความยากงายและความซับซอนของงาน  การจายตามระดับตําแหนง 
(Position Based Pay ) และกาํหนดคาตอบแทนตามขนาดของงาน (equal pay for equal work ) มี
โครงสรางเงินเดือนบัญชีเดยีว  กระบวนการบริหารงานบุคคลยึดโยงกับระบบจําแนกตําแหนง การ
บริหารงานบนพื้นฐานความคิดการจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนขางตน ในชวงแรกยังสามารถปรับ
ใชและแกปญหาได จนกระทั่งเกิดปญหาสมองไหล การขาดแคลนบุคลากรในสาขาวิชาชีพที่จําเปน
และเปนที่ตองการของตลาดแรงงาน ประกอบกับคานิยมการรับราชการที่ลดลง จึงทําใหตองปรับปรุง
ระบบจําแนกตําแหนงในป พ.ศ.2535  โดยพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนฉบับ ป พ.ศ.
2535 ระบบจําแนกตําแหนง จําแนกตําแหนงเปน 11 ระดับตามคุณภาพของงาน และใชหลักการเดิม 
จัดกลุมตําแหนงเปน 3 ประเภท คือ ประเภททั่วไป  ประเภทวิชาชีพเฉพาะและประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะ  
และประเภทนกับริหารระดับสูงและระดับกลาง ระบบการจายคาตอบแทนมีโครงสรางเงินเดือนบัญชี
เดียว กําหนดใหมีเงินประจําตําแหนง เนนผลสัมฤทธ์ิและสมรรถนะของบุคคล (competency)  มี
โครงสรางความกาวหนาใหผูปฏิบัติงานวิชาชีพและวิชาการไดเติบโตคูขนานกับสายการบริหารงาน 
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โดยเฉพาะในงานที่ปกติตองการผูปฏิบัติงานที่มีความรูความสามารถสูง มีการสั่งสมความเชี่ยวชาญ 
ชํานาญงานและมีผลงานปรากฏเปนการเฉพาะตวั ระบบจําแนกตําแหนงไมชัดเจนและไมยืดหยุน จึงมี
การปรับปรุงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนฉบับ ป พ.ศ.2548 ซ่ึงระบบจําแนกตําแหนงใช
ลักษณะงาน วตัถุประสงคของงาน กลุมผูรับบริการไดรับประโยชนเปนเกณฑ แตพบวายังมีปญหา
หลายอยาง เชน มีสายงานจํานวนมากถึง441 สายงาน บัญชีอัตราเงินเดือนเพียงบัญชีเดยีวสําหรับทกุ
ตําแหนงงาน  ขาราชการไดรับคาตอบแทนที่ต่ํากวาอัตราตลาดอยูมากในงานระดับเดยีวกัน   มาตรฐาน
กลางไมยืดหยุนตอการบริหารกําลังคน การจําแนกความแตกตางของคางานไดไมชัดเจน ทําใหเกดิการ
เล่ือนไหล  (Grade Creeping) ของตําแหนงที่ไมสมเหตุผล  การบริหารงาน เนนคณุวฒุิทางการศึกษา
มากกวาขดีความสามารถของขาราชการในการปฏิบัติงาน เจาหนาที่ของรัฐประเภทอื่นนําไปปรับใช
แบบไมสมดุล  การจายคาตอบแทนไมสะทอนผลการปฏิบัติงานอยางเตม็ที่ และไมจูงใจใหผูมีความรู 
ความสามารถ “คนดี คนเกง” อยูในระบบราชการ โดยจะเห็นไดวา อัตราการเกษยีณอายุของขาราชการ
กอนกําหนดเพิ่มมากขึ้น  ในป พ.ศ.2545  มีจํานวน 21,860 คน เพิ่มขึ้นเปน 40,918 คนในป  พ.ศ. 2547  
( สํานักงานขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2548 )  
 การปรับปรุงระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนในภาครัฐ เปนการดาํเนินการตาม
แผนปฏิรูประบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทน เพื่อใหสอดคลองกับการบริหารงานภาครัฐแนวใหม 
ที่เนนประสิทธิภาพประสิทธิผล ยึดผลลัพธเปนหลัก มีความโปรงใสในการตัดสินใจ มีการรับผิดติด
โทษที่ชัดเจน โดยยดึสังคมและประชาชนเปนศูนยกลาง และตอบแทนขาราชการตามหลักของผลงาน  
สงเสริมใหสามารถแขงขันในเวทีโลกได  และปรับเปลี่ยนระบบบริหารงานบุคคลใหเปนระบบที่
สงเสริมใหขาราชการไดสรางผลงานที่มีคุณภาพ โดยมีระบบบริหารผลงาน  (Performance 
Management) ที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตรของหนวยงานและคาํรับรองการปฏิบัติราชการในระดับตางๆ 
ซ่ึงใชเปนเครือ่งมือในการประเมินความสาํเร็จของหนวยงานและบุคคลไปพรอมๆ กัน จัดระบบ
คาตอบแทนใหสอดคลองกับผลงาน ในขณะเดียวกนักส็งเสริมใหขาราชการปฏิบัติงานโดยเนนการ
พัฒนาสมรรถนะ (competency) ซ่ึงกําหนดไว ใหสอดรับกับลักษณะผลสัมฤทธิ์ของแตละภารกิจ โดย
เชื่อวาผูมีสมรรถนะที่สูงกวา และสอดคลองกับความตองการของงานจะสามารถปฏิบัติงานไดผลสําเร็จ
ดีกวาผูมีสมรรถนะต่ํากวา ซ่ึงเปนการพัฒนาทั้งตัวงานและบุคคลไปพรอม ๆกัน ทั้งนี้ โดยให
ความสําคัญกับระบบคุณธรรมที่ตองสอดแทรกเขาไปในทุกกระบวนการบริหารงานบุคคล เพื่อใหเปน
หลักประกนัการบริหารงานที่โปรงใส เปนธรรม เปดโอกาสใหมีสวนรวม และตรวจสอบได สําหรับ
ประโยชนที่ไดรับจากการปรับปรุงระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนใหม พิจารณาแยกเปน          
3 สวน คือ 1) ประชาชนในฐานะผูเสียภาษีอากร และผูใชบริการจากภาครัฐ จะไดรับการบริการที่ดีขึ้น 
ดวยเหตุผลที่ระบบใหมออกแบบใหสนองตอบแนวคดิการใหบริการทีด่ี  โดยระบไุวในมาตรฐาน
กําหนดตําแหนงใหเห็นชดัเจนวา ผลสุดทายของความรบัผิดชอบในตาํแหนงนั้น คืออะไรบาง ดังนัน้ 
ในกรณีที่เปนงานบริการ ก็จะระบุผลสัมฤทธิ์เชิงบริการที่มีคุณภาพ นอกจากนัน้ ยังไดกําหนดให



 
 
 
 

3 

ขาราชการตองมีคุณลักษณะเชิงพฤติกรรม  หรือสมรรถนะหลัก (Core Competency) ดานบริการที่ด ี
เปนเงื่อนไขกํากับในทกุตําแหนง ทุกระดับ ซ่ึงผูดํารงตําแหนงตองผานการประเมินดงักลาวดวย          
2) ภาครัฐหรือรัฐบาล จะมีกลไกในการทํางานและกําลังคนที่มีคุณภาพสูงขึ้น ดวยเหตุที่ระบบใหม
ออกแบบใหสามารถดึงดูดคนดี คนเกง เขามารับราชการและรักษาไวใหอยูในระบบราชการ ดวยหลัก
ความกาวหนาและคาตอบแทนตามผลงาน (Performance) และสมรรถนะ (Competency)  การแยกบัญชี
เงินเดือนตามประเภทตําแหนง ซ่ึงจะเทยีบเคียงในระดับที่เหมาะสมกบัตลาด นอกจากนั้น การลดขั้น
งานใหมีลักษณะเปนแนวราบ(Broadband ) มากขึ้น มีจํานวนระดับตําแหนงนอยลง จะชวยให
ขาราชการมุงปฏิบัติราชการในตําแหนงมากกวาการคิดขวนขวายหาทางเลื่อนระดับตาํแหนง และการ
บริหารงานจะทําไดคลองตัวมากกวาเดิม โดยการกระจายอํานาจใหสวนราชการดําเนนิการกําหนด
ตําแหนงไดเอง การจัดเงื่อนไขของตําแหนงไวกวางๆ เพื่อใหใชดุลยพินิจในการบริหารงานมากขึ้น     
3) ขาราชการ ที่ปฏิบัติตนเปนขาราชการที่มีคุณภาพ มีคณุลักษณะตามที่กําหนด มีผลการปฏิบัติงานที่
โดดเดน จะไดรับโอกาส ประโยชน ความกาวหนาในงานตามระดับผลสําเร็จที่ไดใหไวกับองคกร และ
จะไดรับคาตอบแทนที่เหมาะสม ดํารงชีพอยางมีศักดิ์ศรีในสังคมได (กรมการปกครอง,2551) 
 หลักการในการออกแบบระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนใหม งานปรับปรุง
ระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนภาครัฐเปนการดาํเนินงานตอเนื่อง จากงานปฏิรูปการจําแนก
ตําแหนงและคาตอบแทนภายใตโครงการราชการเพื่ออนาคต (The Administrative Renewal Project ) 
จากมติคณะรฐัมนตรีเมื่อวนัที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2542 ที่เห็นชอบกับแผนงานปฏิรูประบบจําแนก
ตําแหนงและคาตอบแทน ตามแผนการปรบัเปลี่ยนระบบบริหารบุคคล ภายใตแผนปฏิรูประบบบริหาร
ภาครัฐ ในป พ.ศ.2545 สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน ( ก.พ.) ไดรวมกบับริษัท เฮยกรุป 
จํากัด ดาํเนินการพัฒนาระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนใหม โดยมวีัตถุประสงคเพื่อปรับปรุง
ระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนใหเอื้อตอการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ และปรับปรงุ
โครงสรางการจายคาตอบแทนของขาราชการใหไดรับคาตอบแทนที่สะทอนถึงผลการปฏิบัติงานมาก
ยิ่งขึ้น โดยพระราชบัญญัติขาราชการพลเรือนฉบับป พ.ศ. 2551 มีผลบังคับใชตั้งแตเดอืนธันวาคม 
พ.ศ.2551 ( http://www.dopa.go.th 7/3/ 2551) 
 วิธีการกําหนดตําแหนงและการเตรียมการของสายพยาบาล ก.พ. ไดมีการจัดทํา
มาตรฐานกําหนดตําแหนงใหม และจัดตําแหนงไดตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงตามที่ ก.พ.กําหนดไว 
โดยการปรับเขาสูระบบใหม คร้ังแรกจะเริ่มตามที่ครองตําแหนงอยูเดมิ ซ่ึงสายการพยาบาล    การ
ปรับเปลี่ยนเขาสูระบบใหม จะอยูประเภทวิชาการ ซ่ึงตําแหนงประเภทวิชาการถูกกําหนดใหเปน
ตําแหนงสําหรับผูปฏิบัติงานที่ตองใชความรู ( knowledge worker) ในทางวิชาการหรือวิชาชีพ ซ่ึง
จําเปนตองใชผูที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี เพื่อปฏิบัติงานในหนาที่ของตําแหนง โดยตําแหนง
วิชาการกําหนดเปน 5 ระดับ  ไดแก ระดับปฏิบัติการ ( พยาบาลวิชาชีพระดับ 3-5 ) ระดับชํานาญงาน      
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( พยาบาลวิชาชีพระดับ 6-7 )  ระดับชํานาญการพิเศษ ( พยาบาลวิชาชพีระดับ 8 ) ระดับเชี่ยวชาญ 
(พยาบาลวิชาชีพระดับ 9 ) ระดับผูทรงคุณวุฒิ ( พยาบาลวิชาชีพระดับ  10-11 ) การกําหนดหนาที่ความ
รับผิดชอบหลักและสมรรถนะของแตละตําแหนง  สํานกัการพยาบาล กรมการแพทย กระทรวง
สาธารณสุข โดยกลุมงานพฒันานโยบายและยุทธศาสตรการพยาบาล ไดมีการกําหนดหนาที่ความ
รับผิดชอบหลักและสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพในแตละระดับมาตัง้แตป พ.ศ.2545 และงานดําเนิน
เสร็จสมบูรณ โดยผานการประชาพิจารณจากผูทรงคุณวฒุิมาหลายครั้ง ซ่ึงขณะนี้ สภาการพยาบาลได
ดําเนินการรวมกับสํานักการพยาบาลและผูแทนพยาบาลทุกสังกัด  กําหนดบนัไดวิชาชีพพยาบาล
วิชาชีพเพื่อเสนอคณะกรรมการขาราชการพลเรือนตอไป ( สํานักการพยาบาล พ.ศ.2551) 
 แนวคดิการบรหิารจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management )  ทําใหตอง
เปลี่ยนแปลงการบริหารราชการบุคคลใหม เพื่อมุงไปสูระบบราชการที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และสอดคลองกับความตองการของสวนรวม โดยเฉพาะพยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบัติงานในสถานบริการ
สุขภาพของรัฐทั้งในระดับปฐมภูมิ ทุตยิภูม ิและระดับตตยิภูมิ  ตองมกีารรับรูขอมูลขาวสารและเตรียม
ความพรอมในการเขาสูระบบจําแนกตําแหนงใหมและคาตอบแทนใหม ซ่ึงเปนระบบที่แตกตางจาก
ระบบเดิมคอนขางมาก  โดยเฉพาะการนําระบบบริหารราชการที่มุงผลสัมฤทธิ์ โดยนําสมรรถนะมาใช
ในการประเมนิเพื่อเล่ือนระดับตําแหนง  ซ่ึงอาจเกิดผลกระทบตอความกาวหนาในหนาที่ กรณีไมมี
ความรูเกี่ยวกบั ทักษะ และสมรรถนะที่ใชในการประเมิน  ซ่ึงพยาบาลวิชาชีพในเขตตรวจราชการ
สาธารณสุขที่14 ทุกคนจะถูกจัดเขาสูระบบตําแหนงใหมในป พ.ศ. 2551 จากความแตกตางดาน
โครงสราง จํานวนบุคลากรพยาบาลวิชาชพี  ขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบ  ระบบตําแหนง  
คาตอบแทน และสมรรถนะที่แตกตางกันของสถานบริการสุขภาพแตละระดับ ตลอดจนยังไมมีใคร
ศึกษาวจิัยในเรื่องนี้   ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศกึษา การรับรูและเปรียบเทยีบการรับรูระบบ
จําแนกตําแหนงและคาตอบแทนใหมของพยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบัติงานในสถานบริการของรัฐในระดับ
ปฐมภูมิ ทุตยิภูมิ   และระดบัตติยภูมใินเขตตรวจราชการสาธารณสุขที่14  เพื่อนําขอมูลที่ไดจาก
การศึกษามาปรับปรุงแกไข จัดระบบและวิธีการสื่อสารเพื่อใหความรูเกี่ยวกับระบบจําแนกตําแหนง
และคาตอบแทนใหมแกพยาบาลวิชาชีพทกุระดับ ซ่ึงจะสงผลใหเกิดความเขาใจที่ดีและลดความขัดแยง
ในองคการตอไป  
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

2.1  เพื่อศึกษาระดับการรับรูระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนใหมของพยาบาลวิชาชีพที่
ปฏิบัติงานในสถานบริการสุขภาพของรัฐระดับปฐมภูมิ ในเขตตรวจราชการสาธารณสุขที่ 14  
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2.2  เพื่อศึกษาระดับการรับรูระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนใหมของพยาบาลวิชาชีพที่
ปฏิบัติงานในสถานบริการสุขภาพของรัฐระดับทุตยิภูมใินเขตตรวจราชการสาธารณสุขที่ 14 

2.3 เพื่อศึกษาระดับการรับรูระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนใหมของพยาบาลวิชาชีพที่
ปฏิบัติงานในสถานบริการสุขภาพของรัฐระดับตตยิภูมใินเขตตรวจราชการสาธารณสุขที่ 14  

2.4 เพื่อเปรียบเทียบการรับรูระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนใหมของพยาบาลวิชาชีพที่
ปฏิบัติงานในสถานบริการสุขภาพของรัฐระดับปฐมภูม ิทตุิยภูมิ และระดับตตยิภูมใินเขตตรวจราชการ
สาธารณสุขที่ 14  
 
3. กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

ตามพระราชบญัญัติขาราชการพลเรือนป พ.ศ. 2551 พยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานในสถาน
บริการสุขภาพของรัฐในสถานที่ที่แตกตางกัน  มีการรับรูเกี่ยวกับระบบจําแนกตําแหนงและ
คาตอบแทนใหมที่แตกตางกัน ดังภาพที่ (1.1 ) 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

                                                                
ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคดิในการศึกษา 

 
4. ขอบเขตการวิจัย 
 

  การศึกษาครัง้นี้เปนการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive research) เพื่อศกึษาเปรียบเทียบการ
รับรูเกี่ยวกับระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนใหม  ของพยาบาลวชีิพที่ปฏิบัติงานในสถานบรกิาร
สุขภาพในระดับปฐมภูมิ  ทตุิยภูมิ และระดับตติยภูมิในเขตตรวจราชการสาธารณสุขที่ 14  ซ่ึงมี 4 

พยาบาลวิชาชีพในสถานบริการ
สุขภาพในระดับปฐมภูมิ  

พยาบาลวิชาชีพในสถานบริการ
สุขภาพในระดับตติยภูมิ  

พยาบาลวิชาชีพในสถานบริการ
สุขภาพในระดับทุติยภูมิ  

 
การรับรูระบบจําแนกตําแหนงและ

คาตอบแทนใหม 
 

การรับรูดานตําแหนง 
การรับรูดานคาตอบแทน 
การรับรูเกี่ยวกับสมรรถนะ 
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จังหวดัไดแก จังหวดันครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย สุรินทร  ซ่ึงประกอบดวย  โรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตําบล/สถานีอนามัย/ศูนยสุขภาพชมุชนจํานวน 951 แหง  โรงพยาบาลชุมชนจาํนวน 73 แหง  
และโรงพยาบาลศูนยและโรงพยาบาลทั่วไปจํานวน 4 แหง โดยเก็บขอมูลในเดือนมกราคมถึงเดือน
กุมภาพนัธ พ.ศ.2554  ประชากรที่ศึกษา ไดแกพยาบาลวชิาชีพที่ไดรับการบรรจุแตงตั้งเปนขาราชการ
แลว จากหนวยบริการสุขภาพระดับปฐมภมูิ ทุติยภูมิ และระดับตติยภมูิ ใน 4 จังหวดั รวมจํานวนทั้งส้ิน 
5,348 คน กลุมตัวอยางไดแกพยาบาลวิชาชีพที่ไดรับการบรรจุแตงตั้งเปนขาราชการแลว จากสถาน
บริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ ทุติยภูมิ และระดับตตยิภูมิ ใน 4 จังหวัด ซ่ึงมีกลุมตัวอยางทั้งหมดจากการ
คํานวณ เทากบั 373 คน โดยคํานวณหาขนาดกลุมตวัอยางดวยวิธีของยามาเน (Yamane) ใชวิธีการเลือก
กลุมตัวอยางแบบ Multistage Random Sampling โดยตวัแปรที่ศึกษา คือ การรับรูเกี่ยวกับระบบจําแนก
ตําแหนงและคาตอบแทนใหม 
 
5. นิยามศัพทเฉพาะ 
 
        5.1  พยาบาลวิชาชีพ หมายถึง พยาบาลที่สําเร็จการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตร ระดับ
ปริญญาตรี หรืออนุปริญญา หรือประกาศนียบัตรเทยีบเทาปริญญาตรี ในสาขาการพยาบาล หรือสาขา
การพยาบาลและผดุงครรภ ที่มีระยะเวลาการศึกษาไมนอยกวา 3 ป และขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาต เปนผู
ประกอบวิชาชีพการพยาบาล หรือผูประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภช้ันหนึ่ง 

        5.2 การรับรูเก่ียวกับระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนใหม หมายถึง การรับรูเกี่ยวกับ
ระบบจําแนกตําแหนงใหม  ระบบคาตอบแทนใหมและสมรรถนะของแตละตําแหนง  ตาม
พระราชบัญญัติขาราชการพลเรือนฉบับป พ.ศ. 2551  ของขาราชการพลเรือนสามัญ ดังนี ้

              5.2.1 การรับรูเก่ียวกับระบบจําแนกตําแหนงใหม หมายถึง การรับรูของพยาบาล
วิชาชีพเกีย่วกบัประเภทตําแหนง โครงสรางชั้นงาน  เกณฑการเลื่อนระดับตําแหนง การสรรหา การ
บรรจุแตงตั้ง ตามพระราชบญัญัติขาราชการพลเรือนฉบับป พ.ศ. 2551  ของขาราชการพลเรอืนสามัญ 

              5.2.2  การรับรูเก่ียวกับคาตอบแทนใหม หมายถงึ การรับรูของพยาบาลวิชาชพีเกี่ยวกับ
โครงสรางคาตอบแทน เงินเดือนพื้นฐาน เงินประจําตําแหนง สวัสดกิารและผลประโยชนเกื้อกูล เงนิ
เพิ่มตามผลงานประจําป เงนิคาตอบแทนพเิศษตามสมรรถนะตามพระราชบัญญัติขาราชการพลเรือน
ฉบับป พ.ศ. 2551 

              5.2.3 การรับรูเก่ียวกับสมรรถนะ หมายถึง การรับรูของพยาบาลวิชาชีพเกีย่วกบั
สมรรถนะของขาราชการพลเรือนไทยทั้งระบบ สมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ และสมรรถนะที่จําเปนใน
การประเมินเขาสูตําแหนงตามพระราชบัญญัติขาราชการพลเรือนฉบับป พ.ศ. 2551 
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         5.3 สถานบริการสุขภาพของรัฐในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 14  หมายถึง สถาน
บริการที่ใหบริการสุขภาพของรัฐในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงมีทั้งระดับปฐมภูมิ ทุติยภูมแิละ
ระดับตติยภูมใิน  4 จังหวัด ไดแก นครราชสีมา ชัยภูมิ บรีุรัมย และสุรินทร ประกอบดวยสถานบรกิาร
สุขภาพระดับปฐมภูมิ ทุตยิภูมิ และตติยภมูิ ดังนี ้

             5.3.1 สถานบริการสขุภาพระดบัปฐมภูมิ หมายถึง โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล/
สถานีอนามัย/ศูนยสุขภาพชมุชน ที่อยูใกลชิดกับชุมชนมากที่สุด โดยดแูลสุขภาพประชาชนทั้งใน
ระดับ บุคคล ครอบครัว และชุมชน อยางเปนองครวม ในการศึกษาครัง้นี้มีสถานบริการสุขภาพระดับ
ปฐมภูมิในเขตตรวจราชการสาธารณสุขที่ 14 จํานวน 951 แหง  

             5.3.2 สถานบริการสขุภาพระดบัทุติยภูมิ หมายถงึ โรงพยาบาลชุมชนในระดบัอําเภอ
หรือกิ่งอําเภอ สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขในเขตตรวจราชการสาธารณสุขที่ 14   ที่มี
จํานวนเตยีงสําหรับผูปวยตั้งแต 10-200 เตียง  ซ่ึงมีจํานวนทั้งส้ิน 73 แหง  

              5.3.3 สถานบริการสขุภาพระดบัตติยภูมิ หมายถงึ โรงพยาบาลศูนย หรือโรงพยาบาล
ทั่วไป  สังกัดสํานักงานปลดักระทรวงสาธารณสุขในเขตตรวจราชการสาธารณสุขที่ 14  ที่มีจํานวน
เตียงสําหรับผูปวยตั้งแต 200-500 เตียง ใหบริการการแพทยและสาธารณสุขที่ตองปฏิบัติงานโดย
ผูเชี่ยวชาญและแพทยเฉพาะทางสาขาหลัก  จํานวน 4 แหง  
 
6. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

       6.1 เพื่อนาํขอมูลที่ไดจากการศึกษาการรับรูระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทนใหม
ของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานในสถานบริการสุขภาพของรัฐมาปรับปรุงแกไข จดัระบบและ วิธีการ
ส่ือสารเพื่อใหความรูใหมแกพยาบาลวิชาชพีทุกระดับ ซ่ึงจะสงผลใหเกดิความเขาใจทีด่ีและลดความ
ขัดแยงในองคการ 

       6.2 เพื่อไดทราบถึงขอเสนอแนะ ความตองการรับรูดานตําแหนง ดานคาตอบแทน  และ
ดานสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพในสถานบริการสุขภาพของรัฐ ระดบัปฐมภูมิ ทุตยิภูมิ และระดบั
ตติยภูม ิ
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