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บทคดัย่อ 
 
 การวิจัยเชิงพรรณนาในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) พฤติกรรมการตดัสินใจเชิง
จริยธรรมของหัวหน้าหอผูป่้วย  (2) ปัจจัยในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของหัวหน้าหอผูป่้วย และ  
(3) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจเชิงจริยธรรมของหัวหนา้หอผูป่้วยโรงพยาบาลศูนยแ์ละ
โรงพยาบาลทัว่ไป เขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 17 และ 18 
 ประชากรท่ีศึกษาเป็นพยาบาลหัวหน้าหอผูป่้วยท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาลศูนย์และ
โรงพยาบาลทัว่ไปเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 17 และ 18  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม 
ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ข้อมูลส่วนบุคคล  ข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการตัดสินใจเชิง
จริยธรรม และพฤติกรรมการตดัสินใจเชิงจริยธรรมตามสถานการณ์  ซ่ึงแบบสอบถามส่วนท่ี 3 มีค่าความ
เท่ียงของการวดัโดยใชว้ิธีการของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน (KR-20) เท่ากบั 0.65 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล
ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สหสัมพนัธ์ของเพียร์สันและ 
การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบเพ่ิมตวัแปรเป็นขั้นตอน 
 ผลการวิจยัพบว่า (1) หัวหน้าหอผูป่้วยโรงพยาบาลศูนยแ์ละโรงพยาบาลทัว่ไปเขตตรวจ
ราชการสาธารณสุขท่ี  17 และ 18 มีพฤติกรรมการตดัสินใจเชิงจริยธรรมตามหลกัจริยธรรมโดยรวมเม่ือ
เผชิญสถานการณ์ท่ีกาํหนดในระดบัมากท่ีสุด (2) ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเชิงจริยธรรมของหวัหนา้หอ
ผูป่้วยมากท่ีสุดไดแ้ก่ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มในการทาํงาน  และ (3) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ตดัสินใจเชิงจริยธรรมของหวัหนา้หอผูป่้วย ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มในการทาํงาน โดยมีสัมประสิทธ์ิ
พยากรณ์ร้อยละ 3.9 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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Abstract 
 

  
 The purposes of this descriptive research were: (1) to explore the ethical 
decision-making behaviors of head nurses, (2) to find factors relating to ethical 
decision-making of head nurses, and (3) to investigate factors influencing ethical 
decision-making behavior of  head nurses at region and  general  hospitals of public 
health inspection region 17 and  18.  
 The population comprised 225 head nurses who worked for regional and 
general hospitals in public health inspection region 17 and 18. Three sets of 
questionnaires covering personal data, factors influencing ethical decision-making 
data, and ethical decision-making behaviors were used as research tools. They were 
tested for reliability and validity. The Kuder - Richardson method (KR-20) reliability 
coefficient of the third set was 0.65. The statistical devices used for data analysis were 
frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson product-moment correlation 
coefficient, and stepwise multiple regression.  
 The findings were as follows. (1) Head nurses at regional and general 
hospitals of public health inspection region 17 and 18 rated their ethical decision-
making behaviors at the highest level. (2) The working environment factor mostly 
related to the ethical decision - making of head nurses. (3) The working environment 
factor significantly influenced ethical decision making behavior of head nurses at 
regional and general hospitals in public health inspection region 17 and 18 at 3.9%  
(p < .05) 
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กติตกิรรมประกาศ 
 
 
 วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีสาํเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความกรุณาและช่วยเหลืออยา่งดียิง่จากอาจารยท่ี์
ปรึกษาวิทยานิพนธ์  อาจารย ์ดร.เรณุการ์ ทองคาํรอด  รองศาสตราจารย ์ดร.พลูสุข หิงคานนท ์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุภมาส องัศุโชติ ท่ีกรุณาเสียสละให้ขอ้คิด คาํแนะนําและให้คาํปรึกษา 
ตลอดจนช่วยแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆดว้ยความเอาใจใส่และคอยให้กาํลงัใจผูว้ิจยัดว้ยดีเสมอมา 
ผูว้ิจยัรู้สึกซาบซ้ึงในความกรุณาท่ีอาจารยม์อบให้ตลอดระยะเวลาการดาํเนินการของวิทยานิพนธ์
เป็นอยา่งยิง่ จึงขอกราบขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
 ขอขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วนัเพญ็ ภิญโญภาสกุล ท่ีกรุณาให้เกียรติเป็น
ประธานสอบวิทยานิพนธ์  ท่ีให้ขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์เพื่อให้วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีสมบูรณ์
ยิ่งข้ึนและขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิทุกท่านท่ีไดก้รุณาตรวจแบบสอบถามและให้ขอ้มูลแนะนาํ
ปรับปรุงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัใหมี้ความสมบูรณ์ถูกตอ้งยิง่ข้ึน 
 ขอขอบพระคุณผูอ้าํนวยการและหัวหน้ากลุ่มการพยาบาล โรงพยาบาลอ่างทองและ
โรงพยาบาลชยันาท ท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั นอกจากน้ีผูว้ิจยัใคร่
ขอขอบพระคุณผูอ้าํนวยการ หัวหน้ากลุ่มการพยาบาล หัวหน้าหอผูป่้วยโรงพยาบาลศูนย์และ
โรงพยาบาลทัว่ไป เขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 17 และ 18 ทั้ง 11 แห่งท่ีกรุณาอนุญาตและอาํนวย
ความสะดวกในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ตลอดจนใหค้วามร่วมมือตอบแบบสอบถามใหก้บัผูว้ิจยั 
 วิทยานิพนธ์น้ีจะสําเร็จมิได้หากไม่ได้รับการสนับสนุนจากผูบ้ ังคบับัญชา เพื่อน
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการพยาบาลรุ่น 4 และเจา้หนา้ท่ีสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์
ทุกท่านท่ีช่วยเหลืออาํนวยความสะดวกตลอดเวลาการศึกษาของผูว้ิจยั 
 ขอบคุณบุคคลในครอบครัวของผูว้ิจยัท่ีห่วงใยสนบัสนุนใหก้าํลงัใจเป็นอยา่งดีและขอ 
กราบระลึกถึงพระคุณของบิดาและมารดาท่ีรักและห่วงใยลูกมาตลอดชีวิตท่ีทาํให้ผูว้ิจัยมาถึง 
วนัน้ีได ้คุณค่าและประโยชน์ใดๆท่ีไดรั้บจากการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัขอมอบแด่บรรพบุรุษผูล่้วงลบัไป
แลว้ บิดา มารดา ครอบครัวและคณาจารยส์าขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
 ทา้ยสุดน้ี ผูว้ิจยัขอขอบคุณกลัยาณมิตรท่ีช่วยเหลือเป็นกาํลงัใจตลอดมา 
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 จาํแนกตามเพศ อาย ุสถานภาพสมรส แผนกท่ีปฏิบติังาน  
 สถานท่ีปฏิบติังาน ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในตาํแหน่ง 
 หวัหนา้หอผูป่้วยและวฒิุการศึกษาสูงสุด 
 ของหวัหนา้หอผูป่้วย  58 
ตารางท่ี 4.2 การวิเคราะห์คะแนนเฉล่ีย ของพฤติกรรมการตดัสินใจเชิงจริยธรรม  
 ในแต่ละดา้นของหวัหนา้หอผูป่้วยโรงพยาบาลศูนยแ์ละ 
 โรงพยาบาลทัว่ไปเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 17 และ 18  60 
ตารางท่ี 4.3 จาํนวนและร้อยละของปัจจยัในการตดัสินใจเชิงจริยธรรมของ 
 หวัหนา้หอผูป่้วยโรงพยาบาลศูนยแ์ละโรงพยาบาลทัว่ไป 
 เขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 17 และ18  61 
ตารางท่ี 4.4 ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นการศึกษาและการฝึกอบรม 
 ปัจจยัดา้นประสบการณ์ปัจจยัดา้นการมีแบบอยา่ง 
 ปัจจยัดา้นการมีท่ีปรึกษาทางดา้นจริยธรรมและ 
 ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มในการทาํงานกบัพฤติกรรม 
 การตดัสินใจเชิงจริยธรรมของหวัหนา้หอผูป่้วย 
 โรงพยาบาลศูนยแ์ละโรงพยาบาลทัว่ไป 
 เขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 17 และ18  63 
ตารางท่ี 4.5 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นการศึกษาและ 
 การฝึกอบรม ปัจจยัดา้นประสบการณ์ ปัจจยัดา้นการมีแบบอยา่ง 
 ปัจจยัดา้นการมีท่ีปรึกษาทางดา้นจริยธรรม และปัจจยัดา้น 
 ส่ิงแวดลอ้มในการทาํงานกบัพฤติกรรมการตดัสินใจ 
 เชิงจริยธรรมของหวัหนา้หอผูป่้วยโรงพยาบาลศูนยแ์ละ 
 โรงพยาบาลทัว่ไปเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 17 และ 18  64 



ฎ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี 4.6 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณในการเลือกตวัแปรพยากรณ์ท่ีดี 
 ในการพยากรณ์พฤติกรรมการตดัสินใจเชิงจริยธรรมของ 
 หวัหนา้หอผูป่้วยโรงพยาบาลศูนยแ์ละโรงพยาบาลทัว่ไป 
 เขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 17 และ 18  65 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฏ 

สารบัญภาพ 
 

หนา้ 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั  6 


