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บทที่ 1 

บทนํา 

 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

 สถานการณสุขภาพในเขตตรวจราชการสาธารณสุขที่ 6 ซึ่งประกอบดวย 4 จังหวัด คือ 

จังหวัดชุมพร จังหวัดสุราษฎรธานี จังหวัดนครศรีธรรมราช และจังหวัดพัทลุง สถาบันวิจัยและ

พัฒนาสุขภาพภาคใต (ม.ป.ป.)ไดรวบรวมขอมูลเพื่อสะทอนภาวะสุขภาพ พบวา ป พ.ศ. 2551  

จังหวัดชุมพรมีอัตราปวยดวยโรคมาลาเรีย 2.17 ตอพันประชากร เปนอันดับที่3 ของภาคใต และ

จังหวัดพัทลุง พบผูปวยวัณโรคมีอัตราขาดยา มากกวารอยละ 10 นอกจากน้ีในป 2550 จังหวัดชมุพร

ยังพบผูปวยดวยโรคไขเลอืดออกสงูเปนอันดับที่ 2 ของประเทศ สําหรับผูปวยโรคเร้ือรังพบวามี

อัตราปวยดวยโรคเบาหวานสูงพบในจังหวัดชุมพร รองลงมาคือ จังหวัดสุราษฎรธานี ทั้งน้ีปญหา

สารเสพติดน้ันในป พ.ศ. 2547 จังหวัดพัทลุง และจังหวัดนครศรีธรรมราช มีอัตราการบริโภคยาสูบ 

ในเพศชายเพิ่มขึ้น สวนจังหวัดสุราษฎรธานีมีอัตราการบริโภคยาสูบในเพศหญิงมากขึ้น

เชนเดียวกัน  อยางไรก็ตามการพัฒนาสูความทันสมัยที่มีการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตและการบริโภค ทํา

ใหเกิดโรคเร้ือรังตางๆเชนโรคความดันโลหิตสูง เบาหวาน มะเร็ง เปนตน รวมทั้งในปจจุบันสังคม

ยังตองเผชิญกับโรคอุบัติใหมและอุบัติซ้ําที่เกิดขึ้นและมีแพรกระจายไปอยางรวดเร็ว  

 การที่มีสภาพปญหาดังกลาว จึงทําใหโรงพยาบาลตองทบทวนบทบาทและปรับเปลี่ยน

บทบาทของตนเอง โดยใชแนวคิดโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ ซึ่งเปนโรงพยาบาลที่ไมเพียงแต

ใหบริการทางการแพทยและพยาบาลที่มีคุณภาพสูงแบบเบ็ดเสร็จเทานั้น แตพัฒนาภาพลักษณ

องคกรที่รวมจุดเนนเร่ืองการสงเสริมสุขภาพเขาไวดวยกัน โดยพัฒนาโครงสรางและวัฒนธรรม

องคกรดานสงเสริมสุขภาพ อาทิ บทบาทการมีสวนรวมอยางแข็งขันของผูปวยและบุคลากร

โรงพยาบาลทุกคน (นันทา อวมกุล 2008: 17) ซึ่งประเทศไทยเร่ิมมีการดําเนินการเกี่ยวกับ

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพอยางจริงจังภายหลังการประชุมที่ประเทศเวียนนา เมื่อพ.ศ.2540 โดย

กระทรวงสาธารณสุขเร่ิมทดลองในโรงพยาบาล 24 แหง (กรมอนามัย 2545) ไดกาํหนดมาตรฐาน

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพขึ้น สําหรับโรงพยาบาลชุมชนในเขตตรวจราชการสาธารณสุขที่ 6 น้ัน

ไดมีการดําเนินการเกี่ยวกับโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพจํานวน 55 แหงคดิเปนรอยละ 100 (หนังสอื

กระทรวงสาธารณสุข 2554)  และมีการประเมินตามมาตรฐานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพทุก 3 ป 
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จากศูนยอนามัยเขตที่ 11 ในจังหวัดชมุพร จังหวัดสรุาษฎรธานีและจังหวัดนครศรีธรรมราช สวน

จังหวัดพัทลุงน้ันมีการประเมินโดยศูนยอนามัยเขตที่ 12  

 จากสถานการณดังกลาวขางตน สงผลตอวิชาชีพการพยาบาลตองกําหนดแนวทางการ

จัดการเร่ืองสุขภาพของประชาชนใหเทาทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ทําใหตองมีการปรับตัว

ในหลายดานที่สําคัญ เชนดานวิธีคิดในการสรางบริการในรูปแบบบริการเชิงรุก เพื่อสรางเสริม

สุขภาพ การปองกันโรคและการเจ็บปวย  มีการใหสุขศึกษาโดยใชกลยุทธเพื่อปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมสุขภาพ ใหบริการดานขอมูลขาวสารดานสุขภาพแกประชาชน มีบทบาทในการบริหาร

จัดการ เปนผูนําสุขภาพ (ขนิษฐา นันทบุตร และคนอ่ืนๆ 2548: 8) ซึ่งสอดคลองกับสภาการพยาบาล 

ในฐานะ ที่เปนองคกรวิชาชีพไดกําหนดสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ ตามพระราชบัญญัติวิชาชีพ

การพยาบาลและผดุงครรภ โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสภาการพยาบาลในการประชุม

คร้ังที่ 4/2552 เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2552 จึงไดออกประกาศ กําหนดสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ 

ดานการปฏิบัติการพยาบาลและการผดุงครรภ ตองมีความรูความสามารถในการสรางเสริมสุขภาพ

และการปองกันโรค โดยมีสาระสําคัญ คือ มีความรูในหลักการกลยุทธ และกลวิธีในการสรางเสริม

สุขภาพ การสรางเสริมพลังอํานาจ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และสามารถดําเนินการสรางเสริม

สุขภาพ การปองกันโรคและความเจ็บปวยในผูปวย ผูใชบริการทุกวัย ทั้งสุขภาพดี อยูในภาวะเสี่ยง

และเจ็บปวย เพื่อใหสามารถดูแลพึ่งตนเองได ทั้งในระดับบุคคล ครอบครัว กลุมคนและชุมชน 

นอกจากนี้สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2552) จัดทาํมาตรฐานกาํหนดตําแหนง  

สายงานพยาบาลวิชาชีพ ไดกําหนดหนาที่และ ความรับผิดชอบหลักโดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติ        

ในดานการปฏิบัติการ สงเสริม ปองกัน ดูแลรักษา ฟนฟูสุขภาพประชาชน หรือ การบริการอ่ืนๆ 

ทางดานสุขภาพที่เปนปญหาเฉพาะพื้นที่ เพื่อสุขภาพที่ดีของประชาชน ดังน้ันสมรรถนะของ

พยาบาลวิชาชีพจึงมีความสําคัญในการปฏิบัติการพยาบาลในการสรางเสริมสุขภาพ 

สมรรถนะเปนคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เปนผลมาจากความรู ทักษะ ความสามารถ 

และคุณลักษณะอ่ืนๆ ที่ทําใหบุคคลสามารถสรางผลงานไดโดดเดนในองคกร (สํานักงาน

คณะกรรมการขาราชการพลเรือน 2552: 3) ซึ่งศิริรัตน จูมจะนะ (2550) ไดศึกษาองคประกอบของ

สมรรถนะการสงเสริมสุขภาพของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชน เขตตรวจราชการที่ 8 

พบวาสมรรถนะการสงเสริมสุขภาพของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชน มี 8 องคประกอบ 

คอื 1) สมรรถนะการบริหารจัดการการสงเสริมสุขภาพ 2) สมรรถนะการจัดการสิ่งแวดลอมที่เอ้ือ

ตอการสงเสริมสุขภาพ 3) สมรรถนะการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงการสงเสริมสุขภาพ  

4) สมรรถนะการปฏิบัติการพยาบาลเพื่อการปองกันสุขภาพ 5) สมรรถนะการประเมินสุขภาพกลุม

เสี่ยง 6)  สมรรถนะการจัดการเรียนรูการดูแลสขุภาพ 7) สมรรถนะการพิทักษสิทธิ์ และเคารพ  
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ความเชื่อสวนบุคคล 8) สมรรถนะการกําหนดเชิงนโยบายการสงเสริมสุขภาพ จะเห็นไดวาพยาบาล

วิชาชีพที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลชุมชนตองมีความรูความสามารถในการใหบริการสุขภาพของ

ประชาชน และการใหบริการเชิงรุกทั้งในโรงพยาบาลและชุมชน  

โรงพยาบาลชุมชนจัดเปนโรงพยาบาลที่รัฐจัดใหเพื่อกระจายงานบริการออกสูชุมชน  

โดยจัดใหมีโรงพยาบาลประเภทนี้ครอบคลุมทุกอําเภอ งานบริการในโรงพยาบาลชุมชนครอบคลุม

การสงเสริม ปองกันโรค การตรวจและรักษาเบื้องตน พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงาน 

โรงพยาบาลชุมชนมีการปฏิบัติบทบาทดานบริการสุขภาพประกอบดวยบทบาทดานปฏิบัติการ

พยาบาล บทบาทดานการบริหารจัดการ และบทบาทดานวิชาการ (อุษนันท อินทมาศน 2546) ใน

การปฏิบัติบทบาทดังกลาวนั้น พยาบาลวิชาชีพตองมีสมรรถนะดานการสรางเสริมสุขภาพ ซึ่ง

สมรรถนะของบุคคลไมไดติดตัวมาแตกําเนิด แตเปนผลมาจากการศึกษาอบรมและประสบการณ 

สมรรถนะของผูปฏิบัติงานแตละวิชาชีพยอมไมเหมือนกัน และแมแตสมรรถนะของผูปฏิบัติงานใน

วิชาชีพเดียวกัน แตหากมีความแตกตางในดานบริบทของสภาพการณ และตําแหนงงาน สมรรถนะ

ในงานยอมแตกตางกัน (บุญใจ ศรีสถิตยนรากรู 2551: 213) และการเสริมสรางพลังอํานาจดาน

จิตใจเปนกลวิธีที่จะชวยใหองคกรดําเนินงานไดบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว รวมทั้งยังเปนการ

เพิ่มความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองที่จะทํางานไดสําเร็จ (อารียวรรณ อวมตานี 2550) 

 จากความสําคัญของประเด็นขางตน ทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาถึงระดับสมรรถนะ

ดานการสรางเสริมสุขภาพ ปจจัยสวนบุคคล และการเสริมสรางพลังอํานาจดานจิตใจที่มีอิทธิพลตอ

สมรรถนะดานการสรางเสริมสุขภาพของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชน เขตตรวจราชการ-

สาธารณสุขที่ 6 เพื่อนําผลจากการศึกษาเปนขอมูลใหผูบริหารทางการพยาบาลไดมีการพัฒนา

สมรรถนะดานการสรางเสริมสุขภาพ และสงเสริมปจจัยที่มีอิทธิพลตอสมรรถนะดานการ 

สรางเสริมสุขภาพ ใหพยาบาลวิชาชีพปฏิบัติงานอยางเต็มความรู ความสามารถ มีสมรรถนะที่

สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งนํามาวางแผนเพื่อพัฒนาวิชาชีพใหกาวหนาตอไป  

 

2. วัตถุประสงคการวิจัย  

  

 2.1 เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะดานการสรางเสริมสุขภาพของพยาบาลวิชาชีพ 

โรงพยาบาลชุมชน เขตตรวจราชการสาธารณสุขที่ 6 

 2 .2 เพื่อศึกษาอิทธิพลของปจจัยสวนบุคคล และการเสริมสรางพลังอํานาจดานจิตใจตอ

สมรรถนะดานการสรางเสริมสุขภาพของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชน  

เขตตรวจราชการสาธารณสุขที่ 6 
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3. กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 กรอบแนวคิดในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดศึกษาจากการทบทวน เอกสาร ตํารา และ

งานวิจัยทีเ่กีย่วของ แสดงเปนกรอบแนวคดิไดดังน้ี 

  

 ตัวแปรอิสระ   

    

 

                                                ตัวแปรตาม 

 

         

        

        

        

        

        

        

        

        

        

    

 

        

       

 

 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคดิการวิจัย 

 

 

 

สมรรถนะดานการสรางเสริมสุขภาพ 
1. ความรู เจตคติ และความสามารถสวน

บุคคลในการสรางเสริมสุขภาพ 
2. การบริหารจัดการเพือ่การสรางเสริม

สุขภาพ 
3. การจัดสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอการสราง

เสริมสุขภาพ 
4. การปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเพื่อ

การสรางเสริมสุขภาพ 
5. การพัฒนาทักษะและเสริมสรางความ

เขมแข็งแกผูรับบริการ 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

1.  ระดับการศึกษา  

2.  สถานที่ปฏิบัติงาน  

3.  ระยะเวลาการปฏิบัติงาน  

4.  การเขารวมประชุมวิชาการ/

อบรมเกี่ยวกับการสรางเสริม

สุขภาพ  

5. การไดรับแตงต้ังเปน

คณะกรรมการในโรงพยาบาล 

 

 
การเสริมสรางพลังอํานาจดานจิตใจ 

1  การรับรูความหมายของงาน  

2  ความสามารถในการทํางาน  

3  การตัดสนิใจดวยตัวเอง  

4  ผลกระทบตอหนวยงาน  
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4.  ขอบเขตงานวิจัย 

        

 การวิจัยคร้ังนี้ประชากรที่ศึกษาคือ พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานใน งานหองคลอด  

งานหองผาตัด งานผูปวยนอก งานผูปวยใน งานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน ในโรงพยาบาลชุมชน  

เขตตรวจราชการสาธารณสุขที่ 6 ประกอบดวย จังหวัดชุมพร จังหวัดสุราษฎรธานี จังหวัด

นครศรีธรรมราช จังหวัดพัทลุง และปฏิบัติงานพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชนมีระยะเวลา

ต้ังแต 1 ปขึ้นไป โดยเก็บรวบรวมขอมูล ระหวางวันที่ 1 เมษายน -30 เมษายน 2554 

 

5. นิยามศัพทเฉพาะ 

  

 5.1  โรงพยาบาลชุมชน หมายถึง สถานบริการสาธารณสุขระดับอําเภอที่สามารถรับ

ผูปวยไวรักษาในสถานบริการ มีขนาดเตียงระหวาง 10-150 เตียง สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ใน

เขตตรวจราชการสาธารณสุขที่ 6 ประกอบดวย จังหวัดชุมพร จังหวัดสุราษฎรธานี จังหวัด

นครศรีธรรมราช และจังหวัดพัทลุง 

 5.2 ปจจัยสวนบุคคล หมายถึงคุณลักษณะของพยาบาลวิชาชีพ ดังตอไปน้ี 
  5.2.1 ระดับการศึกษา หมายถึง การศึกษาขั้นสูงสุดดานพยาบาลศาสตร ไดแก 

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาตางๆ ปริญญาโท 
  5.2.2 สถานท่ีปฏิบัติงาน หมายถึง สถานที่หรือหนวยงานที่ปฏิบัติงานประจํา ของ

พยาบาลวิชาชีพ แบงเปน งานผูปวยนอก งานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน งานผูปวยใน งานหองคลอด  

งานหองผาตัดและหมุนเวียนปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมาย 
  5.2.3 การเขารวมประชุมวิชาการ/อบรมเกี่ยวกับการสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง 

การที่พยาบาลวิชาชีพเขารวมประชุมวิชาการ/อบรมในเร่ืองที่เกี่ยวกับ การสรางเสริมสุขภาพ การ

ปองกันโรค การฟนฟูสภาพ และการดูแลผูปวยโรคตางๆ  
  5.2.4 การไดรับแตงตั้งเปนคณะกรรมการในโรงพยาบาล หมายถึง การที่ 

พยาบาลวิชาชีพไดรับแตงต้ังเปนคณะกรรมการตางๆในโรงพยาบาล ไดแกคณะกรรมการ

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ คณะกรรมการใหคําปรึกษาดานสุขภาพ คณะกรรมการสุขศึกษา

ประชาสัมพันธ คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพ  
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 5.3 การเสริมสรางพลังอํานาจดานจิตใจหมายถึง การที่พยาบาลวิชาชีพไดรับการ

เสริมสรางแรงจูงใจในการทํางาน รูสึกมีคุณคา รูสึกถึงความสามารถของตน และความมั่นใจถึง

ความสามารถในการปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จ แบงเปน 

 5.3.1 การรับรูความหมายของงาน (Meaning) หมายถึงการที่พยาบาลวิชาชีพให

คุณคากับเปาหมายของงาน ความตองการบทบาทในงานที่สอดคลองกับความเชื่อ คานิยม และ

พฤติกรรมของพยาบาลวิชาชีพ ทําใหรูสึกวางานที่ทําอยูมีความหมายสําคัญและมีความหมายตอ

ตนเอง 

 5.3.2 ความสามารถในการทํางาน (Competency) หมายถึงการที่พยาบาลวิชาชีพ

รับรูวาตนเองมีทักษะ และความสามารถ ทํางานไดประสบความสําเร็จ 

 5.3.3 การตัดสินใจดวยตัวเอง (Self-determination) หมายถึงการที่พยาบาลวิชาชีพ

มีอิสระในการตัดสินใจคิดริเร่ิมสรางสรรคงานได และควบคุมการทํางานที่ไดรับมอบหมายดวย

ตนเอง 

 5.3.4 ผลกระทบตอหนวยงาน (Impact) หมายถึงการที่พยาบาลวิชาชีพรับรูวา

ตนเองมีสวนทําใหเกิดผลลัพธที่เปนประโยชนตอองคกร 

 5.4 สมรรถนะดานการสรางเสริมสุขภาพของพยาบาลวิชาชีพ หมายถึง พฤติกรรมที่

แสดงออกถึงความสามารถของพยาบาลวิชาชีพเกี่ยวกับความรู เจตคติ และความสามารถ ในการ

ปฏิบัติการพยาบาลอยางมีประสิทธิภาพ และมีความสามารถในการทํากิจกรรมตามกระบวนการ

สรางเสริมสุขภาพบุคคล ครอบครัว ชุมชนใหมีความรูความสามารถในการดุแลสุขภาพตนเองได  

ในภาวะปกติ และภาวะเจ็บปวย รวมทั้งการปองกันโรค และภาวะเสี่ยงตอความเจ็บปวย โดยมี

เปาหมายที่การมีสุขภาพดีทั้งรางกาย จิตใจ อารมณ สังคมและจิตวิญญาณ ประกอบดวยสมรรถนะ  

5 ดาน คือ 

        5.4.1 สมรรถนะดานความรู เจตคติ และความสามารถสวนบุคคลในการสรางเสริม

สขุภาพ หมายถึง การแสดงออกดานพฤติกรรมของพยาบาลวิชาชีพ ถึงความรู ความสามารถ และ

เจตคติของตนเองเกี่ยวกับนโยบายสรางเสริมสุขภาพ และการเปนแบบอยางที่ดีในการสรางเสริม

สุขภาพ  

        5.4.2 สมรรถนะดานการบริหารจดัการเพือ่การสรางเสริมสุขภาพ หมายถึงการ

แสดงออกดานพฤติกรรมของพยาบาลวิชาชีพถึงการทํางานเปนทีม การวางแผน และการสราง

เครือขายการสรางสุขภาพ 
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        5.4.3 สมรรถนะดานสิ่งแวดลอมท่ีเอื้อตอการสรางเสริมสุขภาพ หมายถึง การ

แสดงออกดานพฤติกรรมของพยาบาลวิชาชีพถึงการจัดสิ่งแวดลอมเพื่อปองกันอันตราย สรางความ

ปลอดภัยและเพื่อสรางการเรียนรูการดูแลสุขภาพของผูรับบริการ ผูปวยและประชาชน  

        5.4.4 สมรรถนะดาน การปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ 

หมายถึง การแสดงออกดานพฤติกรรมของพยาบาลวิชาชีพถึงการนําวิธีตางๆที่เกี่ยวกับการสราง

เสริมสุขภาพ เชน การใหความรู การใหคําปรึกษา การใชหลัก Universal precaution การคนหา

ปจจัยเสี่ยงดานสุขภาพ การปองกันโรค รวมถึงการชวยเหลือสงตอผูรับบริการ 

       5.4.5 สมรรถนะดานการพัฒนาทักษะและเสริมสรางความเขมแข็งแกผูรับบริการ 

หมายถึง การแสดงออกดานพฤติกรรมของพยาบาลวิชาชีพถึงการสรางเสริมสนับสนุน หรือเพิ่ม

ความสามารถใหผูรับบริการ ผูปวยและครอบครัว เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูทางสุขภาพ สรางการมี

สวนรวมในการดุแลปญหาสุขภาพตนเอง การเคารพและพิทักษสิทธิ์ผูรับบริการ 

  

6. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  

 6.1 เพื่อเปนแนวทางตอผูบริหารทางการพยาบาลสามารถนําผลการวิจัยมาใชในการ

บริหารบุคลากรทางการพยาบาล เชน การมอบหมายงานใหตรงกับความรูความสามารถ หรือ การ

เสริมสรางพลังอํานาจดานจิตใจ และการเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาสมรรถนะดาน

การสรางเสริมสุขภาพของพยาบาลวิชาชีพ 

 6.2 เพื่อใหผูบริหารทางการพยาบาลสามารถใชเปนแนวทางการพัฒนาสมรรถนะและ

บทบาทการสรางเสริมสุขภาพของพยาบาลวิชาชีพใหเหมาะสมกับความตองการของผูรับบริการ 

ครอบครัว ชุมชนและสังคม 


