
 
 

บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

      การศึกษาเร่ือง รูปแบบการส่ือสารในครอบครัวเด็กท่ีหนีออกจากบา้น มีวตัถุประสงค์
เพิ่อศึกษา 1) บริบทของครอบครัวและสาเหตุท่ีเด็กหนีออกจากบา้น 2) รูปแบบการส่ือสารใน
ครอบครัวท่ีมีเด็กหนีออกจากบา้น และ 3) เพื่อเสนอแนวทางการส่ือสารในครอบครัวเพื่อป้องกนั
ไม่ใหเ้ด็กหนีออกจากบา้น โดยใชว้ธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ แบบสัมภาษณ์ 
จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์ และสามารถสรุปการวจิยัไดด้งัน้ี 
 

1. สรุปการวจิัย 
 
       การวจิยัเร่ือง “รูปแบบการส่ือสารในครอบครัวของเด็กท่ีหนีออกจากบา้น” คร้ังน้ี เป็น
การน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล ซ่ึงประกอบดว้ยเด็กท่ีหนีออกจากบา้น  และ
ผูป้กครองเด็ก รวมทั้งเจา้หนา้ท่ีจากศูนยข์อ้มูลคนหาย มูลนิธิกระจกเงา โดยท าการศึกษาเด็กท่ีหนี
ออกจากบา้น ในพ.ศ. 2551 เร่ืองน้ีเป็นเร่ืองท่ีมีผลกระทบต่อจิตใจและวถีิชีวติประจ าวนัของทั้งเด็ก
และครอบครัว ดงันั้นจึงข้ึนอยูก่บัความสมคัรใจของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ี ไดรั้บ
ความยนิยอมจากครอบครัว จ านวน 11  ราย ซ่ึงในจ านวนน้ี มีเพียง 6 ครอบครัวเท่านั้นท่ีได้
สัมภาษณ์ทั้งตวัเด็กท่ีหนีออกจากบา้นและผูป้กครอง และอีก 5 ครอบครัวท่ีผูว้จิยัไดส้ัมภาษณ์เฉพาะ
ผูป้กครอง และเพื่อใหก้ารวิจยัสมบูรณ์ครบถว้นทุกประเด็น ผูว้จิยัจึงตอ้งใชก้ารคน้ควา้จากเอกสาร 
งานวจิยัและบทความท่ีเก่ียวขอ้ง ร่วมกบัการสัมภาษณ์ 

      1.1  บริบทของครอบครัวของเด็กที่หนีออกจากบ้านในด้านต่างๆ ไดแ้ก่ ดา้นท่ีอยูอ่าศยั 
พบวา่ สภาพแวดลอ้มท่ีเป็นชุมชนแออดั ท าให้เด็กถูกชกัชวนไปในทางท่ีผดิได ้โดยครอบครัวท่ี
อาศยับา้นเด่ียวหรือมีบา้นเป็นของตนเอง มีจ านวน 5 ครอบครัว อาศยัอยูท่าวน์เฮา้ส์ขนาดเล็ก 
จ านวน 2 ครอบครัว อาศยัในตึกแถวจ านวน 2 ครอบครัว และเช่าหอ้งขนาดเล็กอีก 2 ครอบครัว 

              ดา้นสถานภาพการสมรสของพอ่แม่ พบวา่เด็กท่ีหนีออกจากบา้นส่วนใหญ่พอ่แม่
หยา่ร้างกนั โดยครอบครัวท่ีเด็กอาศยัอยูร่่วมกบัพ่อและแม่มีจ  านวน 4 ราย ครอบครัวท่ีพอ่แม่แยก
ทางกนั เด็กอาศยัอยูเ่ฉพาะกบัพอ่หรือแม่นั้น มีจ  านวน 6 ราย และมีครอบครัวท่ีเด็กไม่ใช่ลูกแท้ๆ  แต่
แม่ไดข้อมาเล้ียงไวเ้หมือนลูกของตนอีก 1 ราย  
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             ดา้นฐานะทางเศรษฐกิจ พบวา่ เด็กท่ีหนีออกจากบา้นส่วนใหญ่มาจากครอบครัวท่ี
มีฐานะปานกลางถึงยากจน โดยครอบครัวท่ีมีฐานะดีมีเพียงครอบครัวเดียวคือครอบครัวท่ี 10 มี
ฐานะปานกลางจ านวน 6 ครอบครัวและมีฐานะยากจนจ านวน 4 ครอบครัว โดยผูป้กครองของเด็ก
ส่วนใหญ่จะท างานหาเชา้กินค ่า มีอาชีพรับจา้งทัว่ไป รายไดไ้ม่แน่นอน และไม่เพียงพอกบัรายจ่าย  

             ดา้นการใชค้อมพิวเตอร์ พบวา่การมีหรือไม่มีคอมพิวเตอร์ส่วนตวัไม่ไดมี้ส่วนท า
ใหเ้ด็กหนีออกจากบา้น โดยครอบครัวท่ีมีคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตท่ีเด็กใชเ้พื่อเล่นเกม และ
การแชทพดูคุยกบัเพื่อนในโลกออนไลน์มีจ านวน 2 ครอบครัว ครอบครัวท่ีมีคอมพิวเตอร์แต่เด็กไม่
เล่นอินเตอร์เน็ทมีจ านวน 1 ครอบครัว ส่วนครอบครัวท่ีไม่มีคอมพิวเตอร์ แต่เด็กจะไปเล่นท่ีร้าน
อินเทอร์เน็ต มีจ านวน 1 ครอบครัว และท่ีเหลืออีกจ านวน 7 ครอบครัวคือครอบครัวท่ีไม่มี
คอมพิวเตอร์และเด็กไม่ไปเล่นตามร้านอินเทอร์เน็ต 

      1.2  สาเหตุที่ท าให้เด็กตัดสินใจหนีออกจากบ้าน จากการสัมภาษณ์เด็กจ านวน 7 คน
พบวา่ เด็กกลุ่มน้ีรู้สึกเบ่ือหน่ายกบัการท่ีพอ่แม่บ่นและดุด่าวา่กล่าว ประการต่อมาคือเด็กรู้สึกวา่
ตนเองขาดความอบอุ่น เหงา โดดเด่ียว วา้เหวแ่ละคิดวา่ไม่มีใครใส่ใจ  นอกจากน้ียงัมีสาเหตุอ่ืนๆ 
อีก คือ เด็กตอ้งการเพื่อน เด็กเกิดความกลวัจะโดนพอ่แม่ดุด่าวา่กล่าว เด็กอยากออกนอกกรอบ
กฎระเบียบท่ีพอ่แม่วางไวใ้ห ้ เด็กเกิดความรู้สึกนอ้ยใจ และเด็กถูกเพื่อนชกัจูงไปในทางท่ีผดิ 

      1.3  รูปแบบการส่ือสารภายในครอบครัว พบวา่ครอบครัวของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลมีรูปแบบ
การส่ือสารใน 2 ลกัษณะ แบบแรกคือแบบปกป้อง มีจ านวน 4 ครอบครัว โดยพอ่แม่ผูป้กครองจะตั้ง
กฎเกณฑห์รือกรอบใหเ้ด็กท าตาม จนท าให้เด็กเกิดความรู้สึกอึดอดัและอยากมีอิสระในการท าส่ิง
ต่างๆ ตามใจตนเองบา้ง จนก่อใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม 

              แบบท่ีสอง คือ แบบปล่อยปละ มีจ านวน 7 ครอบครัว โดยพอ่แม่ผูป้กครองของ
เด็กในกลุ่มน้ีจะไม่ค่อยมีการส่ือสารกบัเด็กมากนกั พดูคุยกนันอ้ย ในลกัษณะต่างคนต่างอยู ่และไม่
แสดงความรักต่อกนั เด็กในครอบครัวกลุ่มน้ีจะรู้สึกขาดความรัก และมีความรู้สึกเหงา ท าใหเ้ด็ก
มกัจะมีพฤติกรรมเรียกร้องความสนใจจากพอ่แม่ ดว้ยการประพฤติตวัเกเร ไม่สนใจการเรียน และ
ใชก้ารหนีออกจากบา้นเป็นเคร่ืองต่อรอง คือเม่ือกลบัมาก็สามารถต่อรองกบัพอ่แม่เพื่อตอ้งการบาง
ส่ิงบางอยา่งได ้

      1.4   ความต้องการของเด็กทีห่นีออกจากบ้าน จากการสัมภาษณ์เด็กจ านวน 7 คนท่ี
ยนิยอมใหส้ัมภาษณ์ พบวา่เด็กตอ้งการความรักความอบอุ่นจากพอ่แม่มากท่ีสุด ตอ้งการเวลาจากพอ่
แม่ ตอ้งการการดูแลเอาใจใส่ ไม่อยากใหน้ าตนไปเปรียบเทียบกบัคนอ่ืน ตอ้งการใหก้ฎระเบียบใน
บา้นลดลง และประการส าคญัท่ีสุดคือ อยากใหพ้อ่แม่ผูป้กครองเลิกบ่น และดุด่าวา่กล่าวใหน้อ้ยลง  
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                    1.5  แนวทางการส่ือสารเพือ่ป้องกนัไม่ให้เด็กหนีออกจากบ้าน พบวา่ การส่ือสารกบัเด็ก 
ควรมีรูปแบบการส่ือสารแบบประนีประนอม มีการใชภ้าษาถอ้ยค าน ้าเสียงส่ือถึงความมีใจเปิดกวา้ง 
พร้อมจะรับฟังช่วยแกปั้ญหาดว้ยความมีเมตตา และมีความถ่ีในการพดูคุยอยา่งสม ่าเสมอ หมัน่
สังเกตพฤติกรรมของเด็ก และแนะน าไปสู่เส้นทางท่ีเหมาะสมกบัตวัเด็ก มิใช่ความตอ้งการของพอ่
แม่ผูป้กครอง ในส่วนบริบทของครอบครัวท่ีสามารถจดัการได ้ไดแ้ก่ คอมพิวเตอร์  พ่อแม่
ผูป้กครองควรสร้างวนิยัใหก้บัลูกในการใชเ้ทคโนโลยทีางการส่ือสาร บอกถึงขอ้ดีขอ้เสียของ
เทคโนโลยตี่างๆ เพื่อท่ีจะใหเ้ด็กจะสามารถพิจารณาไดด้ว้ยตนเองวา่เวลาใดท่ีเหมาะสมในการเล่น 
และควรเล่นเป็นระยะเวลานานเท่าใด  
 
 

2. อภิปรายผล 
 

      จากการศึกษาเร่ือง รูปแบบการส่ือสารในครอบครัวเด็กท่ีหนีออกจากบา้น พบวา่ มี
ประเด็นส าคญัท่ีควรน ามาอภิปรายผลการศึกษา 5 ประเด็น ดงัน้ี 

      2.1  บริบทของครอบครัวเด็กท่ีหนีออกจากบา้น  
      2.2  สาเหตุท่ีท าใหเ้ด็กหนีออกจากบา้น 
      2.3  รูปแบบการส่ือสารภายในครอบครัวของเด็กท่ีหนีออกจากบา้น 
      2.4  ความตอ้งการของเด็กท่ีหนีออกจากบา้น 
      2.5  แนวทางการส่ือสารเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้ด็กหนีออกจจากบา้น 
 
      2.1  บริบทของครอบครัวเด็กทีห่นีออกจากบ้าน  

             2.1.1 ทีอ่ยู่อาศัย พบวา่เด็กท่ีหนีออกจากบา้นส่วนใหญ่จะอาศยัในบา้นเช่า ตึกแถว 
หรือทาวน์เฮา้ส์ขนาดเล็ก ซ่ึงมีความเป็นอยูท่ี่แออดั ไม่มีบริเวณหรือพื้นท่ีมากนกั อาจท าใหเ้ด็กขาด
โอกาสท ากิจกรรมร่วมกบัคนในครอบครัว และเบ่ือหน่ายกบัการอยูใ่นท่ีคบัแคบและแออดั จึงตอ้ง
ออกไปนอกบา้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสุธิดา โชคพระสมบติั (2551) ท่ีวา่ ลกัษณะความ
เป็นอยูท่ี่มีสภาพแวดลอ้มอนัส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวติประจ าวนัของวยัรุ่น ลกัษณะชุมชนจะ
ส่งผลต่อการด ารงชีวิต และความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น  หากวยัรุ่นอาศยัอยูใ่น
สภาพแวดลอ้มท่ีไม่ดี โอกาสท่ีจะพบกบัปัญหาสังคมในรูปแบบต่างๆ จะเกิดเพิ่มข้ึน และน าไปสู่
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์รวมถึงการใชเ้วลาวา่งท่ีเกิดพฤติกรรมเลียนแบบในทางท่ีผิด  



138 
 

             2.1.2 สถานภาพการสมรสของพ่อแม่ พบวา่กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลท่ีเป็นเด็กหนีออกจาก
บา้นแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท กลุ่มแรกคือเด็กท่ีพอ่แม่แยกทางกนั หรือเสียชีวติ เด็กตอ้งอาศยัอยู่
กบัพอ่หรือแม่เพียงฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง เด็กกลุ่มน้ีมกัจะเป็นเด็กท่ีขาดความอบอุ่น เน่ืองจากพอ่หรือแม่
ไม่สามารถท าหนา้ท่ีหรือเติมเตม็ในส่วนท่ีเด็กขาดไปได ้แมบ้างครอบครัวพ่อหรือแม่จะพยายามท า
ทั้งสองหนา้ท่ีอยา่งเตม็ท่ี แต่ก็ไม่สามารถทดแทนกนัได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบั จิตรา วสุวานิช (2530) ได้
กล่าววา่ ครอบครัวท่ีมีความแตกร้าว ขดัแยง้กนัระหวา่งพ่อแม่ จะส่งผลมาถึงลูกดว้ย ซ่ึงมีอยูห่ลาย
ลกัษณะดว้ยกนั ไดแ้ก่ ครอบครัวท่ีหยา่ร้างกนั ครอบครัวท่ีพอ่แม่ทะเลาะววิาทกนั ครอบครัวท่ีมีพ่อ
คนเดียวหรือแม่คนเดียว นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดเร่ืองปัจจยัท่ีอิทธิพลต่อพฤติกรรมวยัรุ่น
ของ ประนอมศรี ตุวยานนท ์(2533) ท่ีกล่าวไวว้า่ ครอบครัวท่ีแตกแยก หรือหยา่ร้างกนั เด็กท่ีบิดา
มารดาไม่ไดอ้ยูด่ว้ยกนั ตอ้งอยูก่บับิดาหรือมารดาเพียงฝ่ายเดียว อาจมีแม่เล้ียง พอ่เล้ียง หรือบางทีก็
ตอ้งอยูก่บัญาติอ่ืนๆ   เด็กประเภทน้ีจึงขาดความอบอุ่นทางจิตใจ ไม่มีผูใ้ดรัก และเอาใจใส่อยา่ง
แทจ้ริง เด็กจะรู้สึกวา้เหวคิ่ดวา่ไม่มีใครรักตน แมจ้ะอยูใ่นฐานะมัง่มี ปานกลาง หรือยากจน ก็จะ
ปราศจากความสุข เด็กจะไม่เอาใจใส่ในการเรียน ไม่ชอบอยูบ่า้น ชอบคบเพื่อนพากนัเท่ียวเตร่หา
ความเพลิดเพลิน นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัเพลินพิศ จนัทรศกัด์ิ (2541) ท่ีศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์
ของพฤติกรรมการส่ือสารในครอบครัวกบัสุขภาพจิตของเด็กวยัรุ่น : ศึกษาเฉพาะในกรณีโรงเรียน
บางปะกอกวทิยาคม วา่สถานภาพการสมรสของบิดามีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพการส่ือสารใน
ครอบครัวและยงัสอดคลอ้งกบัวศิรุต ตนัติพงศอ์นนัต ์(2548) วา่วยัรุ่นท่ีมีครอบครัวท่ีอบอุ่นมีความ
ยติุธรรม จะท าให้เด็กเป็นคนท่ีมีเหตุผล กลา้ตดัสินใจโดยอาศยัเหตุผลประกอบ พฤติกรรมท่ีมกัจะ
แสดงออกเป็นพฤติกรรมท่ีสังคมใหก้ารยอมรับ ส่วนวยัรุ่นท่ีครอบครัวขาดความอบอุ่น หรือ
ครอบครัวท่ีขาดพอ่หรือแม่ จะท าใหพ้ฤติกรรมของวยัรุ่นอาจแสดงออกไดห้ลายประการท่ีสังคม
ไม่ใหก้ารยอมรับ เช่น กา้วร้าว เกเร การตดัสินใจหรือการแสดงพฤติกรรมต่างๆ เป็นไปโดยอิทธิพล
ของเพื่อนมากกวา่ครอบครัว 

            2.1.3 ฐานะทางเศรษฐกจิ ของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส่วนใหญ่มีฐานะปานกลางและ
ยากจน พอ่แม่มีอาชีพรับจา้งและหาเชา้กินค ่า รายไดไ้ม่เพียงพอต่อรายไดใ้นครอบครัว ซ่ึงเด็กท่ีอยู่
ในครอบครัวลกัษณะน้ีมกัจะมีปัญหาดา้นความสัมพนัธ์กบัพอ่แม่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สุธิดา โชคพระ
สมบติั (2551) ท่ีศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสัมพนัธ์ในครอบครัว วา่รายไดข้องครอบครัวนั้น 
ส่งผลต่อความสัมพนัธ์ในครอบครัวในระดบัสูง ครอบครัวท่ีมีรายไดสู้งจะมีฐานะพอท่ีจะใชจ่้าย
ส าหรับการศึกษาและความเป็นอยูท่ี่ดีของวยัรุ่น เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสัมพนัธ์ในครอบครัว 
เน่ืองจากผูป้กครองท่ีมีรายไดสู้ง จะมีความสัมพนัธ์กบับุตรอยา่งใกลชิ้ด คอยช่วยเหลือใหค้  าปรึกษา
แนะน าเร่ืองการเรียน จะมีโอกาสส่งบุตรของตนเองเขา้เรียนโรงเรียนกวดวชิาหรือท ากิจกรรมท่ีเกิด
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ประโยชน์ เพื่อส่งเสริมใหบุ้ตรของตนประสบความส าเร็จมากกวา่ผูท่ี้มีรายไดน้อ้ย นอกจากน้ี
รายไดข้องครอบครัว เป็นส่วนหน่ึงในการสนบัสนุนหรือส่งเสริมการท ากิจกรรมยามวา่งของวยัรุ่น 
และการใชเ้วลาในการสร้างความสัมพนัธ์ในครอบครัวเพื่อดูแลใหว้ยัรุ่นท ากิจกรรมยามท่ีเกิด
ประโยชน์อีกดว้ย และสอดคลอ้งกบัประนอมศรี ตุวยานนท ์(2533) ท่ีกล่าวถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของวยัรุ่นวา่ บา้นท่ีฐานะยากจน เด็กท่ีมาจากครอบครัวท่ีแร้นแคน้ มกัจะท าใหเ้ด็กมี
สุขภาพไม่ดี อารมณ์หงุดหงิด มีปมดอ้ย นอ้ยเน้ือต ่าใจ และมีนิสัยอิจฉาริษยา  

            2.1.4  การใช้คอมพวิเตอร์ พบวา่ มีเด็กหนีออกจากบา้นเพียงรายเดียวท่ีติดการเล่น
เกมออนไลน์ เน่ืองจากแม่ตอ้งท างาน จึงตอ้งปล่อยลูกใหใ้ชเ้วลาอยูใ่นร้านอินเทอร์เน็ต ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัศรีดา ตนัทะอธิพานิช (2544) วา่ พอ่แม่ไม่ควรท่ีจะปล่อยปละละเลยลูกในการใชเ้วลา
ท ากิจกรรมต่างๆ โดยท่ีพอ่แม่ไม่รู้วา่ลูกของตนก าลงัท าอะไรอยูห่รือออกไปท่ีไหนกบัใคร โดยอาจ
ใหเ้หตุผลวา่ลูกโตแลว้หรือไม่อยากท่ีจะละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของลูก เน่ืองจากเด็กเป็นวยัท่ีถูก
ล่อลวงไดโ้ดยง่าย ซ่ึงอาจเกิดอนัตรายท่ีเราไม่คาดคิดกบัลูกได ้เช่น ภยัจากยาเสพติด การถูกล่อลวง
ทางเพศ อีกทั้งยงัพบวา่เด็กท่ีติดเกมคนน้ีเป็นเด็กกา้วร้าวมากกวา่ตอนท่ียงัไม่ติดเกม สอดคลอ้งกบั 
เรวดี สิริพลงัคานนท ์(2544) วา่ เด็กท่ีมีพฤติกรรมกา้วร้าวส่วนใหญ่ชอบใชส่ื้อและเทคโนโลยตี่างๆ 
โดยเฉพาะเกมคอมพิวเตอร์ ซ่ึงมีอิทธิพลต่อเด็กในการเป็นตวัแบบ และตวักระตุน้ใหเ้ด็ก
ลอกเลียนแบบการแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวกบัผูอ่ื้น 

      2.2  สาเหตุที่ท าให้เด็กหนีออกจากบ้าน พบวา่ เด็กรู้สึกเบ่ือหน่ายกบัการท่ีพ่อแม่
ผูป้กครองบ่นและดุด่าวา่กล่าว และอยากออกนอกกรอบกฎระเบียบท่ีพอ่แม่วางไวใ้ห ้ซ่ึงพฤติกรรม
ดงักล่าวสอดคลอ้งกบักรมวชิาการ (2543) กล่าวถึงสุขภาพจิตวยัรุ่นไวว้า่ ในวยัน้ีมีอารมณ์
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว บางคร้ังจะเกิดความเบ่ือหน่ายง่าย ไม่อยากท าอะไร บางคราวแมแ้ต่จะทน
ฟังใครพดู ยงัทนไม่ได ้ ท าใหเ้กิดความหงุดหงิด 

             นอกจากน้ี การท่ีเด็กหนีออกจากบา้นเป็นเพราะเด็กรู้สึกวา่ตนเองขาดความรัก
ความอบอุ่น เหงา โดดเด่ียว วา้เหวแ่ละคิดวา่ไม่มีใครใส่ใจ ซ่ึงเด็กในวยัน้ีตอ้งการความรักจากคน
รอบขา้ง การขาดการสนองตอบดา้นความรัก จะท าใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีเป็นอนัตรายต่อตวัเด็กเอง 
สอดคลอ้งกบันวลจนัทร์ ทศันชยักุล (2540) วา่ หากพอ่แม่ไม่ใหค้วามรัก ความอบอุ่น และดูแลลูก
เท่าท่ีควร เด็กก็จะรู้สึกขาดความอบอุ่น ความมัน่คง รู้สึกวา่ตนเองอยูอ่ยา่งโดดเด่ียว คิดวา่ตวัเองไม่มี
คุณค่า จึงพยายามท าใหผู้อ่ื้นสนใจในตนเองไม่วา่ทางดีหรือทางเลว  

      2.3  รูปแบบการส่ือสารภายในครอบครัวเด็กที่หนีออกจากบ้าน พบวา่ เด็กท่ีหนีออกจาก
บา้นนั้น มีรูปแบบการส่ือสารในครอบครัวท่ีสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรกเป็นเด็กท่ีเติบโต
มาจากครอบครัวท่ีมีการส่ือสารแบบปล่อยปละ โดยท่ีสมาชิกแต่ละคนสามารถท าอะไรตามท่ีตน
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ตอ้งการได ้การอยูร่่วมกนัของสมาชิกในครอบครัวแบบน้ีเป็นไปตามสบายในแบบฉบบัของแต่ละ
คน ความเป็นอยูเ่ป็นไปตามความพอใจของแต่ละคน ไม่สนใจซ่ึงกนัและกนั สภาพแวดลอ้มแบบน้ี 
ท าใหเ้กิดการรูปแบบการส่ือสารแบบปล่อยปละ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัท่ี Welberg (อา้งถึงใน อรทยั มูล
ค า, 2538) ท่ีศึกษาความสัมพนัธ์ท่ีไม่ดีระหวา่งพอ่แม่ลูก พบวา่เด็กท่ีถูกพอ่แม่ปล่อยปละละเลยหรือ
ทอดทิ้ง (Rejection) ไม่ไดรั้บความรัก ไม่เป็นท่ีตอ้งการ ไม่เป็นท่ียอมรับของพ่อแม่ มกักลายเป็น
เด็กขลาดกลวั ลงัเล ไม่มีความรู้สึกมัน่คง อยากไดรั้บความสนใจจากคนอ่ืนตลอดเวลา มกัอิจฉา 
กา้วร้าว เพราะเห็นวา่ทุกส่ิงรอบตวัเป็นอนัตรายต่อตนและยิง่ถา้พอ่แม่หรือคนเล้ียงละเลยทอดทิ้ง 
ไม่ใหค้วามรัก ไม่ใหค้วามสนใจอยา่งมากๆ แลว้ เด็กจะสร้างลกัษณะนิสัยและทศันคติท่ีต่อตา้นกบั
คนอ่ืน ไม่ตอ้งการท าอะไรตามกฎเกณฑ ์ตามขอบเขตและขอ้จ ากดัท่ีวางไว ้มีความวุน่วายทาง
อารมณ์อยา่งสูง แลว้แสดงออกในลกัษณะแสดงอาการตอบโต ้กดดนัหรือต่อตา้นการบีบคั้นรอบตวั
ท่ีตนก าลงัเผชิญอยู ่นอกจากน้ีอาจจะมีลกัษณะอาการขดัขืน ด้ือร้ันท่ีแผลงๆ ปนอยูด่ว้ย เช่น โกหก 
ลกัขโมย ส าส่อน หรือกระท าผดิต่างๆ  ซ่ึงในงานวจิยัคร้ังน้ีกลุ่มตวัอยา่งแสดงออกดว้ยพฤติกรรม
การหนีออกจากบา้น 

             ในกลุ่มท่ีสองเป็นเด็กท่ีเติบโตมาจากครอบครัวท่ีพอ่แม่หรือผูป้กครองเป็นผูมี้
อ านาจเด็ดขาด ตดัสินทุกเร่ืองในชีวติใหเ้ด็ก ในกลุ่มน้ีครอบครัวจะยดึถือความคิดเห็นของ
ผูป้กครองเป็นหลกั มีรูปแบบการส่ือสารแบบปกป้อง นัน่คือ เด็กจะถูกสอนใหเ้ช่ือฟังค าสั่งและ
คลอ้ยตามผูใ้หญ่ ผูป้กครองของเด็กคอยเจา้ก้ีเจา้การ หรือบงัคบัสั่งใหเ้ด็กท าตามท่ีตนตอ้งการ โดยท่ี
ไม่ไดดู้หรือท าความเขา้ใจถึงความตอ้งการของเด็ก ท าใหเ้ด็กไม่กลา้หรือไม่มีโอกาสในการแสดง
ความคิดเห็นใดๆ แมจ้ะรู้สึกขดัแยง้เม่ือตนไม่เห็นดว้ยก็ตาม จะท าใหเ้ด็กรู้สึกห่างเหิน รู้สึกขาด
ความอบอุ่น ตอ้งปฏิบติัตามค าสั่งพอ่แม่ผูป้กครองเป็นประจ า ท าใหข้าดความคิดริเร่ิม ไม่เช่ือมัน่ใน
ตนเอง และไม่เป็นตวัของตวัเอง ท าใหเ้ด็กกลุ่มน้ี เกิดความโหยหาอิสรภาพ และอยากออกไปนอก
บา้น เม่ือมีโอกาสจึงตดัสินใจหนีออกจากบา้น สอดคลอ้งกบั พชันี เชยจรรยา (2531) ท่ีวา่การ
ส่ือสารในครอบครัวจะบรรลุวตัถุประสงคไ์ด ้ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดคือ การเปิดโอกาสใหเ้ด็กไดแ้สดง
ความคิดเห็น ยอมรับฟังและเคารพความคิดเห็น การส่ือสารจะเป็นตวักลางในการสร้างความรัก
ความเขา้ใจ ช่วยผอ่นคลายปัญหาระหวา่งพอ่แม่ และลูกได ้

              จากการวจิยัพบวา่ในแต่ละครอบครัวมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนั ท าใหมี้รูปแบบการ
ส่ือสารท่ีแตกต่างกนัไปดว้ย ซ่ึงไม่อาจก าหนดไดว้า่รูปแบบการส่ือสารแบบใดเป็นแบบท่ีดีท่ีสุด แต่
ข้ึนอยูก่บัลกัษณะของแต่ละครอบครัว สอดคลอ้งกบั David Kantor and William Lehr (อา้งถึงใน
บุญศิริ มีส าราญ, 2544) วา่คุณสมบติัของการส่ือสารแต่ละแบบมีขอ้ดี และขอ้ดอ้ยในตวัเอง และอาจ
เป็นแบบวธีิสร้างสรรคห์รือไม่ก็ได ้ข้ึนอยูก่บัการเลือกสรรมาใชใ้นแต่ละสถานการณ์  



141 
 

       2.4  ความต้องการของเด็กทีห่นีออกจากบ้าน พบวา่ เด็กในกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลมีความ
ตอ้งการอิสรภาพ มีความรู้สึกนึกคิดเป็นของตนเอง และไม่ชอบใหผู้ใ้หญ่เขา้มากา้วก่ายในชีวติของ
ตน สอดคลอ้งกบัสุชา จนัทร์เอม (2527) วา่ในวยัรุ่นจะพยายามแสวงหาความจริง และพยายามยนื
หยดัอยูด่ว้ยตนเอง อยากท าอะไรดว้ยตนเอง และสอดคลอ้งกบันวลศิริ เปาโรหิตย ์(2533) ท่ีศึกษา
วยัรุ่นวา่ วยัรุ่นมีธรรมชาติจิตใจท่ีอ่อนไหวง่าย  มีทั้งความกลา้และความกลวัผสมกนั บางคร้ังท าให้
ดูเหมือนเป็นคนท่ีชอบลองดีและชอบความทา้ทายความเป็นตวัของตนเอง และสอดคลอ้งกบั
พฤติกรรมของวยัรุ่นท่ีวา่วยัรุ่นเป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางดา้นอารมณ์ค่อนขา้งมาก  

               ในช่วงวยัรุ่น เด็กจะตอ้งการการรวมกลุ่ม เพราะวยัน้ีเป็นวยัท่ีใหค้วามส าคญักบั
เพื่อนมาก และอยากใหเ้พื่อนยอมรับ ท าใหต้อ้งท าตามเพื่อนแมบ้างคร้ังจะขดักบัความรู้สึกของ
ตนเองก็ตาม ดงันั้นหากพ่อแม่ผูป้กครองไม่เขา้ใจในขอ้น้ี และมกัจะหา้มไม่ใหค้บเพื่อนกลุ่มนั้น
กลุ่มน้ี จนกลายเป็นการทะเลาะกนัในท่ีสุดได ้สอดคลอ้งกบั จรรจา สุวรรรทตั (2545) วา่วยัรุ่นเป็น
วยัท่ีเพื่อนมีความส าคญัมาก  ถา้ใครมีความคิดคา้นกบักลุ่มของตน เด็กวยัรุ่นจะถือเป็นเร่ืองส าคญั  
จะเกิดอารมณ์โกรธ และมีเจตคติเชิงลบต่อผูน้ั้นไดง่้าย พ่อแม่จึงควรเขา้ใจ และมีความอดทนต่อ
อารมณ์ข้ึนลงของเด็กวยัน้ี และเด็กวยัรุ่นยงัเป็นกลุ่มท่ีมีความตอ้งการทางเพศ แต่มกัจะโดนกีดกนั
จากผูใ้หญ่ ท าให้ตอ้งปิดบงัหรือหาความรู้ในเร่ืองเพศอยา่งไม่ถูกวธีิ บางคร้ังก็แสดงความรักในทาง
ท่ีรุนแรง เพื่อประชดพ่อแม่ผูป้กครอง 

      2.5  แนวทางการส่ือสารเพือ่ป้องกนัไม่ให้เด็กหนีออกจากบ้าน  
             2.5.1  การส่ือสารกบัเด็ก แมว้า่ในสภาพครอบครัวท่ีพอ่แม่ผูป้กครองจะตอ้งด้ินรน

และใชเ้วลาส่วนใหญ่ไปกบัการท างาน จนท าใหมี้การส่ือสารกบัเด็กนอ้ยลง แต่พอ่แม่ก็ควรหาวธีิใน
การส่ือสารกบัลูก อาจดว้ยการโทรศพัทพ์ดูคุย สอบถามในเร่ืองราวต่างๆ ในชีวิตประจ าวนัของลูก 
หากเป็นไปไดค้วรมีการส่ือสารแบบเผชิญหนา้ เพื่อดูสีหนา้และปฏิกิริยาตอบกลบัของกนัและกนั 
เพราะเด็กแต่ละคนไม่เหมือนกนั บางคนอาจจะชอบเล่าเร่ืองราวต่างๆ ใหพ้อ่แม่ฟังทางโทรศพัท ์
ในขณะท่ีเด็กบางคนคุยไม่เก่ง จึงกลายเป็นลกัษณะถามค าตอบค า แต่ถา้พดูกนัแบบเห็นหนา้ก็จะท า
ใหพ้อ่แม่เขา้ใจถึงความรู้สึก ความตอ้งการและอารมณ์ของเด็กไดม้ากข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Vela 
(1996) กล่าวถึงลกัษณะของครอบครัวเขม้แขง็วา่ สมาชิกมีแบบแผนการส่ือสารระหวา่งกนัท่ีดี และ
มีประสิทธิภาพ หมายถึงแบบแผนของการติดต่อส่ือสารระหวา่งบุคคลท่ีเป็นสมาชิกในครอบครัว 
ซ่ึงข้ึนอยูก่บัการเปิดเผยจริงใจต่อกนั การใชภ้าษา การใชถ้อ้ยค า น ้าเสียง การมองโลกในแง่ดี 
ความถ่ีในการพดูคุย เป็นตน้ สมาชิกในครอบครัวควรมีการพดูคุยเป็นประจ าหรือใชว้ธีิการส่ือสารท่ี
ดี ชดัเจน มีความจริงใจและใชเ้มตตาธรรมต่อกนั และสอดคลอ้งกบั Goddard (1999) วา่ สมาชิก
ของครอบครัวควรมีการส่ือสารท่ีดีต่อกนั ครอบครัวท่ีเขม้แขง็ยอ่มมีวธีิการส่ือสาร ถ่ายทอดความ
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ผกูพนั ความรู้สึกท่ีดี ระหวา่งสมาชิกในครอบครัวดว้ยกนัและกบัสังคมภายนอก การรู้จกัเอาใจใส่ 
การใหค้  าแนะน า และยนิดีเป็นท่ีปรึกษาเม่ือสมาชิกเผชิญปัญหา การเป็นผูฟั้งท่ีดี ไม่กล่าวยกตนข่ม
ท่าน จากการศึกษาพบวา่เด็กๆ  ท่ีมาจากครอบครัวอบอุ่นและเขม้แขง็จะสามารถยอมรับความ
คิดเห็นท่ีแตกต่าง และมีวจิารณญาณท่ีถูกตอ้ง เหมาะสมไดเ้ม่ือตอ้งเผชิญกบัการตดัสินใจ และมี
แนวทางสันติท่ีจะจดัการกบัปัญหา รวมทั้งยงัสอดคลอ้งกบั ยงยทุธ วงศภิ์รมยศ์านต์ิ  (2539)  
ชยนัตร์ธร ปทุมมานนท ์ (2543) และจิราภา เวคะวนิชย ์(2542) พบวา่ การส่ือสารในครอบครัวท่ีไม่
เหมาะสม มีผลกบัพฤติกรรมและบุคลิกภาพท่ีไม่เหมาะสมในวยัรุ่นเป็นอยา่งมาก โดยท าใหเ้กิดการ
เรียนรู้ท่ีไม่ดีเก่ียวกบัการส่ือสาร หรือมีความรู้สึกดอ้ยคุณค่าในตวัเองหลายอยา่ง ท าใหไ้ม่รักบา้น มี
ผลกบัสุขภาพจิตและพฤติกรรมท่ีกา้วร้าว การเบ่ียงเบนทางเพศ การติดสารเสพติด และสอดคลอ้ง
กบั สายสุรี จุติกุล (2540) วา่ปัจจุบนัการส่ือสารในครอบครัวดูจะนอ้ยลง ปัญหาต่างๆ ก็จะตามมา 
เม่ือเกิดปัญหาแลว้สมาชิกในครอบครัวก็มิไดมี้การพดูคุยกนัเพื่อปรับทุกข ์หรือเพื่อช่วยกนัแกไ้ข
ปัญหา จึงเป็นการสะสมไว ้และอาจกลายเป็นปัญหาใหญ่จนเกินท่ีจะแกไ้ขได ้ดงันั้นการส่ือสาร
ระหวา่งกนัของสมาชิกในครอบครัวยอ่มมีส่วนส าคญัอยา่งมากในการช่วยส่งเสริมใหส้ถาบนั
ครอบครัวเขม้แขง็ ซ่ึงรูปแบบการส่ือสารจึงควรจะเป็นแบบประนีประนอมท่ีสมาชิกในครอบครัว
สามารถแสดงความคิดเห็นของตนเองออกมาไดอ้ยา่งเปิดเผย แต่ในขณะเดียวกนัก็รับฟังความ
คิดเห็นของผูอ่ื้น ซ่ึงจะท าให้สมาชิกในครอบครัวรู้จกัการมีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้นดว้ยการประนีประนอม 
และมีสัมมาคารวะ แมจ้ะมีความคิดเห็นไม่ตรงกนัก็ตาม  

               2.5.2  การให้อิสระกบัเด็ก ความตอ้งการอิสระของเด็กแต่ละคนไม่เหมือนกนั เด็ก
บางคนตอ้งการจะมีอิสระในการคบเพื่อน ในขณะท่ีเด็กบางคนตอ้งการอิสระในการมีคนรัก แต่บาง
คนอาจตอ้งการเพียงการไปไหนมาไหนไดต้ามใจชอบ ดงันั้นพอ่แม่ผูป้ครองควรพดูคุยกบัเด็กให้
ชดัเจนเพื่อดูวา่เด็กตอ้งการอิสระในเร่ืองใดบา้ง สามารถใหไ้ดห้รือไม่ หรือใหมี้อิสระไดแ้ค่ไหน 
เพราะหากไดมี้การพูดคุยตกลงกนั ในจุดท่ีพอใจและรับไดท้ั้งสองฝ่ายแลว้ ก็จะไม่ท าใหเ้กิดความ
ขดัแยง้กนัอีก และหากเด็กมีการละเมิดขอ้ตกลง พอ่แม่ควรเอาจริงกบัส่ิงท่ีตกลงกนัไว ้ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัท่ีสุจริต สุวรรณชีพ (2543) พดูถึงเร่ืองบทบาทของครอบครัวท่ีมีต่อวยัรุ่นวา่ ถา้มีการละเมิด
ขอ้ตกลง พอ่แม่ตอ้งมีวธีิการเตือนท่ีไดผ้ล พอ่แม่ควรทบทวนวา่วธีิการตกัเตือนแบบใดท่ีไม่ไดผ้ล
ควรเลิกใช ้การเตือนท่ีไดผ้ลมกัจะเกิดจากการตกลงกนัไวล่้วงหนา้ และเม่ือเตือนแลว้ควรท าให้
เกิดผลอยา่งจริงจงัทนัที เด็กก็จะรู้วา่พอ่แม่เอาจริงกบัส่ิงท่ีพดู เด็กก็จะตั้งใจท าตามขอ้ตกลงนั้น นัน่
คือพอ่แม่ผูป้กครองไดป้รับวิธีการส่ือสารใหเ้หมาะสมกบัวยัของเด็ก และสอดคลอ้งกบัวนัเพญ็  
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พงศป์ระยรู (2545) และ วทิยา นาควชัระ (2543) วา่พอ่แม่ควรเปิดใจใหก้วา้ง ในเร่ืองการแต่งกาย 
หรือการคบเพื่อน ซ่ึงการยอมรับ จะเป็นแนวทางส่งเสริมความเป็นมิตรระหวา่งพอ่แม่และลูก ท าให้
เกิดความเขา้ใจกนั  

               2.5.3  การต้ังกฎเกณฑ์กบัเด็ก ก่อนท่ีพอ่แม่จะตั้งกฎระเบียบใหเ้ด็กปฏิบติัตามนั้น 
ควรมีการส่ือสารดว้ยการพูดคุยเพื่อสอบถามความคิดเห็นของเด็กก่อนวา่ รู้สึกหรือมีความคิดเห็น
อยา่งไรต่อกฎเกณฑน์ั้น เพราะหากพอ่แม่คิดวา่เป็นส่ิงท่ีดี ท่ีเด็กควรท า แต่เด็กกลบัไม่รู้สึกวา่เป็น
เร่ืองดีหรือไม่น่าปฏิบติั ก็จะท าใหเ้ด็กรู้สึกต่อตา้น และอาจแสดงออกในทางตรงกนัขา้ม โดยเฉพาะ
ในเด็กวยัรุ่นนั้น พ่อแม่ควรใชห้ลกัการเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยมาใช ้การเปิดใจใหเ้ด็กไดส่ื้อสาร
แสดงความคิดเห็นของตนเองออกมา จะท าใหเ้ด็กไดแ้สดงลกัษณะความเป็นตวัของตวัเองออกมา 
ซ่ึงจะท าใหเ้ด็กมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัพอ่แม่ผูป้กครอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัท่ีวนัเพญ็ พงศป์ระยรู 
(2545) ไดพ้ดูถึงเร่ืองการแกไ้ขปัญหาวยัรุ่นไวว้า่  วยัรุ่นท่ีมีสัมพนัธภาพและปรองดองกบัพอ่แม่ จะ
มีปัญหานอ้ยกวา่วยัรุ่นท่ีมาจากครอบครัวเผด็จการท่ีมีการเล้ียงดูแบบเขม้งวด และสอดคลอ้งกบัแสง
เดือน ทวสิีน (2539) วา่วยัรุ่นเป็นวยัท่ีไม่ตอ้งการพึ่งพาครอบครัวเท่ากบัวยัเด็ก ซ่ึงบางคร้ังถา้คนใน
ครอบครัวมายุง่มากเกินไปจะเกิดความร าคาญ วยัรุ่นอยากจะจดัการเร่ืองต่างๆ ของตนเอง วยัน้ี
ตอ้งการเอาชนะพอ่แม่ ตอ้งการเป็นอิสระ เป็นตวัของตวัเอง โดยเฉพาะเป็นอิสระจากพ่อแม่และ
ครอบครัว 

              2.5.4  การคาดหวังในตัวเด็ก พอ่แม่ส่วนใหญ่มกัคาดหวงัวา่ลูกจะตอ้งด าเนินชีวติ
ไปในทิศทางใด หรือตอ้งเป็นอยา่งนั้นอยา่งน้ี ซ่ึงการคาดหวงัน้ี เม่ือส่ือสารไปสู่ตวัเด็ก อาจส่งผลให้
เกิดความกดดนักบัตวัเด็ก กลวัวา่จะท าไม่ส าเร็จ หรือจะท าใหพ้อ่แม่ผดิหวงั สอดคลอ้งกบัจรรจา 
สุวรรณทตั (2545) วา่เด็กวยัรุ่นตอ้งการใหส้ังคมยอมรับ อยากใหส้ังคมชมเชย อยากมีช่ือเสียง จึง
ตอ้งการท าใหส้ าเร็จ เม่ือไม่ส าเร็จตามท่ีตั้งใจไว ้จึงผดิหวงัและเสียใจมาก ดงันั้นพอ่แม่ไม่ควรตั้ง
ความคาดหวงัในตวัเด็กมากเกินไป แต่ควรใหโ้อกาสและสนบัสนุนในเร่ืองต่างๆ แก่เด็ก ในการ
แสดงออกอยา่งเตม็ท่ี ท าให้เขาเกิดความเช่ือมัน่ในตนเอง และใหโ้อกาสเขาในการเป็นตวัของตวัเอง
อยา่งเสรี และเรียนรู้ผลการกระท าของเขาภายใตข้อบเขตท่ีเหมาะสม และหลีกเล่ียงการส่ือสารใน
การแสดงความโกรธเด็กดว้ยวธีิการด่าทอ ประชดประชนั ถากถาง เม่ือเด็กท าผดิ เพราะเป็นการ
ส่ือสารท่ีแสดงออกอยา่งไร้เยื่อใย ทิ้งขวา้ง เป็นการทารุณทางจิตใจมากเกินไป และสามารถท าลาย
ความเช่ือมัน่และภาพพจน์ของเด็กได ้

              2.5.5  การท ากจิกรรมร่วมกนั แมว้า่พ่อแม่ผูป้กครองจะตอ้งทุ่มเทเวลาใหก้บัการ
ท างานเป็นหลกั แต่ก็ควรหาเวลาในการท ากิจกรรมกบัเด็กดว้ย การมีกิจกรรมร่วมกนัในครอบครัว
อยา่งสม ่าเสมอ แมจ้ะเป็นช่วงเวลาสั้นๆ แต่ก็ท าใหเ้ด็กรู้สึกวา่ไม่โดดเด่ียวหรือถูกทิ้งไวใ้หอ้ยูต่าม
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ล าพงั สอดคลอ้งกบัท่ี  Goddard (1999) ไดใ้หท้ศันะวา่การมีกิจกรรมร่วมกนัจะช่วยให้สมาชิกใน
ครอบครัวเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อกนั เป็นความผกูพนัทางจิตใจใหเ้กิดพลงัท่ีเขม้แขง็ สมาชิกท่ีมีการ
พบปะพดูคุยเสริมสร้างนนัทนาการหรือกิจกรรมร่วมกนัอยา่งสม ่าเสมอจะส่งผลต่อการเสริมสร้าง
เจตคติ ทศันคติ การตดัสินใจอยา่งถูกตอ้งของสมาชิก และสอดคลอ้งกบั วนัเพญ็ พงศป์ระยรู (2545) 
วา่ทั้งพอ่แม่และลูก ควรมีกิจกรรมท่ีสนใจร่วมกนั เช่น การท างานอดิเรก ปลูกตน้ไม ้ดูภาพยนตร์ 
เป็นตน้ จะไดใ้กลชิ้ดสนิทสนม มีอะไรปรึกษาหารือกนั เด็กท่ีมีความสุข จะไม่ไปเท่ียวเตร่เกะกะ
ตามถนน  หรือสถานท่ีอนัไม่สมควร  

               2.5.6  การใช้อินเทอร์เน็ต แมว้า่พ่อแม่ผูป้กครองจะไม่สามารถหา้มไม่ใหเ้ด็กใช้
อินเทอร์เน็ตได ้แต่สามารถช่วยป้องกนัไม่ใหลู้กเกิดอนัตรายจากอินเทอร์เน็ตได ้ประการแรกคือ
การตั้งคอมพิวเตอร์ไวใ้นห้องส่วนรวมเพื่อใหพ้อ่แม่ไดรู้้เห็นความเป็นไปของลูกอยูต่ลอด และพอ่
แม่ควรศึกษาและเรียนรู้เร่ืองอินเทอร์เน็ตดว้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัท่ีศรีดา ตนัทะอธิพานิช (2544) กล่าว
วา่ พอ่แม่ผูป้กครองมีส่วนช่วยปกป้องลูกจากภยัอินเตอร์เน็ทไดด้ว้ยการเรียนรู้และติดตามข่าวสาร
ต่างๆ อยูเ่สมอ เร่ืองการเปล่ียนแปลงดา้นเทคโนโลยยีคุใหม่ ทั้งในดา้นความคิดค่านิยม หรือกระแส
ต่างๆ ท่ีเขา้มาในสังคมขณะนั้น เพี่อใหรู้้เท่าทนัเด็กวยัรุ่น  และควรสร้างวนิยัในการใชอิ้นเทอร์เน็ต
ใหก้บัเด็ก เพื่อให้เขาพิจารณาดว้ยตนเองไดวา่ควรใชใ้นช่วงเวลาใด และระยะเวลาเท่าใด 

                         ประการส าคญัท่ีสุดคือ พ่อแม่ผูป้กครองควรหมัน่สังเกตและเอาใจใส่เร่ือง
การใชเ้วลาของลูกอยูเ่สมอ พ่อแม่ไม่ควรปล่อยปละละเลยลูกในการใชเ้วลาท ากิจกรรมต่างๆ โดยท่ี
ไม่รู้วา่ลูกของตนก าลงัท าอะไรกบัใคร  เพราะเด็กวยัรุ่นเป็นวยัท่ีถูกล่อลวงไดง่้าย ซ่ึงอาจเกิด
อนัตรายกบัเด็กไดโ้ดยท่ีไม่คาดคิด 

 
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 

      3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 
         จากผลการวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดท้ราบขอ้มูลและปัญหาต่างๆ เก่ียวกบัการส่ือสารใน
ครอบครัวท่ีจะส่งผลใหเ้กิดปัญหาเด็กหนีออกจากบา้น  โดยในแต่ละครอบครัวมีลกัษณะท่ีแตกต่าง
กนั ท าใหมี้รูปแบบการส่ือสารท่ีแตกต่างกนัไปดว้ย  ดงันั้นผูว้จิยัจึงมีขอ้เสนอแนะในแต่ละลกัษณะ
ของครอบครัว ดงัน้ี 
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          3.1.1  เด็กท่ีอาศยัอยูก่บัพอ่และแม่ ผูป้กครองและสมาชิกในครอบครัวควรให้
ความส าคญักบัการส่ือสารดว้ยการอบรมเล้ียงดู เอาใจ่ใส่ และใหเ้วลากบัเด็ก แมว้า่จะมีภาระหนา้ท่ี
การงานท่ีหนกั ก็ควรหาเวลาเพื่อท ากิจกรรมร่วมกนั เพื่อไมใหเ้ด็กรู้สึกเหงา และวา้เหว ่ 

                3.1.2  เด็กท่ีพ่อแม่หยา่ร้างกนั และเด็กอาศยัอยูก่บัพ่อหรือแม่ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง ทั้ง
พ่อและแม่ไม่ควรท าให้ลูกรู้สึกว่าเป็นเด็กมีปัญหา ควรมีการส่ือสารให้เด็กฟังถึงเหตุผลในการ
ตดัสินใจในการหย่าร้างกนั และปฏิบติัต่อเด็กดว้ยความรักความอบอุ่น ไม่ท าให้เด็กรู้สึกว่าตนเอง
ขาดความรักจากพอ่หรือแม่ 
          3.1.3  เด็กท่ีพอ่แม่หยา่ร้างกนั และเด็กอาศยัอยูก่บัญาติผูใ้หญ่ของพอ่หรือแม่ 
ผูป้กครองท่ีเป็นญาติผูใ้หญ่ควรท าความเขา้ใจเด็กในวยัน้ีวา่มีความตอ้งการและมีพฤติกรรมเป็น
อยา่งไร พยายามส่ือสารกบัเด็กเสมอๆ เพื่อใหเ้กิดความขดัแยง้ในการอยูร่่วมกนัใหน้อ้ยท่ีสุด  
             3.1.4  ครอบครัวท่ีมีฐานะดี พอ่แม่ควรใส่ใจใหค้วามรักและเวลากบัลูกมากกวา่
เงินทอง หรือส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ เพราะเด็กไม่ไดต้อ้งการเพียงส่ิงของเคร่ืองใช ้แต่เด็กยงั
ตอ้งการการส่ือสารจากพอ่แม่ดว้ยความรักและความห่วงใยมากกวา่ 
           3.1.5  ครอบครัวท่ีมีฐานะยากจน แมว้า่จะไม่มีขา้วของเคร่ืองใชใ้หเ้ด็กไดเ้ช่น
ครอบครัวท่ีมีฐานะดี แต่สามารถใหค้วามรักความอบอุ่นได ้โดยการส่ือสารกบัเด็กดว้ยการท า
กิจกรรมร่วมกนัทั้งในและนอกบา้น เพื่อใหส้มาชิกในบา้นมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
                    3.2   ข้อเสนอแนะเพือ่การศึกษาวจัิยคร้ังต่อไป  

                3.2.1  การวิจยัคร้ังน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลได้มาจากศูนยข์อ้มูลคนหาย มูลนิธิกระจกเงา 
เพียงแหล่งเดียวเท่านั้น ซ่ึงในความเป็นจริงของสังคม กลุ่มเด็กท่ีหนีออกจากบา้นนั้น ยงัมีอีกเป็น
จ านวนมาก เช่น เด็กเร่ร่อน เด็กในมูลนิธิและสถานสงเคราะห์ต่างๆ เป็นตน้ หากไดมี้การศึกษาจาก
แหล่งขอ้มูลอ่ืนๆ ดว้ย จะท าใหไ้ดรั้บขอ้มูลและประโยชน์จากการวจิยัเพิ่มมากข้ึน 

                3.2.2   การวิจยัในคร้ังน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลจ ากดัเฉพาะในเด็กอายุ 11-18 ปี ซ่ึงเป็นเพียง
กลุ่มเด็กช่วงอายุหน่ึงเท่านั้น การวิจยัคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาในกลุ่มอายุท่ีกวา้งข้ึน อาจท าให้
ไดผ้ลการศึกษาท่ีแตกต่าง และมีรายละเอียดท่ีครอบคลุมและเจาะลึกมากกวา่น้ี  


