
 
 

บทที ่ 1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 
                  ปัญหาเด็กหนีออกจากบา้นเป็นปัญหาหน่ึงท่ีมีความส าคญัมาก ทั้งในระดบัครอบครัว
และในระดบัสังคม และเป็นปัญหาท่ีมีอตัราการเพิ่มข้ึนในแต่ละปี จากสถิติตวัเลขของศูนยข์อ้มูล
คนหาย มูลนิธิกระจกเงา พบวา่ในพ.ศ. 2551  เด็กท่ีสมคัรใจหนีออกจากบา้น โดยมีอายรุะหวา่ง  
11-15 ปี จ  านวน 44 คน อายรุะหวา่ง 16-18 ปี จ  านวน 27 คน และอายรุะหวา่ง 19-30 ปี จ  านวน 3 
คน ในพ.ศ. 2552 มีเด็กสมคัรใจหนีออกจากบา้น โดยมีอายรุะหวา่ง 0-10 ปี จ  านวน 3 คน อายุ
ระหวา่ง 11-15 ปี จ  านวน 63 คน อายรุะหวา่ง 16-18 ปี จ  านวน 37 คน อายรุะหวา่ง 19-30 ปี จ  านวน 
9 คน ซ่ึงจะเห็นวา่จ านวนเด็กท่ีหนีออกจากบา้นเพิ่มข้ึน ส่วนใหญ่อยูใ่นช่วงอาย ุ11-18 ปีซ่ึงเป็น
กลุ่มวยัรุ่น ท่ีมีการเปล่ียนแปลงและการปรับตวัดา้นต่างๆ เป็นอยา่งมาก วยัน้ีจึงมีลกัษณะอารมณ์ท่ีมี
ความรุนแรงและรวดเร็ว นัน่คือมีความอ่อนไหวไปกบัส่ิงต่างๆ ไดง่้ายและมาก ไม่วา่จะเป็นโกรธ
ง่าย กงัวลง่าย เครียดง่าย เสียใจง่าย ซ่ึงเหตุผลต่างๆ เหล่าน้ีอาจน าไปสู่เหตุผลทางอารมณ์ท่ีรุนแรง 
และน าไปสู่ปัญหาอ่ืนๆ ตามมาได ้อยา่งในกรณีหนีออกจากบา้น รวมทั้งปัจจุบนัการเปล่ียนแปลง
ทางเศรษฐกิจ สังคม การศึกษาส่งผลกระทบอยา่งมากต่อสถาบนัครอบครัว พ่อแม่ผูป้กครองตอ้ง
ท างานมากข้ึน จึงมีเวลาใหค้รอบครัวนอ้ยลง ความสนใจต่อกนัและกนันอ้ยลง ส่งผลใหค้วามผกูพนั
ระหวา่งสมาชิกในครอบครัวนอ้ยลงไปดว้ย เด็กจึงขาดความดูแลเอาใจใส่ท าใหเ้ด็กมีพฤติกรรมท่ีไม่
เหมาะสมและไม่ถูกตอ้ง  
        งานวจิยัหลายช้ินพบวา่ พฤติกรรมและปัญหาของวยัรุ่นส่วนหน่ึงมาจากครอบครัว 
โดยเฉพาะการส่ือสารในครอบครัวไม่เหมาะสม เน่ืองจากกระบวนการส่ือสารเป็นกระบวนการ
ปฏิสัมพนัธ์ขั้นพื้นฐานของบุคคลในครอบครัว โดยการใชส่ื้อท่ีใหค้วามหมายทั้งความรู้สึกและ
ความเขา้ใจตรงกนัระหวา่งสมาชิกของครอบครัว ดงันั้นการท่ีพอ่แม่พดูจากบัลูกในลกัษณะต าหนิ  
ดูถูก ดุด่าประชดประชนัหรือเฉยเมย การไม่ใหค้  าปรึกษาเม่ือมีปัญหา การลงโทษดว้ยไม่บอก
เหตุผล การถูกบงัคบัใหท้  าตามความคิดเห็นของผูใ้หญ่ ลกัษณะการส่ือสารดงักล่าว ส่งผลกระทบ
ใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา (ชนานาฎ จิตตารมย ์และคณะ, 2545) ซ่ึงวารสารสุขภาพจิตแห่ง
ประเทศไทย (2546) ไดเ้สนอบทความเก่ียวขอ้งกบัครอบครัวกบัยาเสพติด ซ่ึงไดส้รุปวา่ การส่ือสาร
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ท่ีมีประสิทธิภาพ จะท าใหพ้อ่แม่ประสบความส าเร็จในการสร้างสัมพนัธ์กบัลูกหลาน การส่ือสารท่ี
ไม่มีประสิทธิภาพหรือทางลบ ท าใหลู้กมีความเครียดและส่งผลใหไ้ปใชย้าเสพติดได ้
       สายสุรี จุติกุล (2540) กล่าววา่ หากสมาชิกมีการส่ือสารเพื่อถ่ายทอดความรู้สึก ความรัก 
ความเป็นห่วง ใหไ้ดรั้บรู้แลว้ สมาชิกยอ่มมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ครอบครัวยอ่มเขม้แขง็ จะส่งผล
ไปยงัสถาบนัอ่ืนๆ สังคมจะไดมี้ประชากรท่ีมีคุณภาพ อนัเน่ืองมาจากการส่ือสารระหวา่งกนัใน
ครอบครัว ปัจจุบนัการส่ือสารในครอบครัวดูจะลดนอ้ยลง ปัญหาต่างๆ ก็จะตามมา เช่น การใช้
ความรุนแรงในครอบครัว ความแตกแยกในครอบครัว ปัญหาสังคม (เด็กเร่ร่อน การติดสารเสพติด) 
เน่ืองจากเม่ือเกิดปัญหาแลว้สมาชิกในครอบครัวไม่ไดมี้การพดูคุยกบัเพื่อปรับทุกข ์หรือเพื่อช่วยกนั
แกไ้ขปัญหา จึงเป็นการสะสมปัญหาไว ้และอาจกลายเป็นปัญหาใหญ่จนเกินท่ีจะแกไ้ขได ้ดงันั้น
การส่ือสารระหวา่งกนัของสมาชิกในครอบครัวยอ่มมีส่วนส าคญัอยา่งมากในการช่วยส่งเสริมให้
สถาบนัครอบครัวเขม้แขง็  
        David Kantor and William Lehr  (อา้งถึงในบุญศิริ  มีส าราญ , 2544) กล่าววา่ 
คุณสมบติัของการส่ือสารแต่ละแบบมีขอ้ดี ขอ้ดอ้ยในตวัเอง และอาจเป็นแบบวธีิสร้างสรรคห์รือไม่
ก็ได ้ข้ึนอยูก่บัการเลือกสรรมาใชใ้นแต่ละสถานการณ์ การส่ือสารในครอบครัวเป็นการส่ือสาร
ระหวา่งบุคคล มีการใชก้ารส่ือสารในหลายแบบ หลายวธีิ อาจเป็นการส่ือสารดว้ยค าพูด หรือจะไม่
ใชค้  าพดูก็ได ้
        จิตแพทยแ์ฮรี สเตค ซลัลิแวน (Harry Stack Sullivan,1953 อา้งใน ลิขิต  กาญจนภรณ์, 
สุขภาพจิต, 2547: 111) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบัสุขภาพจิตกบัสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล โดยไดเ้สนอ
แนวคิดสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลกบัสุขภาพจิต วา่การส่ือสารและปรองดอง เป็นกระบวนการท่ี
บุคคล 2 บุคคลหรือมากกวา่ไดใ้ชก้ระบวนการการส่ือสารและสร้างสัมพนัธภาพในลกัษณะการ
ยอมรับซ่ึงกนัและกนั แลกเปล่ียนความคิด ความสนใจและตอบสนองความพึงพอใจซ่ึงกนัและกนั
ได ้ท าใหเ้กิดสัมพนัธภาพท่ีดีและพึงพอใจกนัทุกฝ่าย โดยธรรมชาติบุคคลจะส่ือสารผา่นภาษากาย 
และภาษาพดู ในกระบวนการส่ือสารนั้น บุคคลตอ้งตีความท่ีอีกฝ่ายหน่ึงส่ือเขา้มาโดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่การส่ือสารของบุคคลในครอบครัว สามี ภรรยา และลูก การตีความน าไปสู่ความขดัแยง้และความ
ไม่ปรองดอง การมีสัมพนัธภาพไม่ดี แนวคิดน้ีเช่ือวา่เกิดจากปัญหาการส่ือสาร ปัญหาการตีความ
การส่ือสาร ปัญหาการขดัแยง้ในการส่ือสาร ในขณะเดียวกนัคุณภาพของสัมพนัธภาพมีผลต่อ
คุณภาพการส่ือสาร คือทศันคติระหวา่งกนัท าใหก้ารส่ือสารระหวา่งกนัมีปัญหา หรือไม่มีปัญหา 
ปัญหาสุขภาพจิตในครอบครัว ในท่ีท างานเป็นผลกระทบจากการส่ือสารและส่งผลถึงการปรองดอง
ความสามคัคีและความเป็นหน่ึงเดียวกนั 
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        นอกจากการส่ือสารในครอบครัวแลว้ การส่ือสารในโลกอินเทอร์เน็ตยงัมีส่วนท่ีท าให้
เด็กหนีออกจากบา้นดว้ย ทั้งการติดเกมออน์ไลน์ ติดการสนทนาผา่นทางอินเทอร์เน็ต รวมถึงการท่ี
วยัรุ่นจ านวนมากอาศยักระดานสนทนาในการตั้งกระทูพู้ดคุยกบักลุ่มเพื่อน เพื่อขอความมัน่ใจก่อน
ออกจากบา้น เม่ือลองคน้หาขอ้มูลตามเวบไซตต่์างๆ โดยใชค้  าวา่ “หนีออกจากบา้น” ส่ิงท่ีพบกลบั
เป็นกระทูจ้  านวนมาก ท่ีวยัรุ่นเขา้มาโพสตเ์พื่อขอความคิดเห็น หรือเป็นการบอกเล่าประสบการณ์
เร่ืองท่ีตนเคยหนีออกจากบา้น โดยการตั้งกระทูท่ี้ใหมี้การโหวตวา่ ควรจะหนีออกจากบา้นหรือ
หรือไม่ และมีผูโ้หวตใหเ้จา้ของกระทูว้า่ ควรหนีออกจากบา้นถึง 33%  ซ่ึงตวัเลขดงักล่าวนบัวา่เป็น
จ านวนท่ีมาก สะทอ้นให้เห็นวา่วยัรุ่นส่วนใหญ่คิดวา่ การหนีออกจากบา้นเป็นเร่ืองธรรมดา และ
บางคนยงัเขา้มาแนะน าในฐานะผูมี้ประสบการณ์จากการหนีออกจากบา้นวา่ ถา้หนีออกจากบา้นไป
แลว้ เม่ือกลบัมาจะไดอ้ะไรบา้งจากผูป้กครอง  จึงท าใหมี้วยัรุ่นจ านวนหน่ึงท่ีใชเ้ร่ืองการหนีออก
จากบา้น มาเป็นเคร่ืองมือในการต่อรองกบัครอบครัว เพราะเม่ือเด็กกลบัมา ครอบครัวมกัจะตามใจ
ทุกอยา่ง ดว้ยหวงัวา่ลูกหลานของตนจะไม่หนีหายไปไหนอีก  ท าใหก้ารเดินออกจากบา้นไปของ
วยัรุ่นสมยัน้ี  จึงเป็นเพียงการออกไปพกัผอ่นนอกบา้น 2-3 วนั เพื่อกดดนัผูป้กครองใหย้อมใจอ่อน 
และหยบิยืน่ซ่ึงท่ีตนตอ้งการเป็นขอ้แลกเปล่ียนใหเ้ด็กกลบัมาอยูบ่า้นอีกคร้ัง  จนท าใหก้ารหนีออก
จากบา้นของวยัรุ่นกลายเป็นกระแสนิยมไปแลว้ (วจิิตรา พนัธ์แสง, 2551) 
        การส่ือสารในครอบครัวนบัวา่เป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการสร้างเสริมความเขา้ใจอนัดี 
ระหวา่งพอ่แม่ ผูป้กครองของวยัรุ่นซ่ึงเป็นสมาชิกของครอบครัว การอบรมสั่งสอนของพอ่แม่ ตอ้ง
ใหค้วามส าคญัต่อการส่ือสารท่ีสม ่าเสมอและต่อเน่ือง ประกอบกบัเน้ือหาสาระของการส่ือสาร 
รวมทั้งการส่งเสริม แนะน า และใหก้ าลงัใจ เปิดโอกาสใหลู้กไดแ้สดงความคิดเห็น ส่ิงเหล่าน้ีจะ
น ามาซ่ึงความรัก ความเขา้ใจ และการอบรมสั่งสอนใหเ้รียนรู้กฎเกณฑข์องสังคม ซ่ึงถา้ครอบครัว
ไม่ใหค้วามสนใจหรือไม่ไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งสมบูรณ์ อาจจะเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีส่งผลใหเ้กิดปัญหา
ได ้
        จากแนวคิดและผลการศึกษาของนกัวชิาการหลายท่านขา้งตน้ เห็นไดช้ดัเจนวา่การ
ส่ือสารเป็นปัจจยัท่ีส าคญัต่อการอบรมเล้ียงดูเด็ก  การส่ือสารในครอบครัวท่ีไม่เหมาะสมจะมีผลต่อ
สุขภาพจิต และบุคลิกภาพของคนในครอบครัว โดยเฉพาะกบัเด็กซ่ึงยงัไม่มีวฒิุภาวะพอ อาจส่งผล
ใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมอยา่งการหนีออกจากบา้นได ้จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งแกไ้ข 
โดยใหพ้อ่แม่ผูป้กครอง ตลอดจนองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ขา้ใจและทราบถึงความส าคญัของการ
ส่ือสารในครอบครัว ดงันั้นการศึกษาถึงรูปแบบการส่ือสารในครอบครัวของเด็กท่ีหนีออกจากบา้น 
จะท าใหท้ราบถึงสาเหตุ และแนวทางการส่ือสารเพื่อป้องกนัปัญหาเด็กหนีออกจากบา้นได ้ซ่ึงผล
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การศึกษาจะท าใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งไดเ้ล็งเห็นถึงความส าคญัของการส่ือสารและจะส่งผลใหปั้ญหาน้ี
ไดรั้บการแกไ้ขอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม เป็นประโยชน์ต่อครอบครัว สังคม และประเทศต่อไป 
 

2. ปัญหาการวจิัย 
 

2.1  บริบทของครอบครัวและสาเหตุท่ีเด็กหนีออกจากบา้นเป็นอยา่งไร 
2.2  รูปแบบการส่ือสารภายในครอบครัวของเด็กหนีออกจากบา้นมีรูปแบบอยา่งไร 
2.3  แนวทางการส่ือสารเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้ด็กหนีออกจากบา้นคืออะไร 

 
3. วถุัตประสงค์ในการศึกษา 
 

3.1  เพื่อศึกษาบริบทของครอบครัวและสาเหตุท่ีเด็กหนีออกจากบา้น 
3.2  เพื่อศึกษารูปแบบการส่ือสารในครอบครัวท่ีมีเด็กหนีออกจากบา้น 
3.3  เพื่อเสนอแนวทางการส่ือสารในครอบครัวเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้ด็กหนีออกจากบา้น 

 

4. กรอบแนวคดิการวจิัย  
 

 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั เร่ือง “รูปแบบการส่ือสารในครอบครัวของเด็กท่ีหนีออกจากบา้น” 

เด็กหนีออกจากบา้น 
  บริบทของครอบครัวและสาเหตุ             

         ท่ีเด็กหนีออกจากบา้น 

รูปแบบการส่ือสารในครอบครัว 
    แนวทางการส่ือสาร     

     เพื่อป้องกนัปัญหา 
   เด็กหนีออกจากบา้น 
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5. ขอบเขตของการวจิัย 
 
   งานวจิยัเร่ืองรูปแบบการส่ือสารในครอบครัวของเด็กท่ีหนีออกจากบา้น เป็นการศึกษา
เฉพาะครอบครัวท่ีมีเด็กหนีออกจากบา้นไปในพ.ศ. 2551 โดยเด็กมีอายรุะหวา่ง 11 - 18 ปี  จ  านวน 
11 ครอบครัวทัว่ประเทศ โดยไดข้อ้มูลมาจากศูนยข์อ้มูลคนหาย มูลนิธิกระจกเงา 

 

6. ข้อจ ากดัในการวจิัย  
 
                  จากขอ้มูลการรับแจง้บุคคลสูญหายของศูนยข์อ้มูลคนหาย มูลนิธิกระจกเงา ใน 
พ.ศ. 2551 พบวา่มีทั้งส้ิน 329 ราย และเม่ือดูจากสาเหตุของการหายแลว้  พบวา่มีกรณีสมคัรใจรวม 
74 ราย และในจ านวนน้ีมีเด็กอาย ุ11-18 ปี ทั้งส้ิน 71 ราย ซ่ึงสามารถติดต่อและพร้อมใหส้ัมภาษณ์
ไดจ้  านวน 11 ครอบครัว ครอบครัวท่ีอนุญาตใหส้ัมภาษณ์ไดท้ั้งตวัเด็กและผูป้กครองจ านวน 6 ราย
และครอบครัวท่ีไม่อนุญาตใหพ้ดูคุยกบัเด็กได ้จึงสัมภาษณ์ไดเ้พียงผูป้กครองของเด็กเท่านั้นจ านวน 
5 ราย  
 
7. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

7.1  เด็กหนีออกจากบ้าน หมายถึง เด็กท่ีมีอายรุะหวา่ง 11 - 18 ปี ท่ีหายออกจากบา้น 
ในพ.ศ. 2551 ซ่ึงเป็นจ านวนท่ีศูนยข์อ้มูลคนหาย มูลนิธิกระจกเงา ไดรั้บแจง้จากพอ่แม่ผูป้กครอง
เม่ือเด็กสูญหายไปจากบา้นเกิน 24 ชัว่โมง และเม่ือพบตวัเด็กทั้งกรณีท่ีติดตามจนพบและเด็กกลบัมา
บา้นเอง และยอมรับวา่หายออกจากบา้นดว้ยความสมคัรใจ 

7.2  ครอบครัว หมายถึง ครอบครัวท่ีมีเด็กหายออกจากบา้นในกรณีสมคัรใจ หรือหนี
ออกจากบา้น ในพ.ศ. 2551 ซ่ึงเป็นขอ้มูลจากสถิติของศูนยข์อ้มูลคนหาย มูลนิธิกระจกเงา 

7.3  บริบทของครอบครัว หมายถึง สภาพท่ีอยูอ่าศยั สถานภาพการสมรสของพอ่แม่ 
ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว และการใชค้อมพิวเตอร์ของเด็ก 

7.4  สาเหตุทีเ่ด็กหนีออกจากบ้าน หมายถึง ตน้เหตุท่ีท าใหเ้ด็กตดัสินใจหนีออกจาก
บา้น 

7.5  รูปแบบการส่ือสารภายในครอบครัว หมายถึง พฤติกรรมการส่ือสารระหวา่ง
สมาชิกภายในครอบครัว ไดแ้ก่ พอ่ แม่ ผูป้กครองกบับุตรหลาน ซ่ึงการวจิยัคร้ังน้ีไดแ้บ่งรูปแบบ
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การส่ือสารออกเป็น 4 แบบตามแนวคิดของ J.M.Mcleod, S.H.Chaffee and D.B. Wackman (1973) 
(อา้งถึงในบุญศิริ  มีส าราญ, 2544) คือ แบบปล่อยปละ แบบปกป้อง แบบเปิดเสรี และแบบ
ประนีประนอม 

7.5.1  การส่ือสารภายในครอบครัวแบบปล่อยปละ หมายถึง วธีิการส่ือสารใน
ครอบครัวท่ีสมาชิกแต่ละคนสามารถท าอะไรตามท่ีตนตอ้งการเป็นไปอยา่งอิสระเสรี ไม่มีกรอบ
หรือแนวทางท่ีเป็นแบบอยา่งวา่ลูกจะตอ้งเช่ือฟัง คลอ้ยตามความคิดเห็นของพ่อแม่ หรือหา้มให้
โตเ้ถียงขดัแยง้ ในขณะเดียวกนัเด็กก็จะไม่ไดรั้บการแนะน าหรือสนบัสนุนจากพ่อแม่ใหก้ลา้เปิดเผย
ตวัเองหรือกลา้แสดงความคิดเห็นต่างๆ ดว้ย 

7.5.2  การส่ือสารภายในครอบครัวแบบปกป้อง หมายถึง วธีิการส่ือสารใน
ครอบครัวท่ีเด็กจะถูกสอนให้เช่ือฟังคลอ้ยตามผูใ้หญ่เพื่อท่ีจะไดอ้ยูร่่วมกนัในครอบครัวไดเ้ป็น
อยา่งดี โดยท่ีเด็กจะถูกสอนไม่ใหแ้สดงความคิดเห็นขอ้ขดัแยง้ โตเ้ถียงในเร่ืองท่ีตนไม่เห็นดว้ยหรือ
คิดวา่ไม่ถูกตอ้ง 

7.5.3  การส่ือสารภายในครอบครัวแบบเปิดเสรี หมายถึง วธีิการส่ือสารภายใน
ครอบครัวท่ีใหค้วามส าคญัในการใหเ้ด็กรู้จกัพฒันาความคิดเห็นท่ีเป็นของตวัเอง เด็กจะถูกอบรมสั่ง
สอนใหรู้้จกัมีความคิดใหม่ๆ และกลา้ท่ีจะแสดงออก โดยไม่ตอ้งกลวัวา่ความคิดเห็นท่ีขดัแยง้ไม่
ตรงกบัพอ่แม่นั้น จะท าใหพ้อ่แม่ไม่พอใจ 

7.5.4  การส่ือสารภายในครอบครัวแบบประนีประนอม หมายถึง วธีิการส่ือสารใน
ครอบครัวท่ีรู้จกัใหมี้การแสดงความคิดเห็นของตนเองออกมาอยา่งเปิดเผย และในขณะเดียวกนัก็
ตอ้งยอมรับฟังความคิดเห็น ความเช่ือของผูอ่ื้นดว้ย และใหรู้้จกัมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
ร่วมกบัผูอ่ื้น ดว้ยการประนีประนอมและมีสัมมาคารวะ แมจ้ะมีขอ้ขดัแยง้หรือมีความเห็นไม่ตรงกนั 
        7.6  แนวทางการส่ือสารเพือ่ป้องกนัไม่ให้เด็กหนีออกจากบ้าน  หมายถึง บริบท 
รูปแบบและวธีิการส่ือสารระหวา่งพอ่แม่ ผูป้กครอง กบัเด็กท่ีหนีออกจากบา้น 
 

8. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

8.1  เพื่อน าผลการวจิยัท่ีไดเ้ผยแพร่ใหส้ถาบนัครอบครัวตระหนกัและเห็นความส าคญั
เร่ืองการส่ือสารภายในครอบครัว 

8.2  เพื่อน าผลการวจิยัท่ีไดไ้ปประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนรับทราบ เพื่อป้องกนัไม่ให้
เกิดปัญหาเด็กหนีออกจากบา้น 


