
 

บทที่  5    
งานวิจัยการตลาด 

วัตถุประสงคของการวจิัย 
 เพื่อทราบถึงกลุมเปาหมาย กาํลังการผลิต และความตองการของตลาดที่รับซ้ือไมกฤษณาผานโรงกลั่น 
 เพื่อทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการรับซื้อไมกฤษณาของผูขายไมกฤษณาและโรงกลั่น 
 เพื่อทราบหลักเกณฑการกําหนดคุณภาพและราคาของน้ํามันกฤษณา 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการศึกษาเพื่อหาความตองการของตลาดโดยกลุมเปาหมายเปนโรงกลั่นที่รับซ้ือไม
กฤษณา กลุมเปาหมายโรงกลั่นที่จดทะเบียนกอตั้งมานานมีการรับซื้อและกลั่นน้าํมันรายใหญแบงออกเปน 2 
กลุม 

1. โรงกล่ันในจังหวัดปราจีนบรีุ 
2. โรงกล่ันในจังหวัดตราด 

วิธีการวิจัยและการเกบ็รวบรวมขอมูล 
 การวิจยัจะใชการสัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview ) เปนเครื่องมือสําหรับการวิจยั โดยผูวิจัยจะไป
ทําการสัมภาษณเจาของโรงกลั่นถึงปริมาณความตองการของสินคาซ่ึงสะทอนถึงปริมาณความตองการของ
ตลาดและแนวทางในการรับซื้อและกําหนดราคาของน้ํามันกฤษณาเมือ่มีการน้ําไมทอนไปทําการกลั่นน้ํามัน  

(ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมเรื่อง  “แบบสอบถาม”  ในภาคผนวก  8  หนา 70 - 71) 

 

การประเมินผลงานวิจัย 
การประเมินผลงานวิจยัที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกสรปุขอมูลไดวา 

1. คุณภาพและปริมาณน้ํามันกฤษณาขึ้นกับอายุของไมกฤษณา  ถาไมกฤษณาที่มีอายุ 10 ปขึ้นไปจะ
ไดสารกฤษณาจากเนื้อไมในปริมาณมากและมีคุณภาพเปนที่ตองการของตลาด 

2. คุณภาพของน้าํมันกฤษณาจะแบงตามเกรด โดยราคาน้ํามันเกรด A ราคาซื้อขายในจังหวัด
ปราจีนบุรีจะมรีาคาซื้อขายถูกกวาทีจ่ังหวัดตราด 

3. ปริมาณไมกฤษณาที่มีอายุและมีสารกฤษณาที่จะนําไปกลั่นน้ํามันมีปริมาณไมพอตอความตองการ
ของตลาด   ปจจุบันตองมกีารนําเขาจากปาประเทศเพือ่นบานเชนเขมรและมาเลเซีย แตปจจุบนั 
จํานวนไมมีนอยมาก 

4. ไมที่ถูกรบกวนและกอใหเกดิสารกฤษณาตามธรรมชาติจะมีราคาสูงกวาไมที่ใชสารกระตุนเพื่อให
เกิดสารกฤษณา   หากการใชสารกระตุน ทาํใหเกิดสารปนเปอน จะไมเปนที่ตองการของตลาด 
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ผลจากการสัมภาษณเชิงลึกที่ไดรับ 
            ผลจากการศึกษาวิจยั โดยวิธี In-depth Interveiew  ทําใหสามารถกําหนดกลยทุธการทําธุรกิจไมกฤษณา 
ทราบถึงความตองการของตลาดและหลักเกณฑในการรับซื้อ กําหนดกลุมเปาหมายและแนวทางการพัฒนา การ
ควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ ทั้งนี้ความตองการของตลาดยังมีปริมาณสูง แตวตัถุดิบที่จะสนองตอบความ
ตองการมีไมเพียงพอ   
 นอกเหนือจากนั้น ปริมาณน้ํามันหอมกฤษณากฤษณาทีก่ล่ันสกัดไดจากไมกฤษณาโดยเฉลี่ยตอตนอยู
ในปริมาณต่ํา กระบวนการกอเกิดสารกฤษณาตองพึ่งพาธรรมชาติและไมกฤษณาที่จะใหสารกฤษณาที่ดตีองมี
อายุ 10   ปขึ้นไป จึงยังคงเชื่อมั่นวา แมในระยะ 7-10 ปขางหนาวัตถุดิบจะยังไมเพยีงพอตอความตองการของ
ตลาด  

(ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมเรื่อง  “สรุปผลการสัมภาษณเชิงลึกจากแบบสอบถาม” ในภาคผนวก  9     หนา  72 - 75 ) 
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