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กิตติกรรมประกาศ 

 การวิจัย เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจส าหรับการใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์: 
กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จะส าเร็จไดอั้นเนื่องมาจากบุคคลหลายท่านได้กรุณา
ช่วยเหลือให้ข้อมูล ข้อเสนอแนะ ค าปรึกษา แนะน า ความคิดเห็น และก าลังใจในการท างานวิจัย 
คณะผู้วิจัย ขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ ที่นี้ 
 ขอขอบพระคุณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ที่ให้ทุนสนับสนุนการวิจัย 
 ขอขอบพระคุณ คณะกรรมการประเมนิข้อเสนองานวิจัย ที่ได้พิจารณาให้ทุนสนับสนุนการวิจัย 
 ขอขอบพระคุณ บุคลากรทุกหน่วยงานที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม และใช้เครื่องมือ
ในการทดสอบ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของรายงานการวิจัยนี้ 
 ขอขอบพระคุณ คณะอุตสาหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น  คณาจารย์ทุกท่านที่สละเวลาในการ
ให้ความรู้แก่คณะท างานวิจัยด้วยดีเสมอมา จนกระท่ังงานวิจัยส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
 ท้ายสุดนี้ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ บิดา มารดา ครู อาจารย์ และบุคคลต่างๆ ที่มิอาจเอ่ยนามได้ทุก
ท่านที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ให้แก่ผู้วิจัย อีกทั้ง ส่งเสริม สนับสนุน กระตุ้นเตือน และเป็นก าลังใจ
ตลอดมาให้ผู้ท างานการวิจัยในครั้งนี้ 
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