
บททีÉ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยเรืÉอง การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากรครั Ê งนีÊ  เป็นการวิจัยประเมินผล (Evaluative Research) โดยใช้รูปแบบการประเมินแบบยึด

การตัดสินใจ (Decision – making approach) CIPPI model ของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam) เป็นหลัก โดยมี

หน่วยวิเคราะห์ (Unit of analysis) ดังนีÊ คือ บัณฑิต นักศึกษาปัจจุบัน คณาจารย์ภาควิชา ผู ้บริหารคณะ ผู ้บริหาร

สถานศึกษา คณาจารย์สถานศึกษา และผู ้ใช้บัณฑิต มีรายละเอียดของวิธิด ําเนินการวิจัยดังนีÊ 

 

วิธีการและขั Êนตอนในการวิจัย 

 

 การประเมินหลักสูตรครั Ê งนีÊ มีการดําเนินการวิจัยตามขั Êนตอนต่อไปนีÊ  เพืÉอให้บรรลุว ัตถุประสงค์ทีÉได้

ก ําหนดไว ้

 ขัÊนทีÉ ř การจัดเตรียมโครงการวิจัย เมืÉอครบรอบระยะเวลาหลักสูตร ŝ ปีการศึกษา ภาควิชาหลักสูตร

และวิธีสอนมีการประชุมเพืÉอจัดเตรียมแบบเสนอโครงการวิจัยเพืÉอขอทุนสนับสนุนจากคณะศึกษาศาสตร์ โดย

ความร่วมมือกันของสาขาวิชาในภาคได้แก่ สาขาวิชาการสอนภาษาต่างประเทศ สาขาวิชาการสอนสังคมศึกษา 

สาขาวิชาการศึกษาระดับปฐมวัย สาขาวิชาประถมศึกษา และสาขาวิชาหลักสูตรและการนิเทศ ซึÉงได้รับผิดชอบ

โครงการวิจัยหลักสูตรทีÉแต่ละสาขารับผิดชอบ จากนั Êน ผู ้วิจัยดําเนินการศึกษาเอกสาร หนังสือ ตํารา ข้อมูล

สารสนเทศ วรรณกรรมทีÉเกีÉยวข้องเพืÉอก ําหนดระเบียบวิธีวิจัย หรือรูปแบบการประเมินหลักสูตร ต่อมาผู ้วิจัย

ก ําหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างเพืÉอการเก็บข้อมูล พร้อมกันนีÊ ได้สร้าง และพัฒนาเครืÉองมือวิจัยเพืÉอนําเสนอ

คณะเพืÉอขอรับการอนุมัติทุนวิจัย  

 ขัÊนทีÉ Ś การดําเนินการวิจัย ผู ้วิจัยนําเครืÉองมือวิจัยทั Êงหมดเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างทีÉได้วางแผนไว้ 

ได้แก่ แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ และการศึกษาจากเอกสาร ข้อมูลเชิงปริมาณทีÉได้จากการตอบแบบสอบถาม

ได้ถูกนํามาวิเคราะห์ทางสถิติ ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพทีÉได้จากการสัมภาษณ์ และการศึกษาจากเอกสารได้รับการ

วิเคราะห์เนืÊอหา จากนั Êนจึงนําผลการวิเคราะห์ทั Êงสองด้านมาแปรผลเพืÉอสรุป และอภิปรายผลการวิจัย 

 ขัÊนทีÉ ś การรายงานผลการวิจัย จากขั Êนการเตรียมโครงการวิจัยขั ÊนทีÉ ř และการดําเนินการวิจัยขั ÊนทีÉ Ś 

ผู ้วิจัยนําข้อมูลทีÉได้เขียนเป็นรายงานการวิจัย ŝ บทอันประกอบไปด้วย บทนํา วรรณกรรมทีÉ เกีÉยวข้อง 

วิธีด ําเนินการวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูล และสรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ เพืÉอนําเสนอต่อคณะกรรมการวิจัย 

คณะศึกษาศาสตร์ซึÉ งด ําเนินการกําหนดผู้ทรงคุณวุฒิตรวจผลการวิจัย เมืÉอพิจารณาผลการตรวจสอบแล้ว

คณะกรรมการพิจารณารับรอง ผู ้วิจัยจะได้ด ําเนินการทําสําเนาผลงานวิจัยเพืÉอเผยแพร่ต่อไป 

  

 



 śš

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

 การวิจัยประเมินหลักสูตรนีÊ  ผู ้วิจัยได้ประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยใช้รูปแบบการประเมินแบบยึดการตัดสินใจ (Decision – making 

approach) CIPPI model ของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam) อันมีองค์ประกอบสําหรับการประเมิน ŝ ด้านคือ 

1. Context (C)  สภาวะแวดล้อม ประกอบไปด้วย 

   C1 แผนการดําเนินงานของภาควิชา / สาขาวิชา 

C2  จุดแข็ง / จุดอ่อนของสาขาวิชา 

2. Input (I) ปัจจัยนําเข้า ประกอบไปด้วย 

  I1 ว ัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

  I2 โครงสร้างและเนืÊอหาสาระของหลักสูตร 

  I3 คุณสมบัติของผู ้ เรียน/การสอบคัดเลือก 

  I4 คุณสมบัติของคณาจารย์ทีÉสอน อาจารย์ทีÉปรึกษาทางวิชาการ 

  I5 สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ว ัสดุอุปกรณ์ และสิÉงอ ํานวยความสะดวก 

   ต่างๆ 

  I6 งบประมาณในการผลิตบัณฑิต 

3. Process (PC) กระบวนการ ประกอบไปด้วย 

  PC1 พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของผู ้สอน 

  PC2 พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู ้ เรียน 

  PC3 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพศึกษาศาสตร์ 

  PC4 การจัดการเรียนการสอน 

  PC5 การให้บริการและการสนับสนุน 

  PC6 การบริหารหลักสูตร 

  PC7 ด้านการประกันคุณภาพ 

4. Product (PD) ผลผลิต ประกอบไปด้วย 

  PD1 ผลสัมฤทธิ Í 

  PD2 ร้อยละของผู ้ ทีÉจบการศึกษาตามหลักสูตร 

  PD3 คุณลักษณะบัณฑิต 

5. Impact (IP) ผลกระทบ ประกอบไปด้วย 

  IP1 ผลการปฏิบัติงานของบัณฑิต 

  IP2 ความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิต 

 



 ŜŘ

 

ประชากร 

 

 ประชากรทั Ê งหมดของการวิจัยครั Ê งนีÊ ถือเป็นผู ้ทีÉ มีส่วนเกีÉยวข้องกับหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ได้แก่ ผู ้วางแผนนโยบายการบริหารหลักสูตร ผู ้ มีส่วนได้ส่วนเสีย นักพัฒนาหลักสูตร 

ผลผลิตของหลักสูตร เป็นต้น ซึÉงถูกเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) รายละเอียดมีดังนีÊ 

1. ผู ้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่ ผู ้ มีความเชีÉยวชาญในสาขาครุศาสตร์\ศึกษาศาสตร์สาขาวิชาภาษาอังกฤษ จ ํานวน 

ś คน 

2. คณาจารย์ ได้แก่ อาจารย์ประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวชิาภาษาอังกฤษ และอาจารย์

ประจําผู ้สอน ณ สาขาการสอนภาษาต่างประเทศ ภาควิชาหลักสูตรและวิธีสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร จ ํานวน ş คน 

ś. บัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ได้แก่ นักศึกษารหัส Ŝş ซึÉงสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรศึกษาศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ปีการศึกษา Śŝŝř  จ ํานวน  ŚŠ  คน  

Ŝ. นักศึกษาปัจจุบัน ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ทีÉ

ก ําลังศึกษาชั ÊนปีทีÉ ś รหัส ŝŘ จ ํานวน śŜ คน ชั ÊนปีทีÉ Ŝ รหัส Ŝš จ ํานวน Śŝ คน และชั ÊนปีทีÉ ŝ รหัส ŜŠ จ ํานวน řŜ 

คน รวมทั ÊงสิÊนจ ํานวน şś คน 

ŝ. ผู ้ ใช้บัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ได้แก่ บุคคลผู ้ เป็นนายจ้างในกรณีทีÉบัณฑิตรับจ้างเข้าทํางาน และ

อาจารย์ทีÉปรึกษาในกรณีทีÉบัณฑิตศึกษาต่อ จ ํานวน řř คน  

Ş. ผู ้บริหารคณะศึกษาศาสตร์ ได้แก่ คณบดี รองคณบดีฝ่ายบริหาร รองคณบดีฝ่ายวิชาการ หัวหน้า

ภาควิชาหลักสูตรและวิธีสอน  รวมจํานวน Ŝ คน 

7. บุคลากรทีÉ เกีÉ ยวข้อง ได้แก่  ผู ้บริหาร และครูพีÉ เ ลี Ê ยงจากสถานศึกษาทีÉสาขาวิชาการสอน

ภาษาต่างประเทศ ภาควิชาหลักสูตรและวิธีสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรส่งนักศึกษาฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพในช่วงระยะเวลาหลักสูตรตั Êงแต่ปีการศึกษา ŚŝŜş ถึงปีการศึกษา Śŝŝř จ ํานวน ŚŚ คน 

Š. เอกสารทีÉเกีÉยวข้อง ได้แก่ หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ฉบับปรังปรุง พ.ศ. ŚŝŜş เอกสารเรืÉองการประกันคุณภาพหลักสูตร หนังสือราชการยืนย ัน

การบรรจุบัณฑิตเข้ารับราชการของบัณฑิตบางส่วน ข้อมูลจากเว๊บไซต์มหาวิทยาลัยศิลปากร  

 

ข้อมูลทีÉใช้ในการประเมิน 

 

 ข้อมูลทีÉใช้ในการประเมินประกอบด้วยข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ (ตาราง ś.ř) ดังนีÊ 

 ř. ข้อมูลเชิงปริมาณ ประกอบด้วย 

  ř.ř ข้อมูลพืÊนฐานของกลุ่มประชากร 



 Ŝř

  ř.Ś ข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นเกีÉยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุง) ฉบับปีพ.ศ. ŚŝŜş  

 Ś. ข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้แก่ 

  Ś.ř ข้อมูลจากการศึกษาเอกสารทีÉเกีÉยวข้อง 

  Ś.Ś ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกีÉยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุง) ฉบับปีพ.ศ. ŚŝŜş  

 

ตารางทีÉ ś.ř โครงสร้างองค์ประกอบการประเมินหลักสูตรและเครืÉองมือวิจัย 

ř. แบบ

สัมภาษณ์ 

Ś. แบบ

สัมภาษณ์ 

ś.

แบบสอบถาม 

Ŝ. 

แบบสอบถาม 

ŝ.  

แบบสอบถาม 

Ş.  แบบ

สัมภาษณ์ 

ş.  แบบ

สัมภาษณ์ Š.ศึกษา

จาก

เอกสาร ผู ้ทรงคุณวุฒิ คณาจารย ์ บัณฑิต 
นักศึกษา

ปัจจุบัน 
ผู ้ ใช้บัณฑิต 

ผู ้บริหาร 

(คณะ) 

-   ผู ้บริหาร

สถานศึกษา 

-  ครูพีÉเลี Êยง 

 C1 C1 C1     

 C2 C2 C2     

I1 I1 I1 I1     

I2 I2 I2 I2     

 I3 I3 I3     

 I4 I4 I4     

 I5 I5 I5  I5   

  I6 I6  I6   

  PC1 PC1     

  PC2 PC2     

  PC3 PC3   PC3  

  PC4 PC4     

  PC5 PC5     

 PC6    PC6   

       PC7 

       PD1 

       PD2 

    PD3    



 ŜŚ

ř. แบบ

สัมภาษณ์ 

Ś. แบบ

สัมภาษณ์ 

ś.

แบบสอบถาม 

Ŝ. 

แบบสอบถาม 

ŝ.  

แบบสอบถาม 

Ş.  แบบ

สัมภาษณ์ 

ş.  แบบ

สัมภาษณ์ Š.ศึกษา

จาก

เอกสาร ผู ้ทรงคุณวุฒิ คณาจารย ์ บัณฑิต 
นักศึกษา

ปัจจุบัน 
ผู ้ ใช้บัณฑิต 

ผู ้บริหาร 

(คณะ) 

-   ผู ้บริหาร

สถานศึกษา 

-  ครูพีÉเลี Êยง 

    IP1    

    IP2    

 

เครืÉองมือวิจัย 

 

 เครืÉ องมือทีÉใช้ในการวิจัยครั Ê งนีÊ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์แบบมี

โครงสร้าง (Interview schedules) สอบถามและสัมภาษณ์เกีÉยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ จ ําแนกตามกลุ่มผู ้ให้ข้อมูลไดจ้ ํานวน ş ชุด รายละเอียดดังนีÊ 

 ชุดทีÉ ř แบบสัมภาษณ์สําหรับผู ้ทรงคุณวุฒิ สอบถามความคิดเห็นเกีÉยวกับ ř องค์ประกอบของการ

ประเมินหลักสูตรคือ ปัจจัยนําเข้า (Input) มีองค์ประกอบย่อยดังนีÊ  ว ัตถุประสงคข์องหลักสูตร (I1) และ

โครงสร้างและเนืÊอหาสาระของหลักสูตร (I2) 

 ชุดทีÉ Ś แบบสัมภาษณ์สําหรับคณาจารย ์สอบถามความคิดเห็นเกีÉยวกับ ś องค์ประกอบของการ

ประเมินหลักสูตรคือ สภาวะแวดล้อม (Context) ปัจจัยนําเข้า (Input) และกระบวนการ (Process) มีองค์ประกอบ

ย่อยดังนีÊ  แผนการดําเนินงานของภาควิชา/สาขาวิชา (C1) จุดแข็ง/จุดอ่อนของสาขาวิชา (C2) ว ัตถุประสงค์ (I1) 

โครงสร้างและเนืÊอหาสาระของหลักสูตร (I2) คุณสมบัติของผู ้เรียน/การสอบคัดเลือก (I3) คุณสมบัติของ

คณาจารย์/อาจารย์ทีÉปรึกษาทางวิชาการ (I4) สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ว ัสดุอุปกรณ์ และสิÉงอ ํานวยความ

สะดวกต่างๆ (I5) และการบริหารหลักสูตร (PC6) 

 ชุดทีÉ ś แบบสอบถามสําหรับบัณฑิต สอบถามความคิดเห็นเกีÉยวกับ ś องค์ประกอบของการ

ประเมินหลักสูตรคือ สภาวะแวดล้อม (Context) ปัจจัยนําเข้า (Input) และกระบวนการ (Process) มีองค์ประกอบ

ย่อยดังนีÊ  แผนการดําเนินงานของภาควิชา/สาขาวิชา (C1) จุดแข็ง/จุดอ่อนของสาขาวิชา (C2) ว ัตถุประสงค์ (I1) 

โครงสร้างและเนืÊอหาสาระของหลักสูตร (I2) คุณสมบัติของผู ้เรียน/การสอบคัดเลือก (I3) คุณสมบัติของ

คณาจารย์/อาจารย์ทีÉปรึกษาทางวิชาการ (I4) สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ว ัสดุอุปกรณ์ และสิÉงอ ํานวยความ

สะดวกต่างๆ (I5) งบประมาณในการผลิตบัณฑิต (I6) พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของผู ้สอน (PC1) 

พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู ้ เรียน (PC2) การฝึกประสบการณ์วิชาชีพศึกษาศาสตร์ (PC3) การจัดการเรียนการสอน 

(PC4) และการให้บริการและการสนับสนุน (PC5)  

 ลักษณะข้อคําถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ŝ ระดับ โดยประเมินความ

เหมาะสมของหลักสูตรจากมากทีÉสุด ถึงน้อยทีÉสุด ใช้เกณฑ์การให้คะแนน ŝ, Ŝ, ś, Ś และ ř ตามลําดับ  



 Ŝś

 ชุดทีÉ Ŝ แบบสอบถามสําหรับนักศึกษาปัจจุบัน สอบถามความคิดเห็นเกีÉยวกับ ś องค์ประกอบของ

การประเมินหลักสูตรคือ สภาวะแวดล้อม (Context) ปัจจัยนําเข้า (Input) และกระบวนการ (Process) มี

องค์ประกอบย่อยดังนีÊ  แผนการดําเนินงานของภาควิชา/สาขาวิชา (C1) จุดแข็ง/จุดอ่อนของสาขาวิชา (C2) 

ว ัตถุประสงค์ (I1) โครงสร้างและเนืÊอหาสาระของหลักสูตร (I2) คุณสมบัติของผู ้ เรียน/การสอบคัดเลือก (I3) 

คุณสมบัติของคณาจารย์/อาจารย์ทีÉปรึกษาทางวิชาการ (I4) สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ว ัสดุอุปกรณ์ และสิÉง

อ ํานวยความสะดวกต่างๆ (I5) งบประมาณในการผลิตบัณฑิต (I6) พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของ

ผู ้สอน (PC1) พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู ้ เรียน (PC2) การฝึกประสบการณ์วิชาชีพศึกษาศาสตร์ (PC3) การจัดการ

เรียนการสอน (PC4) และการให้บริการและการสนับสนุน (PC5) 

 ลักษณะข้อคําถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ŝ ระดับ โดยประเมินความ

เหมาะสมของหลักสูตรจากมากทีÉสุด ถึงน้อยทีÉสุด ใช้เกณฑ์การให้คะแนน ŝ, Ŝ, ś, Ś และ ř ตามลําดับ 

 ชุดทีÉ ŝ แบบสอบถามสําหรับผู ้ใช้บัณฑิต  สอบถามความคิดเห็นเกีÉยวกับ Ś องค์ประกอบของการ

ประเมินหลักสูตรคือ ผลผลิต (Product) และผลกระทบ (Impact) มีองค์ประกอบย่อยดังนีÊ  คุณลักษณะบัณฑิต 

(PD3) ผลการปฏิบัติงานของบัณฑิต (IP1) และความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิต (IP2)  

 ลักษณะข้อคําถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ŝ ระดับ โดยประเมินความคิดเห็น

ต่อคุณลักษณะ และความพึงพอใจต่อบัณฑิต สาขาวิชา จากมากทีÉสุด ถึงน้อยทีÉสุด ใช้เกณฑ์การให้คะแนน ŝ, Ŝ, 

ś, Ś และ ř ตามลําดับ 

 ชุดทีÉ  Ş แบบสัมภาษณ์สําหรับผู ้บริหารคณะศึกษาศาสตร์ สอบถามความคิดเห็นเกีÉยวกับ Ś 

องค์ประกอบของการประเมินหลักสูตรคือ ปัจจัยนําเข้า (Input) และกระบวนการ (Process) มีองค์ประกอบย่อย

ดังนีÊ  สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ว ัสดุอุปกรณ์ และสิÉงอ ํานวยความสะดวกต่างๆ (I5) งบประมาณในการผลิต

บัณฑิต (I6) และการบริหารหลักสูตร (PC6)  

 ชุดทีÉ ş แบบสัมภาษณ์สําหรับผู ้บริหารสถานศึกษาและครูพีÉเลี Êยง สอบถามความคิดเห็นเกีÉยวกับ ř 

องค์ประกอบของการประเมินหลักสูตรคือ กระบวนการ (Process) มีองค์ประกอบย่อยเดียวคือ การฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพศึกษาศาสตร์ (PC3)  

 

 ลักษณะแบบสอบถาม 

 สําหรับแบบสอบถาม (มีทั Ê งหมดจํานวน 3 ชุด รายละเอียดข้างต้น) ลักษณะข้อคําถามของทุกชุด 

แบ่งเป็น 2 ตอน โดยตอนทีÉหนึÉงจะเป็นการถามข้อมูลส่วนตัว และตอนทีÉสองเป็นการถามความคิดเห็น ความพึง

พอใจ หรือความเหมาะสมต่อประเด็นต่างๆ ของหลักสูตรซึÉงเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ŝ 

ระดับ ใช้เกณฑ์การให้คะแนน ŝ, Ŝ, ś, Ś และ ř ตามลําดับ 

 เกณฑ์ในการจัดระดับความคิดเห็น ความเหมาะสม หรือความพึงพอใจ  

 คณะผู้วิจัยจะใช้เกณฑ์การประเมินค่าเฉลีÉย โดยใช้เกณฑ์ของ Best ในการจัดระดับความคิดเห็น 

ความเหมาะสม หรือความพึงพอใจต่อหลักสูตร ดังนีÊ 
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ค่าเฉลีÉย Ŝ.ŝŘ–ŝ.ŘŘ หมายถึง ระดับความคิดเห็น ความเหมาะสม หรือความพึงพอใจมากทีÉสุด 

ค่าเฉลีÉย ś.ŝŘ–Ŝ.Ŝš หมายถึง ระดับความคิดเห็น ความเหมาะสม หรือความพึงพอใจมาก 

ค่าเฉลีÉย Ś.ŝŘ–ś.Ŝš หมายถึง ระดับความคิดเห็น ความเหมาะสม หรือความพึงพอใจปานกลาง 

ค่าเฉลีÉย ř.ŝŘ–Ś.Ŝš หมายถึง ระดับความคิดเห็น ความเหมาะสม หรือความพึงพอใจน้อย 

ค่าเฉลีÉย ř.ŘŘ–ř.Ŝš หมายถึง ระดับความคิดเห็น ความเหมาะสม หรือความพึงพอใจน้อยทีÉสุด 

 

การสร้างและพัฒนาเครืÉองมือ 

 

 ผู ้วิจัยได้สร้างและพัฒนาเครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจัยครั Ê งนีÊ  โดยมีขั Êนตอนการสร้างและพัฒนาเครืÉองมือ 

(แผนภูมิทีÉ ś.ř) ดังนีÊ (เหตุผลในการลดองค์ประกอบการประเมินเหลือเพียงห้าด้านอยู่ในบททีÉ 2 หัวข้อ “รูปแบบ

การประเมิน CIPP Model”)  

 

 
 

แผนภาพทีÉ ś.ř การสร้างและพัฒนาเครืÉองมือ 



 Ŝŝ

 ř. ศึกษารูปแบบการประเมิน CIPPI model ของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam) และหลักสูตรศึกษา

ศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุง) ฉบับปีพ.ศ. ŚŝŜş รวมทั Ê งหนังสือ ตํารา เอกสาร 

งานวิจัยเกีÉยวกับการประเมินหลักสูตร 

 Ś. ก ําหนดประชากรผู ้ให้ข้อมูลอันประกอบไปด้วย ผู ้ทรงคุณวุฒิ คณาจารย์ บัณฑิต นักศึกษาปัจจุบัน 

ผูใ้ช้บัณฑิต ผู ้บริหารคณะศึกษาศาสตร์ ผู ้บริหารสถานศึกษา และครูพีÉเลี Êยง และกําหนดโครงสร้างการประเมิน

อันประกอบไปด้วย ŝ องค์ประกอบหลักและ ŚŘ องค์ประกอบย่อย (รายละเอียดในหัวข้อ “ระเบียบวิธีวิจัย” 

ข้างต้น)  

 ś. สร้างข้อคําถามหรือรายการประเมินตามโครงสร้างการประเมิน เนืÉองจากภาควิชาหลักสูตรและ

วิธีสอนคณะศึกษาศาสตร์เล็งเห็นว่า หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต ŝ ปีของสาขาต่างๆ ในภาควิชาครบรอบ

กําหนดในปีการศึกษาเดียวกัน หัวหน้าภาควิชา รองศาสตราจารย์ ดร. วิสาข์ จัติว ัตร์จึงเป็นตัวกลางในการจัด

ประชุมเพืÉอระดมความคิดในการจัดทําโครงการวิจัยของแต่ละหลักสูตร และได้ด ําเนินการประชุมเพืÉอหากรอบ

ข้อคําถามหรือรายการประเมินแกนกลางซึÉงได้รับการตรวจสอบในขั Êนแรกโดยผู ้ เชีÉยวชาญด้านวิจัยและหลักสูตร 

ผู ้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร. มาเรียม นิลพันธุ์ จากนั Êนแต่ละสาขาสามารถนําไปตรวจสอบและปรับปรุงโดยผู ้วิจัยของ

การประเมินแต่ละหลักสูตรจะเห็นสมควร 

 Ŝ. ตรวจสอบความเทีÉยงตรงของเนืÊอหา (Content Validity) และค่าดัชนีความสอดคล้องของเครืÉองมือ 

(Index of Item Objective Congruence) (ภาคผนวก ś.ř แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง) โดยผู ้ เชีÉยวชาญ

ด้านการเรียนการสอน ด้านการสอนภาษาอังกฤษ และด้านการประเมินผล จ ํานวนรวมทั ÊงสิÊน ś ท่าน ได้แก่ รอง

ศาสตราจารย์สมพร ร่วมสุข ผู ้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร. บํารุง โตรัตน์ และผู ้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ไชยยศ ไพวิทยาศิ

ริธรรม  

 ŝ. ปรับปรุงแก้ไขข้อคําถามและรายการประเมินตามผลการตรวจสอบและข้อเสนอแนะของ

ผู ้ เชีÉยวชาญ (ภาคผนวก ś.Ś ผลการประเมินดัชนีความสอดคล้อง) มีรายละเอียดดังนีÊ 

  ŝ.ř ผลค่าดัชนีความสอดคล้องโดยรวมทั ÊงหมดของแบบประเมินชุดทีÉหนึÉง ค ําถามการสัมภาษณ์

มีค่าเท่ากับ Ř.šŞ ซึÉงนับว่าค ําถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยระดับดี อย่างไรก็ตาม ผู ้วิจัยได้

ปรับปรุงแก้ไขบางจุดตามข้อเสนอแนะของผู ้ เชีÉยวชาญคือ ในองค์ประกอบย่อย “การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

ศึกษาศาสตร์” ผู ้วิจัยได้แยกคําถามออกเป็นสองคําถามคือ กระบวนการนิเทศของครูพีÉเลี Êยง และกระบวนการ

นิเทศของอาจารย์นิเทศ 

  ŝ.Ś ผลค่าดัชนีความสอดคล้องโดยรวมทั Ê งหมดของแบบประเมินชุดทีÉสอง รายการคําถาม

สําหรับแบบสอบถามค่าเท่ากับ Ř.šŞ เช่นกันกับชุดทีÉหนึÉ ง จึงนับว่ารายการคําถามมีความสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์การวิจัยระดับดี ผู ้วิจัยได้ด ําเนินการแก้ไขปรับปรุงรายการคําถามบางข้อตามคําแนะนําของ

ผู ้ เชีÉยวชาญดังนีÊ 

5.2.1 ในองค์ประกอบด้านบริบท ด้านแผนการดําเนินงานสาขาวชิาภาษาอังกฤษ เพิÉมเติม

คําว่า “มีแผนการ” ในรายการทีÉเหมาะสม ด้วยเล็งเห็นว่ารายการเก่าทีÉเขียนมา
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ลักษณะเป็นการดําเนินงานทีÉแล้วเสร็จ แต่ผู ้ เชีÉยวชาญแนะนําให้เติมคําดังกล่าวเพืÉอ

ต้องการให้ผู ้ ให้ข้อมูลตระหนักถึงว่าสาขามีแผนการดําเนินงานเหล่านั Êนหรือไม่ 

5.2.2 ในองค์ประกอบปัจจัยนําเข้า ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ได้เปลีÉยนพ.ศ. 2551 

เป็น พ.ศ. 2543 เนืÉองจากผู ้วิจัยผิดพลาดในการพิมพ์ ผู ้ เชีÉยวชาญให้ค ําแนะนําว่า 

ว ัตถุประสงค์ของหลักสูตรควรต้องสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั Êน

พืÊนฐาน ในปีย ้อนหลังจากปีการศึกษาทีÉหลักสูตรเริÉ มใช ้(พ.ศ. 2547) มิใช่

สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางในอนาคต 

 Ş. เขียนแบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ได้เครืÉองมือทั Ê งหมด ş ชุด (ภาคผนวก ś.ś 

เครืÉองมือการวิจัย)  

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล คณะผู้วิจัยดําเนินการตามขั Êนตอนต่อไปนีÊ 

 ř. ติดต่อขอความร่วมมือจากกลุ่มเป้าหมาย โดยการส่งหนังสือราชการหรือติดต่อสืÉอสารด้วยวาจา 

แจ้งว ัตถุประสงค์การวิจัย ว ัน เวลา และสถานทีÉสําหรับการเก็บข้อมูล 

 2. ด ําเนินการเก็บข้อมูลดังรายละเอียดในตารางทีÉ 3.2  

 

ตารางทีÉ 3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ลําดับ ผู ้ให้ข้อมูล เครืÉองมือ 

จํานวนทีÉคาดว่าจะ

สัมภาษณ์/ทีÉส่ง

แบบสอบถาม 

จํานวนทีÉได้

สัมภาษณ์/ทีÉ

ได้รับ

แบบสอบถามคืน 

1. ผู ้ทรงคุณวุฒิ แบบสัมภาษณ์ 3 3 

2. คณาจารย ์ แบบสัมภาษณ์ 7 7 

3. บัณฑิต แบบสอบถาม 28 28 

4. นักศึกษาปัจจุบัน แบบสอบถาม 73 73 

5. ผู ้ ใช้บัณฑิต แบบสอบถาม 28 11 

6. ผู ้บริหาร(คณะศึกษาศาสตร์) แบบสัมภาษณ์ 4 4 

7. ผู ้บริหารสถานศึกษา และครูพีÉเลี Êยง แบบสัมภาษณ์ 22 22 

8. เอกสารทีÉเกีÉยวข้อง - - - 

  

 ś. บันทึกข้อมูลในรูปเอกสารทั Éวไปและเอกสารอิเล็กทรอนิกเพืÉอดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป  



 Ŝş

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 การวิเคราะห์ข้อมูลในการประเมินผลหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษครั Ê งนีÊ  ใช้

วิธีการวิเคราะห์เนืÊอหา (Content Analysis) สําหรับข้อมูลเชิงคุณภาพ และวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้

วิธีการแจกแจงความถีÉ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage points) ค่าเฉลีÉย ( ) ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

และค่า t-Test รายละเอียดในตารางทีÉ ś.ś 

 

ตารางทีÉ ś.ś การวิเคราะห์ข้อมูล 

เครืÉองมือ กลุ ่มตัวอย่าง รายละเอียด การวิเคราะห์ 

แบบสอบถาม บัณฑิต นักศึกษาปัจจุบัน ผู ้ใช้

บัณฑิต 

ตอนทีÉ ř ข้อมูลส่วนตัว - ค่า ร้อยละ (Percentage 

points) 

ตอนทีÉ Ś ความคิดเห็น ความ

พึ ง พ อ ใ จ  ห รื อ ค ว า ม

เหมาะสมต่อประเด็นต่างๆ 

ของหลักสูตร(Rating scale) 

- ค่า ร้อยละ (Percentage 

points) 

- ค่าเฉลีÉย ( ) 

-ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

การเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยของ

ความเหมาะสม 

- ค่า t-Test  

คําถามปลายเปิด - วิ ธี กา ร แจ ก แจ งคว า มถีÉ 

(Frequency) 

- ค่ า ร้ อ ย ล ะ  (Percentage 

points) 

- ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ เ นืÊ อ ห า 

(Content Analysis) 

แบบสัมภาษณ์ ผู ้ทรงคุณวุฒิ คณาจารย์ ผู ้บริหาร

สถานศึกษา ครูพีÉเลี Ê ยง ผู ้บริหาร

คณะศึกษาศาสตร์ 

ค ําถามปลายเปิด - ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ เ นืÊ อ ห า 

(Content Analysis) 

การศึกษา

เอกสาร 

เอกสารทีÉเกีÉยวข้อง (รายละเอียดใน

หัวข้อ “ประชากร”) 

ผู ้วิ จัย ศึกษาเอกสารทีÉ

เกีÉยวข้อง 

- ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ เ นืÊ อ ห า 

(Content Analysis) 

 

 เมืÉอผู ้วิจัยได้ด ําเนินการวิจัยตามทีÉวางแผนไว้แล้ว ข้อมูลทีÉรวบรวมมาจึงถูกวิเคราะห์และแสดงใน

รายงานการวิจัยบทต่อไปคือ บททีÉ Ŝ การวิเคราะห์ข้อมูล 


