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บทนํา 

 

1. ความสําคัญและความเป็นมาของปัญหา 

 

 ภาษาอังกฤษนับว่าเป็นภาษาสากลอันจะทําให้ผู ้ ทีÉมีความรู้ในสาขาวิชานีÊสามารถเข้าสู่ข้อมูลด้านความ

บันเทิง ด้านความรู้ หรือด้านเศรษฐกิจได้ทั Éวโลก (McKay, 2002 : 4) ในโลกทีÉการสืÉอสารไร้พรมแดนผู้คน

สามารถแสวงหาข้อมูลข่าวสารได้กว ้างขวาง เราสามารถสร้างความบันเทิงให้กับตนเองได้หลากหลายรูปแบบ

ไม่ว่าจะเป็นภาพยนตร์ รายการโทรทัศน์ รายการเพลง นิตยสาร จากสถานทีÉต่างๆ ทุกมุมโลก นอกจากความ

บันเทิงแล้ว ความรู้เป็นอีกสิÉงหนึÉงทีÉหลั É งไหลไปทุกทิศทางในรูปแบบสืÉอทางอิเล็กทรอนิกอันประกอบไปด้วยทั Êง

ตัวอักษร ภาพและเสียง ทีÉสําคัญคือ มีเนืÊอหาสาระครอบคลุมทุกสาขาวชิาหรือทุกด้านทีÉผู ้ คนต้องการสืบค้น 

นอกจากนีÊ  เศรษฐกิจในยุคปัจจุบันย ังเป็นเศรษฐกิจไร้พรมแดน มีการเดินทางท่องเทีÉยว มีการลงทุน การร่วมทุน

ข้ามประเทศ ธุรกรรมในประเทศหนึÉงไม่จ ําเป็นต้องอยู่เฉพาะในประเทศนั Êนๆ ว ัฒนธรรมต่างๆ ทั Éวโลกมีการ

เชืÉอมโยงหรือแบ่งปันในรูปแบบทีÉเรียกว่าหมู่บ้านโลก (Global village) สิÉงเหล่านีÊ เป็นลักษณะของโลกยคุโลกาภิ

ว ัตน์อย่างแท้จริงซึÉงเป็นผลมาจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยี การขนส่งอันรวดเร็ว ทันสมัย และการแผ่ขยาย

ของการปกครองระบอบประชาธิปไตย (วรากรณ์ สามโกเศศ 2550 : 12; Ericson, 1995 : 25) ย ังผลให้เกิดการ

แพร่กระจายของผู ้คน สินค้า ความคิดในแง่มุมต่างๆ เช่น เรืÉองของเศรษฐกิจ วิทยาศาสตร์ และการศึกษา เป็นต้น 

(Connelly, 2008 : 350) ในการเชืÉอมโยงโลกเข้าด้วยกันดังกล่าวมีเงืÉอนไขวา่ ข้อมูลข่าวสารทีÉหลั É งไหลต้องถูก

นําเสนอในรูปแบบทีÉกลุ่มคนทั Éวโลกสามารถเข้าใจได้ตรงกัน ข้อมูลเหล่านั Êนจึงถูกเข้ารหัสในภาษาสืÉอกลางทีÉ

ผู ้คนยอมรับและใช้กันอย่างกว้างขวาง ภาษาอังกฤษมีคุณลักษณะดังกล่าวอย่างแท้จริง เนืÉองจากมีผู ้ คนจํานวน

มากใช้ภาษาอังกฤษทั Éวโลกทั Êงประเทศเจ้าของภาษา (Inner circle) ประเทศทีÉใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาทีÉสอง 

(Outer circle) และประเทศทีÉเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศอย่างเช่นประเทศไทย (Expanding 

circle) ในกลุ่มประเทศหลังนีÊ มีจ ํานวนผู้ใช้ภาษาอังกฤษกว่าหนึÉงพันล้านคนทีเดียว (McKay, 2002 : 10)  

ดังนั Êนผู ้ ทีÉมีความรู้ภาษาอังกฤษย่อมได้เปรียบกว่าในโลกยุคโลกาภิว ัตน์นีÊ  หลายหน่วยงานต้องการรับผู ้

ทีÉมีความสามารถทางภาษาอังกฤษเข้าทํางานเพืÉอประโยชนส์ําหรับทั Êงหน่วยงานและผู ้ท ํางาน หน่วยงานทีÉมีการ

ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานในต่างประเทศย่อมเล็งเห็นถึงประโยชน์ในการทีÉพนักงานลูกจ้างมีความรู้

ภาษาอังกฤษโดยตรง สําหรับหน่วยงานอืÉนๆ การมีผู ้ ทีÉมีความรู้ภาษาอังกฤษย่อมหมายถึงโอกาสใน

ความก้าวหน้าขององค์กรในด้านการสืÉอสารกับประชาชนได้กว ้างขวางกว่าเมืÉอสามารถกระจายข่าวสารผ่าน

ระบบอินเตอร์เน็ตโดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นสืÉอกลาง นอกจากนีÊ ผู ้ ทีÉมีความรู้ภาษาอังกฤษย่อมมีแต่ข้อได้เปรียบ

กว่าในการค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ นอกเหนือจากภาษาไทย และสามารถเข้าถึงข้อมูลทีÉน่าเชืÉอถือและ

หลากหลายครบถ้วนกว่า การเล็งเห็นความสําคัญของภาษาอังกฤษและวางแผนสําหรับการเรียนรู้ในอนาคต

ย่อมจะทําให้ผู ้ ทีÉเกีÉยวข้องได้เปรียบกว่าในยุคข้อมูลข่าวสารเช่นนีÊ  สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาอันเป็น
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ผูผ้ลิตทรัพยากรมนุษยที์Éมีคุณภาพเป็นทีÉต้องการของหน่วยงานหรือองค์กรย่อมมีบทบาทสําคัญในการพัฒนา

เศรษฐกิจของประเทศอีกทางหนึÉง เนืÉองจากเป็นผู ้ ก ําหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ทีÉบัณฑิตพึงมีและให้

การศึกษาขั Êนสูงแก่นักศึกษาสําหรับใช้ในอาชีพการงานในอนาคต (อรจรีย์ ณ ตะกั Éวทุ่ง 2546 : 44) หนึÉงใน

คุณลักษณะซึÉงเป็นทีÉต้องการ ณ ทีÉนีÊคือ ความสามารถในการใชภ้าษาอังกฤษ อย่างไรก็ตาม การเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษมิได้เริÉมต้นทีÉการเรียนระดับอุดมศึกษาเท่านั Êน หากแต่เริÉมตั Êงแต่ระดับชั Êนอนุบาลหรือประถมศึกษา

ในสถานศึกษาบางแห่ง และมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษต่อเนืÉองจนถึงระดับมัธยมศึกษา สถาบัน

ระดับอุดมศึกษาจึงมิใช่เป็นหน่วยงานเดียวทีÉรับผิดชอบในการสร้างคุณลักษณะดังกล่าว ครูหรืออาจารย์ทุก

ระดับการศึกษาจึงมีส่วนเกีÉยวข้องในการสร้างความสามารถในภาษาอังกฤษให้กับผู ้ เรียน ดังนั ÊนการทีÉ

ประเทศชาติจะมีทรัพยากรมนุษย์ผู ้ มีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพืÉอตอบสนองเศรษฐกิจยุคโลกาภิว ัตน์

ขึ Êนอยู่กับความสามารถในการให้การศึกษาหรือการสอนภาษาอังกฤษแก่ผู ้ เรียน 

ครูจึงมีบทบาทสําคัญยิ Éงในการพัฒนาประเทศชาติสู่เป้าหมายดังกล่าว โดยสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา

กล่าวถึงบทบาทความสําคัญของวิชาชีพครูดังนีÊ  1) สร้างพลเมืองดีของประเทศ โดยการให้การศึกษาขั ÊนพืÊนฐาน

ทีÉจะทําให้ประชาชนเป็นพลเมืองดีตามทีÉประเทศชาติต้องการ 2) พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพืÉอสนองตอบการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ และ  3) สืบทอดวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามของชาติจากคนรุ่นหนึÉงไป

อีกรุ่นหนึÉง ให้มีการรักษาความเป็นชาติไว้อย่างมั Éนคงยาวนาน (ไชยยศ ไพวิทยศิริธรรม 2551 : 1) บทบาทของ

ครูมีความสําคัญมากดังได้กล่าวมาแล้วดังนั Êนกระทรวงศึกษาธิการจึงมีนโยบายในการยกระดับวิชาชีพครูให้เป็น

วิชาชีพชั Êนสูงโดยการเสนอหลักสูตรการผลิตครูการศึกษาขั ÊนพืÊนฐานระดับปริญญาตรี (5 ปี) มีว ัตถุประสงค์หลัก

คือ “เพืÉอสร้างครูรุ่นใหม่ทีÉมีความรู้ลึกซึÊงทางด้านวิชาการ มีความเชีÉยวชาญทางวิชาชีพ และมีจิตวิญญาณในการ

เป็นครูอย่างแท้จริงโดยมีการออกแบบหลักสูตรการผลิตครูใหม่ และสร้างกระบวนการในการคัดเลือกคนเก่งคน

ดีเข้ามาเป็นครู ในทางปฏิบัติ หลักสูตรดังกล่าวเสนอความเข้มข้นทางวิชาการโดยการเพิÉมหน่วยกิตในวิชาเอก

มากขึ Êน เพิÉมหน่วยกิตการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และเสนอกิจกรรมปลูกฝังคุณลักษณะความเป็นครู เมืÉอจบ

แล้วต้องปฏิบัติงานหลังจบจากหลักสูตรทีÉสถานศึกษาอีก 1 ปี หรือ 2 ภาคการศึกษา” (สุพัชรี ผุดผ่อง 2547 : 26) 

บัณฑิตผู ้ ทีÉสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรนีÊ เท่านั Êนจึงสามารถได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูซึÉงออกโดยคุรุ

สภา ดังนั ÊนสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทีÉมีสาขาครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์จึงดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรจาก 4 ปี

เป็นหลักสูตร 5 ปีเพืÉอให้สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 

 สาขาวิชาการสอนภาษาต่างประเทศ ภาควิชาหลักสูตรและวิธีสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากรอันเป็นหน่วยงานหนึÉงทีÉรับผิดชอบผลิตบัณฑิตครูภาษาอังกฤษได้ด ําเนินการปรับปรุงหลักสูตรครู 5 ปี

เช่นกัน โดยปรับปรุงจากหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2535 มีว ัตถุประสงค์เดิมดังนีÊ คือ 1) เพืÉอพัฒนา

ทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาอังกฤษ 2) เพืÉอผลิตบัณฑิตทีÉมีความรู้ความสามารถทางการสอน

ภาษาอังกฤษ และ 3) เพืÉอใหส้ามารถใช้ภาษาอังกฤษเป็นเครืÉองมือในการศึกษาหาความรู้เพิÉมเติมหรือเพืÉอ

การศึกษาต่อ โครงสร้างหลักสูตรคือ วิชาเอกภาษาอังกฤษ 48 หน่วยกิตประกอบด้วย วิชาบังคับเอก 36 หน่วยกิต 

และวิชาเลือกไม่น้อยกว่า 12 หน่วยกิต (คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 2535 : 43) เปรียบเทียบกับ
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หลักสูตรครู 5 ปี ซึÉงมีชืÉอว่า หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุง) ฉบับปี 

พ.ศ.ŚŝŜş  ดังนีÊ  ว ัตถุประสงค์ 1) เพืÉอผลิตบัณฑิตให้มีทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในการฟัง พูด อ่านและเขียนได้

อย่างคล่องแคล่วและถูกต้อง 2) เพืÉอผลิตบัณฑิตทีÉมีความรู้พืÊนฐานทีÉเกีÉยวข้องกับการใช้ภาษาอังกฤษได้แก่ 

ความรู้ด้านภาษาศาสตร์ วรรณคดี ว ัฒนธรรมของเจ้าของภาษา 3) เพืÉอผลิตบัณฑิตทีÉมีความด้านการจัดการเรียน

การสอนภาษาอังกฤษ การผลิตสืÉอ การวัดการประเมินผล การวิจัยในชั Êนเรียน และการใช้เทคโนโลยี เพืÉอการ

ค้นควา้อย่างมีประสิทธิภาพ และ 4) เพืÉอผลิตบัณฑิตทีÉมีคุณธรรม จรรยาและศรัทธาในอาชีพ มีความสามารถใน

การนําความรู้ไปประยุกต์สอนชั Êนเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับการเปลีÉยนแปลงของสังคมและ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โครงสร้างหลักสูตรคือ วิชาเอกภาษาอังกฤษไม่น้อยกว่า 75 หน่วย

กิต ประกอบด้วย วิชาบังคับเอก 55 หน่วยกิต และวิชาเลือกเอกไม่น้อยกว่า 20 หน่วยกิต (คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 2547 : 2, 11) จะเห็นได้ว่าว ัตถุประสงค์ของหลักสูตรทีÉมีการปรับปรุงได้เพิÉมภาระหน้าทีÉ

ในการผลิตบัณฑิตให้มีจิตสํานึกของความเป็นครู และมีการเพิÉมหน่วยกิตในวิชาเอกตามนโยบายการจัดทํา

หลักสูตรครู 5 ปี นอกจากนีÊ  รายวิชาต่างๆ ย ังสอดรับกับมาตรฐานความรู้ หมายถึง ความรู้ความสามารถขั Êนตํ ÉาทีÉ

ครูพึงมีตามข้อกําหนดของคุรุสภา ประกอบด้วย 9 ด้านได้แก่ ภาษาและเทคโนโลยีสําหรับครู การพัฒนา

หลักสูตร การจดัการเรียนรู้ จิตวิทยาสําหรับครู การวัดและประเมินผลการศึกษา การบริหารจัดการในห้องเรียน 

การวิจัยทางการศึกษา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา และความเป็นครู (อ้างถึงใน ไชยยศ 

ไพวิทยศิริธรรม 2551 : 6)  

เมืÉอใช้หลักสูตรไปได้สักระยะหนึÉงจะต้องมีการประเมินเพืÉอพิจารณาทบทวนคุณภาพของหลักสูตร

นั Êนๆ หรือเมืÉอหลักสูตรครบรอบวรจรก็ควรประเมินเพืÉอศึกษาจุดอ่อนจุดแข็งของหลักสูตรตามสภาพของสังคม

ในขณะนั Êน และเพืÉอพิจารณาว่าได้หลักสูตรทีÉมีคุณภาพตรงตามเป้าหมายหรือไม่มีปัญหาอะไรในการนําไปใช ้

(วิชัย วงษ์ใหญ่ Śŝśş : Śřş  สุว ัฒนา เอีÉยมอรพรรณ และคณะ 2546 : 2) แนวปฏิบัตินีÊตรงกับเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2548 ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการซึÉงก ําหนดให้ทุกหลักสูตรต้องมีการ

ประเมินเป็นระยะอย่างน้อยทุก 5 ปีเพืÉอพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย มีคุณภาพและมาตรฐานอย่างต่อเนืÉอง 

(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ŚŝŜŠ : řş) ภาควิชาหลักสูตรและวิธีสอน คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ซึÉงเป็นหน่วยงานต้นสังกัดของสาขาวิชาการสอนภาษาต่างประเทศเล็งเห็นว่าหลักสูตร

ทั Êงหลายในสังกัดของภาควิชาได้ถึงก ําหนดครบรอบหลักสูตรตามแนวปฏิบัติทีÉกล่าวมาแล้ว จึงได้ริเริÉมประชุม

บุคลากรทีÉเกีÉยวข้องเริÉมดําเนินการวิจัยเพืÉอประเมินหลักสูตร 

บัดนีÊหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุง) ฉบับปี พ.ศ.ŚŝŜş ซึÉง

เปิดรับนักศึกษารุ่นแรกเมืÉอเดือนมิถุนายน ปีการศึกษา 2547 ได้ครบวาระนักศึกษาสําเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 

2551 นีÊ แล้ว จึงสมควรแก่การประเมินหลักสูตรเป็นครั Ê งแรก เพืÉอทราบถึงแนวทางการพัฒนาหลักสูตรให้

ทันสมัย มีคุณภาพ และได้มาตรฐานตามกฎเกณฑ์ของสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาต่อไป 
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2. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 การวิจัยครั Ê งนีÊ เป็นการวิจัยประเมินผล (Evaluative research) โดยใช้รูปแบบซิปป์ไอ (CIPPI model) โดย

ประยุกต์จากรูปแบบ CIPP model ของแดเนีÉยล แอล สตัฟเฟิลบีม (Denial L. Stufflebeam) ในการประเมินผล ซึÉง

การกําหนดโครงสร้างการประเมิน สามารถแสดงเป็นแผนภูมิได้ดังนีÊ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. วัตถุประสงค์การวิจัย 

 

3.ř เพืÉอประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

3.Ś เพืÉอศึกษาแนวทางการพัฒนา ปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

 

การประเมิน

สภาวะแวดล้อม 

การประเมิน    

ป ั จจัยนําเข้า 

การประเมิน   

กระบวนการ 

การประเมิน 

ผลผลิต 

การประเมิน 

- แผนการ

ดําเนินงานของ

ภาควิชา/

สาขาวิชา 

- จุดอ่อน/จุดแข็ง

ของภาควิชา/

สาขาวิชา 

การประเมิน 

- วัตถุประสงค์ของ

หลักสูตร 

- โครงสร้างและ

เนืÊอหาสาระของ

หลักสูตร 

- คุณสมบัติผู้เรียน/

การสอบคัดเลือก 

- คุณสมบัติของ

คณาจารย์ทีÉสอน/

อาจารย์ทีÉปรึกษา

ทางวิชาการ 

- สภาพแวดล้อม

ทางกายภาพ 

- งบประมาณในการ

ผลิตบัณฑิต 

 

การประเมิน 

- ด้านพฤติกรรมของ

ผู้สอน 

- ด้านพฤติกรรมของ

ผู้เรียน 

- ด้านการฝึกประสบกาณ์

วิชาชีพ 

- การจัดการเรียนการ

สอน 

- การให้บริการและการ

สนับสนุนจากหน่วยงานทีÉ

เกีÉยวข้อง 

- ด้านการบริหารจัดการ

หลักสูตร 

- ด้านการประกัน

คุณภาพการศึกษา 

การประเมิน 

- ผลสัมฤทธิ Í

ทางการเรียนของ

นักศึกษา 

- ร้อยละของ

นักศึกษาทีÉสําเร็จ

การศึกษาตาม

ระยะเวลาทีÉ

กําหนดใน

หลักสูตร 

- คุณลักษณะ

บัณฑิต 

 

การประเมิน 

ผลกระทบ 

การประเมิน 

- ผลการ

ปฏิบัติงานของ

บัณฑิต 

- ความพึงพอใจ

ในการใช้บ ัณฑิต 

แผนภาพ ř.ř กรอบแนวคิดการวิจัย 
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4. คําถามในการวิจัย 

 

4.1 ผลการประเมินทุกด้านของหลักสูตรตามรูปแบบซิปป์ไอ (CIPPI model) จะเป็นในลักษณะใด 

4.2 การประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างต่อหลักสูตรอยู่ในระดับใด 

4.3 ภายหลังการศึกษาผลการประเมิน มีข้อเสนอแนะด้านใดบ้างสําหรับการปรับปรุงหลักสูตร

ใหม่ทีÉจะมีการร่างขึ Êนภายหลัง 

 

5. ขอบเขตของการวิจัย 

 

 5.ř  ประชากร แบ่งเป็น 

5.1.1   ผู ้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ  

5.1.2 คณาจารย์ประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาอังกฤษ  

5.1.3 บัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์   

5.1.4 นักศึกษาปัจจุบัน  

5.1.5 ผู ้ ใช้บัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ  

5.1.6 ผู ้บริหารคณะศึกษาศาสตร์  

5.1.7 บุคลากรทีÉเกีÉยวข้อง ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา และครูพีÉเลี Êยง 

5.Ś การวิจัยครั Ê งนีÊ ใช้รูปแบบซิปป์ไอ (CIPPI model) ในการประเมินหลักสูตร 

 

6. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

6.1 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ หมายถึง หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตเพืÉอ

ผลิตครู ŝ ปี ประกาศรับนักศึกษาครั Ê งแรกภาคการศึกษาทีÉ ř ประจําปีการศึกษา ŚŝŜş ปรับปรุงจากหลักสูตร

ศึกษาศาสตรบัณฑิตวิชาเอกภาษาอังกฤษ พ.ศ. Śŝśŝ โดยสาขาวิชาการสอนภาษาต่างประเทศ ภาควชิาหลักสูตร

และวิธีสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ จังหวัดนครปฐม 

6.2 การประเมินหลักสูตร หมายถึง กระบวนการรวบรวม ศึกษา และวิเคราะห์ข้อมูลทีÉเกีÉยวข้องกับ

หลักสูตรทีÉจะประเมิน เพืÉอให้ได้มาซึÉงข้อมูลทีÉเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงหลักสูตรทีÉถูกประเมิน  โดยจะมี

องค์ประกอบของการประเมิน ŝ ด้าน ได้แก่  

6.2.1 Context (C)  สภาพแวดล้อม 

   C1 แผนการดําเนินงานของภาควิชา / สาขาวิชา 

C2  จุดแข็ง / จุดอ่อนของสาขาวิชา 
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6.2.2 Input (I) ปัจจัยนําเข้า 

  I1 ว ัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

  I2 โครงสร้างและเนืÊอหาสาระของหลักสูตร 

  I3 คุณสมบัติของผู ้ เรียน/การสอบคัดเลือก 

  I4 คุณสมบัติของคณาจารย์ทีÉสอน อาจารย์ทีÉปรึกษาทางวิชาการ 

  I5 สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ว ัสดุอุปกรณ์ และสิÉงอ ํานวยความสะดวก 

   ต่างๆ 

  I6 งบประมาณในการผลิตบัณฑิต 

6.2.3 Process (PC) กระบวนการ 

  PC1 พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของผู ้สอน 

  PC2 พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู ้ เรียน 

  PC3 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพศึกษาศาสตร์ 

  PC4 การจัดการเรียนการสอน 

  PC5 การให้บริการและการสนับสนุน 

  PC6 การบริหารหลักสูตร 

  PC7 ด้านการประกันคุณภาพ 

6.2.4 Product (PD) ผลผลิต 

  PD1 ผลสัมฤทธิ Í 

  PD2 ร้อยละของผู ้ ทีÉจบการศึกษาตามหลักสูตร 

  PD3 คุณลักษณะบัณฑิต 

6.2.5 Impact (IP) ผลกระทบ 

  IP1 ผลการปฏิบัติงานของบัณฑิต 

  IP2 ความพึงพอใจของผู ้ใช้บัณฑิต 

6.3 บัณฑิต หมายถึง บัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาหลักสูตรและวิธีสอน คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยศิลปากร ผู ้สําเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2551 รหัสนักศึกษา 47  

6.4 นักศึกษาปัจจุบัน หมายถึง นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาหลักสูตรและวิธีสอน คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ทีÉก ําลังศึกษา ชั ÊนปีทีÉ ś – ŝ ปีการศึกษา ŚŝŝŚ รหัสนักศึกษา 48 49 และ 50 

ตามลําดับ  

6.5 ผู ้ ใช้บัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ หมายถึง นายจ้างหรือผู ้บังคับบัญชาหน่วยงานทีÉบัณฑิตสังกัด 

หรือทํางานอยู ่หรืออาจารย์ทีÉปรึกษาในกรณีทีÉบัณฑิตศึกษาต่อในระดับปริญญามหาบัณฑิต 
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6.6 ผู ้บริหารคณะศึกษาศาสตร์ หมายถึง คณบดี รองคณบดีฝ่ายบริหาร รองคณบดีฝ่ายวิชาการ หัวหน้า

ภาควิชาหลักสูตรและวิธีสอน  สังกัดคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ 

จังหวัดนครปฐม ณ เวลาทีÉมีการรวบรวมข้อมูลเพืÉอการประเมินหลักสูตร 

6.7 บุคลากรทีÉเกีÉยวข้อง ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา และครูพีÉเลี ÊยงซึÉงสังกัดสถานศึกษาหรือโรงเรียนซึÉง

สาขาวิชาการสอนภาษาต่างประเทศได้ส่งนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพในรอบระยะเวลาหลักสูตรทีÉผ่านมา

ตั Êงแต่ปีการศึกษา ŚŝŜş ถึงปีการศึกษา Śŝŝř  

 

7. ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ 

 

ş.ř   ทราบถึงความเหมาะสมของหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษในต่างๆ ดังปรากฏ

ในองค์ประกอบของการประเมิน และความพึงพอใจทีÉบุคลากรทีÉเกีÉยวข้องมีต่อหลักสูตร 

ş.Ś ได้แนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

 

8. ข้อจํากัดในการวิจัย 

 

ข้อมูลจากการวิจัยครั Ê งนีÊถูกเก็บจากกลุ่มตัวอย่างหลายกลุ่มทั Êงผู ้ เชีÉยวชาญ บัณฑิต นักศึกษาปัจจุบัน 

ผู ้บริหารคณะศึกษาศาสตร์ คณาจารย์ในสาขาวิชา ผู ้บริหารสถานศึกษา ครูพีÉเลี Êยง และจากการศึกษาเอกสารซึÉง

โดยส่วนใหญ่เก็บรวบรวมโดยการสัมภาษณ์ มีเพียงข้อมูลจากบัณฑิตและนักศึกษาปัจจุบันทีÉเป็นการเก็บ

รวบรวมโดยการตอบแบบสอบถาม ว ัดความพึงพอใจ เมืÉอผลการวิเคราะห์ปรากฎออกมาผู ้ วิจัยสามารถคาดคะเน

เหตุผลของผลการวิจัยจากแบบสอบถามเท่านั Êน โดยบางประเด็นอาจได้รับคําอธิบายเพิÉมเติมจากคําตอบของ

คําถามปลายเปิด ส่วนในบางประเด็นผู ้ท ําแบบสอบถามมิได้ชี Êแจ้งเหตุผลประกอบ  

 

 


