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บทที ่ 3 
 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
คุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัเทศบาลในจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ซ่ึงผูว้ิจยัได้ด าเนินการวิจยั 
ตามล าดบัขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
5. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ครูผูส้อนท่ีปฏิบติังานใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัเทศบาลในจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  จ  านวน 301  คน  ใน 10  โรงเรียน 

2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
1.1  ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั 

ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  บุคลากรทางการศึกษา ของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกดัเทศบาลในจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  จ  านวน 301 คน ซ่ึงผูใ้หข้อ้มูล จ าแนกเป็น  2  กลุ่ม  คือ 

1.1.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  จ  านวน  22   คน 
1.1.2  ครูผูส้อนท่ีปฏิบติังานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน    สังกดัเทศบาลในจงัหวดั 

ประจวบคีรีขนัธ์ จ  านวน 241 คน 
        1.2   กลุ่มตวัอยา่ง 
          กลุ่มตวัอยา่ง  ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนท่ีปฏิบติังานสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของของ Krejcie  and Morgan   (อา้งถึงใน 
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พิชิต  ฤทธ์ิจรูญ, 2547 : 119) และเลือกโดยวิธีสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) จ าแนกเป็น           
2  กลุ่ม  คือ 
                                1.2.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  จ  านวน  22   คน 
                                1.2.2  ครูผูส้อนท่ีปฏิบติังานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน    สังกัดเทศบาลใน
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ จ  านวน  241  คน 
 โดยจ าแนกรายละเอียดของประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  ดงัน้ี 
 
ตำรำงที ่3.1  จ ำนวนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

โรงเรียน 
ผู้บริหำร ครู 

ประชำกร 
กลุ่ม

ตัวอย่ำง 
ประชำกร 

กลุ่ม
ตัวอย่ำง 

โรงเรียนเทศบาลบา้นหวัหิน          3 3 76 63 
โรงเรียนเทศบาลบา้นบ่อฝ้าย 2 2 17 19 
โรงเรียนเทศบาลบา้นสมอโพรง 2 2 16 14 
โรงเรียนเทศบาลบา้นเขาตะเกียบ 2 2 16 14 
โรงเรียนเทศบาลเขาพิทกัษ ์ 2 2 16 14 
โรงเรียนเทศบาลวดัหนองแก 2 2 22 19 
โรงเรียนเทศบาลบา้นเขาเต่า 2 2 18 14 
โรงเรียนเทศบาลวดัธรรมิการาม 3 3 41 36 
โรงเรียนเทศบาลบา้นค่าย                                   2 2 28 24 
โรงเรียนเทศบาลบา้นหนองบวั 2 2 29 24 

 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามผูบ้ริหาร และ
ครูผูส้อนท่ีปฏิบติังานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัเทศบาล จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์   ท่ีผูว้ิจยั
สร้างข้ึนโดยมีวกีารสร้างและลกัษณะของเคร่ืองมือดงัน้ี 
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1. วธีิกำรสร้ำงเคร่ืองมือและกำรพฒันำคุณภำพเคร่ืองมือ 
         เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามเก่ียวกับความสัมพนัธ์
ระหว่างคุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารกบัประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ  
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัเทศบาล  จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดบั  (Rating scale)  ซ่ึงมีวธีิสร้าง ดงัน้ี   
        1.1  ศึกษาคน้ควา้ จากเอกสาร ทฤษฎีต่าง ๆ และจากผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
         1.2  ก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั  
        1.3  จดัท าแบบสอบถามฉบบัร่าง โดยเขียนข้อค าถามฉบบัร่างให้ครอบคลุมนิยาม
กรอบแนวคิด  น าเสนอ อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์  เพื่อตรวจสอบแกไ้ขขอ้บกพร่อง 
        1.4  ปรับปรุงแบบสอบถามตามท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษาเสนอแนะ แล้วเสนอผูเ้ช่ียวชาญ 
จ านวน 3 คน คือ 1) ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปัญญา    ทองนิล  2) ผูช่้วยศาสตรจารย ์ดร.อญัชนา  
พานิช และ 3) นางสาวนุสรณ์จิต   ธรรมศิริ ตรวจสอบความเท่ียงตรง เชิงเน้ือหา (Content Validity) 
โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาแบบสอบถาม    ลงความเห็นและให้คะแนน แลว้วิเคราะห์หาค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง (Index of Congruence : IOC) เพื่อวดัความเท่ียงตรง (สุวิมล  ติรกานนท์, 2543 : 
129 - 134) แบบสอบถามมีค่า IOC เท่ากบั 0.86 

       1.5  น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญไปปรับปรุงแก้ไข แล้ว
น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจอีกคร้ัง 

    1.6  น าแบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุงแลว้ ไปทดลองใช้ (Try Out) กบับุคลากรทาง   
การศึกษา ในโรงเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง คือ 1)โรงเรียนเทศบาล 1 วดัแก่นเหล็ก 2) โรงเรียน
เทศบาล 2 วดัพระทรง 3) โรงเรียนเทศบาล 3 วดัจนัทราวาส  4) โรงเรียนเทศบาล 4 วดัไชยสุรินทร์ 
จ านวน   30  คน เพื่อวเิคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  แบบสอบถามมีความเช่ือมัน่ทั้ง
ฉบบัเท่ากบั 0.95 
         1.7 จดัพิมพแ์บบสอบถามเพื่อน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งของ
ประชากรต่อไป 
 

2. ลกัษณะของแบบสอบถำม  
                        แบบสอบถามท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลแบ่งออกเป็น 3  ตอน คือ 
      ตอนท่ี  1  แบบสอบถามสถานภาพของผูต้อบได้แก่ เพศ ระดบัการศึกษา ต าแหน่ง 
และประสบการณ์ในการท างานของผูต้อบแบบสอบถาม  เป็นแบบส ารวจรายการ (Check List) 
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         ตอนท่ี  2  แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร ตาม
ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร  และครูผูส้อนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน แยกเป็น 5 ดา้น คือ 1) การเก็บ
รวบรวมขอ้มูล  2) การตรวจสอบขอ้มูล  3) การจดักระท าขอ้มูล  4) การจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศ    
5) การน าขอ้มูลสารสนเทศไปใช ้ มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนค่า 5 ระดบั  (Rating Scale)  ดงัน้ี 
  ระดบั  5 หมายถึง สถานศึกษามีคุณภาพของระบบสารสนเทศ  ในระดบัมากท่ีสุด 
  ระดบั  4 หมายถึง สถานศึกษามีคุณภาพของระบบสารสนเทศ  ในระดบัมาก 
  ระดบั  3 หมายถึง สถานศึกษามีคุณภาพของระบบสารสนเทศ ในระดบัปานกลาง 
  ระดบั  2 หมายถึง สถานศึกษามีคุณภาพของระบบสารสนเทศ ในระดบันอ้ย 
  ระดบั  1 หมายถึง สถานศึกษามีคุณภาพของระบบสารสนเทศ ในระดบันอ้ยท่ีสุด 
        ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ ตามกรอบท่ี
กระทรวงศึกษาธิการก าหนดใน 12  ดา้น  ไดแ้ก่  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา กระพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน การวิจยัเพื่อ พฒันาคุณภาพ
การศึกษา การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา การพฒันาแหล่ง การเรียนรู้       
การนิเทศการศึกษา การแนะแนวการศึกษา การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน สถานศึกษา 
การส่งเสริมความรู้ทางดา้นวิชาการแก่ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพฒันา วิชาการกบั
สถานศึกษาอ่ืน การส่งเสริม และสนบัสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและ
สถาบนัอ่ืน ท่ีจดัการศึกษา  มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5  ระดบั  (Rating Scale)  ดงัน้ี 
  5 หมายถึง สถานศึกษามีประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการในระดบัมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง สถานศึกษามีประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการในระดบัมาก 
  3 หมายถึง สถานศึกษามีประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการในระดบัปานกลาง 
  2 หมายถึง สถานศึกษามีประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการในระดบันอ้ย 
  1 หมายถึง สถานศึกษามีประสิทธิผลของการบริหารงานวชิาการในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบัดงัน้ี 
 1.   ผูว้จิยัท  าการติดต่อคณะครุศาสตร์  มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี เพื่อขอหนงัสือขอความ
ร่วมมือในการตอบแบบสอบถามถึงสถานศึกษาขั้ นพื้ นฐาน สั งกัด เทศบาลในจังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ์ ทั้งหมด  ในการขออนุญาตแจง้วตัถุประสงค์ และขอความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถาม และนดัหมายกบัผูบ้ริหารโรงเรียนถึงวนั เวลาท่ีจะเก็บขอ้มูล 



 72 

2.   ผูว้ิจยัด าเนินการน าแบบสอบถาม  พร้อมหนงัสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวม  
ข้อมูลจากคณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ไปยงัสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด       
เทศบาลในจงัหวดัประจวบคีรีขันธ์ ท่ีได้รับการสุ่มเป็นกลุ่มตวัอย่าง โดยผูว้ิจยัด าเนินการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง  
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
1.  ตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
2. ท าการประมวลผลขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป   เพื่อหาค่าสถิติตาม

จุดมุ่งหมาย 
3.  ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลในแต่ละตอนดงัน้ี 

                     3.1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการหาความถ่ี (Frequency) 
และร้อยละ (Percentage) 
                     3.2 ข้อมูลเก่ียวกับระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย 
(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการวิเคราะห์ขอ้มูลดงักล่าวได้
ก าหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายของคะแนนเป็นช่วง ๆ ดงัน้ี 

             1.00 - 1.49 หมายความวา่ มีคุณภาพนอ้ยท่ีสุด 
  1.50 - 2.49 หมายความวา่ มีคุณภาพนอ้ย 
  2.50 - 3.49 หมายความวา่ มีคุณภาพปานกลาง 

              3.50 - 4.49 หมายความวา่ มีคุณภาพมาก 
                          4.50 - 5.00 หมายความวา่ มีคุณภาพมากท่ีสุด 
                     3.3 ขอ้มูลเก่ียวกบัประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย 
(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการวิเคราะห์ขอ้มูลดงักล่าวได้
ก าหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายของคะแนน เป็นช่วง ๆ ดงัน้ี 

 1.00 - 1.49 หมายความวา่ มีประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการนอ้ยท่ีสุด 
 1.50 - 2.49 หมายความวา่ มีประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการนอ้ย 
 2.50 - 3.49 หมายความวา่ มีประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการปานกลาง 
 3.50 - 4.49 หมายความวา่ มีประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการมาก 
 4.50 - 5.00 หมายความวา่ มีประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการมากท่ีสุด 
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     3.4  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารกบัประสิทธิผล
ของการบริหารงานวิชาการ โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน  (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficent)โดยก าหนดหลักการในการแปลผลในรูปของ
ความสัมพนัธ์ ดงัน้ี (Hinkle, 1982, อา้งถึงใน สมดี  เพียรการคา้, 2543 : 99) 

 .90 ถึง 1.00 ( -.09 ถึง -1.00 ) หมายถึง สหสัมพนัธ์ทางบวก ( ทางลบ ) อยู่
ในระดบัสูงมาก 

 .70 ถึง .90 ( -.70 ถึง - .90 ) หมายถึง สหสัมพนัธ์ทางบวก ( ทางลบ ) อยู่
ในระดบัสูง 

 .50 ถึง .70 ( -.50 ถึง - .70 ) หมายถึง สหสัมพนัธ์ทางบวก ( ทางลบ ) อยู่
ในระดบัปานกลาง 

 .30 ถึง .50 ( -.30 ถึง - .50 ) หมายถึง สหสัมพนัธ์ทางบวก ( ทางลบ ) อยู่
ในระดบัต ่า 

 .00 ถึง .30 ( -.00 ถึง - .30 ) หมายถึง สหสัมพนัธ์ทางบวก ( ทางลบ ) อยู่
ในระดบัต ่าท่ีสุด 
 

สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

1.การหาค่ าความ ถ่ี (Frequency)เพื่ อใช้ในการวิ เคราะห์ข้อมูล ส่วนตัวของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม 

2.การหาค่ า ร้อยละ(Percentage)เพื่ อใช้ในการวิ เคราะห์ข้อมูล ส่วนตัวของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม 

3.การหาค่าเฉล่ีย (Mean) เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัระบบสารสนเทศเพื่อ      
การบริหาร และขอ้มูลเก่ียวกบัประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ 

4.การหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล
เก่ียวกบัระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร และขอ้มูลเก่ียวกบัประสิทธิผลการบริหารงานวชิาการ 

5.การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ( Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficent) เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารกับ
ประสิทธิผลของการบริหารงานวชิาการ 

 
 

 


