
บทที ่5 
 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจยัเร่ือง การบริหารงานพสัดุตามหลักผลสัมฤทธ์ิของเทศบาลต าบล จงัหวดั
เพชรบุรี ตามล าดบัหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี คือ สรุปผลการวิจยั การอภิปรายผลการวิจยั และขอ้เสนอแนะ 
โดยมีสาระส าคญัตามล าดบัดงัน้ี  
 

สรุปผลการวจิัย 
 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูล การบริหารงานพสัดุตามหลกัผลสัมฤทธ์ิของเทศบาลต าบล 
จงัหวดัเพชรบุรี ในคร้ังน้ีผลการวจิยัสรุปเป็นประเด็นส าคญัไดด้งัน้ี 

1. การวิเคราะห์ระดบัการบริหารงานพสัดุตามหลกัผลสัมฤทธ์ิ ของเทศบาลต าบล 
จงัหวดัเพชรบุรี ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.63) เม่ือพิจารณาเป็นรายขั้น พบว่า ขั้นการก าหนด

วตัถุประสงค์อยู่ในระดบัมาก ( x  = 3.75) ขั้นการด าเนินการตามระเบียบพสัดุอยู่ในระดบัมาก      

( x = 3.71) ขั้นการวิเคราะห์ผลการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.66) และขั้นการปรับปรุง   

การด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x = 3.38) 
เม่ือจ าแนกเป็นรายข้อ ขั้ นการก าหนดวัตถุประสงค์ พบว่า มีระดับการปฏิบัติ 

เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ 1) มีการจดัท าแผนงานและแผนการใชจ่้ายงบประมาณ
ประจ าปี 2) มีการก าหนดขั้นตอนในการจดัซ้ือจดัจา้ง 3) มีการวางแผนก าหนดความตอ้งการใชพ้สัดุ
ไวต้ลอดปี และระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุดมีการวางแผนการท างานร่วมกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง  

เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ ขั้นการด าเนินการตามระเบียบพสัดุ พบวา่ มีระดบัการปฏิบติั 
เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก คือ 1) มีการแต่งตั้งกรรมการต่าง ๆ เพื่อด าเนินการใน   
การจดัหาพสัดุถูกตอ้งตามระเบียบ 2) มีการแต่งตั้งเจา้หน้าท่ีพสัดุและหัวหน้าพสัดุถูกตอ้งตาม
ระเบียบ และ 3) คณะกรรมการในกรณีวิธีสอบราคาและวิธีประกวดราคาปฏิบติัหน้าท่ีไดอ้ย่าง
ถูกตอ้งและเป็นไปตามระเบียบฯ  อยา่งเคร่งครัด และระดบัการปฏิบติัน้อยท่ีสุดมีการรายงานจาก
ผูใ้ชค้รุภณัฑท์นัทีเม่ือเกิดความช ารุดเสียหายกบัครุภณัฑ ์ 

เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ ขั้นการวิเคราะห์ผลการด าเนินการ พบว่า มีระดบัการปฏิบติั 
เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก คือ 1) มีการตรวจสอบงบประมาณก่อนการด าเนิน             
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การจัดซ้ือจัดจ้าง  2) รองลงมามีการตรวจสอบผลงานก่อนคืนหลักประกันสัญญาทุกคร้ัง 
และ 3) มีการตรวจสอบหลกัฐานการค ้าประกนัสัญญา และระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุดมีการจดัท า
สถิติการใชพ้สัดุทุกประเภทเม่ือส้ินปีงบประมาณ   

เม่ือจ าแนกเป็นรายข้อ ขั้นการปรับปรุงการด าเนินการ พบว่า มีระดับการปฏิบัติ 
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย  3 ล าดับแรก คือ 1) มีการประเมินผลการจดัซ้ือจดัจ้างประจ าปี 
2) รองลงมามีการใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลการประเมินผลการจดัซ้ือจดัจา้งประจ าปีมาเป็นขอ้มูลใน
การพฒันาการจดัซ้ือจดัจา้งในปีต่อไป และ 3) มีการสรุปผลการด าเนินงานประจ าปีและแจง้
ให้ผูที้่ เก่ียวขอ้งทราบ และระดบัการปฏิบติัน้อยท่ีสุดมีการระดมความคิดเพื่อรวบรวมปัญหา
อุปสรรคในการด าเนินงานพสัดุ   

การวิเคราะห์ระดบัการปฏิบติัตามหลกัผลสัมฤทธ์ิของเทศบาลต าบล จงัหวดัเพชรบุรี 
ภาพรวมอยู่ในระดบัมากทุกดา้น ( x = 3.69) โดยเรียงจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี ดา้นการจดัหา          

( x = 3.83) ดา้นการจ าหน่ายพสัดุ ( x = 3.64) และดา้นการควบคุมพสัดุ ( x = 3.60)  
เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ ด้านการจดัหาพสัดุ พบว่า มีระดบัการปฏิบติั เรียงล าดบัจาก

มากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ 1) การจดัท าประกาศสอบราคา/ประกวดราคา ถูกตอ้งตามระเบียบ  
2) การด า เนินการจัดหาพัสดุได้ด า เ นินการตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
และ 3) มีการจดัท าใบสั่งซ้ือ/สั่งจา้ง หรือสัญญาซ้ือ/ขาย ถูกตอ้ง และระดบัการปฏิบติัน้อยท่ีสุด
คณะกรรมการตรวจการจา้งมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบและวธีิปฏิบติัในการตรวจ การจา้ง  

เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ ดา้นการจ าหน่ายพสัดุ พบวา่ มีระดบัการปฏิบติั เรียงล าดบัจาก
มากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ 1) เจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติัเก่ียวกบัการจ าหน่ายพสัดุปฏิบติัถูกตอ้งตาม
ระเบียบพสัดุ 2) เจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบและวิธีการจ าหน่ายพสัดุ 
3) ระเบียบเก่ียวกบัการจ าหน่ายพสัดุมีความชดัเจน สะดวกในการปฏิบติั และระดบัการปฏิบติังาน
นอ้ยท่ีสุดผูท่ี้ไดรั้บแต่งตั้งใหเ้ป็นคณะกรรมการก าหนดราคากลางและคณะกรรมการขายทอดตลาด
มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบและวธีิปฏิบติัในบทบาทหนา้ท่ีของตน  

เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ ดา้นการควบคุมพสัดุ พบวา่ มีระดบัการปฏิบติั เรียงล าดบัจาก
มากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก คือ 1) มีการลงรหสัหรือหมายเลขประจ าพสัดุ 2) กฎ ระเบียบต่าง ๆ 
เก่ียวกบัการควบคุมพสัดุมีความชดัเจนในการปฏิบติั 3) การจดัท าบญัชี หรือทะเบียนคุมพสัดุปฏิบติั
ตามระเบียบพสัดุ และระดบัการปฏิบติัน้อยท่ีสุดการเก็บรักษาพสัดุมีห้อง หรือสถานท่ีส าหรับใช้
เป็นท่ีจดัเก็บพสัดุท่ีเหมาะสม ปลอดภยั จดัเก็บเป็นระเบียบเรียบร้อย  
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2. การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานพสัดุกบัการปฏิบติัตามหลกั
ผลสัมฤทธ์ิของเทศบาลต าบล จงัหวดัเพชรบุรี ภาพรวม พบว่า การบริหารงานพสัดุกบัการปฏิบติั
ตามหลกัผลสัมฤทธ์ิมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูง อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01       
(r = 0.814, p < 0.001) 

เม่ือจ าแนกความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานพัสดุกับการปฏิบัติตามหลัก
ผลสัมฤทธ์ิของเทศบาลต าบล จงัหวดัเพชรบุรี ขั้นการก าหนดวตัถุประสงค์ พบว่า สภาพการปฏิบติั      
งานพสัดุมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงกบัการบริหารงานพสัดุ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ        
ท่ีระดบั 0.01 (r = 0.801, p < 0.001) 

เม่ือจ าแนกความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานพัสดุกับการปฏิบัติตามหลัก
ผลสัมฤทธ์ิของเทศบาลต าบล จังหวดัเพชรบุรี ขั้นการด าเนินการตามระเบียบพัสดุ พบว่า สภาพ                
การปฏิบติังานพสัดุมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงกบัการบริหารงานพสัดุ อย่างมีนยัส าคญั 
ทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 (r = 0.815, p < 0.001)  

เม่ือจ าแนกความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานพัสดุกับการปฏิบัติตามหลัก
ผลสัมฤทธ์ิของเทศบาลต าบล จงัหวดัเพชรบุรี ขั้นการวิเคราะห์ผลการด าเนินการ พบว่า สภาพ      
การปฏิบติังานพสัดุมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงกบัการบริหารงานพสัดุ อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 (r = 0.754, p < 0.001) 

เม่ือจ าแนกความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานพัสดุกับการปฏิบัติตามหลัก
ผลสัมฤทธ์ิของเทศบาลต าบล จังหวดัเพชรบุรี ขั้นการปรับปรุงการด าเนินการ พบว่า สภาพ          
การปฏิบติังานพสัดุมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัการบริหารงานพสัดุ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.01 (r = 0.563, p < 0.001) 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถาม เก่ียวกับปัญหาและข้อเสนอแนะ          
ของบุคลากร ของเทศบาลต าบล จงัหวดัเพชรบุรี โดยรวมจากแบบสอบถามสามารถจ าแนกเป็นราย
ขั้นปัญหาวา่  

3.1 ปัญหาการบริหารงานพสัดุ ของเทศบาลต าบล จงัหวดัเพชรบุรี  
3.1.1 การก าหนดวตัถุประสงค ์ เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย  3 ล าดบัแรก 

คือ 1) แต่ละหน่วยงานไม่ด าเนินการตามแผนการจดัหาพสัดุ 2) การก าหนดระยะเวลาตอ้งการใช้
พสัดุก าหนดช่วงระยะเวลากวา้งไม่ละเอียด และ 3) แต่ละหน่วยงานไม่ให้ความร่วมมือในการจดัท า
แผนการจดัหาพสัดุ  
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3.1.2 ขั้นการด าเนินการตามระเบียบพสัดุ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย         
3 ล าดบัแรก คือ 1) การด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งไม่มีการประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งก่อน
ท าการจดัซ้ือจดัจา้ง 2) การจดัหาพสัดุไม่เป็นไปตามแผน และ 3) ผูบ้ริหารไม่ท าการจดัซ้ือจดัจา้ง
ตามแผนการจดัหาพสัดุ  

3.1.3 การวิเคราะห์ผลการด าเนินการ เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย  3 ล าดบั
แรก คือ 1) หน่วยงานท่ีท าการตรวจสอบการท างาน มีการแนะน าการท างานต่างกนัปฏิบติัตามได้
ยาก 2) ไม่มีการตรวจสอบพสัดุครุภณัฑ์เพื่อเตรียมความพร้อมในการใชง้านอยูเ่สมอ และ 3) ไม่มี          
การจดัท าสถิติการใชว้สัดุทุกประเภทเม่ือส้ินปีงบประมาณ 

3.1.4 ขั้นการปรับปรุงการด าเนินการ เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย  3 ล าดบัแรก 
คือ 1) การระดมความคิดเพื่อรวบรวมปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานพสัดุ 2) ขาดความต่อเน่ือง
และการประสานงาน และ 3) ขาดความรู้ความเขา้ใจ ในระเบียบ 

3.2 ขอ้เสนอแนะการบริหารงานพสัดุ ของเทศบาลต าบล จงัหวดัเพชรบุรี      
3.2.1 ขั้นการก าหนดวตัถุประสงค ์เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย  3 ล าดบัแรก 

คือ 1) ควรมีการประชุมวางแผนการจดัหาพสัดุจากหน่วยงานเพื่อการจดัท าแผนให้ตรงกบัความ
ตอ้งการของแต่ละหน่วยงาน 2) ควรก าหนดกรอบความตอ้งการให้แคบลงเพื่อเน้นให้ตรงจุด
เป้าประสงค์ และ 3) ควรก าหนดหรือแกไ้ขให้มีการจ าหน่ายเอกสารรวมถึงรูปแบบรายการพร้อม
เอกสารการเสนอราคาภายในวนัเดียว  

3.2.2 ขั้นการด าเนินการตามระเบียบพสัดุ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย          
3 ล าดบัแรก คือ 1) เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบโครงการและเจา้หนา้ท่ีพสัดุควรประสานในการวาง
แผนการจดัหาพสัดุร่วมกนัล่วงหนา้ เพื่อให้การด าเนินงานรวดเร็ว และเป็นไปตามแผน 2) ควรให้
เจา้หนา้ท่ีทุกกองเขา้ใจ ในระเบียบปฏิบติัตามขั้นตอนของงานพสัดุ และท าตามขั้นตอน/ระยะเวลา 
มิใช่มาเร่งงานพสัดุอยา่งเดียว และ 3) ควรจดัอบรมให้กบัคณะกรรมการตรวจงานจา้ง โดยเฉพาะ
ภาคประชาชน  

3.2.3 การวิเคราะห์ผลการด าเนินการ เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก 
คือ 1) ควรมีหน่วยงานอ่ืนๆ เขา้มาตรวจสอบและใหค้  าแนะน าในการปฏิบติังานพสัดุอยา่งถูกตอ้ง มี
มาตรฐาน  2) ควรมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลวิเคราะห์ ประเมินและรายงานควบคู่ไปกบัการปฏิบติังาน
ยอ่ยๆ รวบรวมเป็นขอ้มูลรวมและน าขอ้มูลจากภาคส่วนอ่ืนๆ มาประกอบ และ 3) มีการตรวจสอบ
ผลงานก่อนคืนหลกัประกนัสัญญาอยา่งจริงจงัและมีระยะเวลา  
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3.2.4 ขั้นการปรับปรุงการด าเนินการ เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย คือ          
1) ควรมีการจดัประชุมอย่างต่อเน่ืองระหว่างเจา้หน้าที่ของกองเจา้ของเงินและเจา้หน้าที่พสัดุ             
และ 2) ควรมีการบูรณาการร่วมกนัทุกส่วนงานใหเ้ป็นไปในแนวทางเดียวกนั 

 

การอภิปรายผลการวจิัย 
 
1. การบริหารงานพสัดุตามหลักผลสัมฤทธ์ิ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  แสดงว่า       

การบริหารงานพสัดุทั้ง 4 ขั้นตอน คือ ขั้นก าหนดวตัถุประสงค ์ขั้นการด าเนินการตามระเบียบพสัดุ 
ขั้นการวเิคราะห์ผลการด าเนินการ และขั้นปรับปรุงการด าเนินการ นั้น ผูท่ี้เก่ียวขอ้งในระดบัต่าง ๆ 
ตั้งแต่ระดบันายกเทศบาล ปลดัเทศบาลต าบล ผูอ้  านวยการกองคลงั เจา้หนา้ท่ีพสัดุ และบุคลากร
ต าแหน่งอ่ืนๆ ตอ้งน าไปพิจารณาและปรับปรุงแกไ้ข ในการด าเนินการบริหารงานพสัดุในปัจจุบนั 
ให้มีประสิทธิภาพ ปฏิบติังานไดอ้ย่างรวดเร็ว ทนัต่อเหตุการณ์ นอกจากน้ีหากพิจารณาค่าเฉล่ีย     
ของความคิดเห็นในแต่ละขั้นพบวา่ ขั้นการปรับปรุงผลการด าเนินการ อยู่ในระดบัปานกลาง มีระดบั
ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด เม่ือเทียบขั้นการก าหนดวตัถุประสงค์ ขั้นการด าเนินการตามระเบียบพสัดุ และ      
ขั้นการวิเคราะห์ผลการด าเนินการ ซ่ึงมีระดบัค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก นั้นแสดงว่าบุคลากรของ
เทศบาลต าบล จงัหวดัเพชรบุรี เห็นว่าการบริหารงานพสัดุ ในสภาพปัจจุบนัทั้ง 4 ขั้น ดงักล่าว      
ขั้นการปรับปรุงผลการด าเนินการ ควรให้ความส าคญั ควรปรับปรุงแกไ้ขมากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ  เพื่อ
ลดความเสียหาย ความสูญเสีย ความเส่ียง และพฒันาการด าเนินการบริหารงานพสัดุให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ วิชิต  แซ่ภู่ (2546) ไดท้  าการศึกษาสภาพ        
การบริหาร งานพสัดุขององค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดัก าแพงเพชร ผลการวิจยัพบว่า สภาพ 
การบริหาร งานพสัดุ ดา้นการจดัหา ดา้นการควบคุม และดา้นการจ าหน่าย ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
ทุกดา้น  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธัญพร วนัหลงั (2550) ไดศึ้กษาสภาพการด าเนินงานการจดัซ้ือ      
จดัจา้งพสัดุ ของมหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตอีสานใต ้ ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังาน
ดา้นพสัดุของมหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตอีสานใตมี้ความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนินงานการจดัซ้ือ
จดัจา้งพสัดุ ตามกระบวนการบริหารคุณภาพ 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน การปฏิบติั การตรวจสอบ และ      
การปรับปรุงแกไ้ข โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศุภลกัษณ์          
ค  าสม (2549) ไดท้  าการศึกษาการบริหารงานพสัดุของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ล าพูน เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารและเจา้หน้าท่ีพสัดุมีความคิดเห็นว่าดา้นการวางแผนเป็น
ดา้นท่ีมีการปฏิบติัมากท่ีสุด โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดกลางมีความคิดเห็นว่ามีการปฏิบติัทั้ง     
4 ด้าน  มากท่ีสุด ส่วนโรงเรียนขนาดเล็ก เห็นว่าด้านการวางแผนเป็นด้านท่ีปฏิบติัมากท่ีสุด และ        
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ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วรารัตน์  ปานพรม (2550) ไดท้  า การศึกษาสภาพและความตอ้งการใน
การด าเนินงานด้านพสัดุของมหาวิทยาลยัอุบลราชธานี ผลการวิจยัพบว่า บุคลากร มีความเห็นว่า 
การด าเนินงานดา้นพสัดุในสภาพปัจจุบนั โดยรวมและรายดา้นทั้ง 3 ดา้น คือ ดา้นความประหยดั 
ดา้นความมีประสิทธิภาพ และดา้นความมีประสิทธิผล อยูใ่นระดบัปานกลาง  

การปฏิบติัตามหลักผลสัมฤทธ์ิ โดยรวมอยู่ในระดับมาก แสดงว่าการปฏิบติัตาม       
หลกัผลสัมฤทธ์ิ ตามระเบียบฯ ใน 3 ดา้น คือ 1) ดา้นการจดัหาพสัดุ 2) ดา้นการควบคุมพสัดุ  และ 
3) ดา้นการจ าหน่ายพสัดุ แสดงวา่การปฏิบติังานพสัดุเป็นงานท่ีตอ้งปฏิบติัภายใตร้ะเบียบ กฎหมาย 
ถา้มีการปฏิบติังานท่ีผดิพลาดเกิดข้ึน จนท าใหท้างราชการไดรั้บความเสียหายก็ถือวา่ผูน้ั้นมีความผิด
ทางวินยัดว้ย จึงตอ้งมีการศึกษาระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการพสัดุของหน่วยการบริหาร
ราชการส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2535 แกไ้ขเพิ่มเติม และระเบียบอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเป็นอยา่งดี เพื่อให้เกิด
ความแม่นย  าและสามารถปฏิบติังานพสัดุเป็นไปอย่างเรียบร้อย ซ่ึงไดส้อดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
จอมใจ  หม่ืนนรา (2546) ได้ท าการศึกษาสภาพและปัญหาการปฏิบัติงานพสัดุของโรงเรียน
มธัยมศึกษา สังกดังานสามญัศึกษาจงัหวดัตาก ผลการวิจยัพบว่า สภาพการปฏิบติังานพสัดุ ได้แก่       
ด้านการควบคุมพสัดุ ด้านการแจกจ่ายพสัดุ ด้านการจ าหน่ายพสัดุ ด้านการจัดหาพสัดุ และด้าน        
การบ ารุงรักษาพสัดุ มีสภาพการปฏิบติังานพสัดุอยู่ในระดบัมากตามล าดบั สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ อนุชา กลัยา (2547) ไดท้  าการศึกษาการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีพสัดุสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาอุบลราชธานี ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีพสัดุ มีทศันะต่อสภาพการปฏิบติังาน
ของเจา้หน้าท่ีพสัดุสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุบลราชธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ภานุพงศ ์ ไกรนรา (2552) ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จของ
การบริหารงานพสัดุ ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภออัมพวา จังหวดัสมุทรสงคราม 
ผลการวิจยัพบวา่ การบริหารงานพสัดุ มีระดบัความส าเร็จโดยรวมทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการจดัหา
พสัดุ ด้านการบ ารุงรักษา ซ่อมแซมจ าหน่ายพสัดุ และด้านการเตรียมการจดัหาพสัดุ ตามความ
คิดเห็นของบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนต าบลอยูใ่นระดบัมาก และไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
สุดสงวน จกัร์ค า (2550) แนวทางในการพฒันาระบบการจดัหาพสัดุขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
ล าพนู ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต วทิยาลยัการปกครองทอ้งถ่ิน มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
ผลการวิจยัพบว่า ปัญหาและอุปสรรคในการจดัหาพสัดุ ขององค์การบริหารส่วนจงัหวดัล าพูน       
มีปัญหาโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
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2. การบริหารงานพสัดุกบัการปฏิบติัตามหลกัผลสัมฤทธ์ิ มีความสัมพนัธ์เชิงบวก          
ในระดับสูง จากการวิจ ัยการบริหารงานพสัดุทั้ ง 4 ขั้นตอน คือ ขั้นก าหนดวตัถุประสงค์  
ขั้นการด าเนินการตามระเบียบพสัดุ ขั้นการวิเคราะห์ผลการด าเนินการ และขั้นการปรับปรุง        
การด าเนินการ ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก และการปฏิบติัตามหลักผลสัมฤทธ์ิ 3 ด้าน คือ ด้าน
การจ ดัหาพสัดุ ด ้านการควบคุมพสัดุ  และด้านการจ าหน่ายพัสดุ เป็นการประเมินผล               
การปฏิบติังาน ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก การประเมินการปฏิบติังานเป็นส่วนหน่ึงของการบริหาร
ผลการปฏิบติังาน แสดงให้เห็นถึงการปฏิบติังานจริงของบุคลากรวา่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด
หรือไม่เพียงใด หน่วยงานท่ีสามารถน าระบบการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 4 ขั้นตอน คือ ขั้นก าหนด
วตัถุประสงค์ ขั้นการด าเนินการตามระเบียบพสัดุ ขั้นการวิเคราะห์ผลการด าเนินการ และขั้น       
การปรับปรุงการด าเนินการ มาใช้ย่อมส่งผลให้หน่วยงานนั้นเป็นองค์กรแห่งคุณภาพได้อย่าง
แน่นอน ซ่ึงสอดคล้องกบัการจดัการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management)  ซ่ึง จอห์น 
เฟนวิคค์(John Fenwick) กล่าวว่า การปกครองทอ้งถ่ินสมยัใหม่ควรสนใจปรับปรุงบทบาท
ความสามารถของตวัเอง ให้สอดคล้องกบัสถานการณ์สังคมยุคใหม่ สามารถเผชิญกบัเศรษฐกิจ 
สังคมและการเมืองได ้โดยมุ่งไปท่ีศกัยภาพ 4 ดา้นดงัน้ี 1) ตอ้งท าการเพิ่มสมรรถภาพในการแข่งขนั
ให้กบัตวัเอง และชุมชนในทอ้งถ่ินเพื่อให้ทอ้งถ่ินมีความเจริญกา้วหนา้เทียบเทียมกบัทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ 
และสามารถยืนหยดัในสังคมโลกาภิวตัน์ไดอ้ย่างเขม้แข็งถือว่าประชาชนเป็นเป้าหมายสูงสุดของ
ทอ้งถ่ิน 2) มีการจดัการเชิงคุณภาพทอ้งถ่ินควรสนใจเปรียบเทียบคุณภาพการท างานระหว่าง
ท้องถ่ิน เพื่อให้มาตรฐานการท างาน โอกาส และการพฒันาต่าง ๆ ของทอ้งถิ่นอยู ่ในระดบั
มาตรฐาน 3) มีความสามารถในการจัดการบริการต่าง  ๆ เพื่อการท างานของท้อง ถ่ินมี
ประสิทธิภาพสูงสุด และ 4) ทอ้งถ่ินสมยัใหม่ตอ้งมีความพร้อม และทนัสมยัในดา้นสารสนเทศ 
และสามารถจดัการความรู้ของตวัเอง (Self Knowledge Management) เพื่อน าความรู้นั้นมาใชก้บั       
การปกครองทอ้งถ่ิน และสอดคล้องกบังานวิจยัของ จิรัฐิติกาล นาคอก (2553) ได้ท าการวิจยั       
การบริหารงานพัสดุของหัวหน้าศูนย์สุขภาพชุมชน จังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า                   
การสนับสนุนจากองค์การมีความสัมพันธ์ระดับสูงทางบวกกับการปฏิบัติงานการบริหาร          
พสัดุของหัวหน้าศูนยสุ์ขภาพชุมชน จงัหวดัขอนแก่น อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05                        
(r = 0.773, p-value < 0.001)  

3. แนวทางท่ีเหมาะสมกบัการบริหารงานพสัดุตามหลกัผลสัมฤทธ์ิ จากผลการวิจยั
เชิงปริมาณท่ีได้จากแบบสอบถามและข้อเสนอแนะ สามารถค้นพบว่า แต่ละหน่วยงานไม่
ด าเนินการตามแผนการจดัหาพสัดุ การด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งไม่มีการประสานงานกบัหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้งก่อนท าการจดัซ้ือจดัจา้ง หน่วยงานท่ีท าการตรวจสอบการท างานมีการแนะน าการท างาน
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ต่างกนัปฏิบติัตามไดย้าก และการระดมความคิดเพื่อรวบรวมปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ
พสัดุ เป็นตน้ จากปัญหาเหล่าน้ีผูบ้ริหารองคก์รและผูป้ฏิบติังานควรมีการประชุมวางแผนการจดัหา
พสัดุของหน่วยงานเพื่อการจดัท าแผนให้ตรงกับความต้องการของแต่ละหน่วยงาน เจ้าหน้าท่ี
ผูรั้บผิดชอบโครงการและเจา้หน้าที่พสัดุควรมีการประสานงาน การวางแผนร่วมกนัล่วงหน้า         
มีหน่วยงานอ่ืนๆ เขา้มาตรวจสอบและให้ค  าแนะน าในการปฏิบติังานพสัดุอยา่งถูกตอ้ง มีมาตรฐาน
เดียวกนั และมีการจดัประชุมอย่างต่อเน่ืองระหว่างเจา้หนา้ท่ีของกองเจา้ของเงินและเจา้หน้าท่ีพสัดุ 
จากขอ้คน้พบขา้งตน้น ามาวเิคราะห์และสังเคราะห์ เป็นแนวทางท่ีเหมาะสมกบัการบริหารงานพสัดุ
ตามหลกัผลสัมฤทธ์ิของเทศบาลต าบล จงัหวดัเพชรบุรี ไดแ้ก่ 1) วางแผนการจดัหาพสัดุร่วมกบั
ผูเ้ก่ียวขอ้ง 2) รายงานการใช้ครุภณัฑ์เม่ือเกิดความช ารุดเสียหาย  3) จดัท าสถิติการใช้พสัดุทุก
ประเภทเม่ือส้ินปีงบประมาณ และ 4) ประชุมรวบรวมปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานพสัดุ ซ่ึงได้
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ทิพวนั  เกตุสิริ (2551) ไดท้  าการศึกษาแนวทางในการบริหารงานพสัดุของ
เทศบาลต าบลจังหวดัอุบลราชธานี สาขาวิชาการปกครองท้องถ่ิน วิทยาลัยการปกครองท้องถ่ิน 
มหาวิทยาลยั ขอนแก่น ผลการวิจยัพบวา่ ปัญหาการปฏิบติังานดา้นพสัดุของเทศบาลต าบล ไดแ้ก่        
1) ปัญหาจดัหาพสัดุ คือ หลกัประกนัสัญญามีลกัษณะไม่ถูกตอ้ง การจดัซ้ือจดัจา้ง ตามระเบียบวา่ดว้ย
การพสัดุมีวิธีการและขั้นตอนในการปฏิบติัยุ่งยาก ซบัซ้อน พสัดุไม่มีคุณภาพและไม่ตรงกบัความ
ตอ้งการ และไม่มีการจดัท าแผนการจดัซ้ือจดัจา้งประจ าปีท่ีชดัเจน  2) ปัญหาการควบคุมพสัดุ คือ 
พสัดุคงเหลือไม่ตรงกบับญัชีหรือทะเบียนคุม สถานที่จดัเก็บพสัดุไม่เหมาะสม และ 3) ปัญหา     
การจ าหน่ายพสัดุ คือ การจ าหน่ายพสัดุมีความยุ่งยาก ซับซ้อนท าให้ การจ าหน่ายพสัดุไม่ตรง       
กบัความเป็นจริง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ลดัดาวลัย ์ วงศธ์รรม (2551) ท่ีไดท้  าการวิจยัเร่ืองสภาพ
และปัญหาการบริหารงานพสัดุขององค์การบริหารส่วนต าบล ในเขตจงัหวดัร้อยเอ็ด ผลการวิจยั
พบวา่ ปัญหาการบริหารงานพสัดุขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตจงัหวดัร้อยเอ็ด 5 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารไม่เขา้ใจวิธีการปฏิบติังานดา้นพสัดุโดยการสั่งการและด าเนินการไม่ตรงตามระเบียบ
พสัดุฯ  ไม่สามารถจดัซ้ือจดัจา้งไดต้ามแผนการจดัหาพสัดุเน่ืองจากเงินงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร
ล่าช้า การจดัซ้ือจดัจา้งโดยวิธีตกลงราคาเจา้หน้าที่พสัดุไม่ได้เป็นผูต้ิดต่อกบัผูข้ายผูร้ับจา้ง               
ท่ีเสนอราคา สถานท่ีเก็บวสัดุ ครุภณัฑ์ไม่ปลอดภยัเพียงพอและเจ้าหน้าท่ีพสัดุไม่มีการประชุม    
วางแผนการจดัหาพสัดุร่วมกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง สอดคล้องกบังานวิจยัของ อ าภา  สุกรคามกุล (2551)                  
ได้ท าการศึกษา แนวทางการพฒันาการบริหารงานพสัดุโรงเรียนห้องสอนศึกษา อ าเภอเมือง  
จงัหวดัแม่ฮ่องสอน ผลการวิจยัพบว่า แนวทางการพฒันาการบริหารพสัดุ มีดงัน้ี ดา้นการวางแผน 
จดัท าคู่มือการปฏิบติังานด้านการพสัดุ ส่งเสริมความรู้แก่เจา้หน้าที่พสัดุทุกคนโดยการเขา้รับ      
การอบรม และ ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนมีส่วนร่วมในการประชุมวางแผนการจดัท า
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แผนงาน/โครงการ ด้านการจดัหา วางแผนการจดัหาตามงบประมาณ และใช้ระบบ  e-Shopping 
ร่วมกบัการจดัหาท่ีปฏิบติัอยูด่า้นการควบคุม ศึกษาคู่มือการควบคุมพสัดุ และใชโ้ปรแกรมพสัดุใน
การควบคุมวสัดุและครุภัณฑ์ ด้านการจ าหน่าย ศึกษาวิธีการจ าหน่ายจากระเบียบส านักงาน
นายกรัฐมนตรีวา่ดว้ย การพสัดุ พ.ศ. 2535 และฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติม และศึกษาดูงานจากโรงเรียนหรือ
หน่วยงานอ่ืนท่ีใชร้ะเบียบเดียวกนั 

จากผลการวิจยัมาสรุปข้อค้นพบใหม่ในการบริหารงานพสัดุตามหลักผลสัมฤทธ์ิ 
ไดแ้ก่ 1) การก าหนดแผนการจดัซ้ือจดัจา้ง การปฏิบติั ท่ีถูกตอ้งตามระเบียบพสัดุฯ และค าแนะน า
ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 2) การก าหนดเป้าประสงค์ท่ีสอดคล้องกบัแผนงาน และงบประมาณ       
3) การประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องของเทศบาล และ 4) การจัดตั้ ง
คณะกรรมการก าหนดราคากลางท่ีเป็นธรรม 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิัย 
 
 การวิจยั เร่ือง การบริหารงานพสัดุตามหลักผลสัมฤทธ์ิของเทศบาลต าบล จงัหวดั
เพชรบุรี ผูว้จิยัไดก้  าหนดแนวทางของขอ้เสนอแนะตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี 

1. ดา้นนโยบาย 
1.1 ควรจดัให้มีการอบรม ศึกษาดูงาน การจดัคู่มืองานพสัดุ พฒันาผูเ้ก่ียวขอ้งกบั

งานด้านพสัดุ รวมทั้งผูบ้ริหารให้ทราบขั้นตอนการบริหารงานพสัดุ ให้มีความรู้ท่ีเพียงพอต่อ        
การปฏิบติังานพสัดุ 

1.2 ควรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลวิเคราะห์ ประเมินและรายงานควบคู่ไปกับ          
การปฏิบติังานยอ่ยๆ รวบรวมเป็นขอ้มูลรวมและน าขอ้มูลจากภาคส่วนอ่ืนๆ มาประกอบ 

1.3 ควรมีการน าแนวนโยบายระบบการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การก าหนดวตัถุ 
ประสงค์ การด าเนินการตามระเบียบพสัดุ การวิเคราะห์ผลการด าเนินการ และการปรับปรุง        
การด าเนินการ มาใช้ในการบริหารงานพสัดุ โดยด าเนินการอย่างครบวงจรและมีการท าอย่าง
ต่อเน่ือง 

2. ดา้นการบริหารงานพสัดุ 
2.1 ควรมีการประชุม การวางแผน การประสานงานร่วมกนัระหว่างหน่วยงาน 

เพื่อจดัท าแผนใหต้รงกบัความตอ้งการของแต่ละหน่วยงาน 
2.2 ควรให้หน่วยงานตรวจสอบภายในท าการตรวจสอบภายในองค์กรก่อน

องคก์รภายนอกเขา้ตรวจสอบ 
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2.3 ควรมีการใหค้วามรู้แก่บุคลากรของหน่วยงาน ในระเบียบปฏิบติัตามขั้นตอน
ของงานพสัดุ 

3. ดา้นการปฏิบติังานพสัดุ 
3.1 ควรมีการวางแผนการจัดหาพสัดุและแผนปฏิบัติงานประจ าปี ระหว่าง

เจา้หน้าท่ีพสัดุและเจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง โดยให้ก าหนดแผนไปในทางเดียวกนั และท าการจดัซ้ือ         
จดัจา้งตามแผนเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการบริหารงานพสัดุอยา่งแทจ้ริง 

3.2 ควรจดัให้มีสถานท่ีจดัเก็บวสัดุ ครุภณัฑ์ ท่ีสะดวกและปลอดภยั เพื่อให้ง่าย
ต่อการจดัหา การตรวจสอบ การน าไปใชแ้ละการใชพ้ื้นท่ีใหไ้ดป้ระโยชน์สูงสุด 

3.3 ควรมีการติดตามการใช้พสัดุ มีการจดัท าสถิติการใช้วสัดุทุกประเภทเม่ือ           
ส้ินปีงบประมาณ เพื่อเป็นสถิติการใช้พสัดุและน าไปประกอบการจดัท าแผนการจดัหาพสัดุในปี
ต่อไป 

4. ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยั 
จากการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัพบวา่ ควรท่ีจะมีการศึกษาวิจยัเพิ่มเติม เพื่อให้เกิดประโยชน์

ต่อการบริหารงานพสัดุ ดงัน้ี 
1. ควรศึกษาแนวทางในการพฒันากระบวนการบริหารงานพสัดุของ เทศบาล

ต าบล  จงัหวดัเพชรบุรี 
2. ควรศึกษากระบวนการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพของงานพสัดุ  
3. ควรศึกษาปัญหาท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพของงานพสัดุ 
4. ควรศึกษาปัญหาท่ีมีผลต่อการพฒันางานพสัดุ 


