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แบบสัมภำษณ์ 
 

1. ข้อมูลทั่วไป 
 เพศ 
 อายุการท างาน/เป็นพนักงานสายวิชาการ หรือ สายสนับสนุน 
 วุฒิการศึกษา 

 
2. ควำมคิดเกี่ยวกับอำเซียน 

 พ้ืนฐานความรู้เกี่ยวกับอาเซียน การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
 

3. บทบำทของกำรท ำงำนในกำรเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน 
 การปรับตัวในการท างาน 
 การพัฒนาองค์ความรู้ เช่น ภาษาอังกฤษ หรือ เทคโนโลยีใหม่ๆ 
 การเตรียมตัวในการท างานกับชาวต่างประเทศ 

 
4. บทบำทของกำรท ำงำนในเรื่องกำรใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ ในกำรท ำงำน 

 ปัญหาและอุปสรรคการเรียนรู้เรื่องเทคโนโลยีออนไลน์ต่าง ๆ เช่น facebook, line, หรือ 
การใช้ username ของมหาวิทยาลัย 
 

5. ปัญหำในกำรสื่อสำรกับนักศึกษำชำวต่ำงประเทศ 
 จ านวนนักศึกษาที่อยู่ในความดูแล 
 วิธีการสื่อสาร 
 ปัญหาและอุปสรรคที่พบ 

 
6. แนวคิดในกำรพัฒนำมหำวิทยำลัย  

 มหาวิทยาลัยควรพัฒนาในเรื่องใดบ้าง 
 การจัดล าดับของมหาวิทยาลัยในระดับสากล 
 การจ้างพนักงานชาวต่างประเทศ 

 
7. กำรตอบสนองต่อลูกค้ำของมหำวิทยำลัยในกำรเข้ำสู่ประชำคมอำเซียน 

 การพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษ 
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 การพัฒนาด้านภาษาอังกฤษของบุคลากร 
 

8. กำรอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย 
 ความจ าเป็นของภาษาไทย 
 ความจ าเป็นของการอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย  

แบบสัมภำษณ์นักศึกษำชำวต่ำงประเทศ 
 

1. ข้อมูลพ้ืนฐาน 
 อายุ 
 ชั้นปี 
 จ านวนปีที่อยู่ในประเทศไทย 

 
2. ความรู้เรื่องอาเซียน 

 พ้ืนฐานความรู้เกี่ยวกับอาเซียน 
 

3. ความรู้เรื่องมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 เรื่องระเบียบ การแต่งกาย  
 เรื่องการลงทะเบียนเรียน  
 เรื่องกิจกรรม หรือ โครงการต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

 
4. ปัญหาในการเรียนและการใช้ชีวิตในประเทศไทย 

 อุปสรรคในการเรียนและใช้ชีวิตในประเทศไทยมีอะไรบ้าง 
 

5. วิธีการแก้ไขปัญหา  
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ประวัติหัวหน้ำโครงกำรวิจัย 
 

1. นำงสำวชุติมำ  สุดจรรยำ 
Miss Chutima Sudjanya 

 
2. ต ำแหน่งปัจจุบัน 

นักวิเทศสัมพันธ์ปฏิบัติการ 
 

3. หน่วยงำนและท่ีอยู่ 
กองวิเทศสัมพันธ์  
อาคารส านักงานอธิการบดีชั้น 4 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล 
เขตดุสิต  จังหวัด กรุงเทพฯ 10300 
โทรศัพท์ 02 282 0014 และ 02 282 9009 – 15 ต่อ 6072 – 6073 
โทรสาร 02 628 5210 
มือถือ 086 972 0583 
Email address: csudjanya@live.com  

 
4. ประวัติกำรศึกษำ 

ปริญญาตรี  บริหารธุรกิจบัณฑิต มหาวิทยาลัยรังสิต 
    (การท่องเที่ยว) 
  ประกาศนียบัตรบัณฑิต นิเทศศาสตร์  มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
     (การสื่อสารสุขภาพ) 
  ปริญญาโท  นิเทศศาสตร์มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
     (การสื่อสารสุขภาพ) 
 

5. ประวัติกำรอบรมในต่ำงประเทศ 
 Certificate and Diploma of Business Management at TAFE Tasmania ประเทศ Australia 
ระหว่างปี 2545 – 2547 
 

6. ประวัติกำรอบรมในประเทศ 
 6.1 หลักสูตรมัคคุเทศก์ท่ัวไป (ภาษาอังกฤษ)     2544 
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หน่วยงานผู้จัด คือ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
 
 6.2 หลักสูตรผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ระดับต้น   
 วันที่ 20 – 22 มีนาคม 2558 
หน่วยงานผู้จัด คือ ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ ร่วมกับ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
 
 6.3 หลักสูตรผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ระดับกลาง  
 วันที่ 14 – 17 พฤษภาคม 2558 
หน่วยงานผู้จัด คือ ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ ร่วมกับ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
 

6.4 หลักสูตรผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ระดับสูง  
วันที่ 3 – 5 กรกฎาคม 2558 

หน่วยงานผู้จัด คือ ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ ร่วมกับ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
 
ประสบกำรณ์ที่เกี่ยวข้องกับกำรท ำงำนวิจัย 
โครงกำรวิจัยท่ี 1 ชื่องำนวิจัย (ภำษำไทย) 
รูปแบบ วิธีการและประสิทธิภาพของการสื่อสารของอาจารย์เพ่ือใช้ลดพฤติกรรมการใช้ความรุนแรงของ
นักศึกษา : กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (วิทยาเขต            
พระนครเหนือ) 
 
โครงกำรวิจัยท่ี 1 ชื่องำนวิจัย (ภำษำอังกฤษ) 
Form, Methods and Effectiveness in Communication of Teachers to Reduce the Violent 
Behaviors of Students : A Case Study of Engineering Students, Rajamangala University of 
Technology Phra Nakhon (North Campus) 
 
กำรตีพิมพ์เผยแพร่ 

1. เผยแพร่ในวารสารการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ โครงการประชุมวิชาการ
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หน่วยงานผู้จัด คือ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
 
 6.2 หลักสูตรผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ระดับต้น   
 วันที่ 20 – 22 มีนาคม 2558 
หน่วยงานผู้จัด คือ ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ ร่วมกับ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
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หน่วยงานผู้จัดการประชุม คือ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, คณะอักษรศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร, คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (วิทยาเขตศรีราชา) และคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

2. เผยแพร่ในหนังสือวารสารโครงการประกวดวิทยานิพนธ์ และการศึกษาอิสระดีเด่น ครั้งที่ 9 และ
โครงการเสนอผลงานทางวิชาการของนักศึกษา วันที่ 9 มิถุนายน พ.ศ. 2556 

หน่วยงานผู้จัดการประกวด คือ บัณฑิตวิทยาลับ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
 
 
โครงกำรวิจัยท่ี 2 ชื่องำนวิจัย (ภำษำไทย) 
รูปแบบ วิธีการและประสิทธิภาพของการประชาสัมพันธ์เร่ืองพิธีการตรวจคนเข้าเมืองของอาจารย์ฝ่าย
วิเทศสัมพันธ์และนักวิเทศสัมพันธ์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร กับ นักศึกษาต่างชาติเพ่ือ
เตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน : กรณีศึกษา นักศึกษาจากประเทศสาธารณรัฐประชาชน
จีน คณะศิลปศาสตร์ สาขาภาษาไทยประยุกต์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 
โครงกำรวิจัยท่ี 2 ชื่องำนวิจัย (ภำษำอังกฤษ) 
Forms, Methods, Effectiveness of Publicity About The Immigration Rule and Legislation of 
Teachers and International Affairs Officers with Foreign Students In Order To Prepare To 
Enter The ASEAN Community : A Case Study of Students From People’s Republic of 
China at Faculty of Liberal Art Majoring Applied Thai. 
 
กำรตีพิมพ์เผยแพร่  

1. เผยแพร่ในวารสารการประชุมวิชาการระดับชาติ มสธ. วิจัย ประจ าปี 2558 การสร้างสรรค์
งานวิจัยสู่การตีพิมพ์เผยแพร่และใช้ประโยชน์ในระดับสากล โดยสถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

หน่วยงานผู้จัดการประชุม คือ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
 
ประสบกำรณ์ในกำรท ำคู่มือปฏิบัติงำนด้ำนวิเทศสัมพันธ์ 

1. คู่มือปฏิบัติการ เรื่อง การตรวจลงตราประเภทเพ่ือการศึกษา (Non-Immigrant “ED”) ให้กับ
นักศึกษาชาวต่างประเทศ 

เผยแพร่ครั้งที่ 1  การประชุม โครงการประชุมสัมมนาเครือข่ายการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคล สถาบันการพลศึกษาและสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ครั้งที่ 8 “การบูรณาการ
การจัดการความรู้สู่ชุมชนและประชาคมอาเซียน” (Integration of Knowledge 
Management for Community and ASEAN Community) ร ะ ห ว่ า ง วั น ที่  4-6 
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เผยแพร่ครั้งที่ 2 การประชุมวิชาการระดับชาติ มสธ. วิจัย ประจ าปี 2558 วันที่ 8 เมษายน 2558 
หน่วยงานที่จัดการประชุม คือ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
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