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บทที่ 4 
 

ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

ลักษณะทำงประชำกรศำสตร์ของผู้ให้สัมภำษณ์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีบุคลากรจ านวน 1,166 คน ซึ่งแบ่ งเป็นบุคลกรสาย

วิชาการ จ านวน 550 คน และบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 616 คน 18 ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยทุก
ท่านเป็นผู้มีระดับการศึกษาตั้งแต่ปริญญาโทและมีประสบการณ์การเป็นผู้บริหารอย่างน้อย 5 ปี บุคลากร
สายวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครส่วนมากเป็นผู้มีการศึกษาระดับปริญญาโท
ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป และเคยเดินทางไปฝึกงาน ทัศนศึกษาในต่างประเทศ ในขณะที่บุคลากร
สายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยส่วนใหญ่เป็นผู้จบการศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท 
  ผู้บริหารส่วนใหญ่ของมหาวิทยาลัยมีความคิดที่จะพัฒนาคุณวุฒิการศึกษาของบุคลากรใน
มหาวิทยาลัยให้เป็นระดับปริญญาเอก เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน และพยายาม
ผลักดันให้บุคลากรทุกคนในมหาวิทยาลัยมีการพัฒนาความรู้ และทักษะตลอดเวลา โดยการสนับสนุนเรื่อง
ทุนการศึกษาต่อ การจัดโครงการอบรม การน าบุคลากรเดินทางไปศึกษาดูงาน  
 บุคลากรสายวิชาการส่วนใหญ่มีมุมมองว่า การเปิดประชาคมอาเซียนเป็นโอกาสของมหาวิทยาลัย
ที่จะท าให้การเปิดเสรีด้านการบริการทางการศึกษาและการแลกเปลี่ยนทางด้านเทคโนโลยี วัฒนธรรมและ
องค์ความรู้ จะท าให้มีนักศึกษาต่างชาติเข้ามาศึกษาในประเทศมากขึ้น และมีการแลกเปลี่ยนนักเรี ยน 
นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรระหว่างกันมากขึ้น ซึ่งท าให้สังคมไทยเป็นสังคมที่มีความหลากหลายทาง
เชื้อชาติและวัฒนธรรมมากขึ้น 

บุคลการสายสนับสนุนส่วนใหญ่พอใจกับการบริหารของมหาวิทยาลัยในปัจจุบัน แต่ก็ยังคง
ต้องการการสนับสนุนในเรื่องสวัสดิการ และความม่ันคงของการท างานจนกระท่ังเกษียณอายุราชการ และ
มองว่าการเปิดประชาคมอาเซียนจะส่งผลกระทบต่อการท างานของบุคลากรสายสนับสนุนเป็นบาง
หน่วยงาน เช่น กองวิเทศสัมพันธ์ และกองพัฒนานักศึกษา ที่จะต้องเก่ียวข้องกับนักศึกษาและอาจารย์ชาว
ต่างประเทศ แต่ในส่วนงานอ่ืนคงจะมีผลกระทบต่อการท างานน้อยมาก แต่ก็ยินดีและเต็มใจที่จะพัฒนา
ศักยภาพของภาษาอังกฤษให้ดีขึ้น   

บุคลการชาวต่างประเทศที่เข้ามาปฏิบัติงานกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ปัจจุบันมีจ านวน 4 คน ประกอบด้วยอาจารย์สอนวิชาภาษาอังกฤษ  จ านวน 3 คน และอาจารย์สอน
ภาษาจีน จ านวน 1 คน โดยอาจารย์ทั้ง 4 คนนี้ มีคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี และท าสัญญาจ้างเป็น
รายปี นอกจากนั้นยังมีอาจารย์ชาวต่างประเทศที่เดินทางมาเป็นอาจารย์แลกเปลี่ยนด าเนินการสอน               
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ณ คณะบริหารธุรกิจ สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศเป็นระยะเวลา 6 เดือน ซึ่งจะเดินทางมาท าการสอน
ทุกปี ตามแต่ข้อตกลงระหว่างกันของมหาวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยคู่สัญญา 
 อาจารย์ชาวต่างประเทศทุกคนมีความพอใจต่อการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยอยู่ในระดับดีมาก           
ซึ่งผู้บริหารให้ความเป็นกันเอง ดูแลให้ความช่วยเหลือเรื่องเอกสารการพ านักอาศัยอยู่ในประเทศไทยเป็น
อย่างดีและยังให้ค าปรึกษาช่วยเหลือท าให้สามารถน าพาครอบครัวมาพ านักอาศัยอยู่ในประเทศไทยด้วย 
บรรยากาศในการท างานเป็นมิตร และมีความพอใจในระบบสวัสดิการของมหาวิทยาลัยเรื่องการจ่ายค่าที่
พักอาศัยให้ตลอดระยะเวลาจ้างงาน รวมทั้งพอใจกับระบบประกันสังคมของประเทศไทยที่สามารถ
น าไปใช้เมื่อเวลาเจ็บป่วย ซึ่งอาจารย์ทุกท่านกล่าวว่ายินดีจะท างานอยู่กับมหาวิทยาลัยต่อไปในอนาคต   
 
เรื่องควำมสัมพันธ์กับมหำวิทยำลัยในต่ำงประเทศ  

ผู้วิจัยพบว่า กรณีมหาวิทยาลัยต่างประเทศนี้ ต้องจัดกลุ่มออกเป็น 2 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่มแรก
มหาวิทยาลัยต่างประเทศที่เคยลงนามความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล     
พระนครอยู่เดิม และกลุ่มที่ 2 มหาวิทยาลัยต่างประเทศที่ยังไม่เคยลงนามความร่วมมือทางวิชาการกับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครเลย 

 
“เราต้องแบ่งความสัมพันธ์กับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศเป็น 2 แบบ คือ มหาวิทยาลัยที่เรามี

ความสัมพันธ์มาแล้ว กับ มหาวิทยาลัยที่เรายังไม่เคยเจรจาความร่วมมือใดๆ เลย” 
(อาจารย์ : สัมภาษณ์ 3) 

 
ผู้วิจัยพบว่า กลุ่มแรก คือ กลุ่มมหาวิทยาลัยต่างประเทศท่ีเคยลงนามความร่วมมือทางวิชาการกับ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครอยู่เดิมนั้น มหาวิทยาลัยในกลุ่มนี้ยังคงติดต่อและด าเนินการ
กิจกรรมความร่วมมือทางวิชาการอยู่เป็นระยะๆ ทั้งเรื่องการแลกเปลี่ยนนักศึกษา การแลกเปลี่ยนอาจารย์ 
และการด าเนินการจัดการเรียนการสอนร่วมกัน มีเพียงบางมหาวิทยาลัยในบางประเทศเท่านั้นที่ไม่ได้
ด าเนินกิจกรรมต่อกันเนื่องจาก  

กลุ่มที่ 2 คือ กลุ่มมหาวิทยาลัยต่างประเทศที่ยังไม่เคยลงนามความร่วมมือทางวิชาการกับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร โดยมหาวิทยาลัยกลุ่มนี้ได้รับการแนะน ามาจากบุคลาการสาย
วิชาการที่ของมหาวิทยาลัยที่เคยเดินทางไปเรียนต่างประเทศ จึงได้ติดต่อประสานงานและเดินทางมาพบ
กับคณะผู้บริหารของมหาวิทยาลัยเพื่อเจรจาความเป็นไปได้ในการท าความร่วมมือทางวิชาการระหว่างกัน  
 
เรื่องภำพลักษณ์องค์กร 
ผู้วิจัยได้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ดังนี้ 
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บทที่ 4 
 

ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

ลักษณะทำงประชำกรศำสตร์ของผู้ให้สัมภำษณ์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีบุคลากรจ านวน 1,166 คน ซึ่งแบ่ งเป็นบุคลกรสาย

วิชาการ จ านวน 550 คน และบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 616 คน 18 ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยทุก
ท่านเป็นผู้มีระดับการศึกษาตั้งแต่ปริญญาโทและมีประสบการณ์การเป็นผู้บริหารอย่างน้อย 5 ปี บุคลากร
สายวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครส่วนมากเป็นผู้มีการศึกษาระดับปริญญาโท
ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป และเคยเดินทางไปฝึกงาน ทัศนศึกษาในต่างประเทศ ในขณะที่บุคลากร
สายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยส่วนใหญ่เป็นผู้จบการศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท 
  ผู้บริหารส่วนใหญ่ของมหาวิทยาลัยมีความคิดที่จะพัฒนาคุณวุฒิการศึกษาของบุคลากรใน
มหาวิทยาลัยให้เป็นระดับปริญญาเอก เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน และพยายาม
ผลักดันให้บุคลากรทุกคนในมหาวิทยาลัยมีการพัฒนาความรู้ และทักษะตลอดเวลา โดยการสนับสนุนเรื่อง
ทุนการศึกษาต่อ การจัดโครงการอบรม การน าบุคลากรเดินทางไปศึกษาดูงาน  
 บุคลากรสายวิชาการส่วนใหญ่มีมุมมองว่า การเปิดประชาคมอาเซียนเป็นโอกาสของมหาวิทยาลัย
ที่จะท าให้การเปิดเสรีด้านการบริการทางการศึกษาและการแลกเปลี่ยนทางด้านเทคโนโลยี วัฒนธรรมและ
องค์ความรู้ จะท าให้มีนักศึกษาต่างชาติเข้ามาศึกษาในประเทศมากขึ้น และมีการแลกเปลี่ยนนักเรี ยน 
นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรระหว่างกันมากขึ้น ซึ่งท าให้สังคมไทยเป็นสังคมที่มีความหลากหลายทาง
เชื้อชาติและวัฒนธรรมมากขึ้น 

บุคลการสายสนับสนุนส่วนใหญ่พอใจกับการบริหารของมหาวิทยาลัยในปัจจุบัน แต่ก็ยังคง
ต้องการการสนับสนุนในเรื่องสวัสดิการ และความม่ันคงของการท างานจนกระท่ังเกษียณอายุราชการ และ
มองว่าการเปิดประชาคมอาเซียนจะส่งผลกระทบต่อการท างานของบุคลากรสายสนับสนุนเป็นบาง
หน่วยงาน เช่น กองวิเทศสัมพันธ์ และกองพัฒนานักศึกษา ที่จะต้องเก่ียวข้องกับนักศึกษาและอาจารย์ชาว
ต่างประเทศ แต่ในส่วนงานอ่ืนคงจะมีผลกระทบต่อการท างานน้อยมาก แต่ก็ยินดีและเต็มใจที่จะพัฒนา
ศักยภาพของภาษาอังกฤษให้ดีขึ้น   

บุคลการชาวต่างประเทศที่เข้ามาปฏิบัติงานกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ปัจจุบันมีจ านวน 4 คน ประกอบด้วยอาจารย์สอนวิชาภาษาอังกฤษ  จ านวน 3 คน และอาจารย์สอน
ภาษาจีน จ านวน 1 คน โดยอาจารย์ทั้ง 4 คนนี้ มีคุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี และท าสัญญาจ้างเป็น
รายปี นอกจากนั้นยังมีอาจารย์ชาวต่างประเทศที่เดินทางมาเป็นอาจารย์แลกเปล่ียนด าเนินการสอน               
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ณ คณะบริหารธุรกิจ สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศเป็นระยะเวลา 6 เดือน ซึ่งจะเดินทางมาท าการสอน
ทุกปี ตามแต่ข้อตกลงระหว่างกันของมหาวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยคู่สัญญา 
 อาจารย์ชาวต่างประเทศทุกคนมีความพอใจต่อการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยอยู่ในระดับดีมาก           
ซึ่งผู้บริหารให้ความเป็นกันเอง ดูแลให้ความช่วยเหลือเรื่องเอกสารการพ านักอาศัยอยู่ในประเทศไทยเป็น
อย่างดีและยังให้ค าปรึกษาช่วยเหลือท าให้สามารถน าพาครอบครัวมาพ านักอาศัยอยู่ในประเทศไทยด้วย 
บรรยากาศในการท างานเป็นมิตร และมีความพอใจในระบบสวัสดิการของมหาวิทยาลัยเรื่องการจ่ายค่าที่
พักอาศัยให้ตลอดระยะเวลาจ้างงาน รวมทั้งพอใจกับระบบประกันสังคมของประเทศไทยที่สามารถ
น าไปใช้เมื่อเวลาเจ็บป่วย ซึ่งอาจารย์ทุกท่านกล่าวว่ายินดีจะท างานอยู่กับมหาวิทยาลัยต่อไปในอนาคต   
 
เรื่องควำมสัมพันธ์กับมหำวิทยำลัยในต่ำงประเทศ  

ผู้วิจัยพบว่า กรณีมหาวิทยาลัยต่างประเทศนี้ ต้องจัดกลุ่มออกเป็น 2 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่มแรก
มหาวิทยาลัยต่างประเทศที่เคยลงนามความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล     
พระนครอยู่เดิม และกลุ่มที่ 2 มหาวิทยาลัยต่างประเทศที่ยังไม่เคยลงนามความร่วมมือทางวิชาการกับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครเลย 

 
“เราต้องแบ่งความสัมพันธ์กับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศเป็น 2 แบบ คือ มหาวิทยาลัยที่เรามี

ความสัมพันธ์มาแล้ว กับ มหาวิทยาลัยที่เรายังไม่เคยเจรจาความร่วมมือใดๆ เลย” 
(อาจารย์ : สัมภาษณ์ 3) 

 
ผู้วิจัยพบว่า กลุ่มแรก คือ กลุ่มมหาวิทยาลัยต่างประเทศท่ีเคยลงนามความร่วมมือทางวิชาการกับ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครอยู่เดิมนั้น มหาวิทยาลัยในกลุ่มนี้ยังคงติดต่อและด าเนินการ
กิจกรรมความร่วมมือทางวิชาการอยู่เป็นระยะๆ ทั้งเรื่องการแลกเปลี่ยนนักศึกษา การแลกเปลี่ยนอาจารย์ 
และการด าเนินการจัดการเรียนการสอนร่วมกัน มีเพียงบางมหาวิทยาลัยในบางประเทศเท่านั้นที่ไม่ได้
ด าเนินกิจกรรมต่อกันเนื่องจาก  

กลุ่มที่ 2 คือ กลุ่มมหาวิทยาลัยต่างประเทศที่ยังไม่เคยลงนามความร่วมมือทางวิชาการกับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร โดยมหาวิทยาลัยกลุ่มนี้ได้รับการแนะน ามาจากบุคลาการสาย
วิชาการที่ของมหาวิทยาลัยที่เคยเดินทางไปเรียนต่างประเทศ จึงได้ติดต่อประสานงานและเดินทางมาพบ
กับคณะผู้บริหารของมหาวิทยาลัยเพื่อเจรจาความเป็นไปได้ในการท าความร่วมมือทางวิชาการระหว่างกัน  
 
เรื่องภำพลักษณ์องค์กร 
ผู้วิจัยได้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ดังนี้ 
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“เนื่องจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลนั้น มีทั้งหมด 9 แห่ง ดังนั้น พอพูดถึงค าว่า                  
ราชมงคล เราก็ต้องอธิบายให้ชัดเจนว่า เราคือ ราชมงคลอะไร ราชมงคลล้านนา หรือ ราชมงคลพระนคร” 

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 4) 
 
 “วิธีการหนึ่งที่จะท าให้ภาพลักษณ์ของราชมงคลพระนครชัดเจนในวงวิชาการก็คือ ตัวบุคลากรทุก
คนควรจะท าตัวเป็นสื่อประชาสัมพันธ์ที่ดี เวลาที่เดินเข้าไปประชุมงานใด หรือเข้าไปน าเสนอผลงานวิจัยที่
ใด ก็ควรจะแสดงเอกลักษณ์ความเป็น ราชมงคลพระนคร ไม่ว่าจะเป็น email address ที่ควรจะใช้ 
rmutp.ac.th หรือ นามบัตร หรือแม้แต่ใช้ LOGO มหาวิทยาลัยในการน าเสนอผลงานวิจัยต่าง ๆ”  

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 4) 
 

จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปได้ว่า การบริหารงานของมหาวิทยาลัยมุ่งเน้นไปที่การผลิตบัณฑิต
เป็นนักปฏิบัติและให้ความส าคัญกับการน าความรู้ที่เรียนมาไปปฏิบัติงานจริง ซึ่งในขณะนี้ มหาวิทยาลัย
ก าลังพยายามที่จะผลักดันให้มีการผลิตสื่อทุกประเภท เพ่ือที่จะน าเสนอภาพลักษณ์ขององค์กรให้ชัดเจน
ขึ้น เนื่องจากกลุ่มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลนั้น มีด้วยกัน 9 แห่ง ดังนั้น การจดจ าอัตลักษณ์ของ
องค์กรจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นมาก  
 
เรื่องกำรต่ำงประเทศ 

ด้านการต่างประเทศนั้น มหาวิทยาลัยได้มีการส่งเสริมให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษ โดยได้จัดให้บุคลากรทุกคนของมหาวิทยาลัย เข้าร่วมโครงการ Rosetta Stone และสอบวัด
ระดับทางภาษาอังกฤษ นอกจากนี้ยังมีการมอบทุนการศึกษาให้กับบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน
มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุนและสายวิชาการเดินทางไปน าเสนอผลงานวิจัย อบรม 
และเรียนต่อระดับที่สูงขึ้นในต่างประเทศ โดยปัญหาส่วนใหญ่ในการปฏิบัติงานด้านการต่างประเทศ คือ
เร่ืองพิธีการตรวจคนเข้าเมือง สาเหตุมาจากนักศึกษาชาวต่างประเทศส่วนมากจะเพ่ิงเดินทางออกนอก
ประเทศเป็นครั้งแรก ดังนั้น เอกสารเกี่ยวกับ VISA และแบบ Form เอกสารการขออยู่ในต่างประเทศ 
ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวกับการพ านักอาศัยอยู่ในประเทศไทยเป็นสิ่งที่ยากมากแก่การท าความเข้าใจ 
ถึงแม้ว่ามีการแปลจากภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษเรียบร้อยแล้ว แต่ก็ยังยากอยู่นั่นเอง จึงท าให้มีนักศึกษา
ชาวต่างประเทศบางคนได้รับโทษจากการกระท าที่ผิดกฎหมายของพิธีการตรวจคนเข้าเมืองประเทศไทย
โดยบางคนต้องเสียค่าปรับ และมีบางคนต้องเดินทางออกนอกประเทศ สิ่งเหล่านี้ยิ่งต้องท าให้กระบวนการ
สื่อสารของผู้ปฏิบัติงานด้านการต่างประเทศของมหาวิทยาลัยมีการพัฒนาปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น 

 
“มหาวิทยาลัยในขณะนี้มีนโยบายให้บุคลากรในมหาวิทยาลัยทุกคนเรียนภาษาอังกฤษใน

โปรแกรม Rosetta stone และสอบวัดระดับภาษาอังกฤษ”  
       (อาจารย์ : สัมภาษณ์ 2) 
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“เรื่องภาษาอังกฤษถือว่าเป็นสิ่งจ าเป็น แต่ว่าก็ต้องแบ่งตามความจ าเป็นของสายงานและอายุของ

บุคลากรด้วย ถ้าปฏิบัติงานในต าแหน่งที่ไม่เกี่ยวข้องกับชาวต่างประเทศเลย ก็อาจจะต้องอนุโลมในเรื่อง
ทักษะภาษาอังกฤษ” 

       (ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 1) 
 

“การเข้ามาเรียนคือ ความแปลกใหม่ ได้เปลี่ยนสถานที่เรียน แต่ว่า ไม่เข้าใจในสิ่งที่อาจารย์พูด
เลย ในวันแรกมีอะไรเยอะแยะที่เราต้องท าโดยเฉพาะเรื่อง Visa ก็ถามคนที่เขาอยู่มาก่อนเราว่าต้องท า
อย่างไรบ้าง”  

      (นักศึกษาชาวต่างประเทศ : สัมภาษณ์ 1) 
 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครมีนโยบายสนับสนุนให้มีการมอบทุนการศึกษาให้กับ
นักศึกษาชาวต่างประเทศเดินทางเข้ามาเรียนในมหาวิทยาลัย โดยทุนการศึกษานี้ครอบคลุมถึงค่าใช้จ่าย 
ค่าท่ีพัก และค่าลงทะเบียนเรียน ตลอดหลักสูตรทั้งระดับปริญญาตรีและปริญญาโท ในขณะเดียวกันก็มอบ
ทุนการศึกษาให้กับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยเดินทางไปเข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนกับสถาบันการศึกษา
ต่างประเทศ ซึ่งทุนการศึกษาเหล่านี้เป็นทุนที่ไม่มีข้อผูกมัด 
 
ช่องทำงกำรสื่อสำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

บทสรุปจากการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้รับทราบว่า ผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีต่อองค์กร การบริหาร
จัดการ และการเรียนรู้นั้นมีมากมายหลายด้าน เนื่องจากเทคโนโลยีท าให้ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยต้องให้
ความสนใจในการบริหารความรู้แทนการบริหารคนเพียงอย่างเดียว และเทคโนโลยีก็เป็นตัวเปลี่ยนแปลง
วิธีการเรียนรู้ของพนักงาน ปัจจุบันนี้พนักงานจ าเป็นต้องฝึกฝนและพัฒนาตนเองด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง (self – directed learning) และเทคโนโลยีโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ระบบอินเตอร์เน็ต ก็ส่งผลกระทบ
ต่อการจัดล าดับมหาวิทยาลัยด้วย 

ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได้เข้ารับการจัดอันดับจากหน่วยงานระดับชาติ
และนานาชาติหลายสถาบัน ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) การประเมินผลงานวิจัยเชิงวิชาการโลกโดย (สกว.) เว็บ
โอเมตริกซ์(Webometrics) และการจัดอันดับเว็บไซต์โดย 4 International Colleges & Universities 
(4icu.org) โดยผลการจัดอันดับของ 4 International Colleges & Universities (4icu.org) ปี 2015 
(รอบเดือนมกราคม) ท าการจัดอันดับสถาบันการศึกษาทั้งโลก จ านวน 11,307 จาก 200 ประเทศทั่วโลก 
มหาวิทยาลัยในกลุ่มเทคโนโลยีราชมงคล ได้รับการจัดอันดับดังตารางที่ 1 19 

                                                           
19 Website http://www.4icu.org/th/ 
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“เนื่องจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลนั้น มีทั้งหมด 9 แห่ง ดังนั้น พอพูดถึงค าว่า                  
ราชมงคล เราก็ต้องอธิบายให้ชัดเจนว่า เราคือ ราชมงคลอะไร ราชมงคลล้านนา หรือ ราชมงคลพระนคร” 

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 4) 
 
 “วิธีการหนึ่งที่จะท าให้ภาพลักษณ์ของราชมงคลพระนครชัดเจนในวงวิชาการก็คือ ตัวบุคลากรทุก
คนควรจะท าตัวเป็นสื่อประชาสัมพันธ์ที่ดี เวลาที่เดินเข้าไปประชุมงานใด หรือเข้าไปน าเสนอผลงานวิจัยที่
ใด ก็ควรจะแสดงเอกลักษณ์ความเป็น ราชมงคลพระนคร ไม่ว่าจะเป็น email address ที่ควรจะใช้ 
rmutp.ac.th หรือ นามบัตร หรือแม้แต่ใช้ LOGO มหาวิทยาลัยในการน าเสนอผลงานวิจัยต่าง ๆ”  

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 4) 
 

จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปได้ว่า การบริหารงานของมหาวิทยาลัยมุ่งเน้นไปที่การผลิตบัณฑิต
เป็นนักปฏิบัติและให้ความส าคัญกับการน าความรู้ที่เรียนมาไปปฏิบัติงานจริง ซึ่งในขณะนี้ มหาวิทยาลัย
ก าลังพยายามที่จะผลักดันให้มีการผลิตสื่อทุกประเภท เพ่ือที่จะน าเสนอภาพลักษณ์ขององค์กรให้ชัดเจน
ขึ้น เนื่องจากกลุ่มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลนั้น มีด้วยกัน 9 แห่ง ดังนั้น การจดจ าอัตลักษณ์ของ
องค์กรจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นมาก  
 
เรื่องกำรต่ำงประเทศ 

ด้านการต่างประเทศนั้น มหาวิทยาลัยได้มีการส่งเสริมให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษ โดยได้จัดให้บุคลากรทุกคนของมหาวิทยาลัย เข้าร่วมโครงการ Rosetta Stone และสอบวัด
ระดับทางภาษาอังกฤษ นอกจากนี้ยังมีการมอบทุนการศึกษาให้กับบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน
มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุนและสายวิชาการเดินทางไปน าเสนอผลงานวิจัย อบรม 
และเรียนต่อระดับที่สูงขึ้นในต่างประเทศ โดยปัญหาส่วนใหญ่ในการปฏิบัติงานด้านการต่างประเทศ คือ
เร่ืองพิธีการตรวจคนเข้าเมือง สาเหตุมาจากนักศึกษาชาวต่างประเทศส่วนมากจะเพ่ิงเดินทางออกนอก
ประเทศเป็นครั้งแรก ดังนั้น เอกสารเกี่ยวกับ VISA และแบบ Form เอกสารการขออยู่ในต่างประเทศ 
ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวกับการพ านักอาศัยอยู่ในประเทศไทยเป็นสิ่งที่ยากมากแก่การท าความเข้าใจ 
ถึงแม้ว่ามีการแปลจากภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษเรียบร้อยแล้ว แต่ก็ยังยากอยู่นั่นเอง จึงท าให้มีนักศึกษา
ชาวต่างประเทศบางคนได้รับโทษจากการกระท าที่ผิดกฎหมายของพิธีการตรวจคนเข้าเมืองประเทศไทย
โดยบางคนต้องเสียค่าปรับ และมีบางคนต้องเดินทางออกนอกประเทศ สิ่งเหล่านี้ยิ่งต้องท าให้กระบวนการ
สื่อสารของผู้ปฏิบัติงานด้านการต่างประเทศของมหาวิทยาลัยมีการพัฒนาปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น 

 
“มหาวิทยาลัยในขณะนี้มีนโยบายให้บุคลากรในมหาวิทยาลัยทุกคนเรียนภาษาอังกฤษใน

โปรแกรม Rosetta stone และสอบวัดระดับภาษาอังกฤษ”  
       (อาจารย์ : สัมภาษณ์ 2) 
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“เรื่องภาษาอังกฤษถือว่าเป็นสิ่งจ าเป็น แต่ว่าก็ต้องแบ่งตามความจ าเป็นของสายงานและอายุของ

บุคลากรด้วย ถ้าปฏิบัติงานในต าแหน่งที่ไม่เกี่ยวข้องกับชาวต่างประเทศเลย ก็อาจจะต้องอนุโลมในเรื่อง
ทักษะภาษาอังกฤษ” 

       (ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 1) 
 

“การเข้ามาเรียนคือ ความแปลกใหม่ ได้เปลี่ยนสถานที่เรียน แต่ว่า ไม่เข้าใจในสิ่งที่อาจารย์พูด
เลย ในวันแรกมีอะไรเยอะแยะที่เราต้องท าโดยเฉพาะเรื่อง Visa ก็ถามคนที่เขาอยู่มาก่อนเราว่าต้องท า
อย่างไรบ้าง”  

      (นักศึกษาชาวต่างประเทศ : สัมภาษณ์ 1) 
 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครมีนโยบายสนับสนุนให้มีการมอบทุนการศึกษาให้กับ
นักศึกษาชาวต่างประเทศเดินทางเข้ามาเรียนในมหาวิทยาลัย โดยทุนการศึกษานี้ครอบคลุมถึงค่าใช้จ่าย 
ค่าท่ีพัก และค่าลงทะเบียนเรียน ตลอดหลักสูตรทั้งระดับปริญญาตรีและปริญญาโท ในขณะเดียวกันก็มอบ
ทุนการศึกษาให้กับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยเดินทางไปเข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนกับสถาบันการศึกษา
ต่างประเทศ ซึ่งทุนการศึกษาเหล่านี้เป็นทุนที่ไม่มีข้อผูกมัด 
 
ช่องทำงกำรสื่อสำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

บทสรุปจากการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้รับทราบว่า ผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีต่อองค์กร การบริหาร
จัดการ และการเรียนรู้นั้นมีมากมายหลายด้าน เนื่องจากเทคโนโลยีท าให้ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยต้องให้
ความสนใจในการบริหารความรู้แทนการบริหารคนเพียงอย่างเดียว และเทคโนโลยีก็เป็นตัวเปลี่ยนแปลง
วิธีการเรียนรู้ของพนักงาน ปัจจุบันนี้พนักงานจ าเป็นต้องฝึกฝนและพัฒนาตนเองด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง (self – directed learning) และเทคโนโลยีโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ระบบอินเตอร์เน็ต ก็ส่งผลกระทบ
ต่อการจัดล าดับมหาวิทยาลัยด้วย 

ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได้เข้ารับการจัดอันดับจากหน่วยงานระดับชาติ
และนานาชาติหลายสถาบัน ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) การประเมินผลงานวิจัยเชิงวิชาการโลกโดย (สกว.) เว็บ
โอเมตริกซ์(Webometrics) และการจัดอันดับเว็บไซต์โดย 4 International Colleges & Universities 
(4icu.org) โดยผลการจัดอันดับของ 4 International Colleges & Universities (4icu.org) ปี 2015 
(รอบเดือนมกราคม) ท าการจัดอันดับสถาบันการศึกษาทั้งโลก จ านวน 11,307 จาก 200 ประเทศทั่วโลก 
มหาวิทยาลัยในกลุ่มเทคโนโลยีราชมงคล ได้รับการจัดอันดับดังตารางที่ 1 19 

                                                           
19 Website http://www.4icu.org/th/ 



ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน

Effectiveness Management of Rajamangala University of Technology Phra Nakhon In Order To Enter ASEAN Community.

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน

Effectiveness Management of Rajamangala University of Technology Phra Nakhon In Order To Enter ASEAN Community. 
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Rank World Rank Thailand Rank University 

1 3040 28 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล อีสาน 
2 3133 29 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ล้านนา 

3 3259 32 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ธัญบุรี 
4 3894 42 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พระนคร 
5 4166 45 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ตะวันออก 
6 4913 58 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ศรีวิชัย 
7 5180 62 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล สุวรรณภูมิ 
8 5220 63 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล กรุงเทพ 
9 5533 69 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล รัตนโกสินทร์ 

 
การจัดอันดับเว็บไซต์มหาวิทยาลัยของ 4icu ไม่มีการรายงานเกณฑ์ที่ใช้จัดอันดับ เนื่องจากเหตุผลทาง
ลิขสิทธิ์และปอองกันการสร้างข้อมูล เพ่ือให้ผลการจัดอันดับดีขึ้น ทั้งนี้ได้อ้างอิงข้อมูลจากฐานข้อมูลอิสระที่
เป็นเครื่องมือในการสืบค้นสามประเภท ได้แก่ Google, Alexa และ Majestic SEO โดยใช้ตัวชี้วัด คือ 
Google Page Rank, Alexa Traffic Rank, Majestic SEO Referring Domanins, Majestic SEO 
Citation Flow, และ Majestic SEO Trust Flow.  

ผลการจัดอันดับของ Webometrics Ranking Web of Universities ครั้งที่ 1 ปี ค.ศ. 2015 
รอบเดือนมกราคม มีจ านวนสถาบันการศึกษาที่ถูกจัดอันดับ 25,000 แห่ง มหาวิทยาลัยในกลุ่มราชมงคล 
ได้รับการจัดอันดับดังตารางที่ 2 20 

 

Rank World 
Rank 

Asia/ 
Pacifico 
Rank 

South 
East 
Asia 
Rank 

Thailand 
Rank 

Rajamangala 
University of 
Technology 

Presenc
e Rank* 

1/3 
(50%) 

Impact 
Rank* 
(50%) 

Openness 
Rank* 

1/3 (50%) 

Excellence 
Rank 

1/3 (50%) 

1 2,278 754 71 25 ธัญบุร ี (1)633 (1)2,061 (1)1,115 (-)5,414 
2 2,821 983 106 35 พระนคร (2)660 (2)3,275 (2)1,695 (-)5,414 
3 2,834 987 107 36 อีสาน (3)812 (2)2,291 (3)3,313 (-)5,414 
4 2,839 990 108 37 ล้านนา (4)1,018 (3)2,382 (7)7,598 (1)3,826 
5 3,681 1,337 144 45 ตะวันออก (6)1,838 (5)3,531 (4)4,222 (-)5,414 
6 5,160 1,934 208 60 ศรีวิชัย (8)2,345 (7)5,129 (6)7,202 (-)5,414 
7 5,811 2,206 241 68 รัตนโกสินทร์ (9)4,970 (6)3,944 (8)10,552 (-)5,414 
8 6,167 2,347 260 73 สุวรรณภูมิ (7)1,899 (9)7,529 (5)7,077 (-)5,414 
9 6,992 2,663 292 83 กรุงเทพ (5)1,105 (8)7,416 (9)11,922 (-)5,414 

                                                           
20 http://www.webometrics.info/ 
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หมำยเหตุ ตัวเลขในวงเล็บคือล ำดับในกลุ่มมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล และ (-) คือไม่มีคะแนน Excellence Rank* 
 
 นอกจากการจัดอันดับ Web Ranking แล้ว Webometrics ยังจัดอันดับคลังความรู้ทางวิชาการ
ระดับโลก (World Repositories) ผลการจัดอันดับ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร อยู่ใน
อันดับที่ 1,184 ของโลก เป็นอันดับที่ 268 ของเอเชีย/แปซิฟิก เป็นอันดับที่ 56 ของเอเชียตะวันออกเฉียง
ใต้ และเป็นอันดับท่ี 3 ของประเทศไทย โดยการจัดอันดับของ Ranking Web of Repositories ของ 
Webometrics นั้นจะจัดท าขึ้นทุกเดือนมกราคมและกรกฎาคมของทุกปี โดยมีจุดประสงค์เพ่ือวัด
ความสามารถในการเก็บและเผยแพร่ผลงานทางวิชาการบนอินเตอร์เน็ต มีเกณฑ์การวัด ปี 2015 ดังนี้ คือ  

1. Size   จ านวนหน้าที่หาได้จาก Search Engines: Google 
2. Visibility จ านวนรวมของการเชื่อมโยงจากภายนอกท่ีไม่ซ้ ากัน (inlinks) โดยวัดจาก  

Majestic SEO และ ahrefs 
3. Rich File จ านวนของเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ในรูปแบบ pdf, doc+docx, ppt+pptx  

และ ps+eps 
4. Scholar  จ านวนเอกสารวิชาการท่ีค้นจาก Google Scholar โดยค านวณค่า Mean ของ 

จ านวนเอกสารวิชาการและจ านวนการได้รับการอ้างอิงของเอกสารวิชาการ
ย้อนหลัง 5 ปี  

สรุปการจัดอันดับในระดับชาติ โดยหน่วยงานภายในประเทศไทย ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) การประเมิน
คุณภาพผลงานวิจัยเชิงวิชาการโดย สกว. ได้ด าเนินการโดยผ่านทางระบบประกันคุณภาพเป็นประจ าอยู่
แล้วเพียงแต่ผลการประเมินประกาศออกมาเป็นคะแนน (Rating) แล้วเทียบเป็นระดับ ได้แก่ ระดับ 5 ดี
มาก ระดับ 4 ดี ระดับ 3 ปานกลาง ระดับ 2 ควรปรับปรุง และ ระดับ 1 ต้องปรับปรุงโดยด่วน  

โดยประสิทธิภาพของการผลักดันให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครได้รับการจัดอันดับ
ทั้งในระดับชาติ และระดับนานาชาตินั้น อยู่ในระดับดี แต่อย่างไรก็ตามส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี      
ราชมงคลพระนครนั้น ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยได้ตั้งเปอาหมายที่จะเป็นที่หนึ่งในกลุ่มมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลของ webometrics และได้รับการจัดอันดับจาก QS World University Ranking ให้
ได้ภายใน 3 ปี ด้วยการปรับปรุง เรื่อง Impact และ Excellence ให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งเมื่อพิจารณาผลการจัด
อันดับ ปี ค.ศ. 2015 รอบเดือนมกราคม ของกลุ่มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล โดยท าการวิเคราะห์
เฉพาะสี่มหาวิทยาลัยในกลุ่มน าสี่อันดับแรก ปรากฏว่า มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได้
อันดับ impact ที่ 3,275 เป็นที่สี่ ในกลุ่มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ส่วนในเรื่องของ Excellence 
นั้น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีค่าน้ าหนักถึง 1/3 (50%) ซึ่งหมายความว่า ไม่ได้คะแนน
จากจ านวนเอกสารทางวิชาการด้านวิทยาศาสตร์ ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติของ
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Rank World Rank Thailand Rank University 

1 3040 28 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล อีสาน 
2 3133 29 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ล้านนา 

3 3259 32 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ธัญบุรี 
4 3894 42 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พระนคร 
5 4166 45 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ตะวันออก 
6 4913 58 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ศรีวิชัย 
7 5180 62 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล สุวรรณภูมิ 
8 5220 63 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล กรุงเทพ 
9 5533 69 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล รัตนโกสินทร์ 

 
การจัดอันดับเว็บไซต์มหาวิทยาลัยของ 4icu ไม่มีการรายงานเกณฑ์ที่ใช้จัดอันดับ เนื่องจากเหตุผลทาง
ลิขสิทธิ์และปอองกันการสร้างข้อมูล เพ่ือให้ผลการจัดอันดับดีขึ้น ทั้งนี้ได้อ้างอิงข้อมูลจากฐานข้อมูลอิสระที่
เป็นเครื่องมือในการสืบค้นสามประเภท ได้แก่ Google, Alexa และ Majestic SEO โดยใช้ตัวชี้วัด คือ 
Google Page Rank, Alexa Traffic Rank, Majestic SEO Referring Domanins, Majestic SEO 
Citation Flow, และ Majestic SEO Trust Flow.  

ผลการจัดอันดับของ Webometrics Ranking Web of Universities ครั้งที่ 1 ปี ค.ศ. 2015 
รอบเดือนมกราคม มีจ านวนสถาบันการศึกษาที่ถูกจัดอันดับ 25,000 แห่ง มหาวิทยาลัยในกลุ่มราชมงคล 
ได้รับการจัดอันดับดังตารางที่ 2 20 

 

Rank World 
Rank 

Asia/ 
Pacifico 
Rank 

South 
East 
Asia 
Rank 

Thailand 
Rank 

Rajamangala 
University of 
Technology 

Presenc
e Rank* 

1/3 
(50%) 

Impact 
Rank* 
(50%) 

Openness 
Rank* 

1/3 (50%) 

Excellence 
Rank 

1/3 (50%) 

1 2,278 754 71 25 ธัญบุร ี (1)633 (1)2,061 (1)1,115 (-)5,414 
2 2,821 983 106 35 พระนคร (2)660 (2)3,275 (2)1,695 (-)5,414 
3 2,834 987 107 36 อีสาน (3)812 (2)2,291 (3)3,313 (-)5,414 
4 2,839 990 108 37 ล้านนา (4)1,018 (3)2,382 (7)7,598 (1)3,826 
5 3,681 1,337 144 45 ตะวันออก (6)1,838 (5)3,531 (4)4,222 (-)5,414 
6 5,160 1,934 208 60 ศรีวิชัย (8)2,345 (7)5,129 (6)7,202 (-)5,414 
7 5,811 2,206 241 68 รัตนโกสินทร์ (9)4,970 (6)3,944 (8)10,552 (-)5,414 
8 6,167 2,347 260 73 สุวรรณภูมิ (7)1,899 (9)7,529 (5)7,077 (-)5,414 
9 6,992 2,663 292 83 กรุงเทพ (5)1,105 (8)7,416 (9)11,922 (-)5,414 

                                                           
20 http://www.webometrics.info/ 
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หมำยเหตุ ตัวเลขในวงเล็บคือล ำดับในกลุ่มมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล และ (-) คือไม่มีคะแนน Excellence Rank* 
 
 นอกจากการจัดอันดับ Web Ranking แล้ว Webometrics ยังจัดอันดับคลังความรู้ทางวิชาการ
ระดับโลก (World Repositories) ผลการจัดอันดับ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร อยู่ใน
อันดับที่ 1,184 ของโลก เป็นอันดับที่ 268 ของเอเชีย/แปซิฟิก เป็นอันดับที่ 56 ของเอเชียตะวันออกเฉียง
ใต้ และเป็นอันดับท่ี 3 ของประเทศไทย โดยการจัดอันดับของ Ranking Web of Repositories ของ 
Webometrics นั้นจะจัดท าขึ้นทุกเดือนมกราคมและกรกฎาคมของทุกปี โดยมีจุดประสงค์เพ่ือวัด
ความสามารถในการเก็บและเผยแพร่ผลงานทางวิชาการบนอินเตอร์เน็ต มีเกณฑ์การวัด ปี 2015 ดังนี้ คือ  

1. Size   จ านวนหน้าที่หาได้จาก Search Engines: Google 
2. Visibility จ านวนรวมของการเชื่อมโยงจากภายนอกท่ีไม่ซ้ ากัน (inlinks) โดยวัดจาก  

Majestic SEO และ ahrefs 
3. Rich File จ านวนของเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ในรูปแบบ pdf, doc+docx, ppt+pptx  

และ ps+eps 
4. Scholar  จ านวนเอกสารวิชาการท่ีค้นจาก Google Scholar โดยค านวณค่า Mean ของ 

จ านวนเอกสารวิชาการและจ านวนการได้รับการอ้างอิงของเอกสารวิชาการ
ย้อนหลัง 5 ปี  

สรุปการจัดอันดับในระดับชาติ โดยหน่วยงานภายในประเทศไทย ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) การประเมิน
คุณภาพผลงานวิจัยเชิงวิชาการโดย สกว. ได้ด าเนินการโดยผ่านทางระบบประกันคุณภาพเป็นประจ าอยู่
แล้วเพียงแต่ผลการประเมินประกาศออกมาเป็นคะแนน (Rating) แล้วเทียบเป็นระดับ ได้แก่ ระดับ 5 ดี
มาก ระดับ 4 ดี ระดับ 3 ปานกลาง ระดับ 2 ควรปรับปรุง และ ระดับ 1 ต้องปรับปรุงโดยด่วน  

โดยประสิทธิภาพของการผลักดันให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครได้รับการจัดอันดับ
ทั้งในระดับชาติ และระดับนานาชาตินั้น อยู่ในระดับดี แต่อย่างไรก็ตามส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี      
ราชมงคลพระนครนั้น ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยได้ตั้งเปอาหมายที่จะเป็นที่หนึ่งในกลุ่มมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลของ webometrics และได้รับการจัดอันดับจาก QS World University Ranking ให้
ได้ภายใน 3 ปี ด้วยการปรับปรุง เรื่อง Impact และ Excellence ให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งเมื่อพิจารณาผลการจัด
อันดับ ปี ค.ศ. 2015 รอบเดือนมกราคม ของกลุ่มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล โดยท าการวิเคราะห์
เฉพาะสี่มหาวิทยาลัยในกลุ่มน าสี่อันดับแรก ปรากฏว่า มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได้
อันดับ impact ที่ 3,275 เป็นที่สี่ ในกลุ่มมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ส่วนในเรื่องของ Excellence 
นั้น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีค่าน้ าหนักถึง 1/3 (50%) ซึ่งหมายความว่า ไม่ได้คะแนน
จากจ านวนเอกสารทางวิชาการด้านวิทยาศาสตร์ ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติของ
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มหาวิทยาลัย โดยที่ 10% ของเอกสารท่ีตีพิมพ์ ต้องได้รับการอ้างอิงในงานของสาขาของตนเอง ในช่วง
ระยะเวลา (2003 – 2010)21 

 
“มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครมีความจ าเป็นต้องพัฒนาเว็บไซต์ภายในมหาวิทยาลัย

ให้เป็นแหล่งเผยแพร่สารสนเทศที่มีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน ครอบคลุมข้อมูลของหลักสูตรที่เปิดสอน 
ผลงานทางวิชาการ ผลงานวิจัย เทคโนโลยี นวัตกรรม ศิลปวัฒนธรรมให้มีมาตรฐานเทียบเท่าระดับสากล 
เพ่ือเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเป็นสมาชิกประชาคมอาเซียน และเพ่ือตอบสนองนโยบายการเป็น
มหาวิทยาลัยดิจิตัล (Digital Unviersity)” 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ : สัมภาษณ์ 1) 
 

นอกจากนั้นยังต้องมีระบบกลไกสนับสนุนส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดหา 
soft ware และเครื่องมือในการ SEO เพ่ือให้ผลของการสืบค้นผ่านเสิร์จเอ็นจิ้น ปรากฏอยู่ในต าแหน่งที่ดี
ที่สุดของผลการค้นหาจากเสิร์จเอ็นจิ้น ที่ส าคัญที่สุดคือ ต้องก าหนดให้ทุกส่วนงานมีการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพเว็บไซต์ทั้งในด้านคุณภาพ ด้านความเป็นปัจจุบันของสารสนเทศ และด้านประสิทธิภาพของ
การสืบค้นได้ง่ายบนเว็บไซต์  

ปัจจุบันนี้ ระบบสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัยพยายามที่จะมีการเชื่อมประสานงาน
ด้วยการน าการสื่อสารด้วยคลื่นวิทยุ และการท าให้สิ่งต่าง ๆ มีขนาดเล็กลง เช่น โทรศัพท์มือถือ กล้อง
ถ่ายภาพ ไมโครโฟน และหน้าจอคุณภาพสูง) มาใช้ จนท าให้เกิดเครื่องมืออุปกรณ์แบบพกพามากขึ้น และ
สามารถเชื่อมต่ออุปกรณ์ software ที่เป็นมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ท าให้พนักงานของมหาวิทยาลัยสามารถ
สร้างและสื่อสารกับเครื่องมือของตนเองได้ง่ายขึ้น เพ่ือประโยชน์ในการสื่อสาร แลกเปลี่ยน และ
ประสานงานกันได้อย่างรวดเร็ว และแม่นย ามากยิ่งขึ้น 

โดยผู้วิจัยพบว่า บุคลากรโดยส่วนใหญ่ยอมรับว่าการที่สถาบันการศึกษาใดได้ล าดับที่ต่ ากว่าความ
คาดหมายหรือเมื่อเปรียบเทียบกับสถาบันการศึกษาอ่ืน ย่อมท าให้ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยต้องทบทวน
นโยบายด้านการจัดท า website และสนับสนุนนโยบายด้านอ่ืน เพ่ือเพ่ิมจ านวนผลผลิตของสิ่งตีพิมพ์
เผยแพร่ทางวิชาการ ในรูปแบบ Electronic Publications ให้มากขึ้น  ซึ่งนโยบายเหล่านี้  ส าหรับ
บุคลากรสายสนับสนุนส่วนใหญ่ยอมรับว่าไม่ได้รับผลกระทบมากนัก ในขณะที่บุคลากรสายวิชาการยอมรับ
ว่าจะส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานเนื่องจากถูกมหาวิทยาลัยคาดหมายว่าจะต้องมีผลงานทางวิชาการใน
ลักษณะ web Publications เพ่ิมมากขึ้นทุกปี และอาจนะมีส่วนในการประเมินผลงาน ในขณะที่นักเรียน 
นักศึกษา และบรรดาผู้ปกครองบางส่วนก็อาจจะใช้ข้อมูลในเรื่องการจัดล าดับมหาวิทยาลัยนี้เป็นข้อมูลใน
การพิจารณาในการเข้าศึกษาต่อ และผู้ให้สัมภาษณ์ยังให้ข้อมูลเพ่ิมเติมอีกว่า ขณะนี้มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนครได้เป็นสมาชิกของฐานข้อมูล  Scopus หรือที่มีชื่อเรียกเต็มว่า  Scopus : 

                                                           
21 http://www.webometrics.info/ 
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The Database for Research and Publishing Development คือ ฐานข้อมูลที่รวบรวมบทความใน
วารสารวิทยาศาสตร์หลายด้าน เช่น Life Sciences, Physical Sciences, Health Sciences และ 
Social Sciences นอกจากนี้ยังมีข้อมูลบางส่วนในรูปแบบของ Conference Proceeding และ Books 
และสามารถ Link ต่อไปยัง Fulltext ในฐานข้อมูลที่บอกรับได้แล้วตั้งแต่บัดนี้ เป็นต้นไป นักศึกษา 
อาจารย์ และผู้สนใจสามารถเข้าใช้งานฐานข้อมูล Scopus ผ่านระบบเครือข่ายภายในมหาวิทยาลัย หรือ 
การใช้งานผ่านระบบ SSL-VPN เมื่ออยู่ภายนอกมหาวิทยาลัย 

 
ศักยภำพของบุคลำกรกับกำรใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ ทั้ง Software และ ระบบกำรสื่อสำรออนไลน์นั้น 
ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ ได้ข้อมูลที่น่าสนใจดังนี้ 
 

“บุคลกรของมหาวิทยาลัยทุกคน ทุกรุ่นมีความรู้ และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและ
สารสนเทศได้ในระดับดี ระดับหนึ่ง แต่อยู่ที่ว่าจะสามารถใช้ได้เร็วหรือช้าเท่านั้นเอง แต่บุคลากรทุกท่าน
พร้อมและชื่นชอบต่อการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่เสมอ” 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ : สัมภาษณ์ 1) 
 

 “ก็ต้องดูวัย และอายุงานของบุคลากรด้วย ถ้าวัยอาวุโสมาก ๆ ก็ต้องค่อย ๆ เป็น ค่อย ๆ ไป จะ
ให้ใช้ได้รวดเร็วก็คงเป็นไปไม่ได้ แต่บอกได้เลยว่า บรรดาอาจารย์ผู้ใหญ่หลายท่าน นิยมการเรียนรู้จัก
โทรศัพท์รุ่นใหม่ ๆ และ software ตัวใหม่ๆ”  

(ผู้อ านวยการกอง : สัมภาษณ์ 1) 
 
“ทุกคนชอบความแปลกใหม่ อะไรมาใหม่ ๆ ทุกคนก็อยากรู้ อยากลองทั้งนั้น บุคลากรอาวุโสใน

มหาวิทยาลัยนี้ก็เช่นเดียวกัน อยากรู้อยากลองและพยายามเรียนรู้เช่นเดียวกัน เพียงแต่ต้องอาศัย
ระยะเวลาในการท าความเข้าใจนิดหนึ่ง” 

            (บุคลการสายวิชาการ : สัมภาษณ์ 1) 
 
 จากบทสัมภาษณ์ท าให้ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การเรียนรู้เกี่ยวกับ Software หรือ ระบบการ
สื่อสารทาง online แบบใหม่ ๆ นั้น บุคลากรทุกเพศ ทุกวัย ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล                  
พระนครมีความสนใจ ตื่นเต้น และใคร่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพียงแต่การเรียนรู้และท าความเข้าใจ รวมทั้ง
น ามาใช้งานได้จริงนั้นอาจจะแตกต่างกันไป บุคลากรรุ่นใหม่อาจจะสามารถเรียนรู้และน ามาใช้งานได้
ในทันที ในขณะที่บุคลากรรุ่นอาวุโสอาจจะต้องใช้เวลาท าความเข้าใจ และทบทวนบ่อย ๆ และต้องการ
ค าแนะน าอย่างใกล้ชิดเมื่อน ามาใช้งานจริง  
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มหาวิทยาลัย โดยที่ 10% ของเอกสารที่ตีพิมพ์ ต้องได้รับการอ้างอิงในงานของสาขาของตนเอง ในช่วง
ระยะเวลา (2003 – 2010)21 

 
“มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครมีความจ าเป็นต้องพัฒนาเว็บไซต์ภายในมหาวิทยาลัย

ให้เป็นแหล่งเผยแพร่สารสนเทศที่มีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน ครอบคลุมข้อมูลของหลักสูตรที่เปิดสอน 
ผลงานทางวิชาการ ผลงานวิจัย เทคโนโลยี นวัตกรรม ศิลปวัฒนธรรมให้มีมาตรฐานเทียบเท่าระดับสากล 
เพ่ือเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเป็นสมาชิกประชาคมอาเซียน และเพ่ือตอบสนองนโยบายการเป็น
มหาวิทยาลัยดิจิตัล (Digital Unviersity)” 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ : สัมภาษณ์ 1) 
 

นอกจากนั้นยังต้องมีระบบกลไกสนับสนุนส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดหา 
soft ware และเครื่องมือในการ SEO เพ่ือให้ผลของการสืบค้นผ่านเสิร์จเอ็นจิ้น ปรากฏอยู่ในต าแหน่งที่ดี
ที่สุดของผลการค้นหาจากเสิร์จเอ็นจิ้น ที่ส าคัญที่สุดคือ ต้องก าหนดให้ทุกส่วนงานมีการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพเว็บไซต์ทั้งในด้านคุณภาพ ด้านความเป็นปัจจุบันของสารสนเทศ และด้านประสิทธิภาพของ
การสืบค้นได้ง่ายบนเว็บไซต์  

ปัจจุบันนี้ ระบบสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัยพยายามที่จะมีการเชื่อมประสานงาน
ด้วยการน าการสื่อสารด้วยคลื่นวิทยุ และการท าให้สิ่งต่าง ๆ มีขนาดเล็กลง เช่น โทรศัพท์มือถือ กล้อง
ถ่ายภาพ ไมโครโฟน และหน้าจอคุณภาพสูง) มาใช้ จนท าให้เกิดเครื่องมืออุปกรณ์แบบพกพามากขึ้น และ
สามารถเชื่อมต่ออุปกรณ์ software ที่เป็นมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ท าให้พนักงานของมหาวิทยาลัยสามารถ
สร้างและสื่อสารกับเครื่องมือของตนเองได้ง่ายขึ้น เพ่ือประโยชน์ในการสื่อสาร แลกเปลี่ยน และ
ประสานงานกันได้อย่างรวดเร็ว และแม่นย ามากยิ่งขึ้น 

โดยผู้วิจัยพบว่า บุคลากรโดยส่วนใหญ่ยอมรับว่าการที่สถาบันการศึกษาใดได้ล าดับที่ต่ ากว่าความ
คาดหมายหรือเมื่อเปรียบเทียบกับสถาบันการศึกษาอ่ืน ย่อมท าให้ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยต้องทบทวน
นโยบายด้านการจัดท า website และสนับสนุนนโยบายด้านอ่ืน เพ่ือเพ่ิมจ านวนผลผลิตของสิ่งตีพิมพ์
เผยแพร่ทางวิชาการ ในรูปแบบ Electronic Publications ให้มากขึ้น  ซึ่งนโยบายเหล่านี้  ส าหรับ
บุคลากรสายสนับสนุนส่วนใหญ่ยอมรับว่าไม่ได้รับผลกระทบมากนัก ในขณะที่บุคลากรสายวิชาการยอมรับ
ว่าจะส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานเนื่องจากถูกมหาวิทยาลัยคาดหมายว่าจะต้องมีผลงานทางวิชาการใน
ลักษณะ web Publications เพ่ิมมากขึ้นทุกปี และอาจนะมีส่วนในการประเมินผลงาน ในขณะที่นักเรียน 
นักศึกษา และบรรดาผู้ปกครองบางส่วนก็อาจจะใช้ข้อมูลในเรื่องการจัดล าดับมหาวิทยาลัยนี้เป็นข้อมูลใน
การพิจารณาในการเข้าศึกษาต่อ และผู้ให้สัมภาษณ์ยังให้ข้อมูลเพ่ิมเติมอีกว่า ขณะนี้มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนครได้เป็นสมาชิกของฐานข้อมูล  Scopus หรือที่มีชื่อเรียกเต็มว่า  Scopus : 

                                                           
21 http://www.webometrics.info/ 
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The Database for Research and Publishing Development คือ ฐานข้อมูลที่รวบรวมบทความใน
วารสารวิทยาศาสตร์หลายด้าน เช่น Life Sciences, Physical Sciences, Health Sciences และ 
Social Sciences นอกจากนี้ยังมีข้อมูลบางส่วนในรูปแบบของ Conference Proceeding และ Books 
และสามารถ Link ต่อไปยัง Fulltext ในฐานข้อมูลที่บอกรับได้แล้วตั้งแต่บัดนี้ เป็นต้นไป นักศึกษา 
อาจารย์ และผู้สนใจสามารถเข้าใช้งานฐานข้อมูล Scopus ผ่านระบบเครือข่ายภายในมหาวิทยาลัย หรือ 
การใช้งานผ่านระบบ SSL-VPN เมื่ออยู่ภายนอกมหาวิทยาลัย 

 
ศักยภำพของบุคลำกรกับกำรใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ ทั้ง Software และ ระบบกำรสื่อสำรออนไลน์นั้น 
ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ ได้ข้อมูลที่น่าสนใจดังนี้ 
 

“บุคลกรของมหาวิทยาลัยทุกคน ทุกรุ่นมีความรู้ และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและ
สารสนเทศได้ในระดับดี ระดับหนึ่ง แต่อยู่ที่ว่าจะสามารถใช้ได้เร็วหรือช้าเท่านั้นเอง แต่บุคลากรทุกท่าน
พร้อมและชื่นชอบต่อการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่เสมอ” 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ : สัมภาษณ์ 1) 
 

 “ก็ต้องดูวัย และอายุงานของบุคลากรด้วย ถ้าวัยอาวุโสมาก ๆ ก็ต้องค่อย ๆ เป็น ค่อย ๆ ไป จะ
ให้ใช้ได้รวดเร็วก็คงเป็นไปไม่ได้ แต่บอกได้เลยว่า บรรดาอาจารย์ผู้ใหญ่หลายท่าน นิยมการเรียนรู้จัก
โทรศัพท์รุ่นใหม่ ๆ และ software ตัวใหม่ๆ”  

(ผู้อ านวยการกอง : สัมภาษณ์ 1) 
 
“ทุกคนชอบความแปลกใหม่ อะไรมาใหม่ ๆ ทุกคนก็อยากรู้ อยากลองทั้งนั้น บุคลากรอาวุโสใน

มหาวิทยาลัยนี้ก็เช่นเดียวกัน อยากรู้อยากลองและพยายามเรียนรู้เช่นเดียวกัน เพียงแต่ต้องอาศัย
ระยะเวลาในการท าความเข้าใจนิดหนึ่ง” 

            (บุคลการสายวิชาการ : สัมภาษณ์ 1) 
 
 จากบทสัมภาษณ์ท าให้ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การเรียนรู้เกี่ยวกับ Software หรือ ระบบการ
สื่อสารทาง online แบบใหม่ ๆ นั้น บุคลากรทุกเพศ ทุกวัย ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล                  
พระนครมีความสนใจ ตื่นเต้น และใคร่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพียงแต่การเรียนรู้และท าความเข้าใจ รวมทั้ง
น ามาใช้งานได้จริงนั้นอาจจะแตกต่างกันไป บุคลากรรุ่นใหม่อาจจะสามารถเรียนรู้และน ามาใช้งานได้
ในทันที ในขณะที่บุคลากรรุ่นอาวุโสอาจจะต้องใช้เวลาท าความเข้าใจ และทบทวนบ่อย ๆ และต้องการ
ค าแนะน าอย่างใกล้ชิดเมื่อน ามาใช้งานจริง  
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กำรท ำงำนวิจัย บทควำมวิจัย และผลงำนทำงวิชำกำร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีนโยบายในการท าวิจัย บทความวิจัย และผลงานทาง

วิชาการ ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หรือในหนังสือประมวลผลการประชุมทาง
วิชาการ (Proceedings) ของการประชุมวิชาการต่างๆ คือ เน้นการตีพิมพ์ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI หรือ 
Scopus โดยต้องระบุชื่อมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (ภาษาอังกฤษ) ให้ถู กต้อง และ
อิเล็กทรอนิกส์เมล์ ภายใต้โดเมนเนมของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (@rmutp.ac.th) และ
การเผยแพร่งานวิจัย บทความวิจัย และผลงานทางวิชาการ ต้องส่งผลงานดังกล่าวในรูปแบบดิจิทัลไฟล์ให้
สถาบันวิจัยและพัฒนา เพ่ือเผยแพร่ (บทคัดย่อ) บนเว็บไซต์คลังความรู้ทางวิชาการ (คลังปัญญา มทร. 
พระนคร: http://repository.rmutp.ac.th/) เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะและเอ้ือต่อการสืบค้นอิสระ
ผ่านเว็บไซต์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสืบค้นผ่านเว็บไซต์ Google Scholar นอกจากนี้ยังต้องวางแผน
นโยบายสนับสนุนให้คณาจารย์ของมหาวิทยาลัยเป็น peer-reviewed ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 
และต้องสนับสนุนให้คณะมีวารสารวิชาการระดับนานาชาติ มีกลไกในการตรวจสอบและรวบรวม ผลงาน
การท างานวิจัย บทความวิจัยและผลงานทางวิชาการ ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ 
หรือในหนังสือประมวลผลการประชุมทางวิชาการ (Proceedings) ของการประชุมทางวิชาการ  
 
กำรบริหำรงำนบุคลกำรของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร 

ปัจจุบันมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครมีบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน
รวมกันอยู่ประมาณ 1,000 กว่าคน และมหาวิทยาลัยมีนโยบายในการสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนเพ่ิมพูน
ความรู้ และพัฒนาศักยภาพการท างานในทุกรูปแบบ โดยมอบทุนสนับสนุนให้กับบุคลากรเดินทางไปเรียน
ต่อทั้งในและต่างประเทศ มีทุนสนับสนุนการเดินทางไปน าเสนองานวิจัย และทุนส าหรับฝึกอบรมใน
สถาบันทั้งในประเทศและต่างประเทศทุกปี ปัจจุบันบุคลากรในมหาวิทยาลัยมีอยู่ 5 ประเภท  ดังนี้ 
ข้าราชการ, พนักงานมหาวิทยาลัย, พนักงานราชการ, ลูกจ้างประจ า และลูกจ้างชั่วคราว (รวมถึงลูกจ้าง
ชั่วคราวชาวต่างประเทศ) โดยมีวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ในการบริหารงานบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย 
คือ กองบริหารงานบุคคลเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่จะน าไปสู่ความคิดริเริ่ม การควบคุม การแนะน า            
ให้ค าปรึกษา ตลอดจนเป็นการให้บริการทางด้านงานบุคคล โดยใช้หลักธรรมาภิบาล  

 
ต่อค าถามที่ว่า ปัจจุบันนโยบายของรัฐบาลเปลี่ยนจากข้าราชการเป็นพนักงาน ส่งผลกระทบต่อ

การบริหารงานบุคคลอย่างไรบ้างนั้น ได้รับค าตอบดังนี้  
 
“เป็นมติ ครม นานแล้วค่ะ เพราะว่า เหตุที่ว่า ข้าราชการ จะใช้งบประมาณทางด้านภาครัฐเยอะ

มาก ตั้งแต่สรรหา จนเกษียณ ต่อเนื่องจากการเกษียณจนกว่าจะสิ้น เสียชีวิตนะคะ ตรงนี้ภาครัฐรับภาระ
เยอะมาก เพราะฉะนั้นให้มหาวิทยาลัยเป็นหน่วยงานที่สามารถจะหารายได้เพ่ิมมาด้วย เพราะฉะนั้น ให้
กระบวนการบริหารงานบุคคลนั้น ปรับสถานภาพของบุคลากรในมหาวิทยาลัยใหม่ โดยที่จะให้งบประมาณ
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มาเป็นเงินก้อน ใช้ในการบริหารจัดการบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยเอง โดยก าหนดว่าข้าราชการไม่ว่าว่าง
ด้วยเหตุใดก็ตาม    จะให้ยกเลิก และกลับมาในฐานะท่ีเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย กระบวนการบริหารงาน
บุคคลที่เดิมเราใช้กับข้าราชการนั้น จะน ามาใช้กับการบริหารจัดการพนักงานเลยไม่ได้ จะมีหลาย ๆ ระบบ 
ที่จ าเป็นจะต้องบริหารจัดการให้อยู่ได้ภายในวงเงินที่ภาครัฐจัดสรรมาให้” 

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 1) 
 

 ต่อเมื่อมีการสอบถามถึงเรื่องการบริหารงานเกี่ยวกับบุคลากรของมหาวิทยาลัยในการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน และความสามารถในด้านภาษาอังกฤษของมหาวิทยาลัยนั้น ได้รับค าตอบดังนี้ 
 

“มันก็ต้องแบ่งยุคสมัยของบุคลากรด้วยเหมือนกันนะคะ บุคลากรที่เป็นยุคเก่า ๆ ซึ่งเขามองว่า   
ไม่มีความสัมพันธ์กับงานที่เขาท าอยู่ เขาก็อาจจะไม่สนใจเท่าไรนัก ผลกระทบโดยตรงต่อกองบริหารงาน
บุคคลคงไม่มี ผลกระทบต่อตัวบุคลากรในมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะพนักงานสายวิชาการ อาจจะมีนะคะ 
หรือ สายสนับสนุน อย่างกองวิเทศสัมพันธ์ ที่จ าเป็นต้องมีความรู้เกี่ยวกับอาเซียนอย่างลึก  คงจะมี
ผลกระทบ ก็คงจะเป็นบางหน่วยงาน บางต าแหน่งค่ะ เราจะมีเฉพาะบางส่วน อย่างเช่น หนังสือรับรอง
ความเป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัยในกรณีที่จะเดินทางไปต่างประเทศ กับ หนังสือสัญญาจ้างของลูกจ้าง
ชั่วคราวชั่วคราวชาวต่างประเทศ อันนี้ ค่อนข้างจะชัดเจนนะคะ ในส่วนอ่ืน ๆ นั้น ค่อนข้างจะน้อย ที่จะไป
แตะด้วย”  

       (ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 1) 
 
กำรบริหำรจัดกำรกำรเงินกำรคลังของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร  

ผู้วิจัยพบว่า ประสิทธิภาพบริหารเกี่ยวกับเรื่องการเงิน การคลังนั้น ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยให้
เน้นหลักว่า กองคลังต้องโปร่งใส ตรวจสอบได้ เนื่องจากกองคลังเป็นงานเกี่ยวกับเรื่องเงิน จึงเป็นความ
เชื่อมั่นของมหาวิทยาลัยเวลามีปัญหา วิธีการแก้ไขปัญหาเรื่องการคลัง เรื่องการให้บริการ ก็ต้องเรียกมา
พูด อย่างเช่นเราก็มีการจัดโครงการ จัดกิจกรรม มีการประชุมด้วย เพราะงานหนึ่งงานไม่ได้มาเพียงงาน
เดียวจบ แต่ต้องท างานประสานงานกับหน่วยงานอื่นอีกด้วย ทั้งนี้เพ่ือตรวจสอบแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง และ
เนื่องจากเป็นงานที่เกี่ยวกับงานเงิน บุคลากรทุกคนทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยต้องการความ
โปร่งใส และตรวจสอบได้  ซึ่งที่มาของรายได้ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จากบท
สัมภาษณ์พบว่า  

“ที่มาของรายได้ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครประกอบด้วย 
1. งบประมาณแผ่นดิน 
2. งบประมาณเงินรายได้ ได้แก่ เงินค่าลงทะเบียน 



ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน

Effectiveness Management of Rajamangala University of Technology Phra Nakhon In Order To Enter ASEAN Community.

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน

Effectiveness Management of Rajamangala University of Technology Phra Nakhon In Order To Enter ASEAN Community. 
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กำรท ำงำนวิจัย บทควำมวิจัย และผลงำนทำงวิชำกำร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีนโยบายในการท าวิจัย บทความวิจัย และผลงานทาง

วิชาการ ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ หรือในหนังสือประมวลผลการประชุมทาง
วิชาการ (Proceedings) ของการประชุมวิชาการต่างๆ คือ เน้นการตีพิมพ์ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI หรือ 
Scopus โดยต้องระบุชื่อมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (ภาษาอังกฤษ) ให้ถู กต้อง และ
อิเล็กทรอนิกส์เมล์ ภายใต้โดเมนเนมของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (@rmutp.ac.th) และ
การเผยแพร่งานวิจัย บทความวิจัย และผลงานทางวิชาการ ต้องส่งผลงานดังกล่าวในรูปแบบดิจิทัลไฟล์ให้
สถาบันวิจัยและพัฒนา เพ่ือเผยแพร่ (บทคัดย่อ) บนเว็บไซต์คลังความรู้ทางวิชาการ (คลังปัญญา มทร. 
พระนคร: http://repository.rmutp.ac.th/) เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะและเอ้ือต่อการสืบค้นอิสระ
ผ่านเว็บไซต์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสืบค้นผ่านเว็บไซต์ Google Scholar นอกจากนี้ยังต้องวางแผน
นโยบายสนับสนุนให้คณาจารย์ของมหาวิทยาลัยเป็น peer-reviewed ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 
และต้องสนับสนุนให้คณะมีวารสารวิชาการระดับนานาชาติ มีกลไกในการตรวจสอบและรวบรวม ผลงาน
การท างานวิจัย บทความวิจัยและผลงานทางวิชาการ ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ 
หรือในหนังสือประมวลผลการประชุมทางวิชาการ (Proceedings) ของการประชุมทางวิชาการ  
 
กำรบริหำรงำนบุคลกำรของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร 

ปัจจุบันมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครมีบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน
รวมกันอยู่ประมาณ 1,000 กว่าคน และมหาวิทยาลัยมีนโยบายในการสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนเพ่ิมพูน
ความรู้ และพัฒนาศักยภาพการท างานในทุกรูปแบบ โดยมอบทุนสนับสนุนให้กับบุคลากรเดินทางไปเรียน
ต่อทั้งในและต่างประเทศ มีทุนสนับสนุนการเดินทางไปน าเสนองานวิจัย และทุนส าหรับฝึกอบรมใน
สถาบันทั้งในประเทศและต่างประเทศทุกปี ปัจจุบันบุคลากรในมหาวิทยาลัยมีอยู่ 5 ประเภท  ดังนี้ 
ข้าราชการ, พนักงานมหาวิทยาลัย, พนักงานราชการ, ลูกจ้างประจ า และลูกจ้างชั่วคราว (รวมถึงลูกจ้าง
ชั่วคราวชาวต่างประเทศ) โดยมีวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ในการบริหารงานบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย 
คือ กองบริหารงานบุคคลเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่จะน าไปสู่ความคิดริเริ่ม การควบคุม การแนะน า            
ให้ค าปรึกษา ตลอดจนเป็นการให้บริการทางด้านงานบุคคล โดยใช้หลักธรรมาภิบาล  

 
ต่อค าถามที่ว่า ปัจจุบันนโยบายของรัฐบาลเปลี่ยนจากข้าราชการเป็นพนักงาน ส่งผลกระทบต่อ

การบริหารงานบุคคลอย่างไรบ้างนั้น ได้รับค าตอบดังนี้  
 
“เป็นมติ ครม นานแล้วค่ะ เพราะว่า เหตุที่ว่า ข้าราชการ จะใช้งบประมาณทางด้านภาครัฐเยอะ

มาก ตั้งแต่สรรหา จนเกษียณ ต่อเนื่องจากการเกษียณจนกว่าจะสิ้น เสียชีวิตนะคะ ตรงนี้ภาครัฐรับภาระ
เยอะมาก เพราะฉะนั้นให้มหาวิทยาลัยเป็นหน่วยงานที่สามารถจะหารายได้เพ่ิมมาด้วย เพราะฉะนั้น ให้
กระบวนการบริหารงานบุคคลนั้น ปรับสถานภาพของบุคลากรในมหาวิทยาลัยใหม่ โดยที่จะให้งบประมาณ
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มาเป็นเงินก้อน ใช้ในการบริหารจัดการบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยเอง โดยก าหนดว่าข้าราชการไม่ว่าว่าง
ด้วยเหตุใดก็ตาม    จะให้ยกเลิก และกลับมาในฐานะท่ีเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย กระบวนการบริหารงาน
บุคคลที่เดิมเราใช้กับข้าราชการนั้น จะน ามาใช้กับการบริหารจัดการพนักงานเลยไม่ได้ จะมีหลาย ๆ ระบบ 
ที่จ าเป็นจะต้องบริหารจัดการให้อยู่ได้ภายในวงเงินที่ภาครัฐจัดสรรมาให้” 

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 1) 
 

 ต่อเมื่อมีการสอบถามถึงเรื่องการบริหารงานเกี่ยวกับบุคลากรของมหาวิทยาลัยในการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน และความสามารถในด้านภาษาอังกฤษของมหาวิทยาลัยนั้น ได้รับค าตอบดังนี้ 
 

“มันก็ต้องแบ่งยุคสมัยของบุคลากรด้วยเหมือนกันนะคะ บุคลากรที่เป็นยุคเก่า ๆ ซึ่งเขามองว่า   
ไม่มีความสัมพันธ์กับงานที่เขาท าอยู่ เขาก็อาจจะไม่สนใจเท่าไรนัก ผลกระทบโดยตรงต่อกองบริหารงาน
บุคคลคงไม่มี ผลกระทบต่อตัวบุคลากรในมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะพนักงานสายวิชาการ อาจจะมีนะคะ 
หรือ สายสนับสนุน อย่างกองวิเทศสัมพันธ์ ที่จ าเป็นต้องมีความรู้เกี่ยวกับอาเซียนอย่างลึก  คงจะมี
ผลกระทบ ก็คงจะเป็นบางหน่วยงาน บางต าแหน่งค่ะ เราจะมีเฉพาะบางส่วน อย่างเช่น หนังสือรับรอง
ความเป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัยในกรณีที่จะเดินทางไปต่างประเทศ กับ หนังสือสัญญาจ้างของลูกจ้าง
ชั่วคราวชั่วคราวชาวต่างประเทศ อันนี้ ค่อนข้างจะชัดเจนนะคะ ในส่วนอ่ืน ๆ นั้น ค่อนข้างจะน้อย ที่จะไป
แตะด้วย”  

       (ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 1) 
 
กำรบริหำรจัดกำรกำรเงินกำรคลังของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร  

ผู้วิจัยพบว่า ประสิทธิภาพบริหารเกี่ยวกับเรื่องการเงิน การคลังนั้น ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยให้
เน้นหลักว่า กองคลังต้องโปร่งใส ตรวจสอบได้ เนื่องจากกองคลังเป็นงานเกี่ยวกับเรื่องเงิน จึงเป็นความ
เชื่อมั่นของมหาวิทยาลัยเวลามีปัญหา วิธีการแก้ไขปัญหาเรื่องการคลัง เรื่องการให้บริการ ก็ต้องเรียกมา
พูด อย่างเช่นเราก็มีการจัดโครงการ จัดกิจกรรม มีการประชุมด้วย เพราะงานหนึ่งงานไม่ได้มาเพียงงาน
เดียวจบ แต่ต้องท างานประสานงานกับหน่วยงานอื่นอีกด้วย ทั้งนี้เพ่ือตรวจสอบแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง และ
เนื่องจากเป็นงานที่เกี่ยวกับงานเงิน บุคลากรทุกคนทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยต้องการความ
โปร่งใส และตรวจสอบได้  ซึ่งที่มาของรายได้ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จากบท
สัมภาษณ์พบว่า  

“ที่มาของรายได้ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครประกอบด้วย 
1. งบประมาณแผ่นดิน 
2. งบประมาณเงินรายได้ ได้แก่ เงินค่าลงทะเบียน 
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3. เงินรายได้อ่ืน ๆ เช่น รายได้จากเงินค่าลงทะเบียนในการจัดกิจกรรมบริการวิชาการแก่สังคม 
การรับท างานวิจัย จากแหล่งทุนภายนอก  การให้เช่าสถานที่และพ้ืนที่ภายในมหาวิทยาลัยและคณะ 
รายได้ดอกเบี้ยจากการลงทุน เงินทุนการศึกษา เงินรับฝาก และเงินบริจาค” 

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 2) 
ในเรื่องการปฏิบัติงานของกองคลังนั้น 
 

“ภาระหน้าที่หลักของกองคลังนั้นเป็นการท างานเกี่ยวกับเงินและการท างานเกี่ยวข้องกับตัวเลข 
บางเรื่องใช้ดุลพินิจด้วย แต่ต้องละเอียด รอบคอบ บางทีต้องกระทบกับเอกสารการอนุมัติ บางทีหน่วยงาน
ท ามาผิด ถ้าเด็กของเราไม่เก่งพอก็จะหาไม่พบ”  

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 2) 
 
“ยุทธศาสตร์ทางการเงินของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คือ การเพิ่มประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการด้านการเงิน การสร้างรายได้ เพ่ือเตรียมความพร้อมเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ และ
พ่ึงพาตนเองอย่างยั่งยืน และการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการทางการเงิน” 

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 2) 
เมื่อสอบถามว่า บุคลากรของกองคลังต้องเก่งภาษาอังกฤษหรือไม่นั้น ผู้บริหารงานของกองคลังได้

ให้ความเห็นในเรื่องนี้ว่า  
“ถ้าพูดจริง ๆ แล้ว ในการเป็น คลัง นี่ไม่จ าเป็น แต่ว่า เพ่ือการติดต่อสื่อสาร เนื่องจากเรามี

นักศึกษาต่าง ยิ่งถ้าเป็นสาระส าคัญเลย ต้องแปลเลย ถ้าคนที่ท างานกับเรานี่มีความรู้ภาษาอังกฤษบ้างมันก็
ดี แต่ถามว่าจ าเป็นไหม ก็ต้องบอกว่า ยังไม่จ าเป็น เอาเป็นว่าขอความร่วมมือเป็นครั้งคราวน่าจะดีกว่าค่ะ” 

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 2) 
 

 และเพ่ือตอบสนองต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และนโยบาย Digital University ของผู้บริหาร 
กองคลังจึงมีการน าระบบ บัตร Credit และ ระบบ I-cash เข้ามาใช้ในระบบการเงินการคลัง ในเรื่อง
ปัญหาการบริหารงานของกองคลังนั้น พบว่า 

“ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงบประมาณมีการเชื่อมโยงไม่ครอบคลุมทุกหน่วยงาน
ในสังกัดระบบบัญชี 3 มิติ มีการน ามาใช้ไม่ครบทั้งระบบนั่นเป็นเพราะกองคลังขาดบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถในด้านการดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและขาดระบบเฝอาระวังในการบริหารจัดการ
งบประมาณจึงท าให้ฐานข้อมูลไม่เป็นปัจจุบันและที่ส าคัญคือ งบประมาณเงินรายได้ส่วนใหญ่มาจากการ
จัดการศึกษา เนื่องจากพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัยค่อนข้างจ ากัด ดังนั้น การหารายได้จากการเช่าพ้ืนที่ หรือ
รายได้อ่ืนค่อนข้างมีความยาก” 

   (บุคลากร : สัมภาษณ์ 2)  
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กำรจ้ำงบุคลำกรชำวต่ำงประเทศเข้ำมำปฏิบัติหน้ำที่สอนภำษำอังกฤษนั้น บุคลำกรสำยวิชำกำร        
ชำวไทยผู้ปฏิบัติหน้ำอำจำรย์สอนวิชำภำษำอังกฤษส่วนใหญ่มีควำมเห็นตรงกันดังตัวอย่ำงบท
สัมภำษณ์นี้ว่ำ  

 “คนไทยสอนภาษาอังกฤษ สอน Grammer เป็นหลัก ไม่ได้สอน communication เป็นหลัก 
เนื่องจากทุกคนเรียนการสอนภาษาอังกฤษมาเพ่ือเป็นครู แต่ลืมไปว่า นักศึกษาไม่ได้จะไปเป็นครู
ภาษาอังกฤษ เด็กเลยไม่ชอบเรียนภาษาอังกฤษ  ควรจ้างอาจารย์ต่างประเทศ และให้เขาคุยกันเรื่องพัฒนา
รายวิชา เพ่ือสอนให้นักศึกษาสามารถสอบภาษาอังกฤษได้ตามเกณฑ์ สกอ และให้อาจารย์รุ่นเยาว์ไปร่วม
สอน โดยอาจารย์ภาษาอังกฤษควรสังกัด ศูนย์ภาษา จะได้มีความคล่องตัวในการบริหารจัดการ”   

(อาจารย์ : สัมภาษณ์สายวิชาการ 2) 
 

“การจ้างอาจารย์ชาวต่างประเทศเป็นเรื่องจ าเป็น เพราะจะท าให้นักศึกษาได้คุยกับผู้พูดภาษาอังกฤษจริง 
ๆ และแลกเปลี่ยนความรู้ วัฒนธรรม และมุมมองความคิดเห็นกันได้อย่างเป็นธรรมชาติ ผ่านการเรียนรู้ใน
ห้องเรียน” 

(อาจารย์ : สัมภาษณ์สายวิชาการ 3) 
 

“การมีอาจารย์ต่างชาติเข้ามาท างานกับมหาวิทยาลัยเป็นสิ่งที่ท าให้ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยดูดี ดูเป็น 
International แต่ก็ต้องไม่ลืมว่า ค่าใช้จ่ายของการจ้างชาวต่างประเทศนั้น ค่อนข้างแพง ควรดูความ
เหมาะสมของภาระงานที่จ้างมาด้วย ว่า คุ้มค่าหรือไม่” 

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 2) 
 
 
กิจกรรมนักศึกษำ และกำรอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมไทย  
ผู้วิจัยได้รับข้อมูลจากการสัมภาษณ์ดังนี้ 
 

“การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน จะท าให้นักศึกษารู้สึกตื่นตัว และสัมผัสรู้ถึงวิกฤตกับโอกาส ที่จะมา
ใกล้ตัวดังนั้น นักศึกษาที่ฉลาด พร้อมปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลง จะเตรียมความพร้อม ให้กับตัวเอง
ในทุกด้าน” 

(อาจารย์ : สัมภาษณ์ 2) 
 
ซึ่งมหาวิทยาลัยมีโครงการในการสนับสนุนส่งเสริมนักศึกษา ดังนี้ 
 

“มหาวิทยาลัยมีโครงการส่งเสริมสนับสนุนนักศึกษาทุกคนจากทุกคณะเข้าค่ายพัฒนาผู้น า พัฒนา
ภาษาอังกฤษ และมอบทุนการศึกษาให้เข้าร่วมกิจกรรมค่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศเป็นประจ าทุกปี 
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3. เงินรายได้อ่ืน ๆ เช่น รายได้จากเงินค่าลงทะเบียนในการจัดกิจกรรมบริการวิชาการแก่สังคม 
การรับท างานวิจัย จากแหล่งทุนภายนอก  การให้เช่าสถานที่และพ้ืนที่ภายในมหาวิทยาลัยและคณะ 
รายได้ดอกเบี้ยจากการลงทุน เงินทุนการศึกษา เงินรับฝาก และเงินบริจาค” 

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 2) 
ในเรื่องการปฏิบัติงานของกองคลังนั้น 
 

“ภาระหน้าที่หลักของกองคลังนั้นเป็นการท างานเกี่ยวกับเงินและการท างานเกี่ยวข้องกับตัวเลข 
บางเรื่องใช้ดุลพินิจด้วย แต่ต้องละเอียด รอบคอบ บางทีต้องกระทบกับเอกสารการอนุมัติ บางทีหน่วยงาน
ท ามาผิด ถ้าเด็กของเราไม่เก่งพอก็จะหาไม่พบ”  

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 2) 
 
“ยุทธศาสตร์ทางการเงินของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คือ การเพิ่มประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการด้านการเงิน การสร้างรายได้ เพ่ือเตรียมความพร้อมเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ และ
พ่ึงพาตนเองอย่างยั่งยืน และการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการทางการเงิน” 

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 2) 
เมื่อสอบถามว่า บุคลากรของกองคลังต้องเก่งภาษาอังกฤษหรือไม่นั้น ผู้บริหารงานของกองคลังได้

ให้ความเห็นในเรื่องนี้ว่า  
“ถ้าพูดจริง ๆ แล้ว ในการเป็น คลัง นี่ไม่จ าเป็น แต่ว่า เพ่ือการติดต่อสื่อสาร เนื่องจากเรามี

นักศึกษาต่าง ยิ่งถ้าเป็นสาระส าคัญเลย ต้องแปลเลย ถ้าคนที่ท างานกับเรานี่มีความรู้ภาษาอังกฤษบ้างมันก็
ดี แต่ถามว่าจ าเป็นไหม ก็ต้องบอกว่า ยังไม่จ าเป็น เอาเป็นว่าขอความร่วมมือเป็นครั้งคราวน่าจะดีกว่าค่ะ” 

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 2) 
 

 และเพ่ือตอบสนองต่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน และนโยบาย Digital University ของผู้บริหาร 
กองคลังจึงมีการน าระบบ บัตร Credit และ ระบบ I-cash เข้ามาใช้ในระบบการเงินการคลัง ในเรื่อง
ปัญหาการบริหารงานของกองคลังนั้น พบว่า 

“ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงบประมาณมีการเชื่อมโยงไม่ครอบคลุมทุกหน่วยงาน
ในสังกัดระบบบัญชี 3 มิติ มีการน ามาใช้ไม่ครบทั้งระบบนั่นเป็นเพราะกองคลังขาดบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถในด้านการดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและขาดระบบเฝอาระวังในการบริหารจัดการ
งบประมาณจึงท าให้ฐานข้อมูลไม่เป็นปัจจุบันและที่ส าคัญคือ งบประมาณเงินรายได้ส่วนใหญ่มาจากการ
จัดการศึกษา เนื่องจากพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัยค่อนข้างจ ากัด ดังนั้น การหารายได้จากการเช่าพ้ืนที่ หรือ
รายได้อ่ืนค่อนข้างมีความยาก” 

   (บุคลากร : สัมภาษณ์ 2)  
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กำรจ้ำงบุคลำกรชำวต่ำงประเทศเข้ำมำปฏิบัติหน้ำที่สอนภำษำอังกฤษนั้น บุคลำกรสำยวิชำกำร        
ชำวไทยผู้ปฏิบัติหน้ำอำจำรย์สอนวิชำภำษำอังกฤษส่วนใหญ่มีควำมเห็นตรงกันดังตัวอย่ำงบท
สัมภำษณ์นี้ว่ำ  

 “คนไทยสอนภาษาอังกฤษ สอน Grammer เป็นหลัก ไม่ได้สอน communication เป็นหลัก 
เนื่องจากทุกคนเรียนการสอนภาษาอังกฤษมาเพ่ือเป็นครู แต่ลืมไปว่า นักศึกษาไม่ได้จะไปเป็นครู
ภาษาอังกฤษ เด็กเลยไม่ชอบเรียนภาษาอังกฤษ  ควรจ้างอาจารย์ต่างประเทศ และให้เขาคุยกันเรื่องพัฒนา
รายวิชา เพ่ือสอนให้นักศึกษาสามารถสอบภาษาอังกฤษได้ตามเกณฑ์ สกอ และให้อาจารย์รุ่นเยาว์ไปร่วม
สอน โดยอาจารย์ภาษาอังกฤษควรสังกัด ศูนย์ภาษา จะได้มีความคล่องตัวในการบริหารจัดการ”   

(อาจารย์ : สัมภาษณ์สายวิชาการ 2) 
 

“การจ้างอาจารย์ชาวต่างประเทศเป็นเรื่องจ าเป็น เพราะจะท าให้นักศึกษาได้คุยกับผู้พูดภาษาอังกฤษจริง 
ๆ และแลกเปลี่ยนความรู้ วัฒนธรรม และมุมมองความคิดเห็นกันได้อย่างเป็นธรรมชาติ ผ่านการเรียนรู้ใน
ห้องเรียน” 

(อาจารย์ : สัมภาษณ์สายวิชาการ 3) 
 

“การมีอาจารย์ต่างชาติเข้ามาท างานกับมหาวิทยาลัยเป็นสิ่งที่ท าให้ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยดูดี ดูเป็น 
International แต่ก็ต้องไม่ลืมว่า ค่าใช้จ่ายของการจ้างชาวต่างประเทศนั้น ค่อนข้างแพง ควรดูความ
เหมาะสมของภาระงานที่จ้างมาด้วย ว่า คุ้มค่าหรือไม่” 

(ผู้อ านวยการ : สัมภาษณ์ 2) 
 
 
กิจกรรมนักศึกษำ และกำรอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมไทย  
ผู้วิจัยได้รับข้อมูลจากการสัมภาษณ์ดังนี้ 
 

“การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน จะท าให้นักศึกษารู้สึกตื่นตัว และสัมผัสรู้ถึงวิกฤตกับโอกาส ที่จะมา
ใกล้ตัวดังนั้น นักศึกษาที่ฉลาด พร้อมปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลง จะเตรียมความพร้อม ให้กับตัวเอง
ในทุกด้าน” 

(อาจารย์ : สัมภาษณ์ 2) 
 
ซึ่งมหาวิทยาลัยมีโครงการในการสนับสนุนส่งเสริมนักศึกษา ดังนี้ 
 

“มหาวิทยาลัยมีโครงการส่งเสริมสนับสนุนนักศึกษาทุกคนจากทุกคณะเข้าค่ายพัฒนาผู้น า พัฒนา
ภาษาอังกฤษ และมอบทุนการศึกษาให้เข้าร่วมกิจกรรมค่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศเป็นประจ าทุกปี 
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อย่างปีที่ผ่านมา มหาวิทยาลัยก็ได้ส่งตัวแทนนักศึกษาเข้าร่วมค่ายที่ เมืองหนานหนิง ประเทศจีน และท่ี
เมืองอมัสยา ประเทศตุรกี”  

(อาจารย์ : สัมภาษณ์ 2) 
และนักศึกษาที่ได้รับโอกาสมีความคิดเห็นดังนี้ 
 
 “เดินทางไปประเทศตุรกีครั้งนี้ได้รับคัดเลือกเพ่ือไปเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม ณ จังหวัดอมัสยา 
ประเทศตุรกี ท าให้ทุกคนได้รับประโยชน์มากมาย ได้เรียนรู้ และฝึกภาษาอังกฤษ ได้เรียนรู้ภาษาตุรกี
พ้ืนฐาน และได้เรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชาวตุรกี และได้ฝึกปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ในด้านวัฒนธรรม
ของชาวตุรกี เช่น การยิงธนู การปีนเขา หรือการท ากระดาษลายหินอ่อน”  
 

(นักศึกษา : สัมภาษณ์ 1) 
 

ซึ่งมหาวิทยาลัยยังคงมีแนวความคิดที่จะอนุรักษ์และสืบสานวัฒนธรรมไทยดังนี้ 
 

“มหาวิทยาลัยมีโครงการสืบสานวัฒนธรรมไทย คือ ทุกวันศุกร์จะมีการนุ่งซิ่น แต่งกายด้วย            
ผ้าไทย ในขณะเดียวกัน เรื่องงานช่าง งานฝีมือของไทยนั้น ก็ จะมีคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์
ด าเนินการสอนทางวิชาการเป็นหลักแล้วยังสนับสนุนส่งเสริมให้นักศึกษาที่มีทักษะและผลงานดีเข้าร่วม
การประกวดอยู่บ่อย ๆ โดยที่ผ่านมานักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครก็ได้ชนะเลิศ
การแกะสลัก ระดับประเทศไทย ถ้วยรางวัลพระเจ้าวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้าโสมสวลี พระวรราชาทินัดดามาตุ”  
 

จากข้อความสัมภาษณ์นี้ สามารถสรุปได้ว่าสาขาวิชาเกี่ยวกับวัฒนธรรมไทย ศิลปะไทย ภาษาไทย 
นั้น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครได้ให้ความส าคัญและสนับสนุน ประชาสัมพันธ์อย่าง
ต่อเนื่องวัตถุประสงค์เพ่ืออนุรักษ์และถ่ายทอดภูมิปัญญาของความเป็นไทยให้กับเยาวชนคนรุ่นใหม่และ
หากมีโอกาสมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครก็พร้อมที่จะเผยแพร่วัฒนธรรมไทยทั้งการแต่งกาย 
อาหาร ภาษา การร่ายร า ท านองเพลง และแม้กระทั่งการร้อยมาลัยแบบไทย ไปสู่ชาวต่างประเทศและ
มหาวิทยาลัยในต่างประเทศตลอดเวลา 

 
มุมมองนักศึกษำชำวต่ำงประเทศ 
 

“การมาเรียนที่ประเทศไทยเป็นเรื่องใหม่ ของพวกเรานะ เราไม่รู้เรื่องอะไรเลย ภาษาไทยของเรา
ยังไม่ค่อยดีนัก ต้องอาศัยการฟังหลาย ๆ ครั้ง และถามหลาย ๆ หน ก็ไม่อยากให้ร าคาญเราน่ะ”  

      (นักศึกษาชาวต่างประเทศ : สัมภาษณ์ 1) 
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ซึ่งสอดคล้องกับนักศึกษาชาวต่างประเทศคนนี้ 
 

“ภาษาอังกฤษพวกเราไม่แข็งแรง ไม่เข้าใจเลย ดังนั้น กับเพ่ือนนักศึกษาที่พูดภาษาอังกฤษด้วย 
ก็จะไม่ค่อยคุยด้วย แต่ไม่ได้หมายความว่า พวกเราโกรธกัน และไม่ชอบกันนะ เพียงแต่ไม่รู้จะคุยอะไร”  

      (นักศึกษาชาวต่างประเทศ : สัมภาษณ์ 2) 
 

และสอดคล้องกับนักศึกษาชาวต่างประเทศคนนี้ 
 

“ภาษาไทยไม่เข้าใจเลย ภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่เราใช้ในการสื่อสาร เพราะฉะนั้นกับเพ่ือน
นักศึกษาที่เป็นคนไทย ก็จะพยายามเรียนรู้ภาษาไทยจากพวกเขา ช่วงนี้ชักจะพอพูดได้บ้างแล้ว”  

(นักศึกษาชาวต่างประเทศ : สัมภาษณ์ 3) 
 
ซึ่งการค้นหาข้อมูลจาก website ของมหาวิทยาลัยนั้น นักศึกษาชาวต่างประเทศมีความเห็นดังนี้ 
 

“การเปิดหาข้อมูลจาก Website ของมหาวิทยาลัยค่อนข้างยากนิดหนึ่งส าหรับพวกเรา เพราะมี
แต่ภาษาไทยซึ่งเราต้องค่อยๆ อ่าน” 

(นักศึกษาชาวต่างประเทศ : สัมภาษณ์ 4) 
 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปได้ว่า นักศึกษาชาวต่างประเทศส่วนมากมีความกระตือรือร้นที่จะ
มาเรียนในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร แต่หลายคนขาดความรู้ และทักษะทางภาษาไทย  
จึงท าให้การมาเรียนและใช้ชีวิตในประเทศไทยค่อนข้างยากล าบากในช่วงแรก เมื่อคุ้นเคยกับอาจารย์และ
เริ่มมีเพ่ือนที่เป็นนักศึกษาชาวไทยแล้วจะรู้สึกผ่อนคลายขึ้น เพราะมีคนช่วยแนะน าและให้ความช่วยเหลือ
พาไปสถานที่ต่าง ๆ ในประเทศไทย  
 
 ในส่วนของอาจารย์ที่ต้องด าเนินการสอนนักศึกษาชาวต่างประเทศนั้น ผู้วิจัยได้ไปสอบถาม
อาจารย์สาขาวิชาภาษาไทยที่ต้องด าเนินการสอนนักศึกษาชาวจีน พบว่า 
 
 “ถึงเขาจะเรียนภาษาไทยมาบ้างแต่ก็ใช่ว่าเขาจะรู้เรื่องหมด บางคนไม่รู้เรื่องเลยก็มี บางคนขนาด
ว่าถามว่าไปไหนมา ยังตอบไม่ได้เลย หรือ อย่างใช้ให้ไปหยิบของอย่างหนึ่งก็หยิบอีกอย่างหนึ่งมา แล้วเวลา
สอนประโยคๆ หนึ่ง เราจะต้องอธิบายนานมาก”  

         (อาจารย์ : สัมภาษณ์ 1)  
ซึ่งสอดคล้องกับอาจารย์ท่านนี้  
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อย่างปีที่ผ่านมา มหาวิทยาลัยก็ได้ส่งตัวแทนนักศึกษาเข้าร่วมค่ายที่ เมืองหนานหนิง ประเทศจีน และท่ี
เมืองอมัสยา ประเทศตุรกี”  

(อาจารย์ : สัมภาษณ์ 2) 
และนักศึกษาที่ได้รับโอกาสมีความคิดเห็นดังนี้ 
 
 “เดินทางไปประเทศตุรกีครั้งนี้ได้รับคัดเลือกเพ่ือไปเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม ณ จังหวัดอมัสยา 
ประเทศตุรกี ท าให้ทุกคนได้รับประโยชน์มากมาย ได้เรียนรู้ และฝึกภาษาอังกฤษ ได้เรียนรู้ภาษาตุรกี
พ้ืนฐาน และได้เรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชาวตุรกี และได้ฝึกปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ในด้านวัฒนธรรม
ของชาวตุรกี เช่น การยิงธนู การปีนเขา หรือการท ากระดาษลายหินอ่อน”  
 

(นักศึกษา : สัมภาษณ์ 1) 
 

ซึ่งมหาวิทยาลัยยังคงมีแนวความคิดที่จะอนุรักษ์และสืบสานวัฒนธรรมไทยดังนี้ 
 

“มหาวิทยาลัยมีโครงการสืบสานวัฒนธรรมไทย คือ ทุกวันศุกร์จะมีการนุ่งซิ่น แต่งกายด้วย            
ผ้าไทย ในขณะเดียวกัน เรื่องงานช่าง งานฝีมือของไทยนั้น ก็ จะมีคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์
ด าเนินการสอนทางวิชาการเป็นหลักแล้วยังสนับสนุนส่งเสริมให้นักศึกษาที่มีทักษะและผลงานดีเข้าร่วม
การประกวดอยู่บ่อย ๆ โดยที่ผ่านมานักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครก็ได้ชนะเลิศ
การแกะสลัก ระดับประเทศไทย ถ้วยรางวัลพระเจ้าวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้าโสมสวลี พระวรราชาทินัดดามาตุ”  
 

จากข้อความสัมภาษณ์นี้ สามารถสรุปได้ว่าสาขาวิชาเกี่ยวกับวัฒนธรรมไทย ศิลปะไทย ภาษาไทย 
นั้น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครได้ให้ความส าคัญและสนับสนุน ประชาสัมพันธ์อย่าง
ต่อเนื่องวัตถุประสงค์เพ่ืออนุรักษ์และถ่ายทอดภูมิปัญญาของความเป็นไทยให้กับเยาวชนคนรุ่นใหม่และ
หากมีโอกาสมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครก็พร้อมที่จะเผยแพร่วัฒนธรรมไทยทั้งการแต่งกาย 
อาหาร ภาษา การร่ายร า ท านองเพลง และแม้กระทั่งการร้อยมาลัยแบบไทย ไปสู่ชาวต่างประเทศและ
มหาวิทยาลัยในต่างประเทศตลอดเวลา 

 
มุมมองนักศึกษำชำวต่ำงประเทศ 
 

“การมาเรียนที่ประเทศไทยเป็นเรื่องใหม่ ของพวกเรานะ เราไม่รู้เรื่องอะไรเลย ภาษาไทยของเรา
ยังไม่ค่อยดีนัก ต้องอาศัยการฟังหลาย ๆ ครั้ง และถามหลาย ๆ หน ก็ไม่อยากให้ร าคาญเราน่ะ”  

      (นักศึกษาชาวต่างประเทศ : สัมภาษณ์ 1) 
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ซึ่งสอดคล้องกับนักศึกษาชาวต่างประเทศคนนี้ 
 

“ภาษาอังกฤษพวกเราไม่แข็งแรง ไม่เข้าใจเลย ดังนั้น กับเพ่ือนนักศึกษาที่พูดภาษาอังกฤษด้วย 
ก็จะไม่ค่อยคุยด้วย แต่ไม่ได้หมายความว่า พวกเราโกรธกัน และไม่ชอบกันนะ เพียงแต่ไม่รู้จะคุยอะไร”  

      (นักศึกษาชาวต่างประเทศ : สัมภาษณ์ 2) 
 

และสอดคล้องกับนักศึกษาชาวต่างประเทศคนนี้ 
 

“ภาษาไทยไม่เข้าใจเลย ภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่เราใช้ในการสื่อสาร เพราะฉะนั้นกับเพ่ือน
นักศึกษาที่เป็นคนไทย ก็จะพยายามเรียนรู้ภาษาไทยจากพวกเขา ช่วงนี้ชักจะพอพูดได้บ้างแล้ว”  

(นักศึกษาชาวต่างประเทศ : สัมภาษณ์ 3) 
 
ซึ่งการค้นหาข้อมูลจาก website ของมหาวิทยาลัยนั้น นักศึกษาชาวต่างประเทศมีความเห็นดังนี้ 
 

“การเปิดหาข้อมูลจาก Website ของมหาวิทยาลัยค่อนข้างยากนิดหนึ่งส าหรับพวกเรา เพราะมี
แต่ภาษาไทยซึ่งเราต้องค่อยๆ อ่าน” 

(นักศึกษาชาวต่างประเทศ : สัมภาษณ์ 4) 
 

 จากการสัมภาษณ์สามารถสรุปได้ว่า นักศึกษาชาวต่างประเทศส่วนมากมีความกระตือรือร้นที่จะ
มาเรียนในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร แต่หลายคนขาดความรู้ และทักษะทางภาษาไทย  
จึงท าให้การมาเรียนและใช้ชีวิตในประเทศไทยค่อนข้างยากล าบากในช่วงแรก เมื่อคุ้นเคยกับอาจารย์และ
เริ่มมีเพ่ือนที่เป็นนักศึกษาชาวไทยแล้วจะรู้สึกผ่อนคลายขึ้น เพราะมีคนช่วยแนะน าและให้ความช่วยเหลือ
พาไปสถานที่ต่าง ๆ ในประเทศไทย  
 
 ในส่วนของอาจารย์ที่ต้องด าเนินการสอนนักศึกษาชาวต่างประเทศนั้น ผู้วิจัยได้ไปสอบถาม
อาจารย์สาขาวิชาภาษาไทยที่ต้องด าเนินการสอนนักศึกษาชาวจีน พบว่า 
 
 “ถึงเขาจะเรียนภาษาไทยมาบ้างแต่ก็ใช่ว่าเขาจะรู้เรื่องหมด บางคนไม่รู้เรื่องเลยก็มี บางคนขนาด
ว่าถามว่าไปไหนมา ยังตอบไม่ได้เลย หรือ อย่างใช้ให้ไปหยิบของอย่างหนึ่งก็หยิบอีกอย่างหนึ่งมา แล้วเวลา
สอนประโยคๆ หนึ่ง เราจะต้องอธิบายนานมาก”  

         (อาจารย์ : สัมภาษณ์ 1)  
ซึ่งสอดคล้องกับอาจารย์ท่านนี้  
 



ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน

Effectiveness Management of Rajamangala University of Technology Phra Nakhon In Order To Enter ASEAN Community.

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน

Effectiveness Management of Rajamangala University of Technology Phra Nakhon In Order To Enter ASEAN Community. 
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“การเลือกใช้ค าและประโยคของครูห้ามยากเกินไป ต้องพยายามอธิบายบ่อย ๆ ยกตัวอย่าง
ประกอบด้วย เป็นรูปภาพก็ได้ เพ่ือให้เด็กเห็นภาพชัดเจนขึ้นจะได้เข้าใจความหมายง่ายขึ้น”  

(อาจารย์ : สัมภาษณ์ 2) 
และอาจารย์อีกหนึ่งท่านยังกล่าวเพ่ิมเติมว่า  
 
 “เราไม่ได้คาดหวังว่าจะเข้าใจทั้งหมด แต่คิดว่า ส่วนหนึ่งเข้าใจแน่นอนว่าคณะมีเจตนาจะพูดอะไร
กับเขาบ้าง เพราะเด็กที่มาต้องมาอยู่และพูดภาษาไทย เวลาที่เราคุยกับเขา เราก็จะพูดภาษาไทย ยกเว้น
เวลาเราพูดเสร็จ เราก็จะมีการทวนว่า เขาเข้าใจเราไหม บางคนก็อาจจะไม่เข้าใจ เอ๋อๆ เราก็จะให้อาจารย์
ชาวจีนแปลเป็นภาษาจีนให้ฟัง” 
 
 จากการสัมภาษณ์ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า อาจารย์ส่วนใหญ่ไม่ได้คาดหวังให้นักศึกษาชาว
ต่างประเทศเข้าใจภาษาไทยในทันทีที่ได้รับฟังข้อมูล และในขณะเดียวกันตัวอาจารย์เองก็พยายามที่จะใช้
เวลาให้มากท่ีสุด และหาวิธีการสื่อสารที่ดีที่สุดในการสอน หรือ พูดคุยกับนักศึกษาชาวต่างประเทศเพ่ือให้
เกิดความเข้าใจที่ตรงกันมากที่สุด  
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บทที่ 5 
 

สรุป และอภิปรำยผลกำรวิจัย 
 

ข้อมูลทั่วไปของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร 
 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีชื่อเป็นภาษาอังกฤษ คือ Rajamangala University 
of Technology Phra Nakhon) เน้นการจัดการศึกษา เพ่ือให้บัณฑิตมีคุณลักษณะที่มีทักษะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ วิศวกรรมศาสตร์ อุตสาหกรรมสิ่งทอ เสื้อผ้า แฟชั่น อาหาร การบริหารจัดการ และ
ทักษะด้านธุรกิจ สามารถปฏิบัติงานได้จริง มีความคิดสร้างสรรค์ที่ท าให้สามารถประกอบอาชีพได้หลาย
อาชีพ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได้รับการสถาปนาขึ้นตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล เมื่อวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 254822 แต่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
เป็นการหลอมรวมสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียง และมีความเชี่ยวชาญด้านวิชาชีพ จากสถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล ซึ่งเป็นสถานศึกษาท่ีจัดการเรียนการสอนสายวิชาชีพ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เป็นมหาวิทยาลัยที่อยู่ใจกลางกรุงเทพมหานคร 
ประกอบด้วยวิทยาเขตเดิม 5 แห่ง ที่มีพ้ืนที่ไม่ห่างไกลกันนัก ได้แก่ วิทยาเขตเทเวศร์ วิทยาเขตโชติเวช 
วิทยาเขตพณิชยการพระนคร วิทยาเขตชุมพรเขตอุดมศักดิ์ วิทยาเขตพระนครเหนือ ซึ่งต่อมาได้มีการ
ประกาศจัดตั้งหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยเป็น 12 หน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2549 จึงนับเป็นการยกเลิก
วิทยาเขตตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร แบ่งการจัดการเรียนการสอน 
ออกเป็น 9 คณะ ได้แก่ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม, คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์, คณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชน, คณะบริหารธุรกิจ, คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, คณะวิศวกรรมศาสตร์, ศิลปศาสตร์,                  
คณะอุตสาหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น, และคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ23 

 
 
 
 
 

                                                           
22 เอกสารประกอบการปฏิบัติงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประมวลข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศและพระราชบัญญัติ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ที่บังคับใช้ตั้งแต่ ม.ค. 2555 – ธ.ค. 2557”, งานสภามหาวิทยาลัย กองกลาง ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร หน้า 106 - 133 
23 หนังสือข้อมูล Facts and Figures มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ปีการศึกษา 2556, กองนโยบายและแผน, เมษายน 2557, 
พิมพ์ครั้งที่ 2. หน้า 3 


