
 
 

บทที ่3 
วธีิการด าเนินการศึกษา 

 
 การศึกษาผลกระทบของสมรรถนะท่ีมีต่อคุณภาพงานสอบบญัชีของนกัวิชาการตรวจ

เงินแผ่นดินระดับช านาญการและระดับฏิิบติัการของส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน เพื่อให้
การศึกษาไดรั้บขอ้มูลเพียงพอและเหมาะสมส าหรับการสรุฏผล ผูศึ้กษาจึงก าหนดวิธีด าเนินการ
ศึกษาโดยเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงฏริมาณจากการส ารวจความคิดเห็นของนักวิชาการตรวจเงิน
แผ่นดินดา้นความรู้ ดา้นทกัษะทางวิชาชีพบญัชี ดา้นจรรยาบรรณทางวิชาชีพบญัชี มีรายละเอียด
วธีิด าเนินการศึกษา ดงัน้ี 
    3.1 ฏระชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
 3.3 การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ 
 3.4 ความเท่ียงตรงและความเช่ือถือไดข้องเคร่ืองมือ 
 3.5 การวเิคราะห์ขอ้มูลและฏระมวลผลขอ้มูล 
  
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.1.1 ฏระชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ นักวิชาการตรวจเงินแผ่นดินท่ีเฏ็นข้าราชการท่ีด ารง
ต าแหน่งนักวิชาการตรวจเงินแผ่นดินระดบัช านาญการและนักวิชาการตรวจเงินแผ่นดินระดับ
ฏิิบติัการท่ีท าหน้าท่ีตรวจสอบบญัชีและจดัท ารายงานของผูส้อบบญัชี  สังกดัส านกัตรวจสอบ
การเงินท่ี 1-20 แบ่งเฏ็นนกัวิชาการตรวจเงินแผ่นดินระดบัช านาญการจ านวน 301 คน นกัวิชาการ
ตรวจเงินแผ่นดินระดบัฏิิบติัการจ านวน 323 คน รวมทั้งส้ิน 624 คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 1 มีนาคม 
2557) 

 3.1.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชศึ้กษา คือ นกัวิชาการตรวจเงินแผน่ดินท่ีเฏ็นขา้ราชการท่ีด ารงต าแหน่ง
ระดบัช านาญการ จ านวนอยา่งนอ้ย 172 คนและระดบัฏิิบติัการจ านวนอยา่งนอ้ย 179 คน โดยใช้
วิธีค  านวณของYamane (1967) ท่ีระดบัค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้ร้อยละ 5 และแจก
แบบสอบถามดว้ยวิธีสุ่มตวัอยา่งแบบสะดวก (convenience sampling) เม่ือผูศึ้กษาพบนกัวิชาการ
ตรวจเงินแผน่ดินท่ีเขา้มาฏิิบติัราชการในส านกังานการตรวจเงินแผน่ดินจะแจกแบบสอบถามกบั 
ผูน้ั้น เฏ็นจ านวนอยา่งนอ้ยดงัแสดงในตารางท่ี 3.1  
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ตารางที่ 3.1 แสดงขนาดกลุ่มตวัอย่างตามวิธีของ Yamane (1967) ท่ีระดบัค่าความคลาดเคล่ือน                              
ท่ียอมรับไดร้้อยละ 5   

 

 
3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา  

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาน้ี ใชแ้บบสอบถามและการสัมภาษณ์ ดงัต่อไฏน้ี 
3.2.1 แบบสอบถาม  
 แบบสอบถามท่ีสร้างจากแนวคิด ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวกับสมรรถนะทางวิชาชีพบญัชี 

เพื่อให้ตรงตามวตัถุฏระสงค์และสมมติฐานของการศึกษาฏระกอบด้วยความรู้ทางวิชาชีพบญัชี 
ทกัษะทางวิชาชีพบญัชี   จรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี ท่ีมีผลต่อคุณภาพงานสอบบญัชี ซ่ึงเฏ็นขอ้มูล
เชิงฏริมาณ ผูศึ้กษาออกแบบแบบสอบถาม แบ่งเฏ็น 4  ตอนดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไฏของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่ง 
อายรุาชการ ลกัษณะแบบสอบถามเฏ็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 
 ตอนท่ี 2 ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะดา้นความรู้ทางวิชาชีพบญัชี ทกัษะทาง
วิชาชีพบญัชี   จรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี ลกัษณะแบบสอบถามแบบฏระเมินค่า (Rating Scale)          
5 ระดบั 
 ตอนท่ี 3 ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพงานสอบบญัชี ลกัษณะแบบสอบถามแบบ
ฏระเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบั  

 ตอนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะ ลกัษณะแบบสอบถามเฏ็นค าถามแบบฏลายเฏิด 
แบบมาตราส่วนฏระเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดบันั้น ไดก้ าหนดเกณฑ์การให้คะแนน

ดงัน้ี 
5 หมายถึง ระดบัมากท่ีสุด 

       4 หมายถึง ระดบัมาก 
      3 หมายถึง ระดบัฏานกลาง 
     2 หมายถึง ระดบันอ้ย 
  1 หมายถึง ระดบันอ้ยท่ีสุด 

ต าแหน่ง  จ  านวนฏระชากร (คน) จ านวนตวัอยา่ง (คน) 
นกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินระดบัช านาญการ 301 172 
นกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินระดบัฏิิบติัการ 323 179 

รวม 624 351 
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3.2.2 การสัมภาษณ์ 
 การสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง แบ่งเฏ็นนักวิชาการตรวจเงินแผ่นดินระดับช านาญการ

จ านวน 3 คน นกัวิชาการตรวจเงินแผ่นดินระดบัฏิิบติัการจ านวน 3 คน รวมทั้งส้ิน จ านวน 6 คน 
โดยใชก้ารสัมภาษณ์แบบไม่เฏ็นทางการ ซ่ึงก าหนดค าถามไวล่้วงหนา้จากท่ีพบในการวิเคราะห์ผล
การศึกษาเชิงฏริมาณเพื่อน าข้อมูลมาฏระมวลร่วมกัน และสรุฏผลการศึกษา แนวค าถาม
ฏระกอบดว้ย 

 1. สมรรถนะด้านความรู้ทางวิชาชีพบัญชีส่งผลต่อคุณภาพงานสอบบัญชีของ
นกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินระดบัช านาญการ อยา่งไร 

 2. สมรรถนะด้านความรู้ทางวิชาชีพบัญชีส่งผลต่อคุณภาพงานสอบบัญชีของ
นกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินระดบัฏิิบติัการ อยา่งไร 

 3. สมรรถนะดา้นทกัษะทางวชิาชีพบญัชีส่งผลต่อคุณภาพงานสอบบญัชีของนกัวิชาการ
ตรวจเงินแผน่ดินระดบัช านาญการ อยา่งไร 

 4. สมรรถนะดา้นทกัษะทางวชิาชีพบญัชีส่งผลต่อคุณภาพงานสอบบญัชีของนกัวิชาการ
ตรวจเงินแผน่ดินระดบัฏิิบติัการ อยา่งไร 

 5. สมรรถนะด้านจรรยาบรรณทางวิชาชีพบญัชีส่งผลต่อคุณภาพงานสอบบญัชีของ
นกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินระดบัช านาญการ อยา่งไร 

 6. สมรรถนะด้านจรรยาบรรณทางวิชาชีพบญัชีส่งผลต่อคุณภาพงานสอบบญัชีของ
นกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินระดบัฏิิบติัการ อยา่งไร 
 
3.3 การสร้างและการพฒันาเคร่ืองมือ 

การสร้างและการพฒันาเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ แบบสอบถามและการ
สัมภาษณ์ มีดงัต่อไฏน้ี 

3.3.1 แบบสอบถาม  
 ผูศึ้กษาไดส้ร้างและพฒันาแบบสอบถามความคิดเห็นจากนกัวิชาการตรวจเงินแผน่ดิน
ตามล าดบัดงัน้ี 

  1. ศึกษาแนวคิด งานวิจยั และค าแนะน าจากผูท้รงคุณวุฒิเพื่อก าหนดกรอบแนวคิด
ส าหรับการสร้างแบบสอบถาม 

  2. จดัท าแบบสอบถามตามกรอบแนวคิด พิจารณารายละเอียดให้ครอบคลุมวตัถุฏระสงค์
ของการศึกษาและสมมติฐานของการศึกษา โดยตรวจสอบความสมเหตุสมผลเบ้ืองตน้ 
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   3. เสนอแบบสอบถามความคิดเห็นของนักวิชาการตรวจเงินแผ่นดินต่ออาจารย ์           
ท่ีฏรึกษาเพื่อใหพ้ิจารณาการใชภ้าษา ความเหมาะสมและความถูกตอ้ง 

  4. ฏรับฏรุงแกไ้ขแบบสอบถามความคิดเห็นตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ฏรึกษาและ
เสนอใหพ้ิจารณาอีกคร้ัง 

  5. จดัท าแบบสอบถามตามจ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีเฏ็นนกัวิชาการตรวจเงินแผน่ดินระดบั
ช านาญการ อยา่งนอ้ยจ านวน 172 คนและนกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินระดบัฏิิบติัการจ านวนอยา่ง
นอ้ย 179 คน 

  6. แจกแบบสอบถามแก่นักวิชาการตรวจเงินแผ่นดินไฏยงัส านักตรวจสอบการเงิน       
ท่ี 1-20  

  7. เม่ือไดรั้บแบบสอบถามท่ีตอบแลว้ น ามาส ารวจความถูกตอ้งครบถว้นของเน้ือความ
เพื่อน ามาวเิคราะห์ขอ้มูล  

  8. ทดสอบความเช่ือมั่นและความเท่ียงตรงของแบบสอบถามจากแบบสอบถาม             
ท่ีสมบูรณ์ทั้งหมด 

3.3.2 การสัมภาษณ์ 
 ผูศึ้กษาไดส้ัมภาษณ์ความคิดเห็นจากนกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินตามล าดบัดงัน้ี 

  1. ผูศึ้กษาเร่ิมตน้สัมภาษณ์จากการแนะน าตนเอง แจง้วตัถุฏระสงค์ของการศึกษา กบั
กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 6 คน แบ่งเฏ็นนกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินระดบัช านาญการ จ านวน 3 คน และ
นกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินระดบัฏิิบติัการ จ านวน 3 คน โดยสัมภาษณ์คร้ังละ 1 คน แต่ละคนใช้
เวลาฏระมาณ 20 นาที ด้วยแนวค าถาม ตามท่ีฏรากิในหัวขอ้ 3.2.2  แล้วจดบนัทึกลงบนแบบ
สัมภาษณ์ 

 2. เม่ือจบการสัมภาษณ์ในเบ้ืองตน้แล้ว ผูศึ้กษาจะแจง้การวิเคราะห์ผลการศึกษาเชิง
ฏริมาณ เพื่อตอ้งการทราบความคิดเห็นท่ีแตกต่างออกไฏ จดบนัทึกลงแบบสัมภาษณ์ เสร็จแลว้จึง
กล่าวค าขอบคุณ น าขอ้มูลมาฏระมวลร่วมกนั และสรุฏผลการศึกษา 

 
3.4 ความเทีย่งตรงและความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ 
 ความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา ใช้วิธีการหาสหสัมพนัธ์ด้วยรูฏแบบ      
การค านวณแบบแอลฟาจากแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ทั้งหมด ซ่ึงได้รับมากกว่าจ านวนท่ีก าหนด
ขนาดตวัอย่างไวใ้นขอ้ 3.1.2 และตารางท่ี 3.1 แบ่งเฏ็นนกัวิชาการตรวจเงินแผ่นดินระดบัช านาญ
การจ านวน 193 ชุด และนกัวชิาการตรวจเงินแผน่ดินระดบัฏิิบติัการจ านวน 207 ชุด จ านวนทั้งส้ิน 
400 ชุด พบว่า ค่าความเช่ือมัน่ท่ีค  านวณจากสูตรสัมฏระสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค เม่ือพิจารณา
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แบบสอบถามตามสมรรถนะรายด้านและคุณภาพงานสอบบญัชี ได้ค่าความเช่ือมัน่และความ
เท่ียงตรงท่ียอมรับได้ โดยมีค่าอ านาจจ าแนกสอดคล้องกับ Nunnally (1978) ท่ีได้เสนอว่า            
การทดสอบค่าอ านาจจ าแนกเกินกว่า 0.4 เฏ็นค่าท่ียอมรับได้ ส าหรับค่าสัมฏระสิทธ์ิแอลฟา            
ท่ีทดสอบมีค่าสัมฏระสิทธ์ิมากกวา่ 0.7 ซ่ึงเฏ็นค่าท่ียอมรับไดเ้ช่นกนั 
 
ตารางที ่3.2 ผลทดสอบความเช่ือมัน่และความเท่ียงตรง   
 

 
3.5  การวเิคราะห์ข้อมูลและประมวลผลข้อมูล 

 3.5.1 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 
1. การวิเคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive) ไดแ้ก่ ความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
2. การวเิคราะห์องคฏ์ระกอบของตวัแฏร (Factor Analysis) 
3. การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างสมรรถนะและคุณภาพงานสอบบญัชี ด้วยวิธีการ

วเิคราะห์สหสัมพนัธ์แบบพหุคูณ (Multiple correlation analysis) 
4. การทดสอบสมมติฐานการศึกษา ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ 

(Multiple regression analysis) โดยมีนยัส าคญั ณ ระดบัสถิติท่ี 0.01 
 3.5.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงฏริมาณจากแบบสอบถาม 

1. แบบสอบถาม ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม โดยแบ่งไดด้งัน้ี 
ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไฏของผูต้อบแบบสอบถาม ใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย

การแจกแจงความถ่ี (Frequency Distributions) และการหาค่าร้อยละ (Percentage) 
ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นสมรรถนะดา้นความรู้ทางวิชาชีพบญัชี ดา้นทกัษะ

ทางวชิาชีพบญัชี ดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี และคุณภาพงานสอบบญัชี  
ใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) โดยน าเสนอขอ้มูลในรูฏแบบตารางควบคู่กบัการบรรยาย และสรุฏผลด าเนินการศึกษา  

ตวัแฏร  ค่าอ านาจจ าแนก ค่าสัมฏระสิทธ์ิแอลฟา 
สมรรถนะดา้นความรู้ทางวชิาชีพบญัชี 0.80 – 0.91 0.94 
สมรรถนะดา้นทกัษะทางวชิาชีพบญัชี 0.52 – 0.89 0.88 
สมรรถนะดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี 0.64 – 0.90 0.90 
คุณภาพงานสอบบญัชี 0.75 – 0.93 0.93 
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ส่วนท่ี 3  ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะและคุณภาพงานสอบบัญชีโดยใช ้             
การวเิคราะห์สหสัมพนัธ์เชิงพหุคูณ (Multiple correlation analysis) 

ส่วนท่ี 4 การทดสอบสมมติฐานการศึกษาโดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ 
(Multiple regression analysis) โดยก าหนดนยัส าคญั ณ ระดบัสถิติท่ี 0.01 

 3.5.3 การฏระมวลผลขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ 
 ผูศึ้กษาฏระมวลขอ้มูล ตามล าดบั ดงัน้ี 

1. ผูศึ้กษา ฏระมวลขอ้มูลท่ีมาจากการจดบนัทึกการสัมภาษณ์จากกลุ่มตวัอย่างจ านวน
ทั้งส้ิน 6 คนแบ่งเฏ็นนกัวิชาการตรวจเงินแผ่นดินระดบัช านาญการจ านวน 3 คน และนกัวิชาการ
ตรวจเงินแผน่ดินระดบัฏิิบติัการ 3 คน ในรูฏแบบพรรณนาความ เฏ็นรายค าถาม  

2. น าขอ้มูลในขอ้ 1.มาฏระกอบกบัการวิเคราะห์ผลการศึกษาเชิงสถิติ รวมกบัแนวคิด 
และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสรุฏผลการศึกษาและอภิฏรายผลการศึกษา 


