
 
 

บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษาค้นคว้า และข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษาค้นคว้า 

จากการด าเนินการศึกษาวจิยั เร่ืองการตรวจสอบขอ้มูลทางคดี ของศาลจงัหวดัปทุมธานี 
ดว้ยเทคนิคของเหมืองขอ้มูล มีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษาและคน้ควา้รูปแบบการเกิดความสัมพนัธ์
ของตวัแปรของขอ้มูลทางคดีที่มีอยูแ่ละน าความรู้ที่ไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้น ามาสร้างโมเดลการ
ท านายผลลพัธท์ี่คาดวา่จะเกิดขึ้นภายในอนาคต นั้นมีขั้นตอนการท างานหลกัๆอยู ่5 ส่วน ไดแ้ก่ 

ส่วนที่ 1 ด าเนินการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลทางคดี โดยใชว้ิธีการจ าลองขอ้มูลให้
คลา้ยกบัฐานขอ้มูลที่จดัเก็บจริง จ  านวน 1,280 แถวใหอ้ยูใ่นรูปไฟล ์Excel 

ส่วนที่ 2 จดัเตรียมขอ้มูลที่ไดใ้หเ้ป็นไปตามมาตรฐานเดียวกนัโดยท าการโอนยา้ยขอ้มูล
(Data Transfers) ท  าการลดขนาดขอ้มูล (Data Reduction) คดัเลือกขอ้มูล และท าความสะอาดขอ้มูล 
(Data Cleaning) เม่ือผ่านกระบวนการจดัเตรียมขอ้มูล จะคดัเลือกเฉพาะข้อมูลที่สมบูรณ์และมี
รูปแบบที่ ถูกต้อง ครบถ้วนที่ สุด เพื่อน ามาวิเคราะห์ในโปรแกรม Weka 3.6 ก่อนที่จะท าการ
วเิคราะห์ขอ้มูลในโปรแกรมดงักล่าวตอ้งท าการแปลงไฟลใ์หอ้ยูใ่นรูป .CSV 

ส่วนที่ 3 การทดสอบขอ้มูล และเลือกเทคนิคที่เหมาะสม ซ่ึงในการศึกษา คน้ควา้ วิจยั 
คร้ังน้ีได้ทดสอบเทคนิคของเหมืองข้อมูล โดยใช้เทคนิคการจ าแนกกลุ่ม จ านวน 2 เทคนิค คือ 
โมเดลการจ าแนกกลุ่มแบบ Decision Tree:C4.5 หรือ โมเดล Classifier tree J48 และ โมเดลการ
จ าแนกกลุ่มแบบ Bayes: Naïve Bayes หรือโมเดล Classifier Naïve Bayes ในโปรแกรม Weka  จาก
ผลการทดสอบการจ าแนกกลุ่มดงักล่าวพบว่า การจ าแนกกลุ่มแบบ Decision Tree:C4.5 ให้ผลลพัธ์
ดีที่สุดและให้กฎออกมาที่สามารถน าไปวิเคราะห์กฎต่อไปได้ โดยผลลัพธ์มีความถูกตอ้งสูงถึง 
93.52 เปอร์เซ็นต์ และไดก้ฎจ านวน 15 กฎ  ส่วนผลลัพธ์ของโมเดลการจ าแนกกลุ่มแบบ Bayes: 
Naïve Bayes สามารถให้ผลลัพธ์จากการท านายสูงเช่นเดียวกัน แต่มีข้อด้วยตรงที่ ไม่มีกฎ ให้
สามารถศึกษาหรือน าไปต่อยอดได ้ 

ส่วนที่ 4 การวิเคราะห์ขอ้มูล จากผลการจ าแนกกลุ่มขอ้มูลแบบ Decision Tree: C4.5 
เป็นการจดักลุ่มที่เหมาะสมที่สุดในการทดสอบ เน่ืองจากมีกฎออกมาใหเ้ราไดด้ าเนินการศึกษาและ
น าไปต่อยอดได ้ประกอบกบัมีเง่ือนไขที่เหมาะสมสามารถท านายไดถู้กตอ้ง 100 เปอร์เซ็นต ์และมี
บางกรณีที่ มี เง่ือนไขไม่เหมาะสม รวมถึงมีกฎในการท านายที่ มีความถูกต้องน้อยกว่า 100 
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เปอร์เซ็นต ์มีจ  านวน 15 กฎ ที่สามารถน ามาใชเ้ป็นเงื่อนไขในการพฒันาโปรแกรมตรวจสอบขอ้มูล
ทางคดีของศาลจงัหวดัปทุมธานีต่อไป 

ส่วนที่ 5 การพฒันาโปรแกรมตรวจสอบขอ้มูลทางคดีของศาลจงัหวดัปทุมธานี เป็นการ
น ากฎที่ไดจ้ากการท าเหมืองขอ้มูลมาใชเ้ป็นเงื่อนไขในการเขียนโปรแกรม เพื่อเป็นเคร่ืองมือช่วย
ผูบ้ริหารช่วยการการตดัสินใจการจ่ายส านวนคดีให้กับผูพ้ิพากษาในการพิจารณาอรรถคดีความ 
โดยใชโ้ปรแกรม PHP และใชฐ้านขอ้มูล My SQL ในการพฒันาโปรแกรมโดยโปรแกรมที่พฒันา
นั้ นมีจ  านวนเพจให้ใช้งานจ านวน 6 เพจ ประกอบไปด้วย ไฟล์ของการเช่ือมต่อฐานข้อมูล 
(Database Connection.php), ไ ฟ ล์ ข อ งก า ร จัด ก า รข้ อ มู ล บุ ค ค ล แ ล ะ ก ารก าห น ด สิ ท ธิ 
(Personal_info.php), หน้าจอการล็อกอินเขา้สู่ระบบ (Index.php), การสร้างฟอร์มการป้อนขอ้มูล
ทางคดี (Create_data.php), ตารางสรุปข้อมูลการป้อนข้อมูลทางคดี (List_data.php) และฟอร์ม
ส าหรับการแสดงผลการท านาย (Decision_tree.php) โดยโปรแกรมที่ไดช่้วยอ านวยความสะดวก
ใหก้บัผูบ้ริหารไดเ้ป็นอยา่งดี 
 
5.2 ปัญหาและแนวทางแก้ไข 

1. ในการท าเหมืองขอ้มูลคร้ังน้ีมีขั้นตอนในการเตรียมขอ้มูลยงัขาดขอ้มูลบางส่วนที่มี
ความจ าเป็นในการพิจารณา เช่น ปริมาณคดีที่อยูร่ะหว่างการพิจารณาพิพากษาอรรถคดี หากมีการ
น าขอ้มูลแหล่าน้ีมาศึกษา อาจจะท าใหผ้ลการศึกษาคร้ังน้ีมีความน่าเช่ือถือมากขึ้น 

2. ในการใชเ้คร่ืองมือ (Tool) ต่างๆในการศึกษาคน้ควา้ ไดใ้ชซ้อฟต์แวร์แบบโอเพน
ซอส (Open source) ซ่ึงเอกสารประกอบการใชง้านมีน้อย ท าใหย้ากต่อการศึกษาวิธีการใชง้าน การ
วเิคราะห์ผลลพัธ์ จึงไดด้ าเนินการหาเอกสารจากทางเวบ็ไซตท์ี่เป็นภาษาองักฤษ หรือบทความมา
ด าเนินการศึกษา หรืออ่านประกอบ 

3.  ในการท าเหมืองข้อมูลได้ใช้ข้อมูลทดสอบหรือข้อมูลตวัอย่างที่ไม่ได้แบ่งแยก
ประเภทที่ชดัเจนมาด าเนินการศึกษา ท าให้ยากต่อการวิเคราะห์ขอ้มูล หรือไดผ้ลลพัธท์ี่ไม่เป็นที่น่า
พอใจ จึงไดด้ าเนินการแยกประเภทขอ้มูลที่ชดัเจนออกมาด าเนินการทดสอบ ท าให้ผลลพัธ์มีความ
ชดัเจนมากขึ้น 

4.  ในการพัฒนาโปรแกรมเกิดข้อผิดพลาดบ่อยคร้ัง เน่ืองจากไม่มีระยะเวลาใน
การศึกษามากพอ จึงไดส้อบถามจากผูมี้ประสบการณ์และหาหนงัสือมาศึกษาเพิม่เติม 
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5.3 ข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาต่อไป 
1. ในการท าเหมืองขอ้มูล ส่ิงที่ส าคญัที่สุดในการวิเคราะห์ขอ้มูลคือ ผูด้  าเนินการศึกษา

จะตอ้งทราบโครงสร้างของฐานขอ้มูลเบื้องตน้ เพื่อความถูกตอ้งในการคดัเลือกแอตทริบิวตม์าใช้
งานเพื่อท านายผลลัพธ์ที่ เกิดขึ้ นด้วยเทคนิคของเหมืองข้อมูล ซ่ึงจะส่งผลให้ได้ผลลัพธ์ที่ มี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

2. ในการท าเหมืองขอ้มูลควรใชข้อ้มูลในการทดสอบที่หลากหลายและมีจ านวนมาก 
เพือ่ใหไ้ดผ้ลลพัธใ์นการศึกษา วเิคราะห์ที่มีความน่าเช่ือถือมากยิง่ขึ้น 

3. ควรด าเนินการใชเ้ทคนิคของเหมืองขอ้มูลดว้ยเทคนิคอ่ืนนอกเหนือจากการศึกษามา
ใชใ้นการทดสอบกบัขอ้มูลที่มีอยูเ่พือ่ใหไ้ดผ้ลลพัธท์ี่ถูกตอ้ง ชดัเจน มากขึ้น 

4. ในการพฒันาต่อยอดโปรแกรมตรวจสอบขอ้มูลทางคดีของศาลจงัหวดัปทุมธานีนั้น
เห็นควรมีการเพิ่มฐานขอ้มูลในส่วนของผลลัพธ์จากการท านาย เพราะว่าจะท าให้การใช้งานจาก
ผลลพัธ์การท านายไดอ้ยา่งสะดวกและรวดเร็ว ท าให้ลดขั้นตอนในกระบวนการตรวจสอบขอ้มูล
ทางคดีได ้

5. เม่ือเราไดบ้นัทึกผลลพัธ์ที่ไดจ้ากการท านายนั้นที่เราไดด้ าเนินการแบ่งกลุ่มประเภท
คดี เห็นควรศึกษาเทคนิคของเหมืองขอ้มูลในส่วนของการพยากรณ์ ในล าดบัต่อไป เพื่อสามารถ
ท านายผลลัพธ์ของคดีความที่เราแบ่งกลุ่ม ว่าแต่ละประเภทคดีนั้นใช้เวลาในการพิจารณาคดีมาก
นอ้ยเพยีงใด และจะเป็นประโยชน์ต่อการบริการจดัการกบัขอ้มูลทางคดีได ้


