
 
 

 
 

บทที่ 3 
ระเบียบวธิีวจิัย 

 
3.1 ขั้นตอนการศึกษาค้นคว้า 

ในบทน้ีเป็นการอธิบายถึงวิธีในการด าเนินการศึกษาค้นควา้ และมีส่วนประกอบที่
จ  าเป็นในการศึกษาหลายส่วน โดยประกอบไปดว้ยขั้นตอนการด าเนินงานดงัน้ี 

(1) การศึกษาและรวบรวมขอ้มูล 
ในส่วนของการศึกษาและรวบรวมขอ้มูล  ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการศึกษาโครงสร้างของ

ฐานขอ้มูลจริงจากโปรแกรมระบบจดัการฐานขอ้มูล Microsoft SQL Server 2005 ที่ไดใ้ช้งานจริง
รวมถึงรวบรวมขอ้มูลต่างๆที่มีความเก่ียงขอ้งกบัการใชง้านในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี เช่น รวบรวม
ขอ้มูลงานวจิยั งานศึกษาคน้ควา้ จากผูมี้ประสบการณ์ 

(2) การเตรียมขอ้มูล 
หลงัจากที่ไดศ้ึกษาและรวบรวมขอ้มูล ในขั้นตอนน้ีจะตอ้งมีการจดัเตรียมขอ้มูลและ

คดัเลือกขอ้มูลที่จะน ามาใชง้าน เน่ืองจากขอ้มูลที่เราจ าลองขึ้นมานั้นยงัไม่สามารถน าไปใชง้านได ้
ตอ้งผ่านกระบวนการทดสอบและวิเคราะห์ด้วยเคร่ืองมือของการท าเหมืองขอ้มูล จึงตอ้งมีการ
จดัเตรียมขอ้มูลให้เป็นไปตามมาตรฐานเดียวกนั และคดัเลือกขอ้มูลที่มีความถูกตอ้ง สมบูรณ์มาก
ที่สุด เพือ่ใหไ้ดผ้ลการทดสอบที่มีประสิทธิภาพสูงสุด 

(3) การก าหนดคุณลกัษณะ (Attribute) และค่าที่เป็นไปไดข้องคุณลกัษณะ 
จากการศึกษาโครงสร้างของฐานขอ้มูลจริง และการจดัเตรียมข้อมูลนั้ น เราจะได้

คุณลกัษณะที่คาดว่าจะน ามาใชง้านเพื่อใชใ้นการหาความรู้ และไดมี้การก าหนดค่าที่เป็นไปไดข้อง
คุณลกัษณะ 

(4) การแปลงขอ้มูลส าหรับการประมวลผล 
ในส่วนของการแปลงขอ้มูลส าหรับการประมวลผลนั้น พบว่าก่อนที่จะด าเนินการ

แปลง เราตอ้งมีการโอนยา้ยขอ้มูล (Data Transfer) การลดขนาดขอ้มูล (Data Reduction) และการ
ท าความสะอาดขอ้มูลก่อน (Data Cleaning) 

(5) การศึกษา การทดสอบ และเลือกเทคนิคที่เหมาะสมน ามาใชง้าน 
ในขั้นตอนน้ีเป็นการน าข้อมูลที่ได้คดัเลือกจากขั้นตอนที่ผ่านมา น าขอ้มูลที่ได้มา

ด าเนินการทดสอบกบัโปรแกรม Weka ซ่ึงตอ้งมีการเลือกเทคนิคการจ าแนกกลุ่มขอ้มูลที่เหมาะสม 
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โดยเทคนิคแต่ละเทคนิคนั้นจะให้ผลลัพธ์ที่แต่ต่างกัน ดังนั้นตอ้งน าโมเดลที่ได้จากการศึกษามา
คดัเลือกเทคนิคที่เหมาะสม เพื่อน ามาใช้วิเคราะห์การตรวจสอบขอ้มูลทางคดี และน าไปพฒันา
ระบบสนับสนุนการตดัสินใจ ซ่ึงมีการทดสอบจ านวน 2 เทคนิค  โดยรายละเอียดของเทคนิคได้
กล่าวไวใ้นรายละเอียดของบทที่ 2 และแสดงผลลัพธ์ที่ได้ในบทที่ 4 และผลลัพธ์ฉบับเต็มอยู่ที่
ภาคผนวก 

(6) การวเิคราะห์ผลและการสรุปผลการทดสอบ 
ในขั้นตอนน้ีเป็นการวิเคราะห์ผลลัพธ์ที่ได้จากการทดสอบของเทคนิคของเหมือง

ขอ้มูลจ านวน 2 เทคนิค โดยน าผลลพัธ์ที่ไดข้องแต่ละเทคนิคมาวิเคราะห์ความถูกตอ้งจากขอ้มูลที่
น ามาทดสอบ เพื่อท าการเลือกกฎที่มีความน่าเช่ือถือที่สุด และมีค่าความเป็นจริงมากที่สุด เพื่อใช้
เง่ือนไขในการพฒันาระบบสนบัสนุนการตดัสินใจจ่ายส านวนคดีความใหก้บัผูพ้พิากษา ในขั้นตอน
ต่อไป 

(7) การพฒันาระบบสนบัสนุนการตดัสินใจจ่ายส านวนคดีความใหก้บัผูพ้พิากษา 
ในขั้นตอนน้ีเป็นการน ากฎที่ได้จากการท าเหมืองขอ้มูลมาเป็นเง่ือนไขในการพฒันา

โปรแกรมใหเ้ป็นเคร่ืองมือสนบัสนุนการตดัสินใจจ่ายส านวนคดีความใหก้บัผูพ้พิากษา 
(8) สรุปผลการศึกษาและขอ้เสนอแนะ 
ในขั้นตอนน้ีเป็นการกล่าวถึงผลการศึกษาในการใชเ้หมืองขอ้มูลมาช่วยสนบัสนุนการ

ตดัสินใจจ่ายส านวนคดีความให้กับผูพ้ิพากษา เพื่อช่วยให้ด้านการบริหารงานของผูบ้ริหารได้
สะดวก 

(9) ด าเนินการเรียบเรียงงานคน้ควา้อิสระ 
 
3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการด าเนินการศึกษา  

(1) โปรแกรมส าเร็จรูป WEKA Version 3.6 เพือ่ใชใ้นการศึกษาในการท าเหมืองขอ้มูล 
(2) ระบบปฏิบตัิการ Windows 7 Professional 64 bit 
(3) โปรแกรมส าเร็จรูป Microsoft Excel version 2010 ใช้ในการเตรียมขอ้มูลส าหรับ

น าเขา้ทดสอบในโปรแกรม WEKA 
(4) โปรแกรมส าเร็จรูป Microsoft Word version 2010 ใช้ในการจดัท ารายงานคน้ควา้

อิสระและเอกสารอ่ืนๆ 
(5) โปรแกรมส าเร็จรูป Microsoft PowerPoint version 2010 ใช้ในการน าเสนอผล

การศึกษางานคน้ควา้อิสระ 
(6) โปรแกรม  Adobe Dreamweaver CS5 ใชใ้นการพฒันาโปรแกรม 
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(7) โปรแกรม MySQL ใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในการใชง้าน 
(8)  ภาษา PHP  

 
3.3 ขั้นตอนการวิเคราะห์และออกแบบ 
      3.3.1 แผนภาพแสดง Use Case Diagram  

แผนภาพแสดงขอ้มูลยสูเคสของโปรแกรมจะแสดงภาพรวมของระบบที่มีการใชง้าน 
โดยจะมีผูเ้ก่ียวข้องอยู่ด้วยกันสองส่วนคือ ผูบ้ริหารและผูดู้แลระบบ ซ่ึงผูบ้ริหารจะมีสิทธิแค่
ตรวจสอบขอ้มูลทางคดีเท่านั้น ส่วน ผูดู้แลระบบมีสิทธิในการจดัการกบัขอ้มูลทุกอยา่ง รวมถึงมี
สิทธิในการตรวจสอบขอ้มูลทางคดีไดด้ว้ย ดงัแสดงในแผนภาพที่ 3.1  

 

 
 

ภาพที่ 3.1 แสดงแผนภาพยเูคสของโปรแกรมตรวจสอบขอ้มูลทางคดี 
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      3.3.2 แผนภาพแสดง Sequence Diagram ที่แสดงขั้นตอนการท างานของระบบ 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพที่ 3.2 แสดงแผนภาพการท างานในส่วนของการเขา้สู่ระบบ 

ในส่วนของหน้าจอในการล็อกอิน (Login) เขา้สู่ระบบนั้น ผูบ้ริหารตอ้งการล็อกอินเขา้

สู่ระบบตอ้งด าเนินการเปิดเวบ็แอพพลิเคชัน่ (Web Application) หน้าจอของเวบ็แอพพลิเคชัน่จะ

ตอบสนองให้ผูบ้ริหารด าเนินการกรอก Username และ Password เพื่อด าเนินการล็อกอินเข้าสู่

ระบบ ระบบจะด าเนินการส่งค่าที่ได้ไปตรวจสอบภายในฐานขอ้มูล ถา้ผลการตรวจสอบขอ้มูลมี

ความถูกตอ้ง ระบบจะแสดงผลให้ผูบ้ริหารสามารถเขา้ไปใช้งานได ้ถ้าผูบ้ริหารกรอก Username 

หรือ Password อยา่งใดอยา่งหน่ึงผิดพลาด ระบบจะแสดงผลตอบสนองและแจง้ความผิดพลาดที่

เกิดขึ้นใหท้ราบ 
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      3.3.3 แผนภาพแสดง Sequence Diagram แสดงผลการท านายผลลพัธท์ี่เกิดขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.3 แสดงแผนภาพการท างานในส่วนของการท านายผลลพัธท์ี่เกิดขึ้น 

เม่ือผูบ้ริหารล็อกอินเขา้สู่ระบบเป็นที่เรียบร้อยแลว้ ในขั้นตอนต่อมาเป็นการแสดงผล

การบนัทึกขอ้มูลทางคดี โดยผูบ้ริหารสามารถบนัทึกขอ้มูลทางคดีในหน้าเวบ็แอพพลิเคชั่นเม่ือ

ด าเนินการบนัทึกขอ้มูลทางคดีเสร็จ ระบบจะส่งขอ้มูลการบนัทึกไปยงัฐานขอ้มูลเพือ่บนัทึกขอ้มูลที่

ไดล้งฐานขอ้มูล จากนั้นผูบ้ริหารจะตอ้งคลิกแทป็ของหนา้เวบ็แอพพลิเคชัน่ในแทป็ถดัไป ระบบจะ

แสดงผลขอ้มูลที่ไดบ้นัทึกไป จากนั้นใหผู้บ้ริหารคลิกผลการท านายในการแบ่งกลุ่มประเภทคดี ซ่ึง

ผลลพัธท์ี่ไดจ้ากการแบ่งกลุ่มจะเป็นประเภทคดีง่ายหรือประเภทคดียาก 
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      3.3.4 การออกเก็บการจดัเก็บขอ้มูลในระบบฐานขอ้มูล 
ส าหรับการจดัเก็บขอ้มูลในระบบฐานขอ้มูลแสดงในตารางที่ 3.1 ถึงตารางที่ 3.2 โดยมี

รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

ตารางที่ 3.1 ตารางแสดงการจดัเก็บขอ้มูลของฐานขอ้มูลช่ือ Data_case 
 

ล าดับ ช่ือฟิลด์ ประเภท ขนาด ค าอธิบาย คย์ี 

1 id int 11 ล าดบัของขอ้มูลที่จดัเรียงภายในฐานขอ้มูล PK 
2 Gender Varchar 255 เพศ  
3 Reasoning Varchar 255 ประเภทคดี  
4 Have_rate Varchar 255 ความเก่ียวเน่ืองของคดี  
5 Time Varchar 255 ช่วงระยะเวลา  
6 Document Varchar 255 ความครบถว้นของเอกสาร  
7 Consider Varchar 255 ผลการพจิารณา/ผลการตดัสิน  

 
ตารางที่ 3.2 ตารางแสดงขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการขอ้มูลบุคคลที่เก่ียวขอ้งภายในระบบ 
 

ล าดับ ช่ือฟิลด์ ประเภท ขนาด ค าอธิบาย คย์ี 
1 id int 100 ล าดบัของบุคคลที่จดัเรียงภายในฐานขอ้มูล PK 
2 fullname Varchar 200 ช่ือ-นามสกุล  
3 username Varchar 200 ช่ือ log in เขา้สู่ระบบ  
4 email Varchar 200 ขอ้มูลอีเมล ์  
5 tel Varchar 45 หมายเลขโทรศพัท ์  
6 password Varchar 200 รหสัผา่นเขา้สู่ระบบ  
7 User_level tinyint 4 สิทธิของการเขา้ใชง้านในระบบ (99=สิทธิสูงสุด,1=

สิทธิรองลงมา,2=สิทธิการใชง้านทัว่ไป)  
 

8 date date - วนัที่จดัการขอ้มูลบุคคล  
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3.4 ระยะเวลาในการด าเนินการศึกษาค้นคว้า 
ระยะเวลาในการด าเนินการศึกษาคน้ควา้สามารถแสดงขั้นตอนในการด าเนินการศึกษา

คน้ควา้ สามารถสรุปไดด้งัตารางที่ 3.1 
 

ตารางที่ 3.3 แสดงระยะเวลาในการด าเนินการศึกษาคน้ควา้ 
 
ที่ ขั้นตอน /ระยะเวลาในการ

ด าเนินงาน(เดือน) 
ต.ค.
57 

พ.ย.
57 

ธ.ค.
57 

ม.ค.
58 

ก.พ.
58 

มี.ค.
58 

เม.ย.
58 

พ.ค.
58 

มิ.ย.
58 

1. การศึกษาและรวบรวมขอ้มูล          
2. การเตรียมขอ้มูล          
3. ก า รก าห น ด คุ ณ ลั ก ษณ ะ

(Attribute) และค่าที่เป็นไปได้
ของคุณลกัษณะ 

         

4. การแปลงข้อมูลส าหรับการ 
ประมวลผล 

         

5. การศึกษา การทดสอบ และ
เลื อ ก เท ค นิ ค ที่ เห ม าะส ม
น ามาใชง้าน 

         

6. ก ารวิ เค ราะ ห์ ผล แล ะก าร
สรุปผลการทดสอบ 

         

7. การพัฒนาระบบสนับสนุน
การตัดสินใจจ่ายส านวนคดี
ความใหก้บัผูพ้พิากษา 

         

8. ส รุ ป ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ
ขอ้เสนอแนะ 

         

9. ด า เ นิ น ก า ร เ รี ย บ เ รี ย ง
งานคน้ควา้อิสระ 
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                    60 %

                   60 %

       
 

 
ภาพที่ 3.4 แผนผงัแสดงขั้นตอนการด าเนินการศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูลในโปรแกรม Weka 


