
 
 

บทที่ 5 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
5.1 บทสรุป 

ละครโทรทศัน์เป็นรายการลกัษณะบนัเทิงรูปแบบหน่ึงท่ีช่วยปรับปรุงชีวิตความเป็นอยู่
ของประชาชนใหดี้ข้ึน เป็นเคร่ืองมือหน่ึงท่ีช่วยภาครัฐในการส่งเสริมการศึกษาและวฒันธรรมท่ีดี
ของสังคม ซ่ึงการดูแลความสงบเรียบร้อยของสังคม และการส่งเสริมการศึกษาและวฒันธรรม  
เป็นภารกิจของรัฐในการจดัท าบริการสาธารณะ เน้ือหาละครโทรทศัน์จึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีมีอิทธิพล
ต่อความคิดและพฤติกรรมของประชาชนผูช้มจ านวนมาก การน าเสนอเน้ือหาละครโทรทศัน์ท่ีไม่
เหมาะสม เช่น การส่งเสริมใหใ้ชค้วามรุนแรง เน้ือหาความรุนแรงทางเพศ หรือการปลุกป่ันให้ผูช้ม
ต่อตา้นรูปแบบการปกครองของประเทศ เป็นการท าลายวฒันธรรมท่ีดีของสังคม และอาจเป็น
สาเหตุใหเ้กิดความไม่สงบเรียบร้อยในสงัคม หน่วยงานของรัฐจึงตอ้งควบคุมเน้ือหาละครโทรทศัน์
ให้เหมาะสมก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน การจัดท าบริการสาธารณะด้านกิจการ
โทรทัศน์ประเภทบริการทางธุรกิจของประเทศไทยส่วนใหญ่จะให้เอกชนด าเนินการแทนรัฐ  
แต่รัฐในฐานะท่ีเป็นผูรั้บมอบอ านาจของประชาชนให้มีภารกิจในการจัดท าบริการสาธารณะ  
จึงตอ้งมีอ  านาจในการก ากบัดูแลการประกอบกิจการโทรทศัน์รวมทั้งควบคุมเน้ือหาละครโทรทศัน์ 

จากการศึกษาพบว่า พระราชบญัญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทศัน์ พ.ศ. 2551 และพระราชบญัญติัองค์กรจดัสรรคล่ืนความถ่ีและก ากบัการประกอบกิจการ
วิทยกุระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 ซ่ึงเป็นกฎหมายท่ีให้อ  านาจใน
การก าหนดเก่ียวกบัการควบคุมเน้ือหาละครโทรทศัน์ไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ท าให้เกิดปัญหา 
และอุปสรรคในการออกอากาศละครโทรทศัน์เป็นอยา่งมาก โดยเป็นประเด็นปัญหา ดงัต่อไปน้ี 

5.1.1 ปัญหาเก่ียวกบัการใชอ้  านาจขององคก์รก ากบัดูแลกิจการโทรทศัน์ในการควบคุมเน้ือหา
ละครโทรทศัน์ 

พระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 มาตรา 37 
ให้อ  านาจกรรมการท่ี กสท . มอบหมายออกค าสั่งระงับการออกอากาศละครโทรทัศน์ 
ท่ีมีเน้ือหาตอ้งห้ามออกอากาศซ่ึงเป็นค าสั่งทางปกครอง แต่กฎหมายไม่ไดบ้ญัญติัให้โอกาสผูรั้บ
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ใบอนุญาตไดช้ี้แจง โต้แยง้คัดค้านค าสั่ง หรือพิจารณาเปล่ียนแปลงแกไ้ขตัวเอง จึงขัดต่อหลกั 
การตรวจสอบความชอบดว้ยกฎหมายของค าสัง่ทางปกครอง  

นอกจากน้ี กสทช. ได้จัดท าร่างประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง หลกัเกณฑก์ารก ากบัดูแลเน้ือหารายการในกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ พ.ศ. .... หมวด 3 การก ากบัดูแล ซ่ึงเป็นมาตรการในการก ากบั
ดูแลท่ีอา้งอิงมาตรา 37 ไดเ้พ่ิมอ  านาจใหพ้นกังานเจา้หนา้ท่ีสามารถออกค าสั่งระงบัการออกอากาศ
หรือเป็นหนังสือได ้ซ่ึงเป็นขอ้ก  าหนดท่ีเกินกว่าบทบญัญติัแห่งกฎหมาย ท่ีก  าหนดให้เป็นอ านาจ
ของกรรมการท่ี กสท. มอบหมายเท่านั้น 

5.1.2 ปัญหาเก่ียวกบัการควบคุมการประกอบกิจการโทรทศัน์โดยองคก์รวิชาชีพ 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 มาตรา 46 ไดบ้ญัญติัหลกัประกนั 

ของผูป้ระกอบอาชีพส่ือมวลชนใหมี้สิทธิจดัตั้งองคก์รเพ่ือปกป้องสิทธิ เสรีภาพและความเป็นธรรม 
รวมทั้งมีกลไกควบคุมกนัเองขององค์กรวิชาชีพ ซ่ึงพระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 มาตรา 39 ได้ก  าหนดกลไกการควบคุมกนัเองขององค์กร
วิชาชีพโทรทศัน์ โดยให ้กสท. ด าเนินการส่งเสริมการรวมกลุ่มของผูรั้บใบอนุญาต ผูผ้ลิตรายการ 
และผูป้ระกอบวิชาชีพส่ือมวลชนท่ีเก่ียวกบักิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์  เพื่อท าหน้าท่ี
จดัท ามาตรฐานทางจริยธรรมวิชาชีพและควบคุมการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพกันเองภายใต้
มาตรฐานทางจริยธรรม และไดก้  าหนดหลกัการคุม้ครองผูเ้สียหายจากการประกอบกิจการโทรทศัน์ 
เน่ืองจากประเทศไทยไม่มีการรวมตวัขององค์กรวิชาชีพดา้นละครโทรทัศน์กลไกการควบคุม
กนัเองขององคก์รวิชาชีพและการคุม้ครองผูเ้สียหายจึงไม่มีผลใชบ้งัคบั 

กสทช.ไดแ้กปั้ญหาโดยร่างประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง หลกัเกณฑ์การก ากบัดูแลเน้ือหารายการในกิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. .... ก  าหนดแนวทางการผลิตเน้ือหาให้ผูรั้บใบอนุญาตมีหน้าท่ี
ด  าเนินการต่างๆ กับรายการประเภทข่าว รายการเก่ียวกับความคิดเห็น และรายการชิงโชค  
ซ่ึงแนวทางดงักล่าวมีลกัษณะเป็นการก าหนดแนวทางหรือมาตรฐานทางจริยธรรมส่ือจากหน่วยงาน
ก ากบัของรัฐไม่ไดก้  าหนดข้ึนจากองคก์รส่ือหรือองค์กรวิชาชีพ ขอ้ก  าหนดในหมวด 2 จึงเป็นการ
ด าเนินการเกินขอบอ านาจพระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ 
พ.ศ. 2551 มาตรา 39  

5.1.3 ปัญหาเก่ียวกบัความไม่ชดัเจนของเน้ือหาละครโทรทศัน์ซ่ึงตอ้งหา้มออกอากาศ 
พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ .ศ. 2551  

มาตรา 37 ให้อ  านาจผูรั้บใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ท าหน้าท่ีตรวจสอบและระงับ  
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การออกอากาศรายการท่ีมีลกัษณะเน้ือหาต้องห้ามซ่ึงการออกอากาศละครโทรทัศน์ท่ีมีเน้ือหา 
ท่ีก่อใหเ้กิดการลม้ลา้งการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
หรือท่ีมีผลกระทบต่อความมัน่คงของรัฐความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน
นอกจากการกระท าดังกล่าวจะมีความผิดตามพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 แลว้ ยงัมีความผดิตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 116 ความผิด
เก่ียวกบัความมัน่คงแห่งราชอาณาจกัรดว้ย จึงมีปัญหาการตีความการพิจารณาเน้ือหาซ่ึงตอ้งห้าม
ออกอากาศเก่ียวกบัเน้ือหาสาระท่ีก่อให้เกิดการลม้ลา้งการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุข หรือท่ีมีผลกระทบต่อความมัน่คงของรัฐความสงบเรียบร้อย 
หรือศีลธรรมอนัดีของประชาชนตอ้งพิจารณาตามหลกักฎหมายอาญาหรือไม่  

นอกจากน้ี กสทช. ไดใ้ชอ้  านาจตามพระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 มาตรา 5 ยกร่างประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง หลกัเกณฑก์ารก ากบัดูแลเน้ือหารายการในกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ พ.ศ. .... เพื่อก  าหนดหลกัเกณฑ์และแนวทางในการพิจารณา
เน้ือหารายการท่ีต้องห้ามออกอากาศ เพ่ือจ ากัดการใช้ดุลพินิจของสถานีโทรทัศน์ อย่างไรก็ดี  
เมื่อพิจารณาบทบญัญติั มาตรา 37 แห่งพระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทศัน์ พ.ศ. 2551 จะเห็นว่า เป็นกฎหมายท่ีมีลกัษณะเป็นการจ ากดัสิทธิและเสรีภาพในการแสดง
ความคิดเห็นซ่ึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยไดรั้บรองไว้ เน่ืองจากมาตรา 37 ไม่ไดบ้ญัญติั 
ใหอ้  านาจ กสทช. ในการออกประกาศใดเพ่ิมเติม ดงันั้น มาตรา 37 จึงไม่มีวตัถุประสงค์ให้อ  านาจ 
กสทช. ออกหลกัเกณฑใ์ดเพ่ิมเติม ร่างประกาศดงักล่าวจึงมีปัญหาความชอบดว้ยกฎหมาย  

5.1.4 ปัญหาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการควบคุมเน้ือหาละครโทรทศัน์ 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 จะก าหนดให้การจดัสรรคล่ืน

ความถ่ีและประกอบกิจการโทรทศัน์จะตอ้งท าให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน รวมทั้งเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในส่ือสาธารณะ แต่พระราชบญัญติัองค์กรจดัสรรคล่ืนความถ่ีและ
ก ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ. 2553  
ไดก้  าหนดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการท าหน้าท่ีของ กสทช. น้อยมากรวมทั้งไม่มีสภาพ
บงัคบัให ้กสทช. ตอ้งปฏิบติัตามแต่อยา่งใด ขณะท่ีกระทรวงวฒันธรรมเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีเขา้
มามีบทบาทในการควบคุมเน้ือหาของส่ือไดจ้ัดท าโครงการศึกษาและเฝ้าระวงัส่ือเพื่อสุขภาวะ 
ของสงัคมซ่ึงเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมมากท่ีสุด แต่เน่ืองจากกระทรวงวฒันธรรม 
ไม่มีอ  านาจตามกฎหมายในการก ากับดูแลส่ือโทรทัศน์ความเห็นของประชาชนในการประเมิน
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คุณภาพเน้ือหาของส่ือ กระทรวงวฒันธรรมจึงไม่สามารถบงัคบัให้สถานีโทรทศัน์ตอ้งปฏิบติัตาม 
อนัเป็นการขดักบัเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550  

 
5.2 ข้อเสนอแนะ 

จากปัญหาเก่ียวกับการบังคับใช้กฎหมายและการมีส่วนร่วมของประชาชน  
ตามพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ .ศ. 2551 และ
พระราชบญัญติัองค์กรจัดสรรคล่ืนความถ่ีและก ากบัการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 ผูเ้ขียนไดศ้ึกษาแนวคิด ทฤษฎี และหลกัการทาง
กฎหมายในต่างประเทศพบว่า ตอ้งมีการน าหลกัการและแนวคิดของประเทศต่าง ๆ มาปรับใชใ้น
การแกไ้ขปัญหาของประเทศไทย ผูเ้ขียนจึงขอเสนอการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

5.2.1 แนวทางแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัการใชอ้  านาจขององคก์รก ากบัดูแลกิจการโทรทศัน์ในการ
ควบคุมเน้ือหาละครโทรทศัน์ 

เห็นควรใหย้กเลิกมาตรา 37 แห่งพระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 และไม่ควรประกาศใชร่้างประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง หลกัเกณฑก์ารก ากบัดูแลเน้ือหารายการใน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ พ.ศ. .... ท่ีก  าหนดใหอ้  านาจกรรมการหรือเจา้หนา้ท่ีในการ
สัง่ดว้ยวาจาหรือเป็นหนงัสือใหร้ะงบัการออกอากาศรายการละครโทรทศัน์ก่อนเร่ิมการสอบสวน
ขอ้เท็จจริง และเห็นควรให้ก  าหนดกระบวนการพิจารณาเร่ืองร้องเรียนกิจการโทรทศัน์จะต้อง
ร้องเรียนต่อสถานีโทรทัศน์ก่อน เพื่อเปิดโอกาสให้สถานีโทรทศัน์ไดรั้บรู้ปัญหาและด าเนินการ
แกไ้ข แต่ถา้ผูร้้องเรียนไม่พอใจการด าเนินการของสถานีโทรทศัน์ก็สามารถร้องเรียนต่อ กสทช.  
ท่ีเป็นองคก์รก ากบัดูแลกิจการโทรทศัน์ใหล้งโทษสถานีโทรทศัน์ผูรั้บใบอนุญาตได ้เน่ืองจากการ
ควบคุมเน้ือหาละครโทรทศัน์เป็นการใชอ้  านาจทางมหาชน ผูเ้สียหายย่อมมีสิทธิด าเนินคดีในศาล
ปกครองซ่ึงเป็นองคก์รภายนอกฝ่ายปกครองใหเ้ขา้มาควบคุมการกระท าของฝ่ายปกครองได ้ 

5.2.2 แนวทางการแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัการควบคุมการประกอบกิจการโทรทศัน์โดยองค์กร
วิชาชีพ 

เห็นควรให้บญัญติักฎหมายจดัตั้งองค์กรวิชาชีพโทรทศัน์ข้ึนใหม่เป็นกฎหมายแม่บท
ระดบัพระราชบญัญติัซ่ึงก าหนดโครงสร้างขององคก์รวิชาชีพ และระบบการควบคุมมาตรฐานการ
ประกอบวิชาชีพ เพื่อให้องค์กรวิชาชีพสามารถใช้อ  านาจมหาชนในการด าเนินภารกิจท่ีเป็นไป 
เพื่อประโยชน์สาธารณะ และในช่วงท่ียงัไม่มีการตรากฎหมายจดัตั้งองคก์รวิชาชีพ เพื่อแกไ้ขปัญหา
เบ้ืองตน้ เห็นควรแกไ้ขพระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจายเสียงและแพร่กิจการโทรทศัน์ 
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พ.ศ. 2551 มาตรา 39 โดยเพ่ิมเติมอ  านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการในกรณีท่ียงัไม่มีการรวมตวักนั
จดัตั้งองคก์รวิชาชีพ ใหค้ณะกรรมการท าหนา้ท่ีจดัท ามาตรฐานทางจริยธรรมวิชาชีพ โดยการจดัท า
มาตรฐานทางจริยธรรมวิชาชีพดงักล่าวจะตอ้งค านึงถึงความเห็นของตวัแทนพนักงานและลูกจา้ง
ขององคก์าร ผูผ้ลิตรายการ ผูรั้บชมและรับฟังรายการ และผูท้รงคุณวุฒิ ดา้นนิเทศศาสตร์ วารสาร
ศาสตร์ และส่ือสารมวลชน เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติังาน  

5.2.3 แนวทางแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัความไม่ชัดเจนของเน้ือหาละครโทรทศัน์ซ่ึงตอ้งห้าม
ออกอากาศ 

เห็นควรแกไ้ขพระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจายเสียงและแพร่กิจการโทรทศัน ์
พ.ศ. 2551 โดยยกเลิกมาตรา 37 เก่ียวกับเน้ือหาซ่ึงต้องห้ามออกอากาศ เพื่อยกเลิกข้อก าหนด
เก่ียวกับเน้ือหาสาระ ท่ีก่อให้เกิดการล้มล้างการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข หรือท่ีมีผลกระทบต่อความมัน่คงของรัฐความสงบเรียบร้อยหรือ
ศีลธรรมอนัดีของประชาชนซ่ึงซ ้าซอ้นกบักฎหมายอาญา และแกไ้ขประกาศคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  เร่ือง แนวทางการจดัระดบัความ
เหมาะสมของรายการโทรทศัน์ตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง หลกัเกณฑ์การจดัท าผงัรายการส าหรับการให้บริการกระจาย
เสียงหรือโทรทศัน์ พ.ศ. 2556 โดยก าหนดเรตต้ิงใหเ้น้ือหาท่ีมีลกัษณะลามกอนาจารหรือมีผลกระทบ
ต่อการให้เกิดความเส่ือมทรามทางจิตใจหรือสุขภาพของประชาชนอย่างร้ายแรง โดยก าหนด 
ใหมี้เรตต้ิงส าหรับเน้ือหาดงักล่าวเป็นเรตต้ิงหา้มออกอากาศ  

5.2.4 แนวทางแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการควบคุมเน้ือหาละคร
โทรทศัน์ 

เห็นควรใหม้ีการโอนภารกิจของกระทรวงวฒันธรรมในการก ากบัดูแลส่ือปลอดภยัให้
มาอยูใ่นอ  านาจหนา้ท่ีของ กสทช. โดยแกไ้ขพระราชบญัญติัองค์กรจดัสรรคล่ืนความถ่ีและก ากบั
การประกอบกิจการวิทยกุระจายเสียง วิทยุโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 ให้มีการ
จดัตั้งหน่วยงานควบคุมด้านเน้ือหาเป็นหน่วยงานหน่ึงใน กสทช. มีอ  านาจควบคุมเน้ือหาในส่ือ 
ทุกประเภททั้งกิจการโทรคมนาคมและกิจการกระจายเสียง เช่นเดียวกบัของประเทศองักฤษ รวมทั้ง
ก  าหนดใหห้น่วยงานดงักล่าวน าผลการประเมินคุณภาพส่ือมาใชใ้นการทบทวนมาตรการก ากบัดูแล
เน้ือหาอย่างต่อเน่ือง ตามแนวทางคณะกรรมการดา้นเน้ือหาของ Ofcom ประเทศองักฤษ และ
ก าหนดใหมี้คณะกรรมการดา้นเน้ือหาท่ีมีองค์ประกอบจากประชาชนหลายภาคส่วน เช่น องค์กร
คุ้มครองผูบ้ริโภค ผูเ้ช่ียวชาญด้านวฒันธรรม พ่อแม่ผูป้กครอง เด็กและเยาวชน ผูพ้ิการหรือ
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ผูด้ ้อยโอกาสด้านต่างๆ เป็นต้น และคณะกรรมการด้านเน้ือหาจะต้องมีอ  านาจควบคุมเน้ือหา 
ในส่ือทุกประเภททั้งกิจการโทรคมนาคมและกิจการกระจายเสียง  
 


