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 This study aimed to study of female police cadets’ motivation for selection to study 
in police cadet academy to compare the selection female police cadets’ motivation to study in 
police cadet academy. The samples were 138 of the first, second and third year students in 2011.  
The data were statistically analyzed by mean, percentage, average, standard deviation, statistical 
test and analysis of variance and correlation coefficient. 
 The results of the study revealed that female police cadets’ motivation average on 
a large scale. The selection motivation  to study  in  police cadet academy for work is the most 
applications. Subordinate is for social, economic and  personal reasons,  respectively. Comparison 
motivation to study in police cadet academy of female police cadet including four sides, classified 
by the year of study, basic education , school record, hometown, the average family income per 
month and the number of candidates before studying  in police cadet academy. For the results of 
the study revealed that female police cadet who has a different year of study, hometown and 
the number of candidates before studying in the police cadet academy were not significantly. 
For the female police cadet who has a different basic education, school record were significantly. 
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	����	��
��ก	����(
	��ก�	��
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���
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7)
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���
	���.B;�����  �)������-3+�0(��E 1) �!���A&;��	��
	���(�BB	
 ���.B;�#
	.�
	#��!��ก�	�(� (��.B;� *��)��ก����ก� ��	��3��������):ก ��	�'� �&0(���  2) �!���
A&;��	��
	���(�BB	 ���.B;�#������	��5
��	�(	�	�-)
	��;'	ก	��
	����+,����	�)�  (	�	�-+M; ��;
4	�ก;�����
	���7)
#3ก)
	��#�� �#�	�	��
	���(�BB	 ���'	�  3) �!���A&;��	��
	���(�BB	 ���
.B;�#������	���
���:��&0���;��;BB	$�����	��+,��
	�������	'�!  4) �!���(���(�;�ก�0 ��ก	�
������5
�!���!�D�	#�ก/0#	��;'	'�! �&0#	�(����)
	���	� F �0.��	���ก������	��
���
	���.B;�
�&0��ก������	��
���
	���'	�  �'��  ก	�#
	�	�����ก�� ก	�+M; ��;��*�(���� ก	���	�!*�(;#6;
K���ก���&0ก�� ก	�(�
	�����5�*�*�ก	������   
 +8 !.�. 2551 (
	��ก�	��
	����.��'	�;7)
�� *.
���������	��
���
	����+>)�� (����
 3��&4	���ก.B;��&0�
	�	'ก	��
	����
	�����
	�+,���ก������	��
���
	���.B;� �!���A&;��	�
�
	���'���(�BB	 ���.B;�*.
���3$(� ��;�&0��	��'����'	B�L!	0#	� �&0*���	�����(	�	�-&)
+PB.	ก	��	)��&�!��ก�	�(� (��.B;�7)
��ก(���.����  ��ก#�������+>)��ก	(*.
A5
.B;�7)
��
	�	
��ก/	*����������	��
���
	����	�.&�ก(5�������ก������	��
���
	����!����07)
��(�������*�ก	�
'����.&��(�����&0+�0�#�'	�; �#�� �#�	ก� !��ก�	�(� (��'	� 

 
�	�	�#�� 1 �
	���A5
�	(����(� ��)�&��ก��
	�+,���ก������	��
���
	���.B;�  �0.��	�+8  
 !.�.2552 I 2554 
 (ก&3�� 3��&4	���ก�� �
	��� 60 �����+8 ก&3���
	�	'ก	��
	����� �
	��� 10 �����+8) 
 

��ก	�� ก!	  ก�"#
�"���$	%��ก  ก�"#
�&	�	'ก	�(�	��) 

*.�.2552            16,823                 83 

*.�.2553              6,738                 59 

*.�.2554              6,164                 44 

 
#���	  :  ���������	��
���
	���, 1Q	�(��.	�&0��)�&��ก, /�����%��	%�&�%(�	��) 0(&�#
*���	�
�, 
(ก�3��#!<: ���������	��
���
	���, 2554), 7��+�	กM�&�.�
	. 
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���
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 2.1 �!�����ก/	����5�*�*�ก	��&��ก��
	��ก/	*����������	��
���
	��������ก�����
�	��
���
	���.B;�   
 2.2 �!����+��� �#�� ����5�*�*�ก	��&��ก��
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���
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�	��
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3.  �

(34	����ก	�� ก!	 
  3.1 ��ก������	��
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	���.B;�#����'���+8#����ก/	��ก��	�ก�� ������5�*�*�ก	��&��ก��
	
��ก/	*����������	��
���
	�����ก��	�ก�� 
  3.2 ��ก������	��
���
	���.B;�#����!���=	�ก	���ก/	ก�����
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�
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	���.B;�#����45�;&
	��	�);���ก��	�ก��������5�*�ก	��&��ก��ก/	
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	.�� ก	��;�������������� ��ก������	��
���
	���.B;�'���+8#�� 1 �
	��� 
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  -  �	�7)
+�0�
	������ ���� 

      �)��L&�������)��� 

  -  �
	��������#��(������
	(�  

   

���)>�0)0�ก	���7�ก��&	� ก!	0�

/�����%��	%�&�%(�	��) 

 

- )
	�&�ก/$0�	� 

- )
	�(���� 

- )
	����/=ก;� 

- )
	��.�3A&(������  

 



����� 2 

���	ก�������ก��
����� 
 

 ก����ก���	
��
����� ���
���
��ก��
���ก
�����ก�������
����������������
�����ก
����
������������
��	�  ����	
�� !���ก�����"	! #$�%� ���&ก��'#��
ก��������ก�(���
���
��ก��
���ก

�����ก�������
����������������
�����ก
����������������
��	� ��()����(�*���������	
��#��

ก�������� 
+���
,-����#����ก����ก���	
��  .���'�����/
���!!���*� ,��0 
 1*��#�� 1 ���"	!��/#$�%�
ก����ก�(���
���
 
 1*��#��  2  ก%�'��#��
ก��������ก�(1	#4	1��� 
 1*��#��  3  ���ก1�����ก
����������������
 +.�. 2549 
 1*��#��  4  ����	
��#��
ก�������� 
 
������� 1 ���������������ก��
�ก����� !�"  

 ��#�$�#
������ !�"  
 ���
���
  "�� ������ก!�� ���ก�/�:�� #��
ก	!
�ก"��'����ก��#��
/ !���(ก����(1���
�*�1	��ก�/�:��#����";ก��
�!��� .���ก*����
ก	!+$�	ก��'��ก��#����� .���1	��1���
��*���0
/,�/ก�(
 ,!���,<

����*�"��'����ก��+�0�=��  !��ก* "��'1��
�>
��ก��#����� "��'

�	�
�	(����ก��
#����� ,<

��1:����'�� ���(����/ก��(�	�����������";ก�� "*�
���
�	�
!���#�� !���("��'1�'+��4;
ก�(
+�����*�'��� 1?�+ก��#����� "��'1�'+��4;ก�(���(��"�((��@� "��''���"���ก��#����� (
1��/  
�	
���;, 2543: 18) 
 ���
���
���� Motivation '�
�ก?�����	��*� Movers,  ere ("��ก	�	��) �'��)�� Pก�/�:��Q 
ก��#�������������
���

+���#�����
ก	!"��'1��
�>
��ก��ก�/#����0� R ���
���
���(:""�1�'��)

�>� !�@�!

�
�กก��,S	(��	������(:""���0� R 
��1�'��)1��
ก����
���
���(:""��*�� R  !�
�ก
"��+�!����ก��ก�/#�� "���*����
���
����'��)��ก�/(��ก��
	��	#��#�����"��'':*��'������#	�#��
�ก*+$�	ก��' 
��
,-���*���	��#��������ก�����
���
 ���
ก	!"��'
����
@�!

���!���"��'�'�� ,�/
?#  
��/ก�/(��ก�����
���
 ���!
�1*��#��1��"�� "�� �	4���ก��ก��
���
.���'�#$�%��*��  R  #��#�����

�>�"��'1��"��������
���
'�ก�	����0� (1'��)@��  & +�#�:�, 2549: 9) 
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'��;
!�;, +��;�
���; ��/1
����; (Mowday, Porter, and Steers, 1983, ����)����  +��;  ��!��, 
2546: 75)   !����"��'�'����ก�&/������
���
�*�  ���
���

/'���ก�&/���*
[+�/ 3 ,�/ก��"�� 
1) +$�	ก��'���'�:��;)�กก�/�:�����
ก	!+������  2) +$�	ก��''�#	�#��  3) +$�	ก��'"����* !�    
 �ก�
���;;�'� (Gellerment, 1968, ����)���� '4:�1  1�*��(���:�, 2542: 63)  ก�*���*���� 

���
 �'��)��"��'':*�'�����ก��ก�/#��
+���!��
�	�1�* 
,_��'��#��ก����!��/'�ก���@�+���#��
+�
�'�/ �!�
[+�/
+������"��'':*�'�����0�(���:
,_��'��   
 �'"
"��;���!; (MeClelland, 1962, ����)���� ��ก!	a #�  1:�ก	
(��, 2545: 154) ก�*���*� 
���
���
 �'��)�� ก���1!���ก���
�>�)��1?�+���'&;���(:""��*�1	��
��� ����,��กS
,-�+$�	ก��'
��ก'�
+��� ,1�*
:!':*��'�� ก��
ก	!���'&;+��+��
���� '*+��+��
ก>��0����*ก�(,�/1(ก��&;��@��	�
���(:""���0�  
 �'!
1� (Madsen, 1961, ����)���� 1'��  ����ก��, 2545: 85) ก�*���*�  ���
���
#�����

ก	!+$�	ก��'�!��*��ก�/(��ก��!���*� ,��0 "�� "��'����ก��
,-����ก����!"��'ก�/������ก 
"��'ก�/������ก
,-����ก����!1	��
���?����ก��/1	��
���?���� .���1	��
���!��ก�*����0�
,-����ก����!
�����(��/�����(
,-����#�����
ก	!���
���
��ก��ก�/#��+$�	ก��'�*�� R 
 ���"	�1�� (Atkinson, 1964,  ����)���� 1:@�  
��#�;
�', 2542: 142) ก�*���*�  ���
���
 
�'��)���	#4	+���,<

:(���*�#	�#��"��'
��'��>�"�#����ก��ก�/#�� .����'��)��1	��#��#�����
ก	!
ก��ก�/#��#��'����):,�/1�";'�ก��ก�/#��
�	� R  ��/#��
,-�
������ 
 ���' (Vroom, 1995, ����)���� )�	�  
ก�0�ก�����;, 2530: 258) ก�*���*�  ���
���

,-�
ก�/(��ก��ก��
���ก.���"������	�#���;#������ก�*�"�
���ก�((ก��ก�/#���!�1'�"��
  
 ก��
���
"�� 1�
��:#�����*
(�0���������+$�	ก��' ก��#��(:""�'�ก	
ก��'���!
��� '*
���*�	��ก>
+��/���
���
����
�� ��ก
�ก��0��� !��4	(��"��'�'�����
���
 ���*����
���
 �'��)�� 
1	��#��ก�/�:������	�#���;ก�/#��ก	
ก��'�!ก	
ก��'�������*��'�
:!�'��,���#�� .�����

ก	!
�ก
�ก
1	��
���?��������?����กก> !� "�� ���!��#��#�����(:""�ก�/#��ก����*���!��*�������
�1��
�>
����
+�!�*�
,-����@�ก���
�ก1	��#��'�
������
ก	! Needs ���� Drive ��0�'����(:""��1!�+$�	ก��' ,��
���#���!���#������� ���
���
'���ก�&/1��"�� 2 ,�/ก�� "��  (ก$�&�  ��ก!	a���, 2534: 122)   
 1. 1*�
1�	'���#�����1��
�>
 
,-�������ก!������1!�+$�	ก��' ������ก!����0� R ��


ก	!
�ก1	��
���?��������?����กก> !� 
 2. ก����!���#�����+$�	ก��'@�0�*�"��
,-� ,����,�! ���+$�	ก��'������#	�#��

+���#��
/(���:)��
,_�,�/1�"; "�� "��'1��
�>
��1	��#������ก�� 
 ���
���
  �'��)�� (�(�'  1	�?	(��, 2527: 76)    
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 1. ก��
���
 "�� ���#��@�ก
�����
ก	!ก��1���"��'����ก����/���+$�	ก��' ,1�*
:! 
':*��'��,���#�� ����(���:"��'1��
�>
 ���!
����ก
�����1)��ก��&;#��
,-��������#��
,-��������
��/ '*+��,�/1�";!��� 
 2. ก��
���
 "�� ก��ก�/�:������
���
+���@*�����ก��ก�/#���*�� R 1��
�>
�:�*�� ,������

ก�*����ก��*��������*�
'���(:""�(��
ก	!"��'����ก�� �*�'+����'#��
/��#��#��
/1���"��'����ก��
��0�  
���ก�*� ก��
���
 
 3. ก��
���
  "��  �(��ก��#��ก*����
ก	!������ก!�����(:""��1!�+$�	ก��'��*���!
��*�������
�(���:��1��
�>
��/)�ก������'�	)�#��#������ก�� 
 ���
���
 �'��)�� +���#��'����*�����(:""�.���+���'#��
/ก�/�:������@�0#������	�#���;ก�/#��
+$�	ก��'��*���!��*�������
+������(���:
,_��'�� ()�	�  
ก�0�ก�����;, 2530: 46) 
 ���
���
 �'��)�� '��

���#��#�����(:""���!1	��
��ก��ก�/#��ก��1	���!1	��������!�
'�
,_��'���������):,�/1�";���(:""���0� 
,-�,<

��1��"����ก��ก����!ก����!1	��
���(:""�  
('��1���;  (:�
,hi�', 2523: 73) 
 ���
���
 �'��)�� 1	��ก�/�:������	�#���;ก�/#��+$�	ก��'��/��(��0�'	���ก�/#��+$�	ก��'
�!+$�	ก��'�����
+�����(1���"��'����ก������	�#���;��/
"�����@�0���#��#��+$�	ก��'��0�
/
�1!���ก!��� (,�/#:'  �,_�1:���&, 2523: 285) 
 
�ก"��'�'��������
���
#��ก�*��'������������ 1�'��)���'�1�:, !��*����
���
 
�'��)�� ������ก!�� ���ก�/�:�� #��
ก	!
�ก"��'����ก��
�ก+���
�ก?����ก��/?����#��ก�/�:��
�������ก!��+$�	ก��'���'�:��;���':*�'���!��
�	� ,1�*
,_��'����'#����
������ก����*��'�#	�#��

+������(���:
,_��'��  
 ก�����ก#������� !�"  
 ก����ก��#$�%����
���
�*� ก����ก��#$�%����
���
��/ก�/(��ก��������
���

+���

/��("��)�' 4 ��� "��  (,����+� ���;��:����
�;, 2547: 143) 
 1. �/ �
,-�1�
��:���'�+$�	ก��' 
 2. ก��
���
+$�	ก��''�#	�#����*�� � 
 3. #�� '+$�	ก��'��0�
����*���� 
 4. #�� '+$�	ก��'��0�
��1	0�1:!�� 
 .���
��
,-�����
����
)�����*�#��#�����
ก	!+$�	ก��'ก��
���
���
ก	!
�ก!���@���	#��#��
ก	!

�ก�*��ก��  ����
ก	!1	��
���#�����*?����#�0�!���@���	#����/1��"'�	#������
ก	!
�กก��ก�/#�����
,<

��?����ก 
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 ��%�&��ก#��ก����� !�"  
 
#��� ��/�j��ก	� (Terry and Franklin, 1982, ����)���� 1'��)@��  & +�#�:�, 2549: 10)  

�>��*� ก�/(��ก��
���
 ,�/ก�(!���   
 1. "��'����ก��?���� (Internal Needs)  .���
,-����ก*����
ก	!+$�	ก��'��0� 
 2. �����( (Drive) "�� +������#����(���+$�	ก��' ,1�*#	�#���!#	�#�������#����*��� 
 3. 
,_��'�� (Goals) .���
,-�1	���*��
 (Incentive) ����1	����(�#� (Pay offs) #��
1�	' 
���"��'+��
1*��(:""� .���1�'��)
����
,-����?�+ !�!����0 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
?�+#�� 2 �1!�ก�/(��ก��
���
��'���"	!��� Goerge R.Terry  
#��'�  :  1'��)@��  & +�#�:�, P���
���
���#���ก��,�/
��ก����1��ก�!ก��+�#���'��#�� 2 
��ก��+�/��";��ก����(��@ก��#���Q (�	#���	+�4;,�	���
#"������ก��
ก���'��(�&r	� 
1����	@�1*�
1�	'ก��
ก��� (�&r	��	#����� 1)�(��
#"�������'*�
�, 2549), 11. 
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 ��'�ก#�()ก�#��� !�"  
 ��ก�	
����/��ก,S	(��	�*���1����"��'
����
)��ก�/(��ก��
���
#��
ก	!��0� 
�����
�ก
���(�	���.�������ก��ก�((:""�
�����'�ก '�"��'��0��
#��
/������(���:
,_��'���'�
/'�"��'1��( 
.�(.���'�ก'��ก>��' ก����ก��
ก����ก�(���
���
ก���
,-�"��'1��"��
�*�!*�� .���'�':''��#���*��ก��
��'�	��s��ก������	4�ก����ก�� 3 �	4�ก��!���ก��"��  (1	#4	�@"  ����:1���	ก:�, 2546: 101-109) 
 1. ��'�ก#�()ก�#���
���� 
  �	4�ก����ก�����
���
���(:""�
�	�'��*���#�
�	�
�ก�������� 
j�!
!��	ก 
#�;
���; 
(Frederick Taylor) (	!����ก��(�	���
@	��	#����1��; #�� !���ก����ก�&/��/��ก�/#(������
���
 

�� !����"��'1��
��*��'�ก�*����
���
���"���� �!�ก����ก��
�����/ก��
"����� �� 
#�;
���;
1�'��)ก����!�	4�ก��#�����#��'�,�/1	#4	?�+'�ก#��1:!��0�'� !� �*�'�
�� !�':*�"��'1��
 ,���
�����
���ก��
���
"�������,S	(��	���
��*���0 ��'���ก����!#:ก��*�����
��?�����"��'
@����*�(:""�
/
)�ก
���
!���
�	�
ก��(
/��*��
!��� 
��1��(1�:�ก���@��/((����(�#��((
���
#��
*�����ก�("����
'�ก��0� 
'���+�ก
����	� !�'�ก��0�ก�����"��'1��"��ก�(
�	�
/
ก	!��0�
�กก����(���"�����*�
,-�(:""�

@	�
���=ก	
 (:""�#��������ก��0�
+�������� !�#��'�ก��0� �	4�ก�� ��ก����0 !���� ,1�*ก��+�s���/((
����(�#��((
���
#��(:""�
/ !���(��� !�(�+�0�=����� ,�	'�&��/":&?�+�������	����
+�ก
�� ��ก#$�%�ก��(�	���
@	��	#����1��;'�ก
/+	
��&�)��"��'��ก�*���/��*��(:""� ��*
����� 

�ก+�ก
�� !�':*�#��
�	�
+�����*��
!��� +�ก
�� '*1�'��)�/(: !��*�,<

����*������ 
@*� ��ก�1
+���
"��'"	!1����1��";���(:""� 
/ก�/#(�*����
���
���(:""���*�� �  
  �	4�ก����ก�����
���
�((��0 ���,S	(��	���
/)�ก'��
�ก':''��
�'���
"�����
�ก�
���,S	(��	���
/)�ก
���
!���"*�
���#��1��ก�*� ���
/)�ก#������*����/#��.0�����*
1'�ก��"�(":'����	�

/)�กก����!
�ก?����ก ��/���,S	(��	���
/ !��(��1ก>�*�
'���(���:
,_��'��ก����	������";ก��

#*���0�����#��������(�	���"��ก��(��"�((��@������*���ก��@	! 
+���"��''����
�*�+�ก
�� !�(���:
�"���ก����	���/#����'ก%���(�	��#���� '* 
 2. ��'�ก#�()ก�#�+����,�
-���.��'- 
  �	4�ก��(�	���
@	�'�:��;1�'+��4;
/':*�#����ก�/#(���,<

��#��+$�	ก��'�*����
���
 
.����*��
�กก��(�	���
@	��	#����1��;#��':*�
���
!��������"*�
��� !������ก�/�:��
�กก���	
�����
u��;4�� (Hawthorn) #��)�ก!��
�	�ก���!�
����� 
'�� (Elton Mayo) ��/(:""����� & (�	��# Westem 
Electronic ��ก�	
�� !�
�	�'�����ก��(#(�#���'�:��;1�'+��4;?����ก��
���
������#�� '*�@*
�	� 
@*�   
ก�:*'���#��)�ก�
ก��1�'��)#����(1���"��'����ก��#��1��"' !� 
/1��"��ก�*�
�	���=��/���
1	��
���
��*������� ���"��'"	!���(:""�
@	�1��"' !�
ก	!��0�'� (:""�
@	�
���=ก	
)��)�ก#!�#�!���
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(:""�
@	�1��"''�ก��0�?����
	��
������(�	��� ก����ก���*� , !������ก�	
�� ,1�*���1�:,�*����(�	���

+�����*���"��'1��
ก�("����
#*���0� +�ก
��ก>
/1�'��)
,������,��+$�	ก��'���"�������
!���0� !�
���ก�*�  P��ก�/#(���u�4��;�Q  
  �	4�ก����ก��ก��
���
�((��0
���"��'����ก��#��1��"' 
,-��	4�ก��#��!�#��1:!#��
/
��
�
(:""� ���(�	���'�"��'��(�	!@�(#��
/#�����(:""����1�ก�*�
,-�,�/��@�; ��/'�"��'1��"���*�
���ก���ก�*����/@*��
����+�ก
��
�ก"��'����ก��#��1��"' �!�1��

/
,�����
�กก����ก��
"��' 1�'+��4;�/��*�� "������/
"�����
�ก� 
,-�ก����ก��"��'1�'+��4;�/��*��(:""���/ก�:*'
?����1?�+��!���'�������#� 
 3. ��'�ก#�()ก�#�+�����.
#ก���,�
- 
  �	4�ก��(�	���
@	�#��+��ก�'�:��;����#$�%�ก��(�	���
@	�+$�	ก��' 1�:,�*�(:""�
'�"��'.�(.�����/)�ก
���
!���,<

��������*�� ��ก#$�%�ก��(�	���
@	�+$�	ก��'  !�
1��':''��
�*�ก�/(��ก��
���
 .���#$�%� X ����'"
ก�
ก��; 
/
,-�':''�����ก��(�	���1'��
!	'#��
�>��*�
(:""�
/
ก��
"����  '*1��
�����/����)�กก�/�:�����,S	(��	��� ��#��ก�(ก��#$�%� Y '�':''���*�
(:""�'�"��'1������/1��
�*�����#��ก����� �'"
ก�
ก��;
@����*�?�����1?�+��!���'#��
�'�/1'
����(:""�
/
�>'�
�@�"��'1�'��)���+�ก
����*��
�>'#��
+�����,�/��@�;�����";ก�� 
��
����*�
���(�	���"��
/
���
(:""�!���ก�������ก�1�ก*+�ก
�� !��@�"��'1�'��)��*��
�>'#����/!���ก�����
"��'
,-��	1�/#��+�ก
��
/
���ก�@���ก��(���:
,_��'�� ���+�ก
��
�� ��'':''������'"
ก�
ก��;���� 
(#(�#������(�	���
/'�
�!ก��ก�((:""���*
/������"��'����ก�����(:""�������ก�("��'����ก��
�����";ก�� 
+���#��
/���(:""�"�(":'ก��ก�/#����/��ก��,S	(��	������+�ก
��
�� !� �	4�ก��
��ก��
@	�#��+��ก�'�:��;
/�����ก=��
+���ก����ก��ก��
���
1'��,<

:(��   
  �	4�ก����ก��
@	�#��+��ก�'�:��; 
/���
1��?�+���
���
���(:""�#��.�(.���'�ก��0� 
�!�#��� ,�	4���ก����0
/'��(:""��*�)�ก
���
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�����
�����"��''���"�,��!?�� �!�#��� ,
,-���
�����'�
�ก,�/1(ก��&; '*�@*��ก�&/���
'�:��;�!�1��!�� 
  5. "��'1�'��)#��
/�@�"��'"	!
	����ก�� "��'[��! ��/"��'"	!�	
�	�'1����1��";
��ก���ก� �,<��������";ก��'����*#��� ,��*��ก�������������'�:��; 
  6. ?�����1)��ก��&;���@��	��((�:�1��ก��'1'����'*  "��'1�'��)#��1�	,<���
���'�:��;�!�#��� ,)�ก���'��@�
+���(��1*��
#*���0� 
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�����#��  2 
,���(
#��(#$�%� X ��/#$�%� Y  
 

����� X ����� Y 

1. "�1*��'�ก�!�4��'@��	���� '*@�(��� 
 

1. ���ก>
�'���ก�(ก��
�*�����ก��+�ก�*��
'��� 
    1?�+��!���'�*�� R  !���*��
�'�/1' 

2. "�1*��'�ก '*'�"��'#/
��#/���'�"��' 
   ����ก��#��!�����(�	!@�(������/@�(1��� 
   ก�� 

2. ก��"�(":'!������
��
,-�1	��#�����ก
�����    '* !� 
   ��ก��#��
/#�����
,_��'�������";ก�� 
   ,�/1("��'1��
�>
 

3. "�1*��'�ก'�"��'1�'��)#��!���"��'"	!  
    �	
�	�'������ก���ก�,<��������";ก�� 

3. "��'1�'��)#��!���"��'"	!�	
�	�'��ก�� 
    �ก� �,<��������";ก����0�'����*
ก��(#:ก"� 

4. ก��
���

/
,-�ก��
���
!���"��'����ก�� 
    #��!����*��ก����/"��',��!?��
#*���0� 

4. ก��
���

/
,-�ก��
���
!���"��''�@���
1��� 
    ��/"��'����ก��1'������@��	� 

5. "�1*��'�ก
/)�ก"�(":'��*���ก��@	!��/)�ก 
    (��"�(
+���"��'1��
�>
��
,_��'����� ��";ก�� 

5. "�1�'��)1���ก�� !�!�����
����/'� 
    "��'"	!�	
�	�'�����)����ก�*� !���(ก��
���
 
    ��*��)�ก���� 

 

#��'�  :  )�	�  
ก�0�ก�����;, ก#����$#�ก#�()ก�#���
"$�� ����� �� �
���ก#�05���&� (ก�:�
#+|: 
��s��+��	@, 2530), 318. 

 
 3. �������� !�" �������-��
-    
  #$�%����
���
���
'��;
��;  (Murray, 1980, ����)���� +��
+@�  ��@����*, 2547: 53) 
 !���ก��
�����"��'����ก�����'�:��; !���ก.�0�ก�*���ก
	��	#��"����� R �!� !��(*���ก�&/"��'
����ก�����'�:��; ��  2 ,�/
?#���* +�1�:,
,-���� R  !�!����0   
  1. "��'����ก����0�,='?�'	  ����"��'����ก��#��ก��  (Primary of  Viscera organic 
Needs) 
,-�"��'����ก��#���*��ก���!����   !��ก*  "��'����ก��  ��ก��  �0��  �����  
+�   ก��+�ก�*�� 
ก����()*��  |�| 
  2. "��'����ก����0�#:�	�?�'	  ����  "��'����ก��#��
	��
  (Secondary of  Psychogenic) 

/
ก	!��0�
'����*��ก�� '* !���("��'+��+��
����ก�/(��ก������	�#���; '*1'!:�ก�� 
�� !���0�@���
��ก�&/"��'����ก��#��
	��
 ��)�� 28 @�	! ��/�4	(��"��'�'�������*�/@�	! �� !����0 
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   2.1 "��'����ก��
ก����ก�(1	��#�� '*'�@��	�  !��ก* 
     2.1.1 "��'����ก��"��("��� (Acquisition) 
,-�"��'����ก��#��(:""�
���ก !����ก'� ���ก"��("�����1	��#����
��,���)�� 
@*� ��,�/��@�; ��ก�� � #��+�;1	� #��+�;
1'(��	 ก��'1	#4	a 
,-���� 
     2.1.2 "��'����ก��,ก,_����ก�� (Conservation)  
,-�"��'����ก��#��
/
1/1'.*�'�.'#��"��'1/��!����ก��,ก,_����ก��1	���*�� R  
     2.1.3 "��'����ก��"��'
,-��/
(��(  (Orderliness)  
,-�"��'����ก��
�!
�/
(��(1	�����������*��1?�+1/��! 
���(���� 
,-��/(( 
     2.1.4 "��'����ก����ก��
�� �� (Retention) 
,-�"��'����ก��#��
/
ก>(1	�����
#��
,-������'	���
1����� ก�����
�ก,�/���! '�4��1); 
     2.1.5 "��'����ก��,�/!	�=;��/ก*�1���� (Construction) 
,-�"��'����ก��
#��
/,�/!	�=;��/ก*�1���� 
   2.2 "��'����ก��#��
/�1!�)��"��'#/
��#/��� '������
,���)��"��'1��
�>

��/"��''�@���
1���  !��ก* 
     2.2.1 "��'����ก��"��'
����ก�*� (Superiority) 
,-�"��'����ก�����ก

!*�  !���("��'1��
�>
 ��/ !���(ก����'��(��()�� 
     2.2.2 "��'����ก��,�/1(��1��
�>
 (Achievement) 
,-�"��'����ก��@�/
�:,1��" !���(��1��
�>
��/'������
 
     2.2.3 "��'����ก��
�� !� (Recognitions) 
,-�"��'����ก�� !���(ก���ก�*��
@'
@���/
"��+��()�� 
     2.2.4 "��'����ก���1!���ก (Exhibition) 
,-�"��'����ก���1!���ก 
�1!�������(:""��������1�ก)�กก�/�:�� 1�:ก1���
(	ก(���
 ����
����ก�
����"��'���1�ก����
������!ก���  
     2.2.5 "��'����ก����ก��@���
1�����/��ก!	a��� (Inviolacy) 
,-�"��'����ก��
#��
/"� ��.���@���
1�����/��ก!	a��������
��  '*!�)�ก��/
����!���' ��ก��@���
1��������
�� �� 
     2.2.6 "��'����ก�����ก
�������ก�&/#��!���ก�*�  (Avoidance of 
Inferiority) 
,-�"��'����ก�����ก
�����"��'��'
��� "��'��(��� ,'!��� ก��)�ก���
��/
��/ 
     2.2.7 "��'����ก��,_��ก����
��  (Defensiveness)  
,-�"��'����ก��#��

/,_��ก����
��
�กก��)�ก�����	��/"��'����ก��#��
/+	1�
�;�����1!�
��:�����ก��ก�/#�����(:""� 
     2.2.8 "��'����ก���(���� (Counteraction) 
,-�"��'����ก���*����� ��(���
��/�ก��"�����#��#�������+*���+�������'
��� 
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   2.3 "��'����ก��#��
/#����1	��#��
ก����ก�(ก���@������
����� ก���*����� ����
ก���	���'  !��ก* 
     2.3.1 "��'����ก��
"��+��()�� (Deference) 
,-�"��'����ก��#��
/�ก�*�� 
@���@'��/��'��(��'������ ����"��'����ก��#���	�!�(�	ก��������(�#�!���"��'+��
 
     2.3.2 "��'����ก��
�����((  (Simi lance)   
,-�"��'����ก��
�����((
��ก
����
����*������#�������#�!
#��'������� 
�>�!�������
@���)��������� 
     2.3.3 "��'����ก��
,-��	1�/ (Autonomy)  
,-�"��'����ก��#��
/�*�����
��!����
�ก�����
@�ก
�� 1	��@�ก
�������	#4	+� "��'����ก���*�������/�*�1��
+����	1�?�+  
     2.3.4 "��'����ก��"��'��ก�*�� (Contrariness) 
,-�"��'����ก��#��
/
#��������*��
�ก������� "��''���ก�&/
[+�/ "��'
,-�
�ก��ก�&; 
   2.4 "��'����ก��ก�������(:""����� R ����(:""��!(:""������  !��ก*  
     2.4.1 "��'����ก��ก�������  (Aggression)  
,-�"��'����ก��#��
/�
'������
#������
,-�"��'����ก��ก������� �:ก��������������#������������� ��'#�0�

������
��/
��/������� 
     2.4.2 "��'����ก���*�����')*�'��  (Abasement)   
,-�"��'����ก��#��
��'#����'  ��'��(ก�����#�  )*�'�� 
     2.4.3 "��'����ก�����ก
����������	  (Avoidance of Blame)  
,-�"��'����ก��
���ก
�����ก�������	  ก��ก�*���#� ก����!��ก
�ก1��"' ����ก��#���#��!�ก���/��(���#��#��

"�,S	(��	 ,�/+$�	��'ก%
ก&r; ��/�/
(��( 
   2.5 "��'����ก��
,-�'	��ก�(�������  !��ก* 
     2.5.1 "��'����ก��1�'+��4; (Affiliation) 
,-�"��'����ก����ก'	����/
1��1��";ก�(������� 
     2.5.2 "��'����ก��,S	
14 (Refection) 
,-�"��'����ก��#��
/�(*���ก,S	
14
 '*�1*�
 ������ก���
��
�ก������� 
     2.5.3 "��'����ก��ก��#�:)��'  (Nurturance)  
,-�"��'����ก��"��'
@*��
����1��(1�:� 
��0��!� ����,ก,_����ก�� 
     2.5.4 "��'����ก��@*��
���� (Succedanea) 
,-�"��'����ก�� ���� �1����
"��'@*��
��������ก��,ก,_��":�'"���
�ก������� ����������
�>��
 +���+�������� 
   2.6 "��'����ก��#��
ก��������#��1��"'  !��ก*  
     2.6.1 "��'����ก��"��'��� (Cognizance) 
,-�"��'����ก��1����
 �1����
"��'���ก����(1���"��'���ก������ก
�>� 
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     2.6.2 "��'����ก��"���4	(�� (Exposition) 
,-�"��'����ก��#��
/@�0�
���/
1�4	����"��'��� (����� �4	(�� ��"��'�'��  
 4. �������#��#�$���  (Expectancy Theory) 
  #$�%�"��'"�!���� (Expectancy Theory) 
,-�#$�%�����	ก
���; ���' (Victor Vroom) 
(��#�
���ก�*� #$�%� V.I.E. 
�����
�ก'���";,�/ก�(���#$�%�#��1��"�� "��  
  V  '�
�ก"���*� Valence  .��� �'��)�� "��'+��+��
 
  I   '�
�ก"���*� Instrumentality .����'��)�� 1���
"�����'�� �	)�#��#��
/��� ,1�*"��'
+��+��
 
  E  '�
�ก"���*� Expectancy �'��)�� "��'"�!����?�������(:""���0� R (:""� '�
"��'����ก����/'�"��'"�!����������1	��������*��  !����0� 
������+����'ก�/#��ก��!����	4��!
�	4������
+�����(1���"��'����ก������1	��#��"�!����
�� �� .���
'��� !���(ก����(1���������'#����0�
"��'���� ����"�!����
�� ����0� (:""�ก>
/ !���("��'+��+��
 ��/�&/
!���ก��ก>
/"�!������
1	��#��1����0� ,��ก
����� R ���"��'"	!��0���' 
,-����
1���!�'�"��'
�>��*�(:""�
/+	
��&�#��
���ก
�*�� R #��'����*�!�
/
���ก#��
���ก#��
@����*�
/��� ,1�*����(�#� ����������#��
������ก��'�ก#��1:! 
#$�%���0#������*�  (:""���*�/"�
/
���ก#��
���ก#��'�����(�#�1��#��1:!  #$�%�ก��"�!����������'  
'����1��
ก�"�� (:""��!
/ !���(ก��
���
#��
/�@�"��'+����'��ก��,S	(��	�����*��'�,�/1	#4	?�+ 
�������1��
�>
�*�
,_��'��ก>�*�
'���
@�����"��'1�'��)�����
���*� "��'+����'��ก��,S	(��	��� 

/'�����#��!���/��ก��,S	(��	���
/@*����� !�����(�#���'#������ก������+��,���)������
��
1�:, !��*�ก��#��
/���'����
	��
���"�#�������0����*ก�("��'"�!���� (expectancy) #��"�
@����*� 
"��'+����'���"�
/1�'$#4	a����ก'�
,-��/!�(����� !����0� (:""�
/#��������1��
�>
���� '*
,�/ก���! �*�'��0����*ก�(
	�?�+  ��/"��'
@������
���*�
������ก������ '*����ก���/ � ��/
/
�@�ก��:#4;�/ ������#��
/!��
�	�ก�����(���:
,_��'����'#��
��
���ก#��
!	�
�� �� 
  ,<

�����ก#$�%�"��'"�!����������'  '� 4 ,�/ก�� "��  
  1. "��'"�!�'�� ����"��'"�!���� "�� "��'
@���
ก����ก�("��'�*�
/
,-�+$�	ก��'
��*���!��*�������
/ก*����
ก	!����+4;��*���!��*�������  �!�
[+�/"��''�ก�������"��'
@���
/
���*��@*���/��*�� 0 ( '*'�"��'1�'+��4;�/��*��ก��ก�/#�� ��/ ����+4;��*���!��*�������
��) ��/ 
1 ('�"��'��*�
�*�ก��ก�/#����*���!��*������� 
/ก*����
ก	!����+4;��*���!��*��������!�
[+�/) 
  2. "��'+��
 "�� "��'�:�������"��'����ก�����+��ก���1�����(����+4; ��*���!
��*�������"��'+��
��

/
,-�(�ก�����( !�?����1)��ก��&;���ก��#����� 
����

/"�!�'��
 !��*�����+4; 
@*� ����(�#� ก��
�����������*� ��/ก���ก�*�� �!����(��"�((��@�
/���"��'+��
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��#��(�ก����+4; 
@*� "��'��!����ก�(
+�����*�'���  ����ก�������	
�ก���(��"�((��@�
/���"��'
+��
��#���(  ��#��#$�%���������+4;��*���!��*�������
/�������"��'+��
 
+��/�*�����+4;
!��ก�*����0
/
ก����+��ก�("��'����ก�����(:""� 
  3. ����+4; "�� ��#���	!��''����+$�	ก��'��*���!��*���������/��

/��ก,�/
?#

,-�����+4;�/!�(#���������/����+4;�/!�(#��1�� ����+4;�/!�(#�������
/�'��)����ก��,S	(��	���
#��1�(
�����'�
�กก���@�ก�����"��'+����'���(:""��!(:""������ 
@*� ����(�#�
+	�'��0� ����
ก��
�����������*� 
,-���� 
  4. 1���ก��� �'��)�� "��'1�'+��4;�/��*������+4;�/!�(#���������/�/!�(#��1����'
#���/������'��0� 1���ก�������"��'"�!�'���((#��1��
/���*?����@*�� +1.0 )����ก�*� '*'�"��' 
1�'+��4;�! R �/��*������+4;�/!�(#������� ��/����+4;�/!�(#��1������ 1���ก���
/'�"*�
#*�ก�( 0  ���'
@�0���
�>��*� "��'"�!�'�� ��/"��'+��
 
/
,-�1	��#��ก����!ก�����"��'+����' �������
���

���(:""��!(:""������  )����ก�*�"��'+��
����"��'"�!�'��
#*�ก�(����;���� ���
���

/
#*�ก�(
����;!���   ��ก+��ก���"����������ก��
�����������*�
,-���*��'�ก ("��'+��
1��) ��* '*'�"��'

@����*�
��'�"��'1�'��)����#�ก�/1�����(ก��,S	(��	���#��'�(�'����� !�  ("��'"�!�'������) 
����)����ก�*� +��ก���'�"��'
@����*� 
��1�'��),S	(��	���#��'�(�'����� !� ("��'"�!�'��1��) 
��*��#���	!��''� '*'�":&"*�1�����(
�� ("��'+��
����) ���
���
���ก��ก�/#����*���!��*�������

/'�����'�ก 
  ��'#���/������' ก��ก�/#�����(:""��!(:""�������*�'
/��0����*ก�(�/(��ก��
���"��'"	!!���*� ,��0  .���ก�/(��ก�����"��'"	!!��ก�*����0��

/
,-�
	�1����ก���
	����1����ก
ก> !� 
  1. ����+4;�/!�(#��1��#����ก�*��ก��'�"��'1��"��'�ก�����"* ��  
@*�  ก��
�����
������*�ก��
+	�'
�	�
!��� ("��'+��
) 
  2. ����+4;�/!�(#������� (��ก��,S	(��	���#��!�) 
/��� ,1�*ก��
�����������*�  ���� 
ก��
+	�'
�	�
!������� '* (1���ก���) 
  3. ก���@�ก�����"��'+����'   
/,�/1("��'1��
�>
#��!�����ก��,S	(��	���#��!�
���� '* ("��'"�!�'��) 
  #$�%�"��'"�!����������'  
,-�#$�%�#�����"���4	(����*���/
���!
ก����ก�(ก��
���

�!�ก�*��)��,�/1	#4	?�+���"��'"�!������"��'+����'�����*�/(:""��*�
/
,-���*�� �(��� 
��/
ก	!��0�!�����";,�/ก�(�!
,-�������ก!��1��(1�:������������''�1*��1��"��#��
/@�0���(:""�
�*�� R 
�>��*�"��'"�!����
,-�"��'���1�ก���(:""�)��+$�	ก��'����������*�#��
�'�/1'�����
��
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��������������  
,-�"��'"�!����#���1!���ก'�����,"��'���1�ก�*�  "��
/,�/+$�	,S	(��	��*�� �
��1)��ก��&;�*�� R �����*����#������(�	!@�(���*  #$�%�"��'"�!������0'�,�/��@�;��ก���4	(��
+$�	ก��'���"���ก��#����� #�0����������"	!
ก����ก�("��'ก�����������@�+ �!�ก��+	
��&�
�����
��
�����������*�  
�����
�	�
!���  
+�����(�#�ก��#��������+��ก��� "��
/
,-� ,��#�� 
�:�	4��' �,�*��1  
�'�/1'��'"��'"�!���������ก
���  ����+��ก���#��#����������";ก� 
  1�:, !��*� "��'"�!����
,-�"��'���1�ก���(:""�)��+$�	ก��'����������*�#��
�'�/1'
�����
��������

,-�"��'���1�ก)��"��'
�'�/1'��(#(�#���������� ������ก��������"��'"�!����
���(:""�
,-�"��'���1�ก���(:""��*���
����*��������*� ��
��"��
/,�/+$�	,S	(��	��*�� ���
1)��ก��&;�*�� R  �����*����#������(�	!@�(���*   "��'"	!!��ก�*����0�����' ,)��ก��"	!)��(:""�
���� 
@*� ���(��"�((��@�  ������(��"�((��@� ��/����*�'��� 
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ก�����1��;, 2541), 116. 
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/'�"��'1�'+��4;��
@	��	
14ก�(���
���
��ก��
���ก
���
�����/!�("��'
@���'��� .05 
��/��ก
����������������
#��
"�
,-������@ก�������
'�ก*�� 
/'�"��'1�'+��4;��
@	�,S	=��ก�(
���
������ก��
���ก
�����/!�("��'
@���'��� .05 
    
�ก��ก���	
��!��ก�*��
/+(�*� ���
���
#��'��	#4	+��*�ก��
�����ก�������
����
�����

������'���!�("�� !�����ก�&/��������
 !���"��'':*��'��#��ก����ก�� ����(�#�#�� !���(
(#(�#������
���� 
��:��1*����� ��/�	#4	+�#��1��"' 
���=ก	
  
   3. ��#���� !�" "�ก#���U�ก���#()ก�#$�U��F#�#�"�$���
�#+ก#��U�� ��2!�()ก�#c�� ���&��c0��% 
    �	�	+�  �.*�"�� (2551)  !���ก�����
���
�����ก��ก��#����!1	��

���'���ก����1)�(��
ก��(	�+�
����  ��,��กS�*��/!�(���
���
�����ก��ก��#����!1	��

�����ก����1)�(��ก��(	�
+�
���� #��'�"*�'�ก#��1:!"��!���,�/ก�(��@�+  ��/'�"*�����#��1:!"��!���(:""�#��
ก�������� 
    �����;ก:�  ����
�	� (2550)  !���ก�����
���
#��1*����*�ก��,S	(��	�����������@ก��
1��ก�!ก�'ก�����+�#���
��� +(�*����
���
��������@ก��1��ก�!ก�'ก�����+�#���
����!�?�+��'���*
���/!�('�ก  !���,<

��
���
 5 !���  
����
�ก���!�('�ก ,������ !����0 "��'��(�	!@�( "��'1��
�>

������ ��ก�&/������ ��/ก�� !���(ก����'��(��()��  ��/,<

��"0��
:� 6 !��� 
����
�ก���!�('�ก
 ,������ !����0 "��''���"������ "��'1�'+��4;ก�(���(��"�((��@� 1)��/�����@�+ ��/���(��
ก��(�	������ 
    '��1���;  (:�
,hi�' (2523)  !���ก�����
���
#��'��	#4	+��*�ก����!1	��

������
����
+��(���!:�"��?;��/���'�� ก��#�+(ก +(�*�,<

��#��'��	#4	+��*�ก����!1	��

������
����+��(��
�!:�"��?;��/���'�� ก��#�+(ก 
������'���!�("��'1��"��
�ก'�ก ,������"�� (#(�#���(	!�
'��!��������	#��
,-�#��� ก��1��(1�:����"��("��� "��'@�(ก��,S	(��	�������@�++��(�� 
ก��@�ก@�����
+���� ��/"��'����ก�����*�#�����������	� 
    
�ก��ก���	
��!��ก�*��+(�*� ���
���
#��'��	#4	+��*�ก��
�����ก����1)�(�������@ก��
����  !��ก* !���,�/ก�(��@�+  !���"��'��(�	!@�( "��'1��
�>
������ ก����'��(��()��  "��'
'���"������  
   
�ก������	
��#��
ก��������!��ก�*��  #���������	
��+(�*����
���
��ก��
���ก
�����ก����
���
����������������
�����ก
����������������
��	�#��'��	#4	+���ก����!1	��
  !��ก*  !�����ก�&/
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���  !���1��"'  !���
���=ก	
  ��/!���
��:��1*�����  ��ก
�ก��0���+(�*� ����,��	1�/#���@���ก��
�	
��   !��ก*  @�0�,h#����ก��  +�0�=��ก����ก��ก*��
�����ก�������
����������������
  ��ก����ก��
ก*��
�����ก�������
����������������
  ?�'	���
��
!	'ก*��
�����ก�������
����������������
  ��� !�
,�/
�����"��("����!�
[�����*�
!���  ��/
�����"��0�#��
���1�(�����
����������������
 



����� 3 

��	�
��
���ก������� 

 

 �������	
�
ก����
���
�����
�� ��������������	���� !ก"�  1) %��
&��
�
ก��	'��ก	()� !ก"�
�
*��	���

���)�������
(��
�ก	���

���)�������
+,��  2) 	����	����.	/��.%��
&��
(��
�ก	���


���)�������
+,���
ก��	'��ก	()� !ก"��
*��	���

���)�������
  	�0
ก����
��	1�������2 
(Quantitative Research)  *���1)
�ก	���

���)�������
+,��1��
�A/�� 1  1��
�A/�� 2 %'�1��
�A/�� 3 
��
�
 
138 �
 	�0
+
D����	����+� (unit of analysis)  	���������/���1)	�0
%..��.���	ก����ก�.%��
&��
�

ก��	'��ก	()� !ก"��
*��	���

���)�������
(��
�ก	���

���)�������
+,�� ก�����	
�
ก����
���

�����
�����ก�.�)�� 
 1. ก�����	
�
ก����
�� 
 2. ���1�ก�%'�ก'�D������D�� 
 3. 	���������/���1)�
ก����
�� 
 4. ก����	����+�()��&' 
 
1.  ก��
��
���ก������� 

 	����	�0
���*�1
�%'�	�0
%
�/�����+��.ก����
�������
�� 
!�K�)ก��+
�ก�����	
�
ก����
��
K�)  3 (��
��
 ���
�� 
 ���������� 1 
��	�����*���ก����
��  	�0
ก��
��	�����*���ก��	�����+)ก�����	
�
��

	�0
K���D������.. *��ก�� !ก"�	�ก��� ����� ./�����D�� L �����
ก����
�� %'���/��
��
��/��
	ก����()��ก�.�M,+� 	����	�0
()��&'�
ก��
��/��ก����
��%'�	�
�+��()���
��
�� 
 ���������� 2 ก�����	
�
ก����
�� 	�0
(��
��
/��N&)��
��
����)��	������������+��.	กO.
��.���()��&'%'�
��	��������/����)��K��+)N&)	1����1�,���
��.�����&ก�)��  	����+��������	1��
	
���+� (content validity) %'�
��K�/�'���1) (try out) 	����+�����	1������
 (reliability) 	�������.����
��2R��(��	��������� %'�
��	���������K�	กO.()��&' ��	����+�()��&' %'�%�'N'ก����	����+�()��&'  
	(��
	�0
�����
N'ก����
�� 
 ���������� 3 �����
N'ก����
��	�0
(��
��
(��ก��
��/�������
N'ก����
��	�
��D�
�2�ก���ก��N&)��.���ก���)
��)������ 	�������
��.���.����%ก)K(�+)�&ก�)�����+'�ก��1�ก�� 
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���/���2�ก���ก��N&)��.�����
��
���+)()�	�
�%
� %')�
!�
��/����
ก�������
ก����
��T.�.
��.&�2�	�
��D�.�2U����/��'�� 	����(��
�����
.ก�� !ก"� 
 
2. �����ก����ก� !"�����!�# 

 2.1 �����ก� 

  ���1�ก�/���1)�
ก����
����� 
�ก	���

���)�������
+,��1��
�A/�� 1  1��
�A/�� 2 %'�
1��
�A/�� 3 /��ก��'�� !ก"���&D�
*��	���

���)�������
 ���
���Aก�� !ก"� 2554 	�0
+
D����	����+� 
(unit of analysis)  
��
�
/������
  210  �
   
 2.2 ก� !"�����!�# 

  ก'�D������D��/���1)�
ก����
�������
��  K�)%กD  
�ก	���

���)�������
+,��1��
�A/�� 1 
1��
�A/�� 2  %'�1��
�A/�� 3  /��ก��'�� !ก"���&D�
*��	���

���)�������
 ���
���Aก�� !ก"� 2554 /��K�)

�กก����D������D��
�ก���1�ก� *��ก����D������D��%..*���� (Quota Sampling) 
  ������� 1 ก��ก��+
�(
��ก'�D������D�� *�����
�2
�ก�&������	
D (Yamane, 
1973: 725, �)���!��
 .�,����  ก�
�����.����/��`, 2550 : 4) ���
��  
  n   =       N 
   1 +  N(e2) 

  *��/��  n    = (
��(��ก'�D������D�� 
    N    =    (
��(�����1�ก�  
    e = �D������'��	�'���
/�������.K�) d!��ก����
���
�����
������+)	ก��
�����'��	�'���
K�)�)��'� 5 /������.�D�����	1������
 95 	����	dO
��  
  ���
��
  ก����
�������
�� �1)ก'�D������D��
��
�
  138 �
 
  �������  2 ก����D������D���1)ก����D������D��%..*���� (Quota Sampling) ������'�	����
�
�����/�� 4 
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�����/�� 4 %���
��
�
���1�ก�%'�
��
�
ก'�D������D��(��
�ก	���

���)�������
+,�� 
  	�������1��
�A  1��
�A/�� 1  1��
�A/�� 2  1��
�A/�� 3 
 

�����$��� �����������ก� (&�) ������ก� !"�����!�# (&�) 

1 70 46 
2 70 46 
3 70 46 

 ��" 210 138 

 

3.  
&�*��#"*����+�,+�ก������� 
 	���������/���1)�
ก����
�������
�� 	�0
%..��.��� (Questionnaires)  %.D���ก	�0
 3 �D�
 
���
�� 
 -!����� 1 %..��.���	ก����ก�.()��&'�D�
.���'(��N&)��.%..��.��� ���ก�.�)�� 
1��
�A/��ก��'�� !ก"� ���
f�
ก�� !ก"�กD�
	()� !ก"��
*��	���

���)�������
  N'ก�� !ก"�กD�
	()�
 !ก"��
*��	���

���)�������
  R&��'��	
�	���กD�
	()� !ก"��
*��	���

���)�������
  ���K�)���
��
(�����.����*��	T'����D�	���
  %'�
��
�
�����/�������	()���.�
*��	���

���)�������
  *����
'�ก"2�	�0
������%..�+)	'��ก��. (Check List) 
��
�
 7  ()������� 
 -!�����  2 	�0
%..��.���	ก����ก�.%��
&��
�
ก��	'��ก	()� !ก"��
*��	���
*��	���


���)�������
 1
��
��'����.��2R�� 5 ����.(��K'	�����  (Likertjs  Rating Scale)  *���+)N&)��.
���	��
����.�������	+O
 
��
�
 32 ()������� *��ก��+
�
���+
�ก��%

������+�������D�K�
�� 
 1  +����!� K�D	+O
�)����D������ ���D�
���+
�ก	/D�ก�. 1 ��%

 
 2 +����!� K�D	+O
�)�� ���D�
���+
�ก	/D�ก�. 2 ��%

 
 3 +����!� K�D%
D�
 ���D�
���+
�ก	/D�ก�. 3 ��%

 
 4  +����!� 	+O
�)��  ���D�
���+
�ก	/D�ก�. 4 ��%

 
 5 +����!� 	+O
�)����D������ ���D�
���+
�ก	/D�ก�. 5 ��%

 
 -!�����  3 �M,+�()�	�
�%
�  %'��������	+O
	�����1)�
ก��	�0
%
�/�����.����   
 3.1 ������� ก��-�,�#
&�*��#"*����+�,+�ก������� 
  	���������/���1)�
ก����	����+������
�� 	�0
%..��.��� (Questionnaires) 
��
�
 1 
T.�. *����(��
��
ก����)��	�������������D�K�
�� 
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  1.  !ก"�/k"l�  %
���� ����� 	�ก��� %'���
��
��/��	ก����()��ก�.%��
&��
����!�
 !ก"�+'�ก�&��(��
�ก	���

���)�������
  กl+���/��	ก����()��ก�.��/������ 	����ก��+
�(�.	(�(��
ก����
�� 
  2. 
��()��&'/��K�)����)��	����������
ก����
�� ��� %..��.����+)���.�'�����
������D�+���(��ก����
��  
  3. 
��%..��.���/����)��(!�
K��+)��
����/����!ก"����
��
�����
��.%'�(�
���%
�
��	����	��� 
  4. 
��%..��.���/��K�)���.����%ก)K(%')�K��+)N&)	1����1�, 
�ก
��

������!ก"�
ก�.��
����/����!ก"����
��
����ก�����	�������.�����+)������1��	

%'��&ก�)��กD�

��K��1) 
  5. 
��%..��.���/��ND�
ก�����
��.	���.�)��%')� K��1)	กO.()��&'ก'�D������D��
/��ก��+
�K�) 
��
�
 210 �
 
 3.2 
ก./0ก��+1,&���� 

  '�ก"2�%..��.���  Rating Scale  5 ����.  ���
��  K�D	+O
�)����D������ K�D	+O
�)�� 
K�D%
D�
  	+O
�)��  	+O
�)����D������  *��ก��+
�	ก2U�ก���+)��%

�
%�D'�����.���
�� 
  ��%

 ����.��%

 
   1 +����!� K�D	+O
�)����D������ 
   2 +����!� K�D	+O
�)�� 
   3 +����!� K�D%
D�
 
   4 +����!� 	+O
�)�� 
   5 +����!� 	+O
�)����D������ 
  	������.���()��&'%'�%
ก%
��������%')�  
��1)��%

	T'���(��ก'�D������D��%'�
�D�
	.����	.
����f�
 (Standard Deviation) (��ก'�D������D��  *��%.D�	ก2U�����.�������	+O

��ก	�0
 5 ����. ���  ����.�������	+O

)��/�����+���K�D��	'�  
)�� ��
ก'��  ��ก  ��ก/�����  *��
�1)��
��R��1��
	ก2U�  (%��/����  +
&/��, 2553: 78-79)  K�)���
�� 
  �D�	T'��� 1.00 - 1.49   +����!� K�D	+O
�)����D������ 
  �D�	T'��� 1.50 - 2.49 +����!�    K�D	+O
�)�� 
  �D�	T'��� 2.61 - 3.49   +����!�   K�D%
D�
 
  �D�	T'��� 3.50 - 4.49   +����!�   	+O
�)�� 
  �D�	T'��� 4.50 - 5.00   +����!�   	+O
�)����D������ 
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 3.3 ก��1�& .2�3
&�*��#"*����+�,+�ก������� 

  3.3.1 & .2�3
,��&��"
����#��#
��#
�*��1� (Content Validity)  
    *��
��%..��.����+)��
����/����!ก"���
���
��
�� 	������
��2�����
����')��ก�
��+�D��()�������ก�.	
���+�(����
��
��  ��2R��(��	���������  �����&ก�)��������
	
���+�/���)��ก�� ��������')�����������������ก����
�� %'�ก���1)	�����������
�����������K�)
���.�'��	
���+�/���+��  
�ก
��

��%..��.����+)N&)	1����1�,��
��2���������')�� ����
���.�'��(��()�������ก�.������������(��ก����
��  ���
���� ��/� ����	+�����/���)�
R�"�
(��()������� %')�
����+��D�*���1)	/�
�� IOC (Index of Item r Objective Congruence) d!���1)
�&��ก�����
�2 ���
�� 
    �D���1
���������')��    IOC   =     ∑R 

                          N 
  IOC = N'���(����%

N&)	1����1�, 
                       
��
�
N&)	1����1�,/���+�� 
 
 	����  IOC %/
   ��1
���������')����+�D��()�������ก�.	
���+� 
  ∑R %/
   N'���(����%

�������(��N&)	1����1�,/���+�� 
  N %/
   
��
�
N&)	1����1�,/���+�� 
 *��/��N&)	1����1�,
����	��
�)����%

 3 ����.��� 
  1 =    ����')�� 
  0 =    K�D%
D�
 
  -1 =    K�D����')�� 
 �D� IOC  ���D���+�D�� -1 �!� 1 ()�������/����
��)�����D� IOC �ก')	����ก�. 1�)���
�D� IOC  ����ก�D� 0.5 
��)�����.����	����������+�D 
�ก
��
��
��2����.()������� ���()�	�
�%
�
(��N&)	1����1�, %'���t
��&�%..(��	����������+)	+������
ก���1)�D�K� 
  3.3.2  & .2�3
,��&��"
����#��#
��#?&�#-�,�# (Construct Validity)   
    *���1)ก��/���.�������ก�.	1����
��
 (Confirmatory  Factor Analysis) 
	�0
	��������������2R������	/�������	1��*�����)��	����/���.��������')��*�����)��+���
��2'�ก"2����/k"l�(���������ก�.
��
 L  
��
��� �)����)��()��������+)���k��ก����D�� L ���
����k��ก���/��	�0
	�w�+���(���������ก�./���)��ก��
����   *��K�)�D�����	1������
(��	���������  
Factor Loading   ��&D��+�D�� .556 - .860   ���กl%+D�����1��	

(��%x�� (Hair and others, 1998, 
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�)���!��
 
�'�ก"2�  ����11��, 2542)  
������.()�������
��
	�����D� CFA �&�ก�D� .30	�0
ก��%����D�
()�������
��
  ��
�������,  (rule of thumb)  
  3.3.3  & .2�3
,��&��"
�*��"��� (Reliability)   
    *��
��%..��.���K�/�'���1) (Try Out)  ก�.
�ก	���

���)�������
+,��
1��
�A'� 10 �
 ���/������
 30 �
 
�ก
��
/��ก��+�����	1������
�)���������������/��R���
 (The Measure 
of Internal Consistercy) �)������+��D���������/��`(������	1������
 (Alpha  Coefficient) �������ก��
(�����
.�� (Cronbach, 1970: 161)  K�)�D�����	1������
 ��������/�� 5  
 
�����/�� 5 �D�����	1������
(��	��������� 
 

��#�F#+�+�ก��
�*�ก
�,�GHกI�+�?�#
��������,�������� Factor Loading Cronbach's 
Alpha 

    �)�
'�ก"2���
 
    �)�
����� 
    �)�
	 �"fก�
 
    �)�
	+��N'�D�
���  

.704 - .767 

.794 - .860 

.556 - .745 

.607 - .754 

.760 

.843 

.680 

.680 
  
 
�ก�����/�� 5 �.�D��D�����	1������
(��	���������%��
&��
�
ก��	'��ก	()�
 !ก"��
*��	���

���)�������
(��
�ก	���

���)�������
+,�� (��()�������%�D'��)�
���D�
Cronbach's Alpha ��&D��+�D�� .680 - .843   
 
4. ก����
&���10�,�"F� 

 ก����
�������
��  N&)��
��K�)ก��+
�%
�/��ก��
��	�
�%'���	����+�()��&'	�����1)	�0
R�����
�
ก����.������ก����
�� *��
��%..��.���/��	กO.��.���K�)�����
��.�����&ก�)����.&�2�
%'�
��K�'��+��()��&'  	������	����+�()��&' *���1)*��%ก�����	�O
�&�%'�
��	�
��)�������
���ก�.ก��.�����  N&)��
��
!�K�)�1)������
ก����	����+�()��&' ���
�� 
 4.1 ��	����+�()��&'�D�
.���'(��N&)��.%..��.���*���1)�����	1�����2
� (Descriptive 
Statistic) 	�����1)���.��'�ก"2�()��&'�D�
.���' �)��������D��)��'�(percentage) %'�%
ก%
�������� 
(frequency)  
 4.2 ��	����+��D�����.�������	+O
������	�O
ก�����	��
(��
�ก	���

���)�������

+,��*��+��D�	T'��� (mean) %'��D�
	.����	.
����f�
 (Standard Deviation) *����
��2��D�	T'���
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(����%

/��K�)
�กก����.%..��.���(��N&)�+)()��&' /���
�� �
ก��ก��+
�������D�
ก����	����+�
()��&' 	����/��.����.�������(��
�ก	���

���)�������
+,��
��
 N&)��
��K�)�1)������D�
���	��

�D����%
��������	.�/� (Best, 1981, �)���!��
 %��/����  +
&/��, 2553: 78-79)   
 4.3 ��	����+�	����.	/��.����%�ก�D����+�D���M

���D�
.���'ก�.%��
&��
�
ก��	'��ก
	()� !ก"��
*��	���

���)�������
(��
�ก	���

���)�������
+,�� *���1)�����ก��/���./� (t-
Test) �
ก��	����.	/��.����%�ก�D��(��%��
&��
(��
�ก	���

���)�������
+,��
��%
ก���
���
f�
ก�� !ก"�  N'ก�� !ก"�  
��
�
�����/�������	()���. %'��1)�����ก����	����+�����%�����
 
(Analysis of  variance : ANOVA) �
ก��	����.	/��.����%�ก�D��(��%��
&��
(��
�ก	���

��
�)�������
+,�����1��
�A  R&��'��	
�	���  ���K�)���
��(�����.����*��	T'����D�	���
%'�+�ก
�.�D�������%�ก�D��ก�
��D����
�������,/�����������%�ก�D����+�D���&D 
!�/��ก��/���.�D�	T'���
����&D*���1)����/���.%.. (Scheffejs Least-Significant  Difference : LSD) 	����+��D��&D��.)��
%�ก�D��ก�
/������.
�������,/������� 0.05 *��ก��+
��D�
�������, (Significance) /������.�D� p <.05 
+�������.�D�����	1������
/�������/���)��'� 95 
 
 
 
 
 
 
 



����� 4 

��ก
��
���
��������� 
 
 ก��������	
�ก���
���������	���ก���
�������	� ����������ก�����	ก������ก ���!����"��
�����	�#������	���ก��"�������	�#������$
�  
���
������
�ก���
�������%"�&'���ก�((�	()��ก�*+�
#��	�+�� ������ 138 �� ��������	!'��/�#����0��ก	(ก��(�����#�����'�(��#)*0�������"
'���"1  1) �3��	��ก �����������ก�����	ก������ก ���!����"�������	�#������	���ก��"�������	�
#������$
�  2) �3��	�0�"�(�%"�(����������ก�����	ก������ก ���!����"�������	�#������	���ก��"��
�����	�#������$
�%"��"��ก 5��+��(*��!'������ก#��/�1�06  3�1�7��ก����ก �ก+	�������ก ���
!����"�������	�#�����  
�ก����ก �ก+	�������ก ���!����"�������	�#�����  8��
�������'
� ���&'�
0������	���	(����!'��9�"��#+	�'�	� ������������1�%"�������	(������!����"�������	�#����� 
 �3��	����0:�&0#����#)*0�������	�ก���
��� ��ก���
���������	������ก��������	������

�ก���
�������	�����������ก�����	ก������ก ���!����"�������	�#������	���ก��"�������	�#�����
�$
� 
���
���&'��+��((�	()�������ก��"�������	�#������$
� ;����0:�ก�*+�#��	�+�� ������ 138 9(�(
;���
��#	(�((�	()��0��ก	('�����ก��"�������	�#������$
�/�1�06%"� 1 /�1�06%"� 2  ���/�1�06%"� 3 %"�
ก�������ก �	��+��!����"�������	�#����� 0�����06ก����ก � 2554  !'�&'���(�((�	()��ก��(�����
������ 138 9(�( �
'�0:���	��� 100 ����0:��((�	()��%"�#	(��(��5�%�1��
1� !'�������	
�ก��
�
���������	����0:� 3 #	� ��	 
 #	�%"� 1 ��	����+��(*����	�
��#	(�((�	()��  
 #	�%"�  2  ก���
�����������������ก�����	ก������ก ���!����"�������	�#������	�
��ก��"�������	�#������$
�  
 #	�%"�  3  
�ก��%'�	(���#
7�� 
 �����ก�����������ก
��
���
��������� 
 n �%� ������ก�*+�#��	�+�� 
 x      �%�    �+��9�"�� 
 S.D. �%�    �+��("����(���#�7��  
 t �%�    �+��)
#
%"��/���ก��3
���5� (t E distribution) 
 F �%�    �+��)
#
%"��/���ก��3
���5� (F-distribution)    

58 



 59 

 MS �%�    �+������0�0��� 
 SS �%�    
�����	�������("����(��#+��#���กก������	� 
 df �%�    /�1���+������0:�	
��� (Degree of  freedom) 
 p-value �%�    �+������+����0:� (Probability) 
 * �%�    �+���������$%���)
#
%"���'�( 0.05 
 
!����� 1 ก
��
���
����������#���$�����%���!��&�����'
� 
 ก���
���������	����+��(*����	�
��#	(�((�	()�� ������ 138 �� �����ก#��  /�1�06
%"���ก � 3�1�7��ก����ก �  8��
�������'
� ���&'�0������	���	(����!'��9�"��#+	�'�	� ������������1�
%"��������������	( ������	
�ก���
�����������0�((�	�#����0��ก	(���(����� '��#����%"� 6  
 
#����%"�  6  ��'���	����+��(*����	�
��#	(�((�	()�� (n = 138) 
 

                                       �������#���$��� ()
��� ���*�� 

��+�,-���./ก�
   

1. /�1�06%"� 1 46 33.33 
2. /�1�06%"� 2 46 33.33 
3. /�1�06%"� 3 46 33.33 

���           138        100 

34+�5
�ก
�./ก�
ก#�����
./ก�
��6�%���*��
*���*!)
��(   

1. ��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+� 127 92.0 
2. 0��ก���"�(�#��
/�/"3 (0�/.)       11   8.0 

���            138        100 

��ก
�ก
�./ก�
ก#�����
./ก�
��6�%���*��
*���*!)
��(   

1. 2.00 - 2.50    4   2.9 
2. ���ก�+� 2.50 ��1�&0 134 97.1 

��� 138         100 
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#����%"�  6  ��'���	����+��(*����	�
��#	(�((�	()�� (n = 138) (#+	) 
 

                                       �������#���$��� ()
��� ���*�� 

7��
�)
��
�8
�   
1. 8������	 27 19.5 
2. 8��ก��� 47 34.1 
3. 8���#� 19 13.8 
4. 8��#����		ก 9   6.5 
5. 8��#����		ก�9"������	 24 17.4 
6. ก�*��%3������ 12   8.7 

���       138         100 

�
*98�,��()
��%��������68*�:���*!#��84��   
1. #���ก�+� 20,000 (�% 35 25.3 
2. 200001 - 35,000 (�% 39 28.3 
3. ���ก�+� 35,000 (�% 64 46.4 

���       138        100 

��*��������
�����6�%���*��
*���*!)
��(�
&���ก�����+%   

1. �0:����1���ก 85 61.6 
2. ���1�%"� 2 53 38.4 

���       138        100 

 
 ��ก#����%"� 6 
��#	(�((�	()�� ������ 138 �� �0:���ก��"�������	�#������$
�
/�1�06%"� 1, /�1�06%"� 2 ���/�1�06%"� 3 ������/�1�06�� 46 �� �
'�0:���	��� 33.33  3(�+�
��#	(�((�	()�� 
�+����$+�����a�ก����ก ���'�(��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+���ก%"��*' ������ 127  �� �
'�0:�
��	��� 92.0  �	������(ก����ก ���'�(0��ก���"�(�#��
/�/"3 (0�/.)  ������ 11 �� �
'�0:�
��	��� 8.0  �"
�ก����ก �ก+	�������ก ���!����"�������	�#����� ���ก�+� 2.50  ��1�&0 ������ 134 ��  
�
'�0:���	��� 97.1 8��
�������'
��+����$+�"8��
�������'
�	��+8��ก��� ������ 47 ��  �
'�0:���	��� 34.1
�	������"8��
�������'
�	��+8������	 ������ 27 �� �
'�0:���	��� 19.6  ��	�%"��*'  8��#����		ก 
������  9  �� �
'�0:���	��� 6.5 ���&'�0������	���	(����!'��9�"��#+	�'�	� ���ก�+� 35,000 (�% 
������ 64 �� �
'�0:���	��� 46.4  �	������"���&'�0������	���	(��������+�� 20,0001 - 35,000 (�%  
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������ 39 �� �
'�0:���	��� 28.3 ��	�%"��*' �"���&'�0�����#���ก�+� 20,000 (�%  ������  24  �� �
'�0:�
��	��� 25.4  ����������	(��!����"�������	�#����� �0:����1���ก ������ 85 �� �
'�0:���	��� 61.6  
  

!�����  2 ก
��
���
���������&�%(�%�(��ก
���4�ก���
./ก�
��6�%���*��
*���*!)
��(��%��ก���*�

�
*���*!)
��(��
% 
 ��ก
�ก���
�����������������ก�����	ก������ก ���!����"�������	�#������	���ก��"��
�����	�#������$
� %�1� 4 '�����	 '�����ก 5����  '�������� '������ 7ก
� '�����#*
��+��#��'��
#����%"� 7 
 
#����%"� 7 ��'��+��9�"��  �+���("����(���#�7��!'�8�3����	�����������ก�����	ก������ก � 
  ��!����"�������	�#������	���ก��"�������	�#������$
� (n = 138) 
 

����������ก�����	ก������ก ��� 
!����"�������	�#����� 

(Χ ) (S.D.) �������� ���'�( 

'�����ก 5����  4.14 .44 ��ก 1 
'��������  3.80 .64 ��ก 2 
'������ 7ก
� 3.48 .60 ��ก 3 
'�����#*
��+��#��  3.08 .60 ��ก 4 

��� 3.62 .57 �
ก  
 
 ��ก#����%"� 7 ����������ก�����	ก������ก ���!����"�������	�#������	���ก��"��
�����	�#������$
� %�1� 4 '��� 	��+����'�(��ก!'�'���%"��������������$��	 '�����ก 5���� (Χ = 
4.14) �	�������	 '�������� (Χ = 3.80) '������ 7ก
� (Χ = 3.48) '�����#*
��+��#��  (Χ = 3.08) 
#�����'�(  
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#����%"� 8 ��'��+��9�"�� �+���("����(���#�7�� �����'�(����������ก�����	ก������ก ���  
  !����"�������	�#������	���ก��"�������	�#������$
� '�����ก 5���� (n = 138) 
 

'�����ก 5���� 
Χ  S.D. �������� ���'�( 

1. #������0:�	�/"3%"���"����#+	����� 4.32 0.73 ��ก 4 
2. #������0:�	�/"3%"���#�	��"������"��� 
    #+	/"�
# 

4.38 0.70 ��ก 2 

3. #������0:�	�/"3%"��0:������/ก�� 4.56 0.59 ��ก%"��*' 1 
4. #������0:�	�/"3%"��"/��	��"��'�������  
    �*#
^������;��	��#�� 

3.59 0.95 ��ก 8 

5. �����)0��ก	(	�/"3	���&'�	"ก 
    �	ก����	��ก	�/"3#����� 

3.65 0.98 ��ก 7 

6. 	�/"3#������0:�	�/"3%"�%��%��� 
    ���������) 

4.11 0.67 ��ก 5 

7. #������0:�	�/"3%"���#�	��"���� 
    ��(

'/	(��� 

4.56 0.57 ��ก%"��*' 1 

8. #������0:�	�/"3%"��"�
��� 4.33 0.69 ��ก 3 
9. #������0:�	�/"3%"��"�����0:�ก��� 
    %��ก�����	� 

3.76 1.02 ��ก 6 

��� 4.14 0.44 �
ก  
 
 ��ก#����%"� 8 ����������ก�����	ก������ก ���!����"�������	�#������	���ก��"��
�����	�#������$
� '�����ก 5���� 
�ก���
��������"'���"1  
 ��������'�����ก 5����  8�3���3(�+� ��������'�����ก 5�����"�+��9�"����'�(��ก  
(Χ = 4.14 , S.D. = 0.44)  ����	3
���5��0:������	3(�+��������� #������0:�	�/"3%"��0:������/ก��  
���#������0:�	�/"3%"���#�	��"������(

'/	(��� �"�+��9�"������*'�%+�ก�� ��	 (Χ = 4.56 , S.D. = 0.59)  
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#����%"�  9 ��'��+��9�"�� �+���("����(���#�7�� �����'�(����������ก�����	ก������ก ��� 
  !����"�������	�#������	���ก��"�������	�#������$
� '�������� (n = 138) 
 

'�������� 
Χ  S.D. �������� ���'�( 

1. ก��&'��0:�#����������/��	��"������ก+ 
    #��	��������#��ก�� 

3.37 0.96 0��ก��� 5 

2. 	�/"3#��������������ก�����������ก+ 
    #��	� 

3.30 1.13 0��ก��� 6 

3. #������0:�	�/"3%"��"	���������+��ก�� 
    ��������������ก�	�(*���%���&0 

4.32 0.71 ��ก 1 

4. #������0:�	�/"3%"��"!	ก����(�/� 
    0���%�/�#
 

3.60 0.92 ��ก 4 

5. #������0:�	�/"3%"��"�ก"��#
���&'���( 
    ก���	���(��ก(*���	��� 

3.99 0.79 ��ก 3 

6. 	�/"3#����������)�ก��'�(7��� 
    %��������	�#���������1� 

4.19 0.76 ��ก 2 

��� 3.80 0.64 ,
�ก�
%  
 
 ��ก#����%"� 9 ����������ก�����	ก������ก ���!����"�������	�#������	���ก��"��
�����	�#������$
� '�������� 
�ก���
��������"'���"1 
 ��������'��������  8�3���3(�+���������'���������"�+��9�"����'�(0��ก��� (Χ = 
3.80, S.D. = 0.67) ����	3
���5��0:������	3(�+��������� #������0:�	�/"3%"��"	�������� �+��ก�����
�����������ก�	�(*���%���&0�"�+��9�"�����%"��*' ��	 (Χ = 4.32, S.D. = 0.71)  
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#����%"� 10  ��'��+��9�"�� �+���("����(���#�7�� �����'�(����������ก�����	ก������ก ���  
   !����"�������	�#������	���ก��"�������	�#������$
� '������ 7ก
� (n = 138) 
 

'������ 7ก
� 
Χ  S.D. �������� ���'�( 

1. �/�%*���ก����"����	� 4.23 0.79 ��ก 2 
2. &'���(��
��'�	�������+����"�� 3.92 0.77 ��ก 5 
3. ����	��"���(���ก��#�����0��ก	(	�/"3 
   #�����&'�%��%" 

4.09 2.59 ��ก 3 

4. 	�/"3#��������������������%��'��� 
    ��� 7ก
� 

4.27 0.74 ��ก 1 

5. �����ก "�5	��*��/ก�������"��
�/+������	 
    ����0�	���
�(�����a�(����$ 

3.99 0.77 ��ก 4 

6. �0:�#��������������)�(
ก��
�����'
ก��   
    #+�� b   �/+�  �+���+���"��(*#�  �(
ก�+���ก � 
    3��(���	�#��	������	(����&'� 

3.86 0.80 ��ก 6 

7. 	�/"3#������0:�	�/"3%"��"��
��'�	���� 3.48 0.60 ��ก 7 
��� 3.97 1.00 �
ก  

 
 ��ก#����%"�  10 ����������ก�����	ก������ก ���!����"�������	�#������	���ก��"��
�����	�#������$
� '������ 7ก
� 
�ก���
��������"'���"1 
 ��������'������ 7ก
�  8�3���3(�+���������'������ 7ก
��"�+��9�"����'�(��ก(Χ = 3.97, 
S.D. = 1.00)  ����	3
���5��0:������	3(�+��������� 	�/"3#��������������������%��'������ 7ก
� 
�"�+��9�"�����%"��*' ��	 (Χ = 4.27, S.D. = 0.74)    
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#����%"� 11 ��'��+��9�"�� �+���("����(���#�7�� �����'�(����������ก�����	ก������ก ��� 
  !����"�������	�#������	���ก��"�������	�#����� '�����#*�+��#�� (n = 138) 
 

'�����#*
��+��#�� 
Χ  S.D. �������� ���'�( 

1. $�#
���	(*�������	(�����"	�#
�� 
    	�/"3#����� 

2.83 1.13 0��ก��� 9 

2. $�#
���	(*�������	(�������)�ก
���" 
    	
%^
3�����ก 

2.36 1.24 0��ก��� 10 

3. #�	�ก������&0�"�+���+����ก���ก�&� 
    0c$������� 

3.87 0.78 ��ก 1 

4. �
'�+��0:�#���������&�+)�ก�+���� 3.19 0.89 0��ก��� 3 
5. �0:�#����������"	�������กก�+�(*���	��� 2.84 0.91 0��ก��� 8 
6. 	�/"3#������������ก�(���������) 
    �������)��'�	�#��	���ก%"��*' 

3.01 1.03 0��ก��� 6 

7. �"�����dedc����/	(��	�/"3#����� 3.02 1.14 0��ก��� 5 
8. (
'����'����	$�#
(����(����0:�#����� 2.91 1.34 0��ก��� 7 
9. /	(�����	��((#����� 3.14 1.06 0��ก��� 4 
10. 	�/"3#������"/�1��� &�+����	�ก�(3����	� 
      %���&0 

3.65 1.02 ��ก 2 

��� 3.08 0.60 ,
�ก�
%  
 
 ��ก#����%"� 11 ����������ก�����	ก������ก ���!����"�������	�#������	���ก��"��
�����	�#������$
� '�����#*
��+��#�� 
�ก���
��������"'���"1 
 ��������'�����#*
��+��#�� 8�3���3(�+���������'�����#*
��+��#���"�+��9�"��0��
ก��� (Χ = 3.08, S.D. = 0.60)  ����	3
���5��0:������	3(�+��������� #�	�ก������&0�"�+���+����
ก���ก�&�0c$������� �"�+��9�"�����%"��*' ��	 (Χ = 3.87, S.D. = 0.78)   
 
 
 
 



 66 

!�����  3 ��ก
�ก
��8������!
5
� 

 ก���
��������0�"�(�%"�(����������ก�����	ก������ก ���!����"�������	�#������	�
��ก��"�������	�#������$
������ก#��0c�����+��(*��� &'��ก+  /�1�06%"���ก �  3�1�7��ก����ก � 
�
ก����ก �ก+	�������ก ���!����"�������	�#�����  8��
�������'
�ก+	�������ก ���!����"�������	�  
���&'�0������	���	(����!'��9�"��#+	�'�	� ���������1�%"�����������	(  
�ก��%'�	(���#
7��
	^
(��&'�'��#����%"� 12 E 17  
 ���!
5
������� 1 ��ก��"�������	�#������$
�%"��"/�1�06%"���ก ��#ก#+��ก���"��������
��ก�����	ก������ก ���!����"�������	�#������#ก#+��ก�� �
�������!'��/��)
#
 F-test (One-Way 
ANOVA) 
�ก��%'�	(���#
7�� '��#����%"� 12    

 
#����%"� 12 ��'�
�ก���
��������0�"�(�%"�(�+��9�"������������ก�����	ก������ก ���!����"�� 
  �����	�#������	���ก��"�������	�#������$
� �����ก#��/�1�06%"���ก � 
 

�������� ���+�����
�0�0��� 

SS df MS F 

8�
���ก���%
�  ����+��ก�*+� 
8����ก�*+� 

��� 

.146 
27.296 
27.442 

2 
135 
137 

.073 

.202 
 

.361 
 
 

8�
���%�� ����+��ก�*+� 
8����ก�*+� 

��� 

1.975 
48.323 
50.299 

2 
135 
137 

.988 

.358 
 

2.759 
 
 

8�
��.��5ก
( ����+��ก�*+� 
8����ก�*+� 

��� 

1.921 
54.737 
56.659 

2 
135 
137 

.961 

.405 
 

2.370 
 
 

8�
���!$���#��!�� ����+��ก�*+� 
8����ก�*+� 

��� 

.230 
49.447 
49.677 

2 
135 
137 

.115 

.366 
 

.314 
 
 

��� ����+��ก�*+� 
8����ก�*+� 

��� 

.465 
23.823 
24.288 

2 
135 
137 

.223 

.176 
 

1.318 
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 ��ก#����%"�  12 ��'�
�ก���0�"�(�%"�(�+��9�"������������ก�����	ก������ก ���!����"��
�����	�#����� �����ก#��/�1�06%"���ก �3(�+� ��8�3�����ก��"�������	�#������$
��"�+��9�"����������
�#ก#+��ก��	�+��&�+�"��������$%���)
#
  
 ���!
5
�������  2  ��ก��"�������	�#������$
�%"��"3�1�7��ก����ก �ก+	�������ก ���
!����"�������	�#������#ก#+��ก�� �"����������ก�����	ก������ก ���!����"�������	�#������#ก 
#+��ก��  �
�������!'��/��)
#
 t-Test  
�0��กl'��#����%"� 13   

 
#����%"� 13 ��'�
�ก���
��������0�"�(�%"�(�+��9�"������������ก�����	ก������ก ���!����"�� 
  �����	�#������	���ก��"�������	�#������$
� �����ก#��3�1�7��ก����ก �ก+	����� 
  ��ก ���!����"�������	�#����� 
 

�������� 3�1�7��ก����ก � 
Χ  S.D. t 

8�
���ก���%
�  ��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+� 
0��ก���"�(�#��
/�/"3 (0�/.) 

4.17 
3.83 

.44 

.43 
2.485* 

 
8�
���%�� ��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+� 

0��ก���"�(�#��
/�/"3 (0�/.) 
3.52 
3.83 

.62 

.43 
.009* 

 
 

8�
��.��5ก
( ��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+� 
0��ก���"�(�#��
/�/"3 (0�/.) 

3.84 
3.25 

.63 

.55 
.003* 

 
 

8�
���!$���#��!��  ��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+� 
0��ก���"�(�#��
/�/"3 (0�/.) 

3.09 
2.99 

.61 

.54 
.583* 

 
 

��� ��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+� 
0��ก���"�(�#��
/�/"3 (0�/.) 

3.65 
2.99 

.41 

.54 
2.98* 

 
* p < 0.05 
 
 ��ก#����%"�  13  ��'�
�ก���0�"�(�%"�(�+��9�"������������ก�����	ก������ก ���
!����"�������	�#�����  �����ก#��3�1�7��ก����ก �ก+	�������ก ���!����"�������	�#����� 3(�+� 
��8�3�����ก��"�������	�#������$
�%"������a���ก��'�(��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+����
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�����a�����ก0��ก���"�(�#��
/�/"3 (0�/.) �"�+��9�"�����������#ก#+��ก��	�+���"��������$%���)
#
  
�#+����	3
���5��0:����'���0��กl'���"1  
 '�����ก 5����  ��ก��"�������	�#������$
�%"��"3�1�7��ก����ก �ก+	�������ก ���
!����"�������	�#����� ��ก��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+����0��ก���"�(�#��
/�/"3 (0�/.) �"
�+��9�"��%"��#ก#+��ก��	�+���"��������$%���)
#
 %"���'�( 0.05 !'���ก��"�������	�#������$
�%"������a�
��ก��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+��"�+��9�"�������������ก�+�%"������a���ก0��ก���"�(�#��
/�/"3 
(0�/.) 
 '��������  ��ก��"�������	�#������$
�%"��"3�1�7��ก����ก �ก+	�������ก ���!����"��
�����	�#����� ��ก��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+����0��ก���"�(�#��
/�/"3 (0�/.) �"�+��9�"��
%"��#ก#+��ก��	�+���"��������$%���)
#
 %"���'�( 0.05 !'���ก��"�������	�#������$
�%"������a���ก
0��ก���"�(�#��
/�/"3 (0�/.) �"�+��9�"�������������ก�+�%"������a���ก��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+� 
 '������ 7ก
�  ��ก��"�������	�#������$
�%"��"3�1�7��ก����ก �ก+	�������ก ���!����"��
�����	�#����� ��ก��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+����0��ก���"�(�#��
/�/"3 (0�/.) �"�+��9�"��
%"��#ก#+��ก��	�+���"��������$%���)
#
 %"���'�( 0.05 !'���ก��"�������	�#������$
�%"������a���ก
��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+��"�+��9�"�������������ก�+�%"������a���ก0��ก���"�(�#��
/�/"3 
(0�/.) 
 '�����#*
��+��#��  ��ก��"�������	�#������$
�%"��"3�1�7��ก����ก �ก+	�������ก ���
!����"�������	�#����� ��ก��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+����0��ก���"�(�#��
/�/"3 (0�/.) 
�"�+��9�"��%"��#ก#+��ก��	�+���"��������$%���)
#
 %"���'�( 0.05 !'���ก��"�������	�#������$
�%"������a�
��ก��^����ก �#	�0������	�%"�(�%+��"�+��9�"�������������ก�+�%"������a���ก0��ก���"�(�#��
/�/"3 
(0�/.) 
 ���!
5
������� 3 ��ก��"�������	�#������$
�%"��"
�ก����ก �ก+	�������ก ���!����"��
�����	�#������#ก#+��ก�� �"����������ก�����	ก������ก ���!����"�������	�#������#ก#+��ก�� 
�
�������!'��/��)
#
 t-Test  
�0��กl'��#����%"� 14   
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#����%"�  14 ��'�
�ก���
��������0�"�(�%"�(�+��9�"������������ก�����	ก������ก ���!����"�� 
  �����	�#������	���ก��"�������	�#������$
� �����ก#��
�ก����ก �ก+	�������ก � 
  ��!����"�������	�#����� 
 

�������� 
�ก����ก � 
Χ  S.D. t 

8�
���ก���%
�  2.00 E 2.50  
���ก�+� 2.50 ��1�&0 

4.52 
4.13 

.36 

.44 
1.753 

 

8�
���%�� 2.00 E 2.50  
���ก�+� 2.50 ��1�&0 

3.64 
3.47 

.47 

.61 
.533 

 
8�
��.��5ก
( 2.00 E 2.50  

���ก�+� 2.50 ��1�&0 
4.62 
3.77 

.21 

.63 
2.658* 

 
8�
���!$���#��!��  2.00 E 2.50  

���ก�+� 2.50 ��1�&0 
4.20 
3.05 

.66 

.57 
3.946* 

 
��� 2.00 E 2.50  

���ก�+� 2.50 ��1�&0 
4.24 
3.61 

.25 

.41 
3.08* 

 
* p < 0.05 
 
 ��ก#����%"� 14 ��'�
�ก���0�"�(�%"�(�+��9�"������������ก�����	ก������ก ���
!����"�������	�#�����  �����ก#��
�ก����ก �ก+	�������ก ���!����"�������	�#�����3(�+� ��
8�3��� ��ก��"�������	�#������$
�%"��"
�ก����ก �  2.00 -2.50  ���
�ก����ก ����ก�+�  2.50 ��1�&0  
�"�+��9�"�����������#ก#+��ก��	�+���"��������$%���)
#
  �#+����	3
���5��0:����'���0��กl'���"1  
 '�����ก 5����  ��ก��"�������	�#������$
�%"��"
�ก����ก � 2.00 E 2.50 ��� ���ก�+� 
2.50 ��1�&0 �"�+��9�"����������%"��#ก#+��ก��	�+��&�+�"��������$%���)
#
 %"���'�( 0.05 !'���ก��"��
�����	�#������$
� %"��"
�ก����ก ����ก�+� 2.50 ��1�&0 �"�+��9�"�������������ก�+� 2.00 E 2.50  
 '��������  ��ก��"�������	�#������$
�%"��"
�ก����ก � 2.00 E 2.50 ��� ���ก�+� 2.50 
��1�&0  �"�+��9�"����������%"��#ก#+��ก��	�+��&�+�"��������$%���)
#
 %"���'�( 0.05 !'���ก��"�������	�
#������$
� %"��"
�ก����ก ����ก�+� 2.50 ��1�&0 �"�+��9�"�������������ก�+� 2.00 E 2.50  
 '������ 7ก
�  ��ก��"�������	�#������$
�%"��"
�ก����ก � 2.00 E 2.50 ��� ���ก�+� 2.50 
��1�&0  �"�+��9�"����������%"��#ก#+��ก��	�+���"��������$%���)
#
 %"���'�( 0.05 !'���ก��"�������	�
#������$
� %"��"
�ก����ก � 2.00 E 2.50 �"�+��9�"�������������ก�+� 2.50 ��1�&0 
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 '�����#*
��+��#�� ��ก��"�������	�#������$
�%"��"
�ก����ก � 2.00 E 2.50 ��� ���ก�+� 
2.50 ��1�&0  �"�+��9�"����������%"��#ก#+��ก��	�+���"��������$%���)
#
 %"���'�( 0.05 !'���ก��"�������	�
#������$
� %"��"
�ก����ก ����ก�+� 2.50 ��1�&0  �"�+��9�"�������������ก�� 2.00 E 2.50  
 ���!
5
������� 4 ��ก��"�������	�#������$
�%"��"8��
�������'
��#ก#+��ก���"��������
��ก�����	ก��ก ���!����"�������	�#������#ก#+��ก��  �
�������!'��/��)
#
 F-test (One-Way 
ANOVA)  
�0��กl'��#����%"� 15  

 
#����%"� 15 ��'�
�ก���
��������0�"�(�%"�(�+��9�"������������ก�����	ก������ก ���!����"�� 
  �����	�#������	���ก��"�������	�#������$
� �����ก#��8��
�������'
� 
 

�������� ���+�����
�0�0��� 

SS df MS F 

8�
���ก���%
�  ����+��ก�*+� 
8����ก�*+� 

��� 

.322 
27.120 
27.442 

5 
132 
137 

.064 

.205 
 

.313 
 
 

8�
���%�� ����+��ก�*+� 
8����ก�*+� 

��� 

2.400 
47.899 
50.299 

5 
132 
137 

.480 

.363 
 

1.323 
 
 

8�
��.��5ก
( ����+��ก�*+� 
8����ก�*+� 

��� 

2.010 
54.694 
56.659 

5 
132 
137 

.402 

.414 
 

.971 
 
 

8�
���!$���#��!�� ����+��ก�*+� 
8����ก�*+� 

��� 

1.243 
48.433 
49.677 

5 
132 
137 

.249 

.367 
 

.678 
 
 

��� ����+��ก�*+� 
8����ก�*+� 

��� 

.363 
23.925 
24.288 

5 
132 
137 

.073 

.181 
 

.400 
 
 

 



 71 

 ��ก#����%"�  15 ��'�
�ก���0�"�(�%"�(�+��9�"������������ก�����	ก������ก ���
!����"�������	�#�����  �����ก#��8��
�������'
�ก+	�������ก ���!����"�������	�#����� 3(�+�
��8�3�����ก��"�������	�#������$
� �"�+��9�"�����������#ก#+��ก��	�+��&�+�"��������$%���)
#
 
 ���!
5
������� 5 ��ก��"�������	�#������$
�%"���	(�����"���&'�0�����!'��9�"��
#+	�'�	��#ก#+��ก���"��������ก�����	ก��ก ���!����"�������	�#������#ก#+��ก�� �
�������!'�
�/��)
#
 F-test (One-Way ANOVA) 
�0��กl'��#����%"� 16  

 
#����%"� 16 ��'�
�ก���
��������0�"�(�%"�(�+��9�"������������ก�����	ก������ก ���!����"�� 
  �����	�#������	���ก��"�������	�#������$
� �����ก#�����&'�0������	���	(���� 
  !'��9�"��#+	�'�	� 
 

�������� ���+�����
�0�0��� 

SS df MS F 

8�
���ก���%
�  ����+��ก�*+� 
8����ก�*+� 

��� 

.036 
27.406 
27.442 

2 
135 
137 

.018 

.203 
 

.088 
 
 

8�
���%�� ����+��ก�*+� 
8����ก�*+� 

��� 

.298 
50.001 
50.299 

5 
135 
137 

.149 

.370 
 

.402 
 
 

8�
��.��5ก
( ����+��ก�*+� 
8����ก�*+� 

��� 

.705 
55.954 
56.659 

5 
135 
137 

.352 

.414 
 

.850 
 
 

8�
���!$���#��!�� ����+��ก�*+� 
8����ก�*+� 

��� 

.394 
49.282 
49.677 

5 
135 
137 

.197 

.365 
 

.540 
 
 

��� ����+��ก�*+� 
8����ก�*+� 

��� 

.144 
24.144 
24.288 

5 
135 
137 

.072 

.179 
 

.403 
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 ��ก#����%"�  16 ��'�
�ก���0�"�(�%"�(�+��9�"������������ก�����	ก������ก ���
!����"�������	�#�����  �����ก#�����&'�0������	���	(����!'��9�"��#+	�'�	� 3(�+���8�3���
��ก��"�������	�#������$
��"�+��9�"�����������#ก#+��ก��	�+��&�+�"��������$%���)
#
 
 ���!
5
������� 6  ��ก��"�������	�#������$
�%"��������������	(���������1��#ก#+��
ก���"��������ก�����	ก��ก ���!����"�������	�#������#ก#+��ก�� �
�������!'��/��)
#
 t-Test 
�
0��กl'��#����%"�  17  

 
#����%"� 17 ��'�
�ก���
��������0�"�(�%"�(�+��9�"������������ก�����	ก������ก ���!����"�� 
  �����	�#������	���ก��"�������	�#������$
� �����ก#�����������1�%"�����������	( 
 

�������� ���������1�%"��	( 
Χ  S.D. t 

8�
���ก���%
�  �0:����1���ก 
���1�%"� 2 

4.14 
4.13 

.46 

.42 
.119 

 
8�
���%�� �0:����1���ก 

���1�%"� 2 
3.60 
3.29 

.64 

.49 
2.986* 

 
8�
��.��5ก
( �0:����1���ก 

���1�%"� 2 
3.84 
3.72 

.64 

.63 
1.072 

 

8�
���!$���#��!��  �0:����1���ก 
���1�%"� 2 

3.10 
3.05 

.57 

.64 
.524 

 
��� �0:����1���ก 

���1�%"� 2 
3.67 
3.55 

.416 

.420 
1.68 

 
* p < 0.05 
 
 ��ก#����%"�  17  ��'�
�ก���0�"�(�%"�(�+��9�"������������ก�����	ก������ก ���
!����"�������	�#�����  �����ก#�����������1�%"�����������	(  3(�+���8�3�����ก��"�������	�
#������$
�%"�����������	(�0:����1���ก������1�%"� 2 �"�+��9�"�����������#ก#+��ก��	�+��&�+�"��������$
%���)
#
  �#+����	3
���5�#�����'���0��กl'���"1 
 '�����ก 5����  ��ก��"�������	�#������$
�%"����������	(�0:����1���ก������1�%"� 2 
�"�+��9�"����������%"��#ก#+��ก��	�+���"��������$%���)
#
 %"���'�( 0.05 !'���ก��"�������	�#�����
�$
�%"�����������	(�0:����1���ก �"�+��9�"�������������ก�+� ���1�%"� 2  
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 '��������  ��ก��"�������	�#������$
�%"����������	(�0:����1���ก������1�%"� 2 �"�+��9�"��
��������%"��#ก#+��ก��	�+���"��������$%���)
#
 %"���'�( 0.05 !'���ก��"�������	�#������$
� %"������
�����	(�0:����1���ก �"�+��9�"�������������ก�+� ���1�%"� 2  
 '������ 7ก
�  ��ก��"�������	�#������$
�%"����������	(�0:����1���ก������1�%"� 2 �"
�+��9�"����������%"��#ก#+��ก��	�+��&�+�"��������$%���)
#
 %"���'�( 0.05 !'���ก��"�������	�#�����
�$
� %"�����������	(�0:����1���ก �"�+��9�"�������������ก�+� ���1�%"� 2  
 '�����#*
��+��#��  ��ก��"�������	�#������$
�%"����������	(�0:����1���ก������1�%"� 2 
�"�+��9�"����������%"��#ก#+��ก��	�+��&�+�"��������$%���)
#
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	���������� �����ก��"��
"��5:��4977� a3��ก:  !�;��<=����ก��  `�;�U��
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74 



 

 

75 

 2. 
7���
�"�
=���!���ก������	 
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	����������=��a":�!:ก�9:"���
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4��	�
4�"���U�� (Standard deviation) 56���=���!���ก����
7��A�E
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���	4
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ก
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"��5:��4977��
���ก
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�8�ก����ก��"�j	"�
����	���

=�	4
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	������5:�����:5��ก�:� 2.50 ��;�a� ������ 134 7� 
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� ���
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3�"5:�����:"�b�"����
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� ���
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��	a3���A����
�7�
47����3	
T���	�:
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	a3��ก: 3�����ก�#A���  3���5��7" 3���
���Uก�� 
��A3���
��9J�5:�����  
"��
��
7��A�E��"��	��
����:�A3���J����กm3����; 
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��������	 
 

������ ����������ก������ก������ก������������������� !��������"ก������������ !����#$%� 

---------------------------------------------------- 
 

 

�!�&�'���  �		
�	��
&()��' �*+�
,��#�������ก����ก����������%
�-#�"ก
� ��%�*��
 �
#�	"./%   

               
����%&�ก���")ก������"0��-�����ก&� 	"./% �%1���"� 
#��%1���"��%�*�ก� 
� 

               �" �(*�-
��2�3�����ก������������ก������ก������ก������������������� !������� 

               �"ก������������ !����#$%� 

 
����
����    ��������	���������ก������  3  ���� ������ 
 

���� �! 1   ��������	#��	$% �!�&�#��'$�(����������	    
���� �! 2   ��������	*ก�!��ก�����+$�,+,�ก��*%-�ก*#��./ก0�,�1��*����������� 
                (����+#����ก*�����������(����+23�� 
���� �! 3   #��*�������%����	���*24� 
             

 ก����+����������+���������	���*�4+�%�*ก�����1���5�$���� 2�ก&��������	���		-�
+�ก ���  +/�#����	ก��6�#�,2� ���(����������	,2�(�	���	*�7�+����%�(��ก�����	
���*24�#�� ���	�ก �!���������� ��� 3 ���� ���(��#�� ���'$���+��+�*ก4���ก0�&��*�7����	%��  
�%�&	�	�'%ก�� �ก��* -��ก������8�9#�� ����(������,�   #�#��9����6 ���*�7�������$� 
&��  6 1�ก����� 
 

          ����(����+1 23�� ��9�9��6  ���6��������� 
                                                    ��ก./ก0����33�1   2%�ก�$(�.�%�.��(�	2���6:�( 

                                                 �6��� ��ก��+��ก��  	2��� ��%��.�%��ก� 
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�!�&�'���   ก��6�����#�����	�%�� ��*��-!��2	�� �  ,��������� � #�����(��(�	���	*�7�+���  
                (*9������(��*����) 
 

1. �?++���� ���./ก0���$�����,� 

�  �����@ �! 1   

�  �����@ �! 2    

�  �����@ �! 3     
 
2. 9-��A��ก��./ก0�ก���*#��./ก0�,�1��*�����������(����+  

�  	�
�	./ก0�(���%��2�-�* ���* �� 

�  ���ก�.�����(�������9 (���.) 
 

3. '%ก��ก��./ก0�ก���*#��./ก0�,�1��*�����������(����+ 

�  (!��ก��� 2.00 

�  2.00 - 2.50     

�  �$�ก��� 2.50 #/��&� 
 
4. 8$	�%��*��*��	#�� �����$�8��,� 

�  8��*2�-�   

�  8��ก%��   

�  8��,(�   

�  8��(������ก   

�  8��(������ก*E���*2�-�   

�  ก���* 9	2����   
 
 
 


,��1�� 1   �		
�	��
���
��1"��5*������ �	�		
�	��
   �!����  7  ��� 



 

 

90 

6. ���&�����+��#����������1��*E%�!�(��*�-�� 

�  (!��ก��� 20,000 ��  

�  200001 - 35,000 ��  

�  �$�ก��� 35,000 ��  
 

7.   ���*���	���*#�����,�1��*�����������(����+	��%��ก�!�����  

�  *�7��������ก   

�  	�กก��� 1 ����� 1�������+����������IIIII����� 
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�!�&�'��� ก��6� ��*��-!��2	�� � %�,���������(�	���	���*24�#�� ��� (*9������(��*����) 
1    2	���/� &	�*24������������!� 
2    2	���/� &	�*24�����   
3    2	���/� &	����,+  
4    2	���/� *24����� 
5    2	���/� *24������������!� 

 
�-)"	���
�%)�#7�  

*�-�)7�ก��*�-�
%� 
�ก

1��
() 

5 

 


�ก 

4 

*��

ก��� 

3 

 

���� 

2 

����

1��
() 

1 

)����"ก�.-���  

1. (����+*�7�����9 �!*����%�(������	 
     

2. (����+*�7�����9 �!+�(���	����	*��!��(������(      
3. (����+*�7�����9 �!*�7�������ก��      
4. (����+*�7�����9 �!	��-!�*�����������	��(�
��	�%�

J-!���(�5 
     

5. ��	������ก������9�-!�&����ก��ก*2�-�+�ก
����9(����+ 

     

6. ����9(����+*�7�����9 �! �� ������	��	���      
7. (����+*�7�����9 �!+�(���	����	���'������$�      
8. (����+*�7�����9 �!	������      
9. (����+*�7�����9 �!	����	*�7�ก%�� ��ก��*	-��      

)���
"��
  
10. ก��&��*�7�(����+������-!�*����,2��ก�(�*�� 
      �%���.5(��ก$% 

     


,��1�� 2   �		
�	��
�ก����ก"	����������ก������ก������ก������������������� !���� 

                ����"ก������������ !����#$%�  �!����  32  ��� 
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�-)"	���
�%)�#7�  

*�-�)7�ก��*�-�
%� 
�ก

1��
() 

5 

 


�ก 

4 

*��

ก��� 

3 

 

���� 

2 

����

1��
() 

1 

11. ����9(����+��������	ก���2���,2��ก�(�*�� 
 

     

12. (����+*�7�����9 �!	������+�%����*ก��#�	,� 
      ���	�$��/ก#������% �!�&� 

     

13. (����+*�7�����9 �!	�1�ก�����,�����* .��(�      
14. (����+*�7�����9 �!	�*ก���(��%�&�����ก����	��� 
     +�ก����%�-!� 

     

15. ����9(����+��	����ก�����A��� ������	#�� 
      (�,2��$�#/�� 

     

)�������0ก%� 

16. ,�� ��,�ก��*�������� 
     

17. &�����*���*�-��,���2����*����      
18. *	-!�*����+�2%�ก�$(��%�����ก������9(����+    
      &�� �� � 

     

19. ����9(����+��������		�!��� ������*.�0Aก�+      
20. 2%��*ก0��6�������ก���%��	�*�������*2%-�,��$� 
      #��*������*2�4+�����3 

     

21. *�7�(����+�%����	���*��ก*���������ก��(���  K    
      *���  ���*%��*������(�   *��ก�����ก0�9����% 
      #��(�*���%���������&�� 

     

22. ����9(����+*�7�����9 �!	�*���*�-���$�      

)����# (��
,�� "�  
23. 3�(�2�-�����%,���������	���(�,�����9 
      (����+ 

     

24. 3�(�2�-�����%,���������*���$ก'$�	��� 
�9%����ก      
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�-)"	���
�%)�#7�  

*�-�)7�ก��*�-�
%� 
�ก

1��
() 

5 

 


�ก 

4 

*��

ก��� 

3 

 

���� 

2 

����

1��
() 

1 

25. (���ก��*#��&�	��������	,�ก���ก�&#�?32� 
      ����	 

     

26. ������*�7�(����+�%��&	��$ก#�	*2�      
27. *�7�(����+�%��	������+	�กก�������%�-!�       
28. ����9(����+*2	���	ก�����	��	����%� 
      ���	����#��(�*��	�ก �!��� 

     

29. 	����	,LML?��%����,�����9(����+      
30. ����	����2�-�3�(�������,2�*�7�(����+      
31. ���*��-!�����(����+      
32. ����9(����+	������.&	�*2	-��ก��9%*�-�� �!�&�      
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	�
��
�������

������ก�	�	�������������	�
����� 

 

1. ���	
��
���������������	��  ������� 

                 ���	
������� !���"���#$����%"�
&ก(� ����"���ก�����ก�� )*��"���$��
"$��ก� ��� 

                 �"���ก�����ก�� )*��"���$��
"$��ก�     

     �����+ 3 �"-*��)  2554  

  

2. ����1����23ก ��.4�		��  �5����$����� 

                 �3-
���������� (�� 5) ����1����
����� 8�-2���������3��1����  

     �����+ 3 �"-*��)  2554  

 

3. ����1����8� *9"- �"����  ��-3"���� 

                 ���	
��
���������� (�� 3) ����1����
�����  8�-2���������3��1���� 

     �����+ 3 �"-*��)  2554  
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2. �����������
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�%�� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 98 

�������������
��� 
�
�����!
"��
�$���
�%�� 
 
$���
�%��� 
�&�� ����ก'�(��� 
 
 �����	
ก�
��ก����
�����
�������
�ก
���
���  ��� ก!  ��ก����
�����
���"��������
�#$�%&���ก�
ก'()
*  ��ก�
+�
),�����*����* ��
���"-ก�.��
�-�,-�/(� ก!#���
��  ��ก���+�
0
)
�#$� ��)
��#���)1�+!
 �
) ��������+1�." (Likert Rating Scale) 5 ����� ��
��� 10 ��� 
 

%&�����*��
D  
)	(��*�ก�	)	(��+� 

 

1 2 3 
 

∑R 
 

+!
 
IOC 

 
+�
)()
* 

1. ��
����#$��
���"���,�*,���!�,��+) +1 +1 +1 3 1.00 /����� 
2. ��
����#$��
���"��������)�+�
)�,��*� 
   �!����1� 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

3. ��
����#$��
���"���#$��
��
�ก
� +1 +1 +1 3 1.00 /����� 
4. ��
����#$��
���"��)������,�*���
�+�
) 
    *-�1J��) ��K���,��*. 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

5. ,
)
�0#��ก���
������������ก 
    ��ก�(����
ก�
�����
��� 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

6. �
�����
����#$��
���"��"�
"�
* 
    +�
),
)
�0 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

7. ��
����#$��
���"��������)�+�
) 
    ���%1����,&� 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

8. ��
����#$��
���"��)��1��* +1 +1 +1 3 1.00 /����� 
9. ��
����#$��
���"��)�+�
)�#$�ก�
� 
    "
�ก
��)��� 
 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 
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$���
�%��� 
�&�� ����ก'�(����� 
 
 ���)&���
�,��+)  ��� ก!  +�
))��ก�*��1*		�ก�1N	�� �������,�*�/(� ก!����� ����	.���ก&�  
,��
�+�
)ก�
�(��
  )�O�ก
,���/��#���"	�
�1 ������ก
�*�)����
ก�-++����� ��ก���+�
0
)�#$�
 ��)
��#���)1�+!
 �
) ��������+1�."  (Likert Rating Scale) 5 ����� ��
��� 6  ��� 
 

%&�����*��
D  
)	(��*�ก�	)	(��+� 

 

1 2 3 
 

∑R 
 

+!
 
IOC 

 
+�
)()
* 

1. ก
�����#$���
���,��
������,�*�/(� ก! 
    ����� ����	.���ก&� 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

2. �
�����
���,��
�+�
)ก�
�(��
/(� ก! 
    ����� 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

3. ��
����#$��
���"��)���
�
� ���!
�ก�� 
    �
)/�+�
)�&�,
ก����-++�"����# 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

4. ��
����#$��
���"��)�O�ก
,���/�� 
   #���"	�
�1 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

5. ��
����#$��
���"��)��ก�*��1 �������� 
    ก
�*�)����
ก�-++����� 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

6. �
�����
���,
)
�0*ก�����P
�� 
    "
�,��+)�����/(�,&��
Q� 
 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 
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$���
�%��� 
�&�� ���/	'0ก+� 
 
 ���)&���
��	��Pก1�  ��� ก!  /��"-�/�ก
����*����* ��������1������/���(�!
����*�  
���*��� ���#��ก���
�������
�ก
���
������"��"�  ��ก���+�
0
)�#$� ��)
��#���)1�+!
 �
)
 ��������+1�." (Likert Rating Scale) 5 ����� ��
��� 10 ��� 
 

%&�����*��
D  
)	(��*�ก�	)	(��+� 

 

1 2 3 
 

∑R 
 

+!
 
IOC 

 
+�
)()
* 

1. /��"-�/�ก
����*����* +1 +1 +1 3 1.00 /����� 
2. ��������1������/���(�!
����*� +1 +1 +1 3 1.00 /����� 
3. �)������*���(��ก,&�� ���#��ก�� 
    �
�����
������"��"� 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

4. �
�����
���,��
�+�
))���+�"
���
� 
    �	��Pก1� 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

5. (����ก��*��
*-�
�ก
� ���)���1� 
    �!�*�(���/��&#�����1���
�(�R���
�
D 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

6. �#$���
��� ���,
)
�0��1ก��1� 
    ,��,�1ก
��!
�  S   ��!�  +!
��!
���*��-��    
    ��1ก+!
��ก�
�*
�
��������� �� 
    +���+������ 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
3 

 
1.00 

 
/����� 

7. �
�����
����#$��
���"��)���1������,&� 
 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 
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$���
�%��� 
�&�� ���"
�������
�� 
 
 ���)&���
��(�-%�,!�����  ��� ก!  +�
),�/��
�����
���  )�+�
)/TUTV�"�����#$���
��� 
����+����� ����
���  ��ก���+�
0
)�#$� ��)
��#���)1�+!
 �
) ��������+1�."   (Likert Rating 
Scale) 5 ����� ��
��� 10 ��� 
 

%&�����*��
D  
)	(��*�ก�	)	(��+� 

 

1 2 3 
 

∑R 
 

+!
 
IOC 

 
+�
)()
* 

1. D
�1(����-++�/�+���+���)��+�1/�  
   �
�����
��� 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

2. D
�1(����-++�/�+���+����+*0&ก%&�)� 
    �1"J1����� ก 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

3. ����ก
����
�#)�,!���!�)/�ก
� ก���  
   #VD(
,��+) 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

4. +1��!
�#$���
��� ����)!0&ก�!)�(� +1 +1 +1 3 1.00 /����� 
5. �#$���
��� ���)���
�
�)
กก�!
�-++�
����  

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

6. �
�����
����()
�,)ก��+�
),
)
�0 
     ��+�
)0�����������)
ก"��,-� 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

7. )�+�
)/TUTV� �����/��
�����
��� +1 +1 +1 3 1.00 /����� 
8. �1�
)
��
(���D
�1���+��/(��#$�
��
��� 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 

9. ����+����� ����
��� +1 +1 +1 3 1.00 /����� 
10. �
�����
���)���Q�*	 �)!�()���ก�� 
      �������"����# 
 

+1 +1 +1 3 1.00 /����� 
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������)	(�+12+3��������
�����
��	
���� 
 
�����������
�����
�$���
�%��� 
�&�� ����ก'�(���  
 
�
�
�"��  19  Item-Total Statistics 
 

  

Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

��ก����
�1 20.2667 7.168 .465 .733 
��ก����
�2 20.3000 7.114 .491 .729 
��ก����
�3 20.2333 6.875 .569 .716 
��ก����
�4 20.1667 7.385 .286 .767 
��ก����
�5 20.3333 6.368 .620 .704 
��ก����
�6 20.1667 6.971 .533 .722 
��ก����
�7 20.0000 7.862 .317 .754 
��ก����
�8 20.0000 7.655 .401 .743 
��ก����
�9 20.1333 7.844 .287 .758 

 
�
�
�"��  20  Reliability Statistics 
 

Cronbach's Alpha 
 

N of Items 
 

.760 9 

 
 
 
 
 
 



 103 

�����������
�����
�$���
�%��� 
�&�� �������  
 
�
�
�"��  21  Item-Total Statistics 
 

  

Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

,��+)1 12.9000 5.955 .381 .860 
,��+)2 12.6000 4.938 .677 .807 
,��+)3 12.7000 4.907 .736 .794 
,��+)4 12.7667 5.220 .680 .807 
,��+)5 12.7667 5.151 .711 .801 
,��+)6 12.7667 5.289 .566 .829 

 
�
�
�"��  22  Reliability Statistics 
 

Cronbach's Alpha 
 

N of Items 
 

.843 6 
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�
�
�"��  23  Item-Total Statistics 
 

  

Scale Mean if 
Item Deleted 

 

Scale Variance 
if Item Deleted 

 

Corrected Item-
Total Correlation 

 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

�	��Pก1�1 20.1333 9.085 -.034 .745 
�	��Pก1�2 20.3667 7.620 .367 .652 
�	��Pก1�3 19.9667 7.206 .481 .623 
�	��Pก1�4 18.4333 6.668 .549 .599 
�	��Pก1�5 18.2000 6.234 .686 .556 
�	��Pก1�6 18.0000 7.103 .518 .614 
�	��Pก1�7 19.3000 7.114 .271 .693 

 
�
�
�"��  24  Reliability Statistics 
 

Cronbach's Alpha 
 

N of Items 
 

.680 7 
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�
�
�"��  25  Item-Total Statistics 
 

 

Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

�(�-%�,!�����1 27.3667 25.275 .432 .640 
�(�-%�,!�����2 28.0667 23.720 .607 .607 
�(�-%�,!�����3 26.1333 27.499 .247 .672 
�(�-%�,!�����4 27.0333 26.999 .344 .657 
�(�-%�,!�����5 27.3000 26.424 .429 .645 
�(�-%�,!�����6 27.0000 26.414 .302 .663 
�(�-%�,!�����7 26.8667 25.637 .305 .664 
�(�-%�,!�����8 27.1333 29.016 -.034 .754 
�(�-%�,!�����9 26.5667 23.633 .540 .616 
�(�-%�,!�����10 26.2333 24.254 .511 .623 

 
�
�
�"��  26  Reliability Statistics 
 

Cronbach's Alpha 
 

N of Items 
 

.680 10 
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