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ภาคผนวก  ข 
 
ขัน้ตอนที่ 1 ผลการส ารวจ (Survey) 
 ผลจากการศกึษาสภาพ ปัญหา และความต้องการจ าเป็นสมรรถนะผู้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยการ สังเกตพฤติกรรมการดูแลเด็กออทิสติกของผู้ ปกครองในศูนย์
การศึกษาพิเศษ เขต 7 จ านวน 20 คน และสงัเกตพฤติกรรมการสอนของครูท่ีสอนเด็กออทิสติก 
จ านวน 7 คน สนทนากลุม่ผู้ปกครองเดก็ออทิสติกท่ีเป็นตวัแทนในเขตภาคเหนือ จ านวน 7 คน และ
ครูผู้สอนเด็กออทิสติกในศนูย์การศึกษาพิเศษ จ านวน 7 คน ท าให้เห็นถึง สภาพ ปัญหา ความ
ต้องการจ าเป็นสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยน าข้อมูลท่ีได้จาก
การส ารวจมา วิเคราะห์ สงัเคราะห์ เป็นสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
จากการด าเนินการส ารวจดงักลา่ว ผู้วิจยัน าผลการศกึษาสามารถสรุปได้ ดงันี ้
 
ตาราง 19 ผลการสรุปสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิ  
 จากสภาพที่พบจากการส ารวจข้อมูล 
 

ที่ สมรรถนะ การส ารวจข้อมูลด้านสภาพสมรรถนะท่ีพบ ผลการสรุป 
1 
 
 
 
 
 

 

ด้านทักษะ
(Skill) 
 
 
 
 
 
 

จากการสงัเกตพฤตกิรรมพบวา่ผู้ปกครองเดก็ 
ออทิสตกิสว่นใหญ่ขาดทกัษะในการปรับพฤตกิรรม
เดก็ออทิสตกิอยา่งถกูวิธี และขาดการควบคมุ
อารมณ์ เดก็ออทิตกิแสดงพฤตกิรรมท่ีไมเ่หมาะสม 
เชน่ ไมฟั่งค าสัง่ของผู้ปกครองและไมเ่ข้าใจกฎ 
กตกิา มารยาทของสงัคม จากการสมัภาษณ์เชิงลกึ
และการสนทนากลุม่ พบวา่ผู้ปกครองใชช้วิธีการ
ปรับพฤตกิรรมโดยการท าโทษเดก็ออทิสตกิเป็น
ปกติ  

สภาพผู้ปกครอง
เดก็ออทิสตกิ 
ขาดทกัษะในการ
ปรับพฤตกิรรม 
 
 
 
 
 

2 ด้านความรู้ จากการสนทนากลุม่และการสมัภาษณ์เชิงลกึ
ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิสว่นใหญ่ ขาดความเข้าใจ
ลกัษณะอาการของออทิสซมึทางด้านภาษา สงัคม 
และพฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหา เชน่ ซน ไมอ่ยูน่ิ่ง ไมฟั่ง 

ผู้ปกครองขาด
ความรู้และความ
เข้าใจในปัญหา
พฤตกิรรมของ 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ การส ารวจข้อมูลด้านสภาพสมรรถนะท่ีพบ ผลการสรุป 
  ค าสัง่ และขาดความรู้ในกระบวนการปรับ

พฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิและวิธีการสง่เสริม
พฤตกิรรมด้านบวก การพฒันาทกัษะภาษาและ
สงัคมส าหรับเดก็ออทิสตกิ 

เดก็ออทิสตกิและ
พฒันาพฤตกิรรม
ด้านบวก ทกัษะ
ภาษาและสงัคม 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ด้านอัตมโน
ทัศน์ (Self -
Concept) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ด้านทัศนคต ิ(Attitude) จากการสมัภาษณ์เชิงลกึ
และการสงัเกตพฤตกิรรม พบวา่ผู้ปกครองเด็ก 
ออทิสตกิ มีทศันคตด้ิานลบตอ่การปรับพฤตกิรรมท่ี
เป็นปัญหาของเดก็ออทิสตกิ และจากการสนทา
กลุม่ พบวา่ จากปัญหาท่ีผู้ปกครองไมรู้่วิธีการปรับ
พฤตกิรรมจงึเกิดความเครียดเม่ือต้องดแูลเดก็ 
ออทิสตกิท่ีมีปัญหาพฤตกิรรมตลอดเวลา 
  
ด้านค่านิยม (Value) จากการสงัเกตพฤตกิรรม
และการสมัภาษณ์เชิงลกึพบวา่ผู้ปกครองเดก็ 
ออทิสตกิให้คา่นิยมการได้รับการสนบัสนนุจากทาง
สงัคม เชน่ ทนุการศกึษาส าหรับเดก็ออทิสติก 
(ทนุจากมลูนิธิคณุพุม่) การได้รับการบริจาคของ 
เชน่ เสือ้ผ้า เคร่ืองนุง่หม่ ขนม ฯลฯ ซึง่ท าให้
ผู้ปกครองมีความกระตือรือร้นและสนใจท่ีจะเข้า
ร่วมกิจกรรม ท่ีมีการสนบัสนนุ แจกของและแจก
ทนุ รวมถึงการเห็นความส าคญัของการท ามาหา
เลีย้งชีพ มากกวา่การดแูลเด็กออทิสติกในการมา
รับบริการศนูย์การศกึษาพิเศษอยา่งตอ่เน่ือง เชน่ 
ในฤดกูารท านา หรือฤดกูารเก็บเก่ียว ในฤดกูาร 
ท านา หรือฤดกูารเก็บเก่ียว  

ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิมี
ทศันคติด้านลบ
ตอ่การปรับ
พฤตกิรรมและ
เครียด วิตกกงัวล 
ผู้ปกครองมี
คา่นิยมในด้าน
การสนบัสนนุ
ทางสงัคมและ
การท างานหาเงิน
มาเพื่อสนบัสนนุ
คา่ใช้จา่ยใน
ครอบครัว  
ผู้ปกครองขาด
ความมัน่ในการ
ปรับพฤตกิรรม
เดก็ออทิสตกิ 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ การส ารวจข้อมูลด้านสภาพสมรรถนะท่ีพบ ผลการสรุป 
  

 

ภาพลักษณ์ของตน (Self-Concept) จากการ
สมัภาษณ์เชิงลกึและการสงัเกตพบว่าผู้ปกครอง
สว่นใหญ่ขาดความมัน่ใจในความสามารถของ
ตนเองว่าจะจดัการกบัพฤตกิรรมของเดก็ออทิสติก
ได้เช่ือวา่ครูหน้าจะปรับพฤติกรรมของเด็กออทิสตกิ
ได้ดีกว่า 

 

4 ด้าน
แรงจูงใจ
(Motive) 
 

ด้านแรงจูงใจ (Motive) จากการสมัภาษณ์เชิงลกึ
และการสงัเกตพฤตกิรรม พบวา่ผู้ปกครอง 
สว่นใหญ่ยงัขาดแรงจงูใจในการมีสว่นร่วมกบัครู 
ในการปรับพฤตกิรรมกบัเดก็ออทิสตกิ จากการ
สนทนากลุม่พบวา่กบัผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิ  
เกิดความ รู้สึกหมดหวงั และไมมี่ก าลงัใจ ซึง่จาก
การสงัเกตพฤตกิรรมผู้ปกครองในห้องปฏิบตัิการ
สอนเด็กออทิสติก พบวา่ ผู้ปกครองมกัจบักลุม่
พดูคยุ รับประทานอาหารวา่ง หาผมขาว นัง่ถกัเปีย
ให้กนั และอยูก่นัคนละมมุกบัครูผู้สอนในขณะท่ีครู
ก าลงัสอนเดก็ออทิสตกิซึง่ผู้ปกครองไมไ่ด้มี
ปฏิสมัพนัธ์ใดๆในขณะท่ีเดก็ออทิสตกิท ากิจกรรม
การเรียนรู้กบั จากการสงัเกตพฤตกิรรมจากการ
นิเทศการสอนของครูผู้สอนเดก็ออทิสตกิยงัขาด
การประสานงานกบัผู้ปกครองเพ่ือให้เข้ามามีสว่น
ร่วมในการปรับพฤตกิรรมเด็กออทิสติก ซึง่บทบาท
ของครูผู้สอนเป็นการด าเนินการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอนตามภาระกิจแตย่งัไมมี่โครงสร้างของ
กิจกรรมการมีส่วนร่วมระหว่างครูกบัผู้ปกครอง
อยา่งชดัเจน 

ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิขาดแรง
จงูในการมี 
สว่นร่วมกบัครู 
และไมมี่
โครงสร้าง
กิจกรรมการมี
สว่นร่วมอยา่ง
ชดัเจน  
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ การส ารวจข้อมูลด้านสภาพสมรรถนะท่ีพบ ผลการสรุป 
5 บุคลิก

ประจ าตัว
ผู้ปกครอง
เดก็ 
ออทสิตกิ 
(Trait) 

บุคลิกประจ าตัวผู้ปกครองเดก็ออทสิตกิ (Trait) 
จากการสงัเกตพฤตกิรรมผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิ
โดยส่วนใหญ่จดัการกบัพฤติกรรมคือการใช้ไม้เรียว 
บางคนถือเพ่ือขู่ให้เด็กออทิสตกิกลวั แตบ่างคนก็ใช้
ไม้เรียวตีเด็กออทิสตกิจริงๆ และผู้ปกครองเด็ก 
ออทิสตกิสว่นใหญ่ขาดคือความกระตือรือร้นในการ
มีสว่นกบัครูในการพฒันาเด็กออทิสติกอย่าง
ตอ่เน่ือง และจากการสมัภาษณ์เชิงลกึและการ
สนทนากลุม่ของคนผู้สอนเด็กออทิสติกก็พบว่า
ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิขาดความสนใจ และไมท่ า
ตามท่ีครูแนะน าในเร่ืองการปรับพฤตกิรรมเดก็ 
ออทิสตกิอยา่งตอ่เน่ือง ขาดความอดทนรอผลการ
พฒันามกัพาเดก็ไปรับบริการหลายท่ีท าให้เด็ก 
ออทิสตกิเกิดปัญหาพฤตกิรรมเพิ่มมากขึน้
เน่ืองจากปรับตวัยาก 

ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิเดก็
ออทิสตกิใช้ไม้
เรียว ขูใ่ห้เดก็
กลวั ขาดความ
สนใจ ไมท่ า
ค าแนะน า ขาด
ความอดทน 

 
 จากตารางพบว่า สภาพผู้ ปกครองเด็กออทิสติกขาดทักษะในการปรับพฤติกรรม 
ผู้ปกครองขาดความรู้และความเข้าใจในปัญหาพฤติกรรมของเด็กออทิสติกและพฒันาพฤติกรรม
ด้านบวก การพฒันาทกัษะภาษาและสงัคมผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีทศันคติด้านลบต่อการปรับ
พฤตกิรรมและเครียด วิตกกงัวลผู้ปกครองมีคา่นิยมในด้านการสนบัสนนุทางสงัคมและการท างาน
หาเงินมาเพ่ือสนับสนุนค่าใช้จ่ายในครอบครัว ผู้ปกครองขาดความมัน่ในการปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสตกิ ผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิขาดแรงจงูในการมีส่วนร่วมกบัครู และไม่มีโครงสร้างกิจกรรมการ
มีส่วนร่วมอย่างชดัเจน ผู้ปกครองเด็กออทิสติกมกัใช้ไม้เรียว ขู่ให้เด็กกลวั ขาดความสนใจ ไม่ท า
ค าแนะน า ขาดความอดทน  
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ตาราง 20 ผลการสรุปสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเดก็ออทสิตกิ  
 จากปัญหาท่ีพบ จากการส ารวจข้อมูล 
 

ที่ สมรรถนะ การส ารวจข้อมูลด้านปัญหาสมรรถนะท่ีพบ ผลการสรุป 
1 ด้านทักษะ

(Skill) 
 

ด้านทักษะ (Skill) จากการสงัเกตพฤติกรรมและ
การสมัภาษณ์เชิงลกึพบว่าผู้ปกครองสว่นใหญ่ 
ขาดทกัษะในการปรับพฤติกรรมเดก็ออทิสตกิอยา่ง
ถกูวิธี และขาดการควบคมุอารมณ์ โดยเม่ือเดก็
ออทิตกิแสดงพฤติกรรมท่ีไมเ่หมาะสม เชน่ ไมฟั่ง
ค าสัง่ของผู้ปกครองและไมเ่ข้าใจกฎ กติกา ทาง
สงัคม ผู้ปกครองมกัโกรธและท าร้ายเดก็ออทิสตกิ
ผู้ปกครองบางคนตีเด็กอย่างรุนแรงและควบคมุ
อารมณ์ตนเองไมอ่ยู่ บางคนดา่ทอ เสียงดงัเอะอะ 
โวยวาย ใช้ถ้อยค าหยาบคาย บางคนท าร้ายด้วย
การดงึผม ตบหน้าเดก็ จากการสงัเกตพฤตกิรรม
เดก็ออทิส- ตกิอย่างตอ่เน่ืองในรายท่ีผู้ปกครองมี
ปัญหาคบคมุอารมณ์และท าร้ายเด็กพบวา่ เดก็
ออทิสตกิมีการแสดงออกทางอารมณ์เชน่เดียวกบั
ผู้ปกครองเม่ือเดก็ถกูขดัใจ หรือในระหว่างการท า
กิจกรรมในชัน้เรียนเด็กมกัแสดงพฤตกิรรมกรีดร้อง 
โวยวาย ดิน้ทรุนทรุาย และวิ่งวนรอบห้อง ท าร้าย
ตนเองและท าร้ายครูและผู้ปกครองท่ีอยูใ่กล้  
เดก็ออทิสตกิ อยูร่วมกบัครูและเพ่ือนเกิดปัญหา
พฤตกิรรมท่ีรุนแรง เชน่ ตีเพ่ือน แรงๆ จนเพ่ือน 
ร้องไห้ ไลก่ดัเพ่ือน ขว่นหน้าครู 

ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิ 
ขาดทกัษะในการ
ปรับพฤตกิรรม 
และทกัษะ
ควบคมุอารมณ์     
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ การส ารวจข้อมูลด้านปัญหาสมรรถนะท่ีพบ ผลการสรุป 
2 ด้านความรู้ 

 
ด้านความรู้ (Knowledge) จากการสนทนากลุม่
และการสมัภาณ์เชิงลกึผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิ 
สว่นใหญ่ ยงัขาดความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบั
ปัญหาพฤตกิรรมท่ีเกิดขึน้กบัเดก็ออทิสตกิต้องและ
ระยะเวลาในการบ าบดัรักษา ผู้ปกครองแสวงหา
แหลง่บ าบดัท่ีหลากหลาย โดยไมอ่ดทนรอดกูาร
เปล่ียนแปลงของพฤติกรรม เพราะเม่ือผู้ปกครอง
ได้รับข้อมลูจากผู้ปกครองด้วยกนัวา่มีแหลง่บ าบดั 
ท่ีไหน ก็มกัจะรีบเปล่ียนสถานท่ี ซึง่เดก็ออทิสตกิ 
มีปัญหาเร่ืองการปรับตวัและความยืดหยุ่น ต้อง
ปรับตวัใหม ่ท าให้เสียเวลาในการเร่ิมต้นใหมห่ลาย
ครัง้ จากการสงัเกตผู้วิจยัพบวา่ผู้ปกครองบางคน
ไมมี่ความรู้แตใ่ช้ความเช่ือด้านโชคชะตา ราศี และ
เช่ือง่ายเกินไป ไมเ่ข้าใจลกัษณะอาการของเด็ก
ออทิสตกิท่ี และขาดความรู้ในการปรับพฤตกิรรม
เดก็ออทิสตกิอยา่งเหมาะสม 

ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิ 
ขาดความรู้  
ความเข้าใจใน
ปัญหาพฤตกิรรม  
ขาดความรู้ใน
การปรับ
พฤตกิรรม           
 

3 มโนทัศน์
(Self -
Concept) 
 

ด้านอัตมโนทัศน์ (Self Concept) ประกอบด้วย 
3 สว่นยอ่ย คือ  
 

ด้านทัศนคต ิ(Attitude) จากการสมัภาษณ์เชิงลกึ
และการสงัเกตพฤตกิรรมพบวา่ผู้ปกครองเดก็ออทิ
สตกิมีทศันคติด้านลบ ซึง่จากการสงัเกตพฤติกรรม
ผู้ปกครองสว่นใหญ่ท่ีท าร้ายเดก็ตอบวา่ รู้สกึเสียใจ 
บางคนถึงน า้ตาไหลขณะให้สมัภาษณ์เพราะตนเอง
ไมส่ามารถควบคมุอารมณ์ได้ และรู้สกึเครียด 
กดดนั และตัง้ความหวงัไว้สงู อยากให้เดก็ 
ออทิสตกิเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหาอยา่ง 

ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิมี
ทศันคติด้านลบ
ตอ่ปัญหา
พฤตกิรรมท่ีเกิด
ขึน้กบัเดก็ 
ออทิสตกิและ 
มีความเครียด 
ในการดแูล 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ การส ารวจข้อมูลด้านปัญหาสมรรถนะท่ีพบ ผลการสรุป 
  รวดเร็ว ยงัขาดความอดทนตอ่ปัญหาพฤติกรรม

ของเดก็ออทิสตกิ 
 
ด้านค่านิยม (Value) จากการสงัเกตพฤตกิรรม
ผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิเดก็
ออทิสตกิให้คา่นิยมในเร่ือง การได้รับการสนบัสนนุ
จากทางสงัคม เชน่ ทนุการศกึษาส าหรับเดก็ 
ออทิสตกิ (ทนุจากมลูนิธิคณุพุม่) การได้รับการ
บริจาคของ เชน่ เสือ้ผ้า เคร่ืองนุง่หม่ ขนม ฯลฯ ซึง่
ท าให้ผู้ปกครองมีความกระตืนรือร้นและสนใจท่ีจะ
เข้าร่วมกิจกรรม ท่ีมีการสนบัสนนุ แจกของและ
แจกทนุ รวมถึงการเห็นความส าคญัของการท ามา
หาเลีย้งชีพ มากกว่าการดแูลเดก็ออทิสตกิในการ
มารับบริการศนูย์การศกึษาพิเศษอย่างตอ่เน่ือง 
เชน่ ในฤดกูารท านา หรือ ฤดกูารเก็บเก่ียว ท าให้
เกิดปัญหาถึงการมีสว่นร่วมกบัครูในการพาเดก็มา
รับบริการท่ีศนูย์การศกึษาพิเศษ อยา่งตอ่เน่ือง ท า
ให้เดก็ออทิสตกิมีจ านวนชัว่โมงของการปรับ
พฤตกิรรมตอ่สปัดาห์น้อย หรือในบางสปัดาห์ 
ไมไ่ด้มารับบริการท่ีศนูย์การศกึษาพิเศษเลย 
 
ความคิดเหน็เก่ียวกับภาพลักษณ์ของตน  
(Self Concept) จากการสนทนากลุม่ซึง่พบวา่
ผู้ปกครองสว่นใหญ่บอกว่าไมแ่นใ่จใน
ความสามารถของตนเองวา่จะจดัการกบัพฤตกิรรม
ของเดก็ออทิสตกิได้เช่ือว่าครูหน้าจะปรับพฤติกรรม
ของเดก็ออทิสตกิได้ดีกวา่ ซึง่ท าให้เกิดปัญหา 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ การส ารวจข้อมูลด้านปัญหาสมรรถนะท่ีพบ ผลการสรุป 
  การขาดการมีส่วนร่วมระหว่างครูและผู้ปกครอง 

และการท่ีผู้ปกครองขาดความมัน่ใจใน
ความสามารถของตนจงึกลวัและไมก่ล้าท่ีจะลงมือ
ปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิท าให้พฒันาการเดก็
ออทิสตกิไมเ่ป็นไปตามท่ีคาดหวงัของผู้ปกครองจงึ
เกิดความเครียดและวิตกกงัวลตามมา 

 

4 ด้าน
แรงจูงใจ
(Motive) 
 

ด้านแรงจูงใจ (Motive) จากการสังเกต
พฤตกิรรม ผู้ปกครองในการการปรับพฤตกิรรม
เดก็ออทิสตกิสว่นใหญ่ยงัขาดแรงจงูใจในการมี
สว่นร่วมกบัครูในการปรับพฤตกิรรมกบัเด็ก 
ออทิสตกิ จากการสงัเกตผู้ปกครองใน
ห้องปฏิบตักิารสอนเดก็ผู้ปกครองไมไ่ด้มี
ปฏิสมัพนัธ์ใดๆในขณะท่ีเดก็ออทิสตกิท ากิจกรรม
การเรียนรู้กบัครูผู้สอนขาดแรงจงูในการการมีสว่น
กบัปรับพฤตกิรรม จากการสมัภาษณ์เชิงลกึและ
การสนทนากลุม่ ผู้ปกครองให้สมัภาษณ์วา่เกิด
ความรู้สกึท้อแท้และหมดก าลงัใจ  

ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิ 
ขาดแรงจงูใจใน
การมีสว่นร่วมกบั
ครูในการปรับ
พฤตกิรรม รู้สกึ
ท้อแท้และหมด
ก าลงัใจ       

5 บุคลิก
ประจ าตัว
ผู้ปกครอง
เดก็ออ- 
ทสิตกิ 
(Trait)   

จากการสงัเกตพฤตกิรรมผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิสว่นใหญ่ใช้ไม้เรียวตีเดก็
และท าร้ายเดก็ออทิสตกิเม่ือไมส่ามารถควบคมุ
หรือจดัการกบัพฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหาของเดก็ 
ออทิสตกิ ผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิขาดความ
กระตือรือร้น ขาดความสนใจ และไมท่ าตามท่ีครู
แนะน าในเร่ืองการปรับพฤติกรรมเดก็ออทิสติก 
อยา่งตอ่เน่ือง ผู้ปกครองขาดความอดทนไมพ่าเดก็
มารับบริการท่ีศนูย์การศกึษาพิเศษอยา่งตอ่เน่ือง 
จากการสงัเกตพฤตกิรรมในขณะออกไปเย่ียมบ้าน 

บคุลิกท่ีเป็น
ปัญหาผู้ปกครอง
ออทิสติก การ
ลงโทษอยา่ง
รุนแรง  การไม่
ร่วมมือกบัครู   
ไมส่นใจเด็ก การ
ไมพ่าเด็กมารักษา
อย่างตอ่เน่ือง   
ขาดความอดทน     
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ การส ารวจข้อมูลด้านปัญหาสมรรถนะท่ีพบ ผลการสรุป 
  เดก็ออทิสตกิท่ีผู้ปกครองไม่มารับบริการอยา่งเน่ือง

พบวา่เด็กเป็นภาระกบัครอบครัวเพราะฟังค าสัง่ไม่
เข้าใจ ชว่ยเหลือตนเองไมไ่ด้ สนทนากลุม่ครูผู้สอน
เดก็ออทิสตกิพบวา่เด็กออทิสตกิมกัถกูละเลย และ
ถกูทอดทิง้ ผู้ปกครองไมส่นใจ ท าให้เกิดปัญหาเด็ก
ออทิสตกิท่ีไมมี่ความพร้อมท่ีจะเข้าสู่ระบบ
การศกึษาได้ ชว่ยเหลือนตนเองไมไ่ด้ 

 

 
 จากตารางพบว่า ผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีปัญหาขาดทกัษะในการปรับพฤติกรรม และ
ทกัษะการควบคุมอารมณ์ รวมถึงขาดความรู้ ความเข้าใจในปัญหาพฤติกรรมของเด็กออทิสติก 
ขาดความรู้และทักษะในการปรับพฤติกรรม ผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีทศันคติด้านลบต่อปัญหา
พฤติกรรมท่ีเกิดขึน้กบัเด็กออทิสติกและมีความเครียดในการดแูลผู้ปกครองออทิสติกให้คา่นิยมใน
เร่ืองการสนบัสนนุทางสงัคมและการท างานหารายได้มากว่าการพฒันาเด็กออทิสติกอย่างตอ่เน่ือง 
มีปัญหาขาดมัน่ใจในตนเอง กลวั ไม่กล้าลงมือปฏิบตัิ ขาดการมีส่วนร่วมระหว่างครูกับผู้ปกครอง 
ผู้ปกครองเด็กออทิสติกขาดแรงจงูใจในการมีส่วนร่วมกบัครูในการปรับพฤติกรรม รู้สึกท้อแท้และ
หมดก าลังใจ บุคลิกท่ีเป็นปัญหาผู้ ปกครองออทิสติกคือ การลงโทษเด็กออทิสติกอย่างรุนแรง  
การไมร่่วมมือกบัครู ไมส่นใจเดก็ การมาพาเดก็มารักษาอยา่งตอ่เน่ือง และขาดความอดทน 
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ตาราง 21  ผลการสรุปสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเดก็ออทสิตกิ  
 จากความต้องการจ าเป็นสมรรถนะ จากการส ารวจข้อมูล 
 

ที่ สมรรถนะ 
 

การส ารวจข้อมูลด้านความต้องการจ าเป็น
สมรรถนะที่พบ 

ผลการสรุป 

1 ด้านทักษะ
(Skill) 
 

ด้านทักษะ (Skill) จากการสงัเกตพฤติกรรมและ
การสมัภาษณ์เชิงลกึพบว่า ผู้ปกครองสว่นใหญ่
ขาดทกัษะในการปรับพฤติกรรมเดก็ออทิสตกิอยา่ง
ถกูวิธี และขาดการควบคมุอารมณ์ โดยเม่ือเดก็ 
ออทสิตกิแสดงพฤติกรรมท่ีไมเ่หมาะสม เชน่ ไมฟั่ง
ค าสัง่ของผู้ปกครองและไมเ่ข้าใจกฎ กติกา ทาง
สงัคม ผู้ปกครองมกัโกรธและท าร้ายเดก็ออทิสตกิ
ผู้ปกครองบางคนตีเด็กอย่างรุนแรงและควบคมุ
อารมณ์ตนเองไมอ่ยู่ บางคนดา่ทอ เสียงดงัเอะอะ 
โวยวาย ใช้ถ้อยค าหยาบคาย บางคนท าร้ายด้วย
การดงึผม ตบหน้าเดก็  จากการสงัเกตพฤตกิรรม
เดก็ออทิสตกิอยา่งตอ่เน่ืองในรายท่ีผู้ปกครองมี
ปัญหาคบคมุอารมณ์และท าร้ายเด็กพบวา่  
เดก็ออทิสตกิมีการแสดงออกทางอารมณ์
เชน่เดียวกบัผู้ปกครองเม่ือเด็กถกูขดัใจ หรือใน
ระหวา่งการท ากิจกรรมในชัน้เรียนเด็กมกัแสดง
พฤตกิรรมกรีดร้อง โวยวาย ดิน้ทรุนทรุาย และ 
วิ่งวนรอบห้อง ท าร้ายตนเองและท าร้ายครูและ
ผู้ปกครองท่ีอยูใ่กล้ เดก็ออทิสตกิ อยูร่วมกบัครูและ
เพ่ือนเกิดปัญหาพฤตกิรรมท่ีรุนแรง  เชน่ ตีเพ่ือน 
แรงๆ จนเพื่อนร้องให้ ไลก่ดัเพ่ือน ขว่นหน้าครู 

ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิ 
ขาดทกัษะในการ
ปรับพฤตกิรรม 
และทกัษะ
ควบคมุอารมณ์     
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ตาราง 21  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ 
 

การส ารวจข้อมูลด้านความต้องการจ าเป็น
สมรรถนะที่พบ 

ผลการสรุป 

2 ด้านความรู้ 
 

ด้านความรู้ (Knowledge) จากการสนทนากลุม่
และการสมัภาษณ์เชิงลกึผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิ 
สว่นใหญ่ ยงัขาดความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบั
ปัญหาพฤตกิรรมท่ีเกิดขึน้กบัเดก็ออทิสตกิต้อง 
และระยะเวลาในการบ าบดัรักษา ผู้ปกครอง
แสวงหาแหลง่บ าบดัท่ีหลากหลาย โดยไมอ่ดทนรอ
ดกูารเปล่ียนแปลงของพฤตกิรรม เพราะเม่ือ
ผู้ปกครองได้รับข้อมลูจากผู้ปกครองด้วยกนัวา่มี
แหลง่บ าบดั ท่ีไหน ก็มกัจะรีบเปล่ียนสถานท่ี ซึง่
เดก็ออทิสตกิมีปัญหาเร่ืองการปรับตวัและความ
ยืดหยุ่น ต้องปรับตวัใหม ่ท าให้เสียเวลาในการ
เร่ิมต้นใหมห่ลายครัง้  จากการสงัเกตผู้วิจยัพบวา่
ผู้ปกครองบางคนไมมี่ความรู้แตใ่ช้ความเช่ือด้าน
โชคชะตา ราศี และเช่ือง่ายเกินไป ไมเ่ข้าใจ
ลกัษณะอาการของเดก็ออทิสตกิท่ี และขาดความรู้
ในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิอยา่งเหมาะสม 

ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิขาด
ความรู้ ความ
เข้าใจในปัญหา 
พฤตกิรรม   
ขาดความรู้ใน
การปรับ
พฤตกิรรม           
 

3 มโนทัศน์
(Self -
Concept) 
 

ด้านอตัมโนทศัน์ (Self Concept) ประกอบด้วย  
3 สว่นยอ่ย คือ  
 
ด้านทัศนคต ิ(Attitude) จากการสมัภาษณ์เชิงลกึ
และการสงัเกตพฤตกิรรมพบวา่ผู้ปกครองเดก็ 
ออทิสตกิมีทศันคติด้านลบ  ซึง่จากการสงัเกต
พฤตกิรรมผู้ปกครองสว่นใหญ่ท่ีท าร้ายเดก็ตอบวา่ 
รู้สกึเสียใจ บางคนถึงน า้ตาไหลขณะให้สมัภาษณ์
เพราะตนเองไมส่ามารถควบคมุอารมณ์ได้ และ
รู้สกึเครียด  กดดนั และตัง้ความหวงัไว้สงู อยากให้ 

ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิ 
มีทศันคติด้านลบ
ตอ่ปัญหา
พฤตกิรรมท่ีเกิด
ขึน้กบัเดก็ 
ออทิสตกิและ 
มีความเครียด 
ในการดแูล 
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ตาราง 21  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ 
 

การส ารวจข้อมูลด้านความต้องการจ าเป็น
สมรรถนะที่พบ 

ผลการสรุป 

  เดก็ออทิสตกิเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหา
อยา่งรวดเร็ว ยงัขาดความอดทนตอ่ปัญหา
พฤตกิรรมของเดก็ออทิสติก 
 
ด้านค่านิยม (Value) จากการสงัเกตพฤตกิรรม
ผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิเดก็
ออทิสตกิให้คา่นิยมในเร่ือง การได้รับการสนบัสนนุ
จากทางสงัคม เชน่ ทนุการศกึษาส าหรับเดก็ 
ออทิสตกิ (ทนุจากมลูนิธิคณุพุม่) การได้รับการ
บริจาคของ เชน่ เสือ้ผ้า เคร่ืองนุง่หม่ ขนม ฯลฯ ซึง่
ท าให้ผู้ปกครองมีความกระตืนรือร้นและสนใจท่ีจะ
เข้าร่วมกิจกรรม ท่ีมีการสนบัสนนุ แจกของและ
แจกทนุ รวมถึงการเห็นความส าคญัของการท ามา
หาเลีย้งชีพ มากกว่าการดแูลเดก็ออทิสตกิในการ
มารับบริการศนูย์การศกึษาพิเศษอย่างตอ่เน่ือง 
เชน่ ในฤดกูารท านา หรือ ฤดกูารเก็บเก่ียว ท าให้
เกิดปัญหาถึงการมีสว่นร่วมกบัครูในการพาเดก็มา
รับบริการท่ีศนูย์การศกึษาพิเศษ อยา่งตอ่เน่ือง  
ท าให้เด็กออทิสติกมีจ านวนชัว่โมงของการปรับ
พฤตกิรรมตอ่สปัดาห์น้อย หรือในบางสปัดาห์ 
ไมไ่ด้มารับบริการท่ีศนูย์การศกึษาพิเศษเลย 

 
 
 
 
ผู้ปกครอง 
ออทิสตกิ ให้คา่ 
นิยมในเร่ืองการ
สนบัสนนุทาง
สงัคมและการ
ท างานหารายได้
มากวา่การ
พฒันาเดก็ 
ออทิสตกิอยา่ง
ตอ่เน่ือง 
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ตาราง 21  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ 
 

การส ารวจข้อมูลด้านความต้องการจ าเป็น
สมรรถนะที่พบ 

ผลการสรุป 

  ความคิดเหน็เก่ียวกับภาพลักษณ์ของตน   
(Self Concept) จากการสนทนากลุม่ซึง่พบวา่
ผู้ปกครองสว่นใหญ่บอกว่าไมแ่นใ่จใน
ความสามารถของตนเองวา่จะจดัการกบัพฤตกิรรม
ของเดก็ออทิสตกิได้เช่ือว่าครูหน้าจะปรับพฤติกรรม
ของเดก็ออทิสตกิได้ดีกวา่ ซึง่ท าให้เกิดปัญหาการ
ขาดการมีสว่นร่วมระหวา่งครูและผู้ปกครอง และ
การท่ีผู้ปกครองขาดความมัน่ใจในความสามารถ
ของตนจงึกลวัและไมก่ล้าท่ีจะลงมือปรับพฤตกิรรม
เดก็ออทิสตกิท าให้พฒันาการเดก็ออทิสตกิไม่
เป็นไปตามท่ีคาดหวงัของผู้ปกครองจงึเกิด
ความเครียดและวิตกกงัวลตามมา                                                                                

ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิ 
ไมม่ัน่ใจใน
ตนเอง กลวั  
ไมก่ล้า  ขาดการ
มีสว่นร่วม
ระหวา่งครูกบั
ผู้ปกครอง 

4 ด้าน
แรงจูงใจ
(Motive) 
 

ด้านแรงจูงใจ (Motive) จากการสังเกต
พฤตกิรรม ผู้ปกครองในการการปรับพฤตกิรรม
เดก็ออทิสตกิสว่นใหญ่ยงัขาดแรงจงูใจในการมี
สว่นร่วมกบัครูในการปรับพฤตกิรรมกบัเด็ก 
ออทิสตกิ จากการสงัเกตผู้ปกครองในห้อง 
ปฏิบตัิการสอนเด็กผู้ปกครองไมไ่ด้มีปฏิสมัพนัธ์
ใดๆในขณะท่ีเดก็ออทิสตกิท ากิจกรรมการเรียนรู้
กบัครูผู้สอนขาดแรงจงูในการการมีสว่นกบัปรับ
พฤตกิรรม จากการสมัภาษณ์เชิงลกึและการ
สนทนากลุม่ ผู้ปกครองให้สมัภาษณ์วา่เกิความรู้สกึ
ท้อแท้และหมดก าลงัใจ  
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ตาราง 21  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ 
 

การส ารวจข้อมูลด้านความต้องการจ าเป็น
สมรรถนะที่พบ 

ผลการสรุป 

5 บุคลิก
ประจ าตัว
ผู้ปกครอง
เดก็ 
ออทสิตกิ 
(Trait)   

จากการสงัเกตพฤตกิรรมผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิสว่นใหญ่ใช้ไม้เรียวตีเดก็
และท าร้ายเดก็ออทิสตกิเม่ือไมส่ามารถควบคมุ
หรือจดัการกบัพฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหาของเดก็ 
ออทิสตกิ  ผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิขาดความ
กระตือรือร้น ขาดความสนใจ และไมท่ าตามท่ีครู
แนะน าในเร่ืองการปรับพฤติกรรมเดก็ออทิสติก 
อยา่งตอ่เน่ือง ผู้ปกครองขาดความอดทนไมพ่าเดก็
มารับบริการท่ีศนูย์การศกึษาพิเศษอยา่งตอ่เน่ือง 
จากการสงัเกตพฤตกิรรมในขณะออกไปเย่ียมบ้าน
เดก็ออทิสตกิท่ีผู้ปกครองไม่มารับบริการอยา่งเน่ือง
พบวา่เด็กเป็นภาระกบัครอบครัวเพราะฟังค าสัง่ไม่
เข้าใจ ชว่ยเหลือตนเองไมไ่ด้  สนทนากลุม่ครูผู้สอน
เดก็ออทิสตกิพบวา่เด็กออทิสตกิมกัถกูละเลย และ
ถกูทอดทิง้ ผู้ปกครองไมส่นใจ ท าให้เกิดปัญหาเด็ก
ออทิสตกิท่ีไมมี่ความพร้อมท่ีจะเข้าสูร่ะบบ
การศกึษาได้ ชว่ยเหลือนตนเองไมไ่ด้ 

บคุลิกท่ีเป็น
ปัญหาผู้ปกครอง
ออทิสตกิ  
การลงโทษอย่าง
รุนแรง  การไม่
ร่วมมือกบัครู   
ไมส่นใจเดก็  
การไมพ่าเดก็มา
รักษาอยา่ง
ตอ่เน่ือง  
ขาดความอดทน                 

  
 จากตารางพบว่า ผู้ ปกครองมีความต้องการจ าเป็นในการปรับพฤติกรรมเพ่ือให้เด็ก 
ออทิสติกดีขึน้ได้เอง นอกเหนือจากเวลาเรียนและอยากร่วมมือกบัครูในกิจกรรมการเรียนการสอน
ผู้ปกครองและครูมีความต้องการจ าเป็นให้ผู้ปกครองมีความรู้และมีส่วนร่วมในการปรับพฤติกรรม
ร่วมกนั ผู้ปกครองมีความต้องการจ าเป็นในการปรับเปล่ียนทศันคติด้านลบ คือ ความเครียด ความ
วิตกกังวล ใจร้อน คิดลบ ขึน้ ผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีความต้องการจ าเป็นด้านการสนบัสนุนทาง
สงัคมในการรับการช่วยเหลือจากผู้ เช่ียวชาญและการสนบัสนุนด้านทุนการศึกษา ความต้องการ
จ าเป็นด้านความสามารถในการปรับพฤติกรรม เพ่ือให้เด็กฟังค าสั่งเข้าใจ และเข้าเรียนร่วมได้ 



215 

ผู้ปกครองออทิสติกมีความต้องการจ าเป็นเร่ืองแรงจงูใจ ก าลงัใจ ผู้ปกครองเด็กออทิสติก  มีความ
ต้องการจ าเป็นพฒันาบคุลิกลกัษณะประจ าตวัให้มีความความมัน่ใจ ขยนั อดทน ความตอ่เน่ือง 
 
ขัน้ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาจากเอกสาร (Documentary) 
 ผลจากการศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้องกับสมรรถนะท่ีต้องการจ าเป็นและวิธีการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิ 
 
ตาราง 22  ผลการสรุปสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเดก็ออทสิตกิ  
 จากสภาพที่พบจากการศึกษาเอกสาร 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
1 ด้านทักษะ

(Skill) 
ทกัษะในการกระตุ้นพฒันาการเดก็ออทิสตกิ 
ท่ีหลากหลาย เชน่ การฝึกพดู การบรูณาการรับ
ความรู้สกึ การกระตุ้นพฒันาการ จิตบ าบดัท่ีท าให้
ภาษาและสงัคมดีขึน้ (Thomas, 2007) 
การส ารวจวรรณกรรมวิจยัจ านวน 15,000 
บทความ มี 71 บทความ ได้รับการตรวจสอบและ
ใช้ในการศกึษาเก่ียวกบั การตรวจสอบ
ประสิทธิภาพของผู้ปกครองเพ่ือด าเนินการ
โปรแกรมการชว่ยเหลือระยะแรกเร่ิมส าหรับเดก็
ออทิสตกิและพบหลกัฐานท่ีแสดงวา่การฝึกอบรม
ผู้ปกครองท่ีมีประสิทธิภาพเป็นผลให้เกิดการ
ปรับปรุงทกัษะการส่ือสารทางสงัคมในเดก็ 
ออทิสตกิ ความรู้ทกัษะและประสิทธิภาพการ
ท างานท่ีเพิ่มขึน้ในผู้ปกครองหลงัจากท่ีเข้าร่วม
โปรแกรมการฝึกอบรมผู้ปกครอง และพบวา่ การ
ฝึกอบรมผู้ปกครองจะมีผลในเชิงบวกเก่ียวกบั
ความสมัพนัธ์ระหวา่เดก็กบัผู้ปกครอง 
(McConachie and Diggle, 2006) 

ทกัษะท่ี
เหมาะสมส าหรับ
ผู้ปกครอง
ประกอบด้วย 
1.การบรูณาการ
รับความรู้สกึ(SI) 
2. การฝึกพดู 
3. จิตบ าบดั 
4.การพฒันาด้าน
สงัคม 
 



216 

ตาราง 22  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  การตรวจสอบและวิเคราะห์ 30 บทความวิจยั

ในชว่งระยะเวลา 20 ปีท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษา
ผู้ปกครองของเดก็ออทิสตกิ พบผลในทางตรงกนั
ข้ามกบั แม็คโคนาชี และดิก๊เกิล้ของ (2006) ชลูทซ์
และอลั (2011) มุง่เน้นไปท่ีการฝึกอบรมวิธีการท่ีได้
ด าเนินการในขณะท่ี แม็คโคนาชี และดิก๊เกิล้ 
(2006) มุง่เน้นไปท่ีการปรับปรุงทกัษะของพอ่แม่
และเดก็ Schultz et al. (2011) รายงานวา่ 80% 
ของการฝึกอบรมซึง่มีงานวิจยัท่ีแสดงให้เห็นวา่เป็น
เร่ืองง่ายๆไมใ่ช้ชดุฝึกอบรมการฝึกอบรม มี เพียง 
10% ของโปรแกรมการศกึษาของผู้ปกครองท่ีใช้
ชดุฝึกอบรมการฝึกอบรมซึง่หมายถึงวรรณกรรมท่ี
อ้างถึงการฝึกอบรมเป็นชดุฝึกอบรมหรือการอ้างอิง
มีการตีพิมพ์ รวม 43% ของโปรแกรมการศกึษา
ของผู้ปกครองท่ีใช้ในการฝึกอบรมและมีคูมื่อ
ผู้ปกครอง หมายถึงพวกเขาสอนจากคูมื่อหรือให้
พวกเขาเรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ือท าตาม สว่นท่ีเหลือ
อีก 47% ไมไ่ด้ใช้ชดุฝึกอบรมหรือคูมื่อในการ
ฝึกอบรมผู้ปกครองของพวกเขา  
(Schultz, et al., 2011)  

การฝึกอบรม
วิธีการพฒันา
แบบไมใ่ช้ชดุฝึก
อบรมแตเ่น้นลง
มือปฏิบตัิ 
แบบมีชดุฝึก
อบรมการ
ฝึกอบรมและมี
คูมื่อการ
ฝึกอบรมเพ่ือ
เรียนรู้ด้วยตนเอง  
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ตาราง 22  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  ผู้ปกครองของเดก็ท่ีมีปัญหาพฤตกิรรมใน และมี

ปัญหาในบางทกัษะ ได้เรียนรู้ในโปรแกรมการเรียน
การสอนโดยพอ่แมผู่้ปกครองท่ีจะสง่เสริมให้เดก็
ของพวกเขามีทกัษะทางสงัคม การมีปฏิสมัพนัธ์ 
ความสามารถในทางการคดิและ ความพร้อมทาง
วิชาการ จากการทบทวนวรรณกรรม 77 ฉบบั ท่ี
ได้รับการเผยแพร่ในเร่ืองโปรแกรมการฝึกอบรม
ผู้ปกครองและโปรแกรมท่ีจะมีผลกระทบเชิงบวก
ตอ่พฤตกิรรมการเลีย้งดแูละสง่ผลกระทบตอ่
พฤตกิรรมของเดก็ การเลีย้งเดก็ออทิสตกิมีความ
ท้าทายท่ีแตกตา่งกนัในแตล่ะคนและเป็นสิ่งส าคญั
ส าหรับผู้ปกครองท่ีจะได้รับการศกึษาท่ีดีท่ีจะเข้าใจ
วา่พวกเขาสามารถท่ีจะให้การสนบัสนนุและ
ชว่ยเหลือท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กของพวกเขาในการ
พฒันาและสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีตอ่พฒันาการ
ของเดก็ (Schultz, Schmidt, & Stichter, 2011) 
 
ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัความถ่ีและระยะเวลาของการ
ฝึกอบรมผู้ปกครอง พบวา่ 40% ของบทความวิจยั
ท่ีมีอยูไ่มมี่ข้อมลูรายงานวา่ใช้ระยะเวลาและ
ความถ่ีเท่าไร และ 23% ข้อมลูท่ีตรวจสอบความถ่ี
ของการฝึกอบรมชว่งท่ีแตกตา่งกนั ตัง้แต ่25 ชั่
วโมงตอ่สปัดาห์ถึงหนึง่ชัว่โมงตอ่สปัดาห์ แตพ่บวา่
การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองเป็นสิ่งท่ีส าคญัใน
ประสิทธิภาพของการเร่ิมต้นโปรแกรมการ
ชว่ยเหลือระยะแรกเร่ิมและการฝึกอบรมผู้ปกครอง
เป็นปัจจยั ส าคญัท่ีจะด าเนินการวิจยัเก่ียวกบั 

โปรแกรมการ
ฝึกอบรม
ผู้ปกครองเพ่ือ
น าไปสอนเดก็
ออทิสตกิ
ประกอบด้วย 
-ทกัษะทางสงัคม 
-การปฏิสมัพนัธ์ 
-ความสามารถ
ในการคดิ 
-ความพร้อมทาง
วิชาการ 
-พฤตกิรรมท่ีพงึ
ประสงค์ 
 
 
 
การมีสว่นร่วม
ของผู้ปกครอง
เป็นสิ่งส าคญัใน
การเร่ิมต้น
โปรแกรมการ
ชว่ยเหลือระยะ
แรกเร่ิม 
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ตาราง 22  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  ประสิทธิผลของการฝึกอบรมผู้ปกครอง การศกึษา

ได้แสดงให้เห็นผลกระทบของการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองในโปรแกรมการช่วยเหลือระยะแรกเร่ิม
และด าเนินการตอ่ในบ้าน  
(Dillenburger, et al., 2004; Ozonoff and 
Cathcart, 1998). 

 

2 ด้านความรู้ 
(Knowledge) 

ผู้ปกครองท่ีมีการศกึษาสงูสามารถดแูลเดก็ออทิ
สตกิได้ดีพร้อมกบัร่วมมือกบัผู้บ าบดัได้ดีกว่า
ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิท่ีมีการศกึษาต ่าซึง่มี
ข้อจ ากดัท่ีหลากหลายซึง่พบวา่เดก็ออทิสติกกลุม่
หลงันีมี้พฒันาการทางภาษาและสงัคมท่ีลา่ช้ากว่า 
(Thomas, 2007) 
 
การส ารวจวรรณกรรมวิจยัจ านวน 15,000 
บทความพบวา่มี 71 บทความ ได้รับการตรวจสอบ
และใช้ในการศกึษา การตรวจสอบประสิทธิภาพ
ของผู้ปกครองด าเนินการโปรแกรมการชว่ยเหลือ
ระยะแรกเร่ิมส าหรับเด็กออทิสตกิและพบหลกัฐาน
ท่ีแสดงวา่การฝึกอบรมผู้ปกครองท่ีมีประสิทธิภาพ
เป็นผบให้เกิดการปรับปรุงทกัษะการส่ือสารทาง
สงัคมในเดก็ออทิสติก ความรู้ทกัษะและ
ประสิทธิภาพการท างานเพิ่มขึน้ในผู้ปกครอง
หลงัจากท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการฝึกอบรมผู้ปกครอง 
และพบวา่ การฝึกอบรมผู้ปกครองจะมีผลในเชิง
บวกเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่เดก็กบัผู้ปกครอง 
(McConachie and Diggle, 2006) 

ผู้ปกครองท่ีมี
การศกึษาสงูมี
สว่นร่วมดีกวา่
ผู้ปกครองท่ีมี
การศกึษาต ่า 
 
 
ทกัษะการส่ือสาร
ทางสงัคมให้กบั
เดก็ออทิสตกิท่ีดี
ขึน้ท าให้
ความสมัพนัธ์ระ
หวา่เด็กกบั
ผู้ปกครองดีขึน้ 
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ตาราง 22  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  การฝึกอบรมผู้ปกครองเก่ียวกบัส่ือสาร (FCT) 

ได้รับการพฒันาในปี 1980 ในฐานะท่ีมีหลกัฐานวา่
ท าให้มีศกัยภาพท่ีจะสง่ผลท าให้เกิดทกัษะการ
ส่ือสารดีขึน้และลดปัญหาพฤตกิรรมของเด็ก 
ออทิสตกิ กระบวนการของการฝึกอบรมการส่ือสาร
ท่ีเก่ียวข้องกบัการเปล่ียนพฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหา
ปัญหากบัการตอบสนองการส่ือสาร พฤตกิรรมของ 
เดก็พบว่าผา่นขัน้ตอนการวิเคราะห์ซึง่
ประกอบด้วยการสมัภาษณ์ การสงัเกตและการ
ประเมินผล รูปภาพการส่ือสาร ภาษาวาจาหรือ
ทา่ทาง เป็นบางตวัอยา่งของการตอบสนองการ
ส่ือสาร ท่ีใช้ในการแทนท่ีปัญหาพฤตกิรรมผา่น
รูปแบบการฝึกอบรมหน้าท่ีในการส่ือสาร  
(Mancil, et al. , 2006) 

การฝึกอบรมให้
ผู้ปครองเก่ียวกบั
การส่ือสารของ
เดก็ออทิสตกิเม่ือ
เดก็ส่ือสารได้ดี
ท าให้ปัญหา
พฤตกิรรมลดลง 
 

3 อัตมโนทัศน์
(Self -
Concept)  
 
ด้านทศันคติ 
(Attitude) 
 

 
 
 

 
การจดัโปรแกรมให้การศกึษาเก่ียวกบัการดแูลเดก็
ออทิสตกิท าให้ความเครียดของผู้ปกครองเดก็ 
ออทิสตกิลดลง sanders and woolley 
 

 
 
 

 
ผู้ปกครองมี
ความรู้เร่ือการ
ดแูลเด็ก 
ออทิสตกิท าให้
เครียดน้อยลง 
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ตาราง 22  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  ข้อสรุปของการวิจยัเก่ียวกบัครอบครัวท่ีมีลกูเป็น

เดก็ออทิสตกิน าเสนอผลท่ีพบวา่ในคนในครอบครัว
มีความเครียดสงูมากเม่ือเปรียบเทียบกบัครอบครัว
ท่ีมีลกูเป็นเดก็ท่ีมีความผิดปกติด้านอ่ืนๆ 
McGrath, P. (2006) 
 
งานวิจยัผลกระทบในการมุง่บ าบดัผู้ปกครองเดก็ท่ี
ได้รับการวินิจฉยัวา่เป็นเดก็ออทิสติกเร่ือง
ความเครียดและสมรรถนะการดแูล รายงา
ผลกระทบ 2 ประการในการมุง่บ าบดัผู้ปกครองเดก็
อาย ุ2-4 ปี ท่ีได้รับการวินิจฉัยมา 6 เดือนวา่เป็น
เดก็ออทิสตกิในเร่ืองความเครียดและสมรรถนะใน
การดแูล วตัถปุระสงค์ของการรักษาเพ่ือลด
ความเครียดของผู้ปกครองและเพิ่มสมรรถนะใน
การดแูลเดก็ออทิสติกในกิจวตัรประจ าวนัของ
ครอบครัว ซึง่หลายครอบครัวได้รับการสนบัสนนุ
จากผู้ เช่ียวชาญโดยการประชมุเชิงปฏิบตักิารและ
การเย่ียมบ้าน 10 ครัง้หรือการเรียนรู้แบบน าตนเอง
จากการดวูิดโิอท่ีเป็นการบ าบดัแบบพืน้ฐาน สง่ผล
ให้การพฒันาในเร่ืองสงัคมและการส่ือสารดีขึน้
ส าหรับเดก็ท่ีครอบครัวได้รับการสนบัสนนุจาก
ผู้ เช่ียวชาญวดัโดยการตอบแบบสอบถามแตไ่มใ่ช่
การวดัผลพฤติกรรมทางคลินิก การปรับเปล่ียน
พฤตกิรรมดีขึน้เม่ือเปรียบเทียบกบัก่อนการบ าบดั
ส าหรับเดก็ท่ีได้รับการสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญ 
และท าให้ปัญหาความเครียดของผู้ปกครองลดลง 
การสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญเป็นเร่ืองส าคญัมาก 

ครอบครัวท่ีมีลกู
เป็นเดก็ออทิสติก
มีความเครียดสงู 
 
 
 
เม่ือผู้ปกครอง
เดก็ออทิสตกิมี
สมรรถนะในการ
ดแูลเด็ก 
ออทิสตกิเพิ่มขึน้
ท าให้เครียด
ลดลง 
ซึง่การฝึก
สมรรถนะ
ผู้ปกครองมี
วิธีการคือ 
การประชมุเชิง
ปฏิบตัิการ 
การเย่ียมบ้าน 
การเรียนรู้แบบ
น าตนเอง 
การดจูากวิดีโอ 
การสนบัสนนุ
จากผู้ เช่ียวชาญ 
ท าให้เด็ก 
ออทิสตมีิทกัษะ 
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ตาราง 22  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  ส าหรับครอบครัวหลงัจากเด็กได้รับการวินิจฉัยวา่

เป็นเดก็ออทิสติก (Deb Keen , Donna Couzens , 
Sandy Muspratt , Sylvia Rodger, 2005) 

การส่ือสารทาง
สงัคมดีขึน้ 

 ด้านคา่นิยม
(Value) 

-  
 

 ภาพลกัษณ์
ของตนเอง 
(Self 
Concept) 

เม่ือความเครียดของผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิลดลง
ท าให้ความสามารถในการดแูลเดก็ออทิสตกิมี
ประสิทธิภาพมากขึน้ sanders&woolley 
 
 
งานวิจยัผลกระทบในการมุง่บ าบดัผู้ปกครองเดก็ท่ี
ได้รับการวินิจฉยัเม่ือเร็วๆนีว้่าเป็นเด็กออทิสตกิ
เร่ืองความเครียดและสมรรถนะการดแูล รายงา
ผลกระทบ 2 ประการในการมุง่บ าบดัผู้ปกครองเดก็
อาย ุ2-4 ปี ท่ีได้รับการวินิจฉัยมา 6 เดือนวา่เป็น
เดก็ออทิสตกิในเร่ืองความเครียดและสมรรถนะใน
การดแูล วตัถปุระสงค์ของการรักษาเพ่ือลด
ความเครียดของผู้ปกครองและเพิ่มสมรรถนะใน
การดแูลเดก็ออทิสติกในกิจวตัรประจ าวนัของ
ครอบครัว ซึง่หลายครอบครัวได้รับการสนบัสนนุ
จากผู้ เช่ียวชาญโดยการประชมุเชิงปฏิบตักิารและ
การเย่ียมบ้าน 10 ครัง้หรือการเรียนรู้แบบน าตนเอง
จากการดวูิดโิอท่ีเป็นการบ าบดัแบบพืน้ฐาน การ
พฒันาในเร่ืองสงัคมและการส่ือสารดีขึน้ส าหรับ
เดก็ท่ีครอบครัวได้รับการสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญ
วดัโดยการตอบแบบสอบถามแตไ่มใ่ชก่ารวดัผล
พฤตกิรรมทางคลีนิค การปรับเปล่ียนพฤตกิรรม 

ความเครียด
ลดลงท าให้ดแูล
เดก็ออ- ทิสตกิได้
ดีขึน้ 
 
ความเครียดมาก
สมรรถนะการ
ดแูลไมดี่แตเ่ม่ือ
ความเครียด
ลดลงมรรถนะ
การดแูลดีขึน้ 
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ตาราง 22  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  ดีขึน้เม่ือเปรียบเทียบกบัก่อนการบ าบดัส าหรับเดก็

ท่ีได้รับการสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญ และท าให้
ปัญหาความเครียดของผู้ปกครองลดลง การ
สนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญเป็นเคร่ืองส าคญัมาก
ส าหรับครอบครัวหลงัจากเด็กได้รับการวินิจฉัยวา่
เป็นเดก็ออทิสติก (Deb Keen , Donna Couzens , 
Sandy Muspratt , Sylvia Rodger, 2005) 

 

4 ด้านแรงจงูใจ
(Motive) 

เดก็ออทิสตกิท่ีมีปัญหาพฤติกรรม พฒันาการลา่ช้า
ทางการส่ือสาร ท าให้ผู้ปกครองมีความเครียดสงู
และสง่ผลกระทบตอ่สมรรถนะการดแูลเดก็ออทิสติ
กอยูใ่นระดบัต ่า
(Hassall,Rose,&Mcdonald,2005) 

 ผู้ปกครองท่ีมี
ความเครียดสงูมี
แรงจงูใจในการ
ดแูลเด็กต ่า 

5 บคุลิก
ประจ าตวั
(Trait) 

ผู้ปกครองท่ีมีพฤตกิรรมการดแูลท่ีดีและมีสว่นร่วม
ในการบ าบดั มีความรับผิดชอบตอ่เดก็ออทิสตกิ 
ผลการวิจบัพบวา่เดก็ออทิสตกิมีทกัษะการส่ือสาร
ท่ีดีมาก เม่ือเปรียบเทียบกบัเดก็ออทิสตกิท่ีมี
ผู้ปกครองท่ีมีพฤตกิรรมรับผิดชอบตอ่การดแูลต ่า 
(Siller&Sigman,2002) 

บคุลิกผู้ปกครอง
เดก็ออทิสตกิคือ 
-มีสว่นร่วมใน
การบ าบดั 
-มีความ
รับผิดชอบ 

 
 จากตารางพบว่า ทักษะท่ีเหมาะสมในการฝึกอบรมกับผู้ ปกครองประกอบด้วย  
1) การบูรณาการรับความรู้สึก (SI) 2) การฝึกพูด 3) จิตบ าบดั 4) การพฒันาด้านสงัคม การฝึก 
อบรมวิธีการพฒันาแบบไม่ใช้ชดุฝึกอบรมแตเ่น้นลงมือปฏิบตัิแบบมีชดุฝึกอบรมการ ฝึกอบรมและ
มีคู่มือการฝึกอบรมเพ่ือเรียนรู้ด้วยตนเอง โปรแกรมการฝึกอบรมผู้ ปกครองเพ่ือน าไปสอนเด็ก 
ออทิสติก ประกอบด้วย ทกัษะทางสงัคม การปฏิสมัพนัธ์ความสามารถในการคิด ความพร้อมทาง
วิชาการ พฤตกิรรมท่ีพึงประสงค์ การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองเป็นสิ่งส าคญัในการเร่ิมต้นโปรแกรม
การช่วยเหลือระยะแรกเร่ิม ผู้ปกครองท่ีมีการศึกษาสูงมีส่วนร่วมดีกว่าท่ีการศึกษาต ่า การพฒันา
ทกัษะการส่ือสารทางสงัคมให้กับเด็กออทิสติก ท าให้ความสมัพนัธ์ระหว่างเด็กกับผู้ปกครองดีขึน้ 
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การฝึกอบรมให้กบัผู้ปกครองเก่ียวกบัการส่ือสารของเด็กออทิสติกเม่ือเด็กส่ือสารได้ดีท าให้ปัญหา
พฤติกรรมลดลง ความรู้เร่ืองการดแูลเด็กออทิสติกท าให้เครียดน้อยลง ครอบครัวท่ีมีลูกเป็นเด็ก
ออทิสติกมีความเครียดสูงเม่ือผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีสมรรถนะในการดแูลเด็กออทิสติกเพิ่มขึน้
ท าให้เครียดลดลงซึ่งการฝึกสมรรถนะผู้ปกครองมีวิธีการคือ การประชุมเชิงปฏิบตัิการ การเย่ียม
บ้าน การเรียนรู้แบบน าตนเอง การดจูากวิดีโอ การสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญ ท า ความเครียดมาก
สมรรถนะการดแูลไมดี่แตเ่ม่ือความเครียดลดลงสมรรถนะการดแูลเด็กจะดีขึน้ แตก่ารท่ีผู้ปกครองท่ี
มีความเครียดสงูจ าท าให้มีแรงจงูใจในการดแูลเดก็ต ่า บคุลิกผู้ปกครองเด็กออทิสติกท่ีมีส่วนร่วมใน
การบ าบดั มีความรับผิดชอบในการดแูลเดก็ออทิสติก 
 
ตาราง 23  ผลการสรุปสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเดก็ออทสิตกิ  
 จากปัญหาที่พบ จากการศึกษาเอกสาร 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
1 ด้านทกัษะ

(Skill) 
ผู้ปกครองของเดก็ท่ีมีปัญหาพฤตกิรรมใน และมี
ปัญหาในบางทกัษะ ได้เรียนรู้ในโปรแกรมการเรียน
การสอนโดยพอ่แมผู่้ปกครองท่ีจะสง่เสริมให้เดก็
ของพวกเขามีทกัษะทางสงัคม การมีปฏิสมัพนัธ์ 
ความสามารถในทางการคดิและ ความพร้อมทาง
วิชาการ จากการทบทวนวรรณกรรม 77 ฉบบั ท่ี
ได้รับการเผยแพร่ในเร่ืองโปรแกรมการฝึกอบรม
ผู้ปกครองและโปรแกรมท่ีจะมีผลกระทบเชิงบวก
ตอ่พฤตกิรรมการเลีย้งดแูละสง่ผลกระทบตอ่
พฤตกิรรมของเดก็ การเลีย้งเดก็ออทิสตกิมีความ
ท้าทายท่ีแตกตา่งกนัในแตล่ะคนและเป็นสิ่งส าคญั
ส าหรับผู้ปกครองท่ีจะได้รับการศกึษาท่ีดีท่ีจะเข้าใจ
วา่พวกเขาสามารถท่ีจะให้การสนบัสนนุและ
ชว่ยเหลือท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กของพวกเขาในการ
พฒันาและสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีตอ่พฒันาการ
ของเดก็ (Schultz, Schmidt and Stichter, 2011). 

ปัญหาของ
ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิ
ความสามารถใน
การสง่เสริมให้
เดก็ออทิสตกิมี
ทกัษะท่ีจ าเป็น 
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ตาราง 23  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  กรณีศกึษาหนึง่ของเดก็อาย ุ4 ปีและแมข่องเขา 

การวิจยัเก่ียวกบัประสิทธิผลของการฝึกอบรม การ
ส่ือสาร ในการศกึษาสภาพแวดล้อมท่ีบ้านรวมถึง
ความส าคญัของการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองใน
โปรแกรม ในการศกึษาของเดก็ได้รับการพดูภาษา
และ การวิเคราะห์พฤตกิรรมเชิงประยกุต์ ทาง
คลินิกนอกบ้าน แตแ่มข่องเขาแสดงความกงัวลใน
ทกัษะท่ีเหมาะ กบัสภาพแวดล้อมท่ีบ้าน ผล
การศกึษาพบวา่ปัญหาพฤติกรรมของเด็กในบ้าน
ลดลงและการส่ือสารผลท่ีเพิ่มขึน้ การฝึกอบรมใน
บ้านเพิ่มขึน้อยา่งมากความสามารถของเดก็ท่ีจะ
พดูคยุในพืน้ท่ีอ่ืน ๆ และผู้คน เชน่ผู้ปกครองและครู 
นอกจากนีก้ารศกึษาของเดก็อาย ุ3 ปีท่ีมีพอ่แม่
ผู้ปกครองด าเนินการโปรแกรม การส่ือสาร ภายใน
บ้านของพวกเขามีประสบการณ์ผลท่ีให้ผล
คล้ายกนั (Mancil, et al. , 2006) 
  
การจดัสภาพแวดล้อมท่ีเป็นเร่ืองยากส าหรับพ่อแม่
ผู้ปกครองท่ีจะท าซ า้ท าให้เป็นเร่ืองยากส าหรับ
ผู้ปกครองและครอบครัวท่ีจะด าเนินการตอ่ด้วย
การบ าบดัหลงัจบการศกึษาจะเสร็จสมบรูณ์ เม่ือ
ถกูถามเก่ียวกบัความยัง่ยืนของโปรแกรมการ
ส่ือสาร เหมาะส าหรับครอบครัวหลงัจากท่ีการ
ด าเนินการ (Moes and Frea, 2002). 
 

ปัญหาความวิตก
กงัวลในการใช้
เทคนิคการ
วิเคราะห์
พฤตกิรรมเชิง
ประยกุต์ท่ีบ้าน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ปกครองคิดว่า
การจดั
สภาพแวดล้อมท่ี
บ้านเป็นเร่ือง
ยาก การน า
โปรแกรมไปท า
ตอ่ท่ีบ้านเป็น
เร่ืองยาก 
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ตาราง 23  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
2 ด้านความรู้ 

(Knowledge) 
การแนะน าข้อจ ากดัของงานวิจยั กบัพอ่แมแ่ละ
ผู้ดแูลการฝึกอบรมเก่ียวกบัการใช้ การฝึกอบรม
การส่ือสาร และระบกุารวิจยัสว่นใหญ่ได้รับการ
ด าเนินการทางคลินิก เห็นวา่งานวิจยัสว่นใหญ่
ได้รับการด าเนินการในการทดลองทางคลินิก 
อยา่งไรก็ตามความส าเร็จของ การฝึกอบรมการ
ส่ือสารอาศยัความสามารถของผู้ปกครองเพ่ือ
บรูณาการการฝึกอบรมของพวกเขาใน
สภาพแวดล้อมท่ีบ้านร่วมกบัปัญหาพฤตกิรรมท่ี
เกิดขึน้(Mancil, et al., 2006)  
 
กรณีศกึษาหนึง่ของเดก็อาย ุ4 ปีและแมข่องเขา 
การวิจยัเก่ียวกบัประสิทธิผลของการฝึกอบรม การ
ส่ือสาร ในการศกึษาสภาพแวดล้อมท่ีบ้านรวมถึง
ความส าคญัของการมีสว่นร่วมของผู้ปกครองใน
โปรแกรม ในการศกึษาของเดก็ได้รับการพดูภาษา
และ การวิเคราะห์พฤตกิรรมเชิงประยกุต์ ทาง
คลินิกนอกบ้าน แตแ่มข่องเขาแสดงความกงัวลใน
ทกัษะท่ีเหมาะ กบัสภาพแวดล้อมท่ีบ้าน ผล
การศกึษาพบวา่ปัญหาพฤติกรรมของเด็กในบ้าน
ลดลงและการส่ือสารผลท่ีเพิ่มขึน้ การฝึกอบรมใน
บ้านเพิ่มขึน้อยา่งมากความสามารถของเดก็ท่ีจะ
พดูคยุในพืน้ท่ีอ่ืน ๆ และผู้คน เชน่ผู้ปกครองและครู 
นอกจากนีก้ารศกึษาของเดก็อาย ุ3 ปีท่ีมีพอ่แม่
ผู้ปกครองด าเนินการโปรแกรม การส่ือสาร ภายใน
บ้านของพวกเขามีประสบการณ์ผลท่ีให้ผล
คล้ายกนั (Mancil, et al., 2006)  

การฝึกอบรมการ
ส่ือสารต้องอาศยั
ความสามารถ
ของผู้ปกครองใน
การบรูณาการ
ตามปัญหาของ
เดก็สภาพแวด 
ล้อมท่ีบ้าน 
 
 
 
ผู้ปกครองมี
ความกงัวลใน
การน าทกัษะไป
ใช้ตอ่ท่ีบ้าน 
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ตาราง 23  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
3 อตัมโนทศัน์

(Self 
Concept)  
 
ด้านทศันคติ 
(Attitude) 
 

 
 
 
 
การศกึษาความเครียดของผู้ปกครองร่วมกบัการวดั
อปุนิสยัของเด็กออทิสตกิและการเลีย้งดท่ีูมี
แหลง่ท่ีมาอย่างหลากหลายผู้วิจยัได้ค้นพบปัญหา
ท่ีเกิดจากผลกระทบจากการเลีย้งดใูนผู้ปกครองท่ีมี
ความเครียดซึง่น ามาเป็นตวัแปรพยากรด้าน
จิตวิทยากรเลีย้งดอูยา่งมีความสขุอยา่งไรก็ตาม
ประเดน็ทฤษฎีทางจิตวิทยาเสนอแนะ
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีชีใ้ห้เห็นผลกระทบ
ความเข้าใจในการดแูลท่ีผิดปกติอย่างมีนยัส าคญั 
จากผลลพัธ์ในการดแูลของผู้ปกครอง (Lazarus, 
R.S. and Folkman,S., 1984) 
 
ผู้ปกครองเด็กท่ีมีการรับรู้ความสามารถของตนเอง
ต ่าเป็นสาเหตท่ีุท าให้เกิดความตงึเครียด ผลท่ีเกิด
จากสภาวะอารมณ์ท่ีหนกัเกิน ผู้ปกครองมกัแสดง
ลกัษณะ ขาดความสนใจ ซึง่สง่ผลตอ่การเลีย้งดู
เดก็ออทิสตกิ (Bandura, A., Reese, L. and 
Adams, N., 1982) งานวิจยัผลกระทบในการมุง่
บ าบดัผู้ปกครองเดก็ท่ีได้รับการวินิจฉยั เม่ือเร็วๆนี ้
วา่เป็นเดก็ออทิสตกิเร่ืองความเครียดและสมรรถนะ
การดแูล รายงาผลกระทบ 2 ประการในการมุง่
บ าบดัผู้ปกครองเดก็อาย ุ2-4 ปี ท่ีได้รับการวินิจฉัย
มา 6 เดือน วา่เป็นเดก็ออทิสตกิในเร่ือง 

 
 
 
  
ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิ  
เกิดความเครียด  
มีพฤตกิรรมการ
เลีย้งดท่ีูไมดี่ ไมมี่
ความสขุ 
 
 
 
 
 
 
ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิท่ีรับรู้
ความสามารถ
ของตนเองต ่าท า
ให้เกิด
ความเครียดใน
การดแูล ขาด
ความสนใจเดก็ 
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ตาราง 23  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  ความเครียดและสมรรถนะในการดแูล 

วตัถปุระสงค์ของการรักษาเพ่ือลดความเครียดของ
ผู้ปกครองและเพิ่มสมรรถนะในการดแูลเด็กออทิ
สตกิในกิจวตัรประจ าวนัของครอบครัว ซึง่หลาย
ครอบครัวได้รับการสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญโดย
การประชมุเชิงปฏิบตักิารและการเย่ียมบ้าน 10 
ครัง้หรือการเรียนรู้แบบน าตนเองจากการดวูิดิโอท่ี
เป็นการบ าบดัแบบพืน้ฐาน การพฒันาในเร่ือง
สงัคมและการส่ือสารดีขึน้ส าหรับเด็กท่ีครอบครัว
ได้รับการสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญวดัโดยการตอบ
แบบสอบถามแตไ่มใ่ชก่ารวดัผลพฤตกิรรมทาง
คลินิก การปรับเปล่ียนพฤตกิรรมดีขึน้เม่ือ
เปรียบเทียบกบัก่อนการบ าบดัส าหรับเด็กท่ีได้รับ
การสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญ และท าให้ปัญหา
ความเครียดของผู้ปกครองลดลง การสนบัสนนุจาก
ผู้ เช่ียวชาญเป็นเคร่ืองส าคญัมากส าหรับครอบครัว
หลงัจากเดก็ได้รับการวินิจฉัยวา่เป็นเดก็ออทิสติก 
(Deb Keen , Donna Couzens , Sandy 
Muspratt and Sylvia Rodger, 2005) 
 
ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิโดยทัว่ไปแล้วมกัมีรายงาน
โดยเฉพาะเจาะจงเร่ืองความเครียดสงูมากกว่า 
และพบวา่ ความสมรรถนะในการดแูลในระดบัต ่า
มากกวา่ ผู้ปกครองของเด็กปกติ(Hassall, Rose 
and McDonald, 2005) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ปกครองเกิด
ความเครียดและ
สมรรถนะการ
ดแูลไมดี่ 
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ตาราง 23  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  ความเครียดและการนบัถือตนเองต ่าในแมข่องเด็ก

ออทิสตกิมีความสมัพนัธ์เชิงถดถอยกบัการดแูล
เดก็ออทิสตกิเกิดล้มเหลวในการเข้ารับบริการ
ชว่ยเหลือฟืน้ฟเูด็ก และเกิดผลดีน้อยมากกบัเด็ก
ออทิสตกิท่ีได้เข้าร่วมโปรแกรมการชว่ยเหลือระยะ
แรกเร่ิมตดัสินใจท่ีจะแสวงหาให้เดก็ไปอยูส่ถาน
บริการรับเลีย้งเด็ก ซึง่ขดัขวางการพฒันาเดก็ 
ออทิสตกิและเป็นการเพิ่มอตัราปัญหาด้านอารมณ์
และพฤตกิรรมตอ่ต้านสงัคมเพิ่มมากขึน้ 
(Tromson and Whybrow, 2003) 
 
ชว่งเวลาท่ีเดก็ออทิสติกได้รับการวินิจฉยั และ 
ชว่งเวลาท่ีรอคอยการรักษาเป็นชว่งเวลาท่ีเกิด
ความเครียดและวิตกกงัวลมากท่ีสดุส าหรับ
ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิโดยเฉพาะอยา่งยิ่งการรอ
ควิในการับบริการชว่ยเหลือระยะแรกเร่ิม 
(MacDermoot , Williams , Ridley) 
 

ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิท่ีมี
ความเครียดสงู
สมรรถนะการ
ดแูลจะต ่า 
 
 
 
 
 
 
แมข่องเดก็ออทิ
สตกิเผชิญ
ปัญหา 
ความเครียด 
การนบัถือตนเอง
ต ่า ผลการฟืน้ฟู
เดก็ล้มเหลว 
แสวงหาสถานท่ี
ฝึกไปเร่ือยๆเกิด
ปัญหาพฤตกิรรม
และอารมณ์ 
กบัเด็ก 

 ด้านคา่นิยม
(Value) 
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ตาราง 23  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
 ภาพลกัษณ์

ของตนเอง 
(Self 
Concept) 

การรับรู้ความสามารถของตนเองในงานวิจยั
เก่ียวกบัการดแูลทัว่ไปมีผลลพัธ์ของผู้ปกครองท่ี
เกิดขึน้อยา่งหลากหลาย ในการศกึษาผู้ปกครอง
ของเดก็ออทิสตกิ ท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่ง แม ่26 คน 
และพอ่ 20 คน รายงานผลในเร่ืองการรับรู้
ความสามารถของตนเอง ความวิตกกงัวล และ
ความรู้สกึกดดนั ครูได้จดัล าดบัปัญหาพฤตกิรรม
ของเดก็ออทิสตกิพลว่าเป็นความสมัพนัธ์เชิง
ถดถอยในเร่ืองการรับรู้ความสามารถของตนเอง
และเป็นตวัแปรสอดแทรกท่ีเป็นผลกระทบกบั
ปัญหาพฤตกิรรมของเดก็ออทิสตกิเม่ือแมมี่ความ
วิตกกงัวลและรู้สกึกดดนั แตไ่มพ่บตวัแปร
สอดแทรกนีท่ี้เกิดขึน้จากพอ่ อยา่งไรก็ตาม จากสิ่ง
ท่ีค้นพบการรับรู้ความสามารถของตนเองอยูใ่น
ระดบักลางและเกิดผลกระทบตอ่ปัญหาพฤติกรรม
ของเด้กเม่ือพอ่มีความวิตกกงัวล  
(Richard P.Hastings and Tony Brown, 2002) 
 
ผู้ปกครองท่ีมีความสามารถในการดแูลเด็ก 
ออทิสตกิต ่านัน้คือเกิดผลกระทบในการด าเนินชีวิต 
มนัไมใ่ชเ่ฉพาะแตผ่ลกระทบจากการด าเนินชีวิต
ผู้ปกครองเทา่นัน้แตม่นัจะเกิดผลกระทบกบัลกูของ
พวกเขาด้วยมนัคือสิ่งส าคญัท่ีชีใ้ห้เห็นวา่ผลกระทบ
ของการรับรู้ความสามารถในตนเองต ่าแสดงถึง
ความต้องการจ าเป็นของงานวิจยัและการประเมิน
โปรแกรมในแง่ของสงัคมวิทยา 
(Ontai, L. and Sano,Y., 2008) 

การรับรู้
ความสามารถ
ของตนเองต ่า 
ความวิตกกงัวล 
ความกดดนั 
สง่ผลตอ่
พฤตกิรรมของ
เดก็ออทิสตกิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ปกครองท่ีมี
ความสามรถใน
การดแูลต ่าสง่ผล
กระทบตอ่เดก็ 
ออทิสตกิโดยตรง 
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ตาราง 23  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
4 ด้านแรงจงูใจ

(Motive) 
ความเครียดและการนบัถือตนเองต ่าในแมข่องเด็ก
ออทิสตกิมีความสมัพนัธ์เชิงถดถอยกบัการดแูล
เดก็ออทิสตกิเกิดล้มเหลวในการเข้ารับบริการ
ชว่ยเหลือฟืน้ฟเูด็ก และเกิดผลดีน้อยมากกบัเด็ก
ออทิสตกิท่ีได้เข้าร่วมโปรแกรมการชว่ยเหลือระยะ
แรกเร่ิมตดัสินใจท่ีจะแสวงหาให้เดก็ไปอยูส่ถาน
บริการรับเลีย้งเด็ก ซึง่ขดัขวางการพฒันาเดก็ 
ออทิสตกิและเป็นการเพิ่มอตัราปัญหาด้านอารมณ์
และพฤตกิรรมตอ่ต้านสงัคมเพิ่มมากขึน้ 
(Tromson and Whybrow, 2003) 

ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิมี
ความเครียด 
การนบัถือตนเอง
ต ่า ท าให้เกิด
แรงจงูใจในการมี
สว่นร่วมต ่า 
 

5 บคุลิกลษัณะ
ประจ าตวั
(Trait) 

ความเครียดและการนบัถือตนเองต ่าในแมข่องเด็ก
ออทิสตกิมีความสมัพนัธ์เชิงถดถอยกบัการดแูล
เดก็ออทิสตกิเกิดล้มเหลวในการเข้ารับบริการ
ชว่ยเหลือฟืน้ฟเูด็ก และเกิดผลดีน้อยมากกบัเด็ก
ออทิสตกิท่ีได้เข้าร่วมโปรแกรมการชว่ยเหลือระยะ
แรกเร่ิมตดัสินใจท่ีจะแสวงหาให้เดก็ไปอยูส่ถาน
บริการรับเลีย้งเด็ก ซึง่ขดัขวางการพฒันาเดก็ 
ออทิสตกิและเป็นการเพิ่มอตัราปัญหาด้านอารมณ์
และพฤตกิรรมตอ่ต้านสงัคมเพิ่มมากขึน้ 
(Tromson and Whybrow, 2003) 

ผู้ปกครองมี
ปัญหา
ความเครียดการ
นบัถือตนเองต ่า 
การดแูลไม่ดี 
ขาดความอดทน 
ขาดการฝึกท่ี
ตอ่เน่ือง 

 
  จากตารางพบว่า ปัญหาของผู้ปกครองเด็กออทิสติก คือ ความสามารถในการส่งเสริมให้
เด็กออทิสติกมีทกัษะท่ีจ าเป็น ปัญหาความวิตกกังวลในการใช้เทคนิคการวิเคราะห์พฤติกรรมเชิง
ประยกุต์ท่ีบ้านเพราะผู้ปกครองคิดว่าการจดัสภาพแวดล้อมท่ีบ้านเป็นเร่ืองยากในการน าโปรแกรม
ไปท าต่อท่ีบ้านเป็นคิดว่าเร่ืองยาก ซึ่งการฝึกอบรมการส่ือสารต้องอาศัยความสามารถของ
ผู้ปกครองในการบรูณาการตามปัญหาของเด็กสภาพแวดล้อมท่ีบ้านผู้ปกครองมีความกงัวลในการ
น าทกัษะไปใช้ตอ่ท่ีบ้าน ผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิ เกิดมีความเครียด มีพฤติกรรมการเลีย้งดท่ีูไม่ดี ไม่



231 

มีความสขุ การรับรู้ความสามารถของตนเองต ่าท าให้เกิดความเครียดในการดแูล ขาดความสนใจ
ต่อเด็กออทิสติ ผู้ปกครองเกิดความเครียดและสมรรถนะการดูแลไม่ดีผู้ปกครองเด็กออทิสติกท่ีมี
ความเครียดสงูสมรรถนะการดแูลจะต ่า แม่ของเด็กออทิสติกเผชิญปัญหา ความเครียด การนบัถือ
ตนเองต ่า ผลการฟื้นฟูเด็กล้มเหลว จึงแสวงหาสถานท่ีฝึกไปเร่ือยๆเกิดปัญหาพฤติกรรม การ
ปรับตวั ผู้ปกครองท่ีมีการรับรู้ความสามารถของตนเองต ่าจะเกิดความวิตกกังวล ความกดดนั จึง
สง่ผลตอ่พฤติกรรมของเด็กออทิสติก ผู้ปกครองท่ีมีความสามรถในการดแูลต ่าส่งผลกระทบตอ่เด็ก
ออทิสติกโดยตรงผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีความเครียดการนบัถือตนเองต ่าท าให้เกิดแรงจูงใจใน
การมีส่วนร่วมต ่า ผู้ปกครองมีปัญหาความเครียดการนับถือตนเองต ่า การดูแลไม่ดี ขาดความ
อดทน ขาดการฝึกท่ีตอ่เน่ือง 
 
ตาราง 24  ผลการสรุปสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเดก็ออทสิตกิ  
 จากสมรรถนะที่ต้องการจ าเป็น จากการศึกษาเอกสาร 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
1 ด้านทกัษะ

(Skill) 
งานวิจยัท่ีรายงานผลเก่ียวกบัผู้ปกครองเดก็ 
ออทิสตกิท่ีมีทกัษะท่ีเพิ่มมากขึน้จากการมีสว่นร่วม
ในการพฒันาทกัษะสงัคม การส่ือสาร ร่วมกบัการ
จดัการกบัพฤตกิรรมด้วยวิธีการอบรมผู้ปกครอง/
การสอนงาน  
(Wetherby, A.M. and Woods, J.J., 2006) 
งานวิจยันีร้ายงาผลกระทบ 2 ประการในการมุง่
บ าบดัผู้ปกครองเดก็อาย ุ2-4 ปี ท่ีได้รับการวินิจฉัย
มา 6 เดือนวา่เป็นเด็กออทิสตกิในเร่ืองความเครียด
และสมรรถนะในการดแูล วตัถปุระสงค์ของการ
รักษาเพ่ือลดความเครียดของผู้ปกครองและเพิ่ม
สมรรถนะในการดแูลเดก็ออทิสตกิในกิจวตัร
ประจ าวนัของครอบครัว ซึง่หลายครอบครัวได้รับ
การสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญโดยการประชมุเชิง
ปฏิบตัิการและการเย่ียมบ้าน 10 ครัง้หรือการ
เรียนรู้แบบน าตนเองจากการดวูิดิโอท่ีเป็นการ  

ทกัษะท่ีจ าเป็น
ส าหรับผู้ปกครอง
คือ การมี 
สว่นร่วม ในการ
พฒันาเดก็ 
ออทิสตกิด้าน 
ทกัษะสงัคมและ
การส่ือสาร การ
ปรับพฤตกิรรม  
โดยวิธีการ
ฝึกอบรมและการ
สอนงาน 
การสนบัสนนุ
จากผู้ เช่ียวชาญ 
การเย่ียมบ้าน 
การเรียนรู้แบบ  
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ตาราง 24  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  บ าบดัแบบพืน้ฐาน การพฒันาในเร่ืองสงัคมและ

การส่ือสารดีขึน้ส าหรับเด็กท่ีครอบครัวได้รับการ
สนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญวดัโดยการตอบ
แบบสอบถามแตไ่มใ่ชก่ารวดัผลพฤตกิรรมทาง
คลีนิก การปรับเปล่ียนพฤตกิรรมดีขึน้เม่ือ
เปรียบเทียบกบัก่อนการบ าบดัส าหรับเด็กท่ีได้รับ
การสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญและท าให้ปัญหา
ความเครียดของผู้ปกครองลดลง การสนบัสนนุจาก
ผู้ เช่ียวชาญเป็นเคร่ืองส าคญัมากส าหรับครอบครัว
หลงัจากเดก็ได้รับการวินิจฉัยวา่เป็นเดก็ออทิสติก 
(Deb Keen , Donna Couzens , Sandy 
Muspratt , Sylvia Rodger, 2005) 
 
โปรแกรมการดแูลเบือ้งต้นสามารถชว่ยสนบัสนนุ
สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสตกิและท าให้
ได้รับการพฒันาทัง้ผู้ปกครองและเดก็ออทิสติกการ
ชีป้ระเดน็ไปในเร่ืองการดแูลซึง่ทัง้เดก็ปกตแิละเด็ก
พิการเป็นไปตามสไตล์ความรับผิดชอบของ
ผู้ปกครองแตล่ะคนว่ามีความเพิ่มความสนใจตอ่
เดก็อยา่งไรบ้าง (siller and Sigmen, 2002) 
 
การบ าบดัผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิสามารถท่ีจะท า
ได้แตกตา่งหลายหลายวิธีการกบัความได้เปรียบ
และเสียเปรียบแตล่ะแบบการเปรียบเทียบ  
การเฉพาะเจาะจงบ าบดัผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิ 

น าตนเอง 
การดจูากวิดีโอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การพฒันา
สมรรถนะ
ผู้ปกครองพร้อม
กบัการพฒันา
เดก็ออทิสตกิ 
 
 
 
การบ าบดั
ผู้ปกครองแบบ
เจอกนัตอ่หน้า 
การน าตนเอง 
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ตาราง 24  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  อาจเป็นลกัษณะเจอกนัตอ่หน้าหรือเป็นรูปแบบ น า

ตนเอง หรือ อาจเป็นรูปแบบอ่ืนๆอยา่งไรก็ตาม 
โปรแกรมการฝึกอบรมผู้ปกครองเป็นการก าหนด
จากเดก็ออทิสติกท่ีมีภาวะเส่ียง หรือ ปัญหา
พฤตกิรรมท่ีหลากหลายท่ีเกิดขึน้คาดคะเนว่าต้อง
ใช้วิธีการท่ีหลากหลาย (Joen and Kantz, 2007) 
 
ผู้ปกครองจ านวนมากมีความต้องการเรียนรู้ในเร่ือง
การพฒันาทกัษะการส่ือสารและปฏิสมัพนัธ์ทาง
สงัคมหลงัจากท่ีลกูของพวกเขาได้รับการวินิจฉัยวา่
เป็นเดก็ออทิสติก (Aarons and Gittens, 1992) 
เดก็ออทิสตกิ 3 คน อยูใ่นช่วงอาย ุ3-5 ปี เป้าหมาย
คือการปรับตวัเข้ากบัโปรแกรมฝึกอบรมการส่ือสาร 
ภายในครอบครัวเพ่ือตอบสนองความต้องการสว่น
บคุคลและครอบครัวของพวกเขา หลงัจากการ
สงัเกตการสมัภาษณ์และการส ารวจผลการชีใ้ห้เห็น
โปรแกรมการส่ือสาร ท่ีมีอยู่แล้วสามารถ
เปล่ียนแปลงได้เพ่ือตอบสนองความต้องการของ
พวกเขาและครอบครัวช่ืนชมและแสดงความยินดี
การเปล่ียนแปลง วรรณกรรมการวิจยัก่อนท่ีได้
แสดงให้เห็นความส าคญัของการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองและความจ าเป็นในการท างานร่วมกนั
ระหวา่งผู้ปกครองและผู้ เช่ียวชาญ  
(Moes and Frea, 2002). 
 

การบ าบดั 
โปรแกรมตาม
ปัญหาของเดก็ 
 
 
 
 
 ผู้ปกครอง
ต้องการเรียนรู้ใน
โปรแกรมการ
ส่ือสาร 
การปฏิสมัพนัธ์
ทางสงัคม 
การมีสว่นร่วม
และการท างาน
ร่วมกบั
ผู้ เช่ียวชาญ 
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ตาราง 24  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
2 ด้านความรู้ 

(Knowledge) 
การอบรมผู้ปกครอง หรือการสอนงานเพ่ือให้
ผู้ปกครองเกิดความรู้เป็นองค์ประกอบส าคญัใน
ความส าเร็จของโปรแกรมการรักษาส าหรับเดก็ท่ี
ได้รับการวินิจฉยัวา่เป็นเดก็ออทิสติก (National 
Research Council Committee, 2001) 
งานวิจยัผลกระทบในการมุง่บ าบดัผู้ปกครองเดก็ท่ี
ได้รับการวินิจฉยัเม่ือเร็วๆนีว้่าเป็นเด็กออทิสตกิ
เร่ืองความเครียดและสมรรถนะการดแูล รายงา
ผลกระทบ 2 ประการในการมุง่บ าบดัผู้ปกครองเดก็
อาย ุ2-4 ปี ท่ีได้รับการวินิจฉัยมา 6 เดือนวา่เป็น
เดก็ออทิสตกิในเร่ืองความเครียดและสมรรถนะใน
การดแูล วตัถปุระสงค์ของการรักษาเพ่ือลด
ความเครียดของผู้ปกครองและเพิ่มสมรรถนะใน
การดแูลเดก็ออทิสติกในกิจวตัรประจ าวนัของ
ครอบครัว ซึง่หลายครอบครัวได้รับการสนบัสนนุ
จากผู้ เช่ียวชาญโดยการประชมุเชิงปฏิบตักิารและ
การเย่ียมบ้าน 10 ครัง้หรือการเรียนรู้แบบน าตนเอง
จากการดวูิดีโอท่ีเป็นการบ าบดัแบบพืน้ฐาน การ
พฒันาในเร่ืองสงัคมและการส่ือสารดีขึน้ส าหรับ
เดก็ท่ีครอบครัวได้รับการสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญ
วดัโดยการตอบแบบสอบถามแตไ่มใ่ชก่ารวดัผล
พฤตกิรรมทางคลินิก การปรับเปล่ียนพฤตกิรรมดี
ขึน้เม่ือเปรียบเทียบกบัก่อนการบ าบดัส าหรับเดก็ท่ี
ได้รับการสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญ และท าให้
ปัญหาความเครียดของผู้ปกครองลดลง การ
สนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญเป็นเคร่ืองส าคญัมาก
ส าหรับครอบครัวหลงัจากเด็กได้รับการวินิจฉัยวา่ 

ความรู้ในการ
พฒันาสมรรถนะ
ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิในการ
ปรับพฤตกิรรม
และการส่ือสาร
ทางสงัคมได้จาก 
การอบรม
ผู้ปกครอง 
การสอนงาน 
การสนบัสนนุ
จากผู้ เช่ียวชาญ 
การเรียนรู้แบบ
น าตนเอง 
การดวูิดีโอ  
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ตาราง 24  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  เป็นเดก็ออทิสติก (Deb Keen, Donna Couzens, 

Sandy Muspratt and Sylvia Rodger, 2005) 
 
ผู้ปกครองจ านวนมากมีความต้องการเรียนรู้ในเร่ือง
การพฒันาทกัษะการส่ือสารและปฏิสมัพนัธ์ทาง
สงัคมหลงัจากท่ีลกูของพวกเขาได้รับการวินิจฉัยวา่
เป็นเดก็ออทิสติก (Aarons & Gittens , 1992) 
 
 
การบ าบดัผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิสามารถท่ีจะท า
ได้แตกตา่งหลายหลายวิธีการกบัความได้เปรียบ
และเสียเปรียบแตล่ะแบบ การเปรียบเทียบ  
การเฉพาะเจาะจงบ าบดัผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิ
อาจเป็นลกัษณะเจอกนัตอ่หน้าหรือเป็นรูปแบบน า
ตนเอง หรือ อาจเป็นรูปแบบอ่ืนๆอยา่งไรก็ตาม 
โปรแกรมการฝึกอบรมผู้ปกครองเป็นการก าหนด
จากเดก็ออทิสติกท่ีมีภาวะเส่ียง หรือ ปัญหา
พฤตกิรรมท่ีหลากหลายท่ีเกิดขึน้คาดคะเนว่าต้อง
ใช้วิธีการท่ีหลากหลาย (Joen and Kantz, 2007) 
 
เดก็ออทิสตกิ 3 คน อยูใ่นช่วงอาย ุ3-5 ปี เป้าหมาย
คือการปรับตวัเข้ากบัโปรแกรมฝึกอบรมการส่ือสาร 
ภายในครอบครัวเพ่ือตอบสนองความต้องการสว่น
บคุคลและครอบครัวของพวกเขา หลงัจากการ
สงัเกตการสมัภาษณ์และการส ารวจผลการชีใ้ห้เห็น
โปรแกรมการส่ือสาร ท่ีมีอยู่แล้วสามารถ
เปล่ียนแปลงได้เพ่ือตอบสนองความต้องการ 

 
 
 
ผู้ปกครอง
ต้องการความรู้
เร่ืองการพฒันา
ทกัษะการส่ือสาร
ทางสงัคม 
 
โปรแกรมส าหรับ
ฝึกอบรม
ผู้ปกครองมีแบบ
การเจอกนัตอ่
หน้า การน า
ตนเอง โปรแกรม
ท่ีก าหนดจาก
ปัญหาพฤตกิรรม
ของเดก็ 
 
 
ผู้ปกครอง
ต้องการ
โปรแกรมการ
ส่ือสาร และการ
มีสว่นร่วม 
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ตาราง 24  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  ของพวกเขาและครอบครัวช่ืนชมและแสดงความ

ยินดีการเปล่ียนแปลง วรรณกรรมการวิจยัก่อนท่ีได้
แสดงให้เห็นความส าคญัของการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองและความจ าเป็นในการท างานร่วมกนั
ระหวา่งผู้ปกครองและผู้ เช่ียวชาญ  
(Moes and Frea, 2002) 

 

3 อตัมโนทศัน์ 
(Self 
Concept)  
ด้านทศันคติ 
(Attitude) 
 

 
 
 
ความเครียดของผู้ปกครองเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่
ความเข้าใจในการดแูลกบัปัญหาพฤตกิรรมของ
เดก็ออทิสตกิและผู้ปกครองตามธรรมชาตริะหวา่ง
เดก็กบัผู้ปกครองต้องได้รับการชว่ยเหลือจากทีม 
แก้ไขปัญหาพฤตกิรรมร่วมกนัทัง้ครอบครัว  
(Hasting and Brown, 2000) 
 
งานวิจยันีร้ายงานผลกระทบ 2 ประการในการมุง่
บ าบดัผู้ปกครองเดก็อาย ุ2-4 ปี ท่ีได้รับการวินิจฉัย
มา 6 เดือนวา่เป็นเด็กออทิสตกิในเร่ืองความเครียด
และสมรรถนะในการดแูล วตัถปุระสงค์ของการ
รักษาเพ่ือลดความเครียดของผู้ปกครองและเพิ่ม
สมรรถนะในการดแูลเดก็ออทิสตกิในกิจวตัร
ประจ าวนัของครอบครัว ซึง่หลายครอบครัวได้รับ
การสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญโดยการประชมุเชิง
ปฏิบตัิการและการเย่ียมบ้าน 10 ครัง้หรือการ
เรียนรู้แบบน าตนเองจากการดวูิดิโอท่ีเป็นการ  

 
 
 
ความต้องการ
บ าบดัด้าน
ความเครียดและ
แก้ปัญหา
พฤตกิรรมร่วมกนั
ทัง้ครอบครัว 
 
ความต้องการ
ผู้ปกครองในการ
ลดปัญหา
ความเครียดของ
ผู้ปกครอง 
เพิ่มสมรรถนะใน
การดแูลในเร่ือง
กิจวตัรประจ าวนั 
การพฒันาทกัษะ
สงัคมและ  
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ตาราง 24  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  บ าบดัแบบพืน้ฐาน การพฒันาในเร่ืองสงัคมและ

การส่ือสารดีขึน้ส าหรับเด็กท่ีครอบครัวได้รับการ
สนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญวดัโดยการตอบ
แบบสอบถามแตไ่มใ่ชก่ารวดัผลพฤตกิรรมทาง
คลินิก การปรับเปล่ียนพฤตกิรรมดีขึน้เม่ือ
เปรียบเทียบกบัก่อนการบ าบดัส าหรับเด็กท่ีได้รับ
การสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญ และท าให้ปัญหา
ความเครียดของผู้ปกครองลดลง การสนบัสนนุจาก
ผู้ เช่ียวชาญเป็นเคร่ืองส าคญัมากส าหรับครอบครัว
หลงัจากเดก็ได้รับการวินิจฉัยวา่เป็นเดก็ออทิสติก 
(Deb Keen, Donna Couzens, Sandy Muspratt 
and Sylvia Rodger, 2005) 
 
ความเข้มแข็งของของครอบครัวมีความส าคญัใน
การสร้างความเข้าใจส าหรับผู้ปกครองเด็ก 
ออทิสตกิซึง่ผู้ปกครองมกัจะมีความเส่ียงท่ีมีความ
กงัวลใจคอ่นข้างมาก ในการเผชิญหน้ากบั
ความเครียดในหลายเร่ือง ในการศกึษาทดลองใน
เร่ืองความเข้มแข็งของครอบครัว การรับการ
สนบัสนนุทางสงัคม และ การรับรู้ความสามารถ
ของตนเอง จากครอบครัวท่ีมีแนวโน้มมีปัญหา
ความกงัวล จากแม ่138 คนท่ีมีลกูเป็นเดก็ 
ออทิสตกิ อาย ุ4-41 ปี ใช้การวิเคราะห์ตวัแปร
คัน่กลางหลายตวั โดยการรับรู้ความสามารถของ
ตนเองและความเข้มแข็งของครอบครัวท่ีเป็นตวั
แปรคัน่กลางบางตวั ในการอธิบายความเช่ือโยง
ระหวา่งสิ่งกระตุ้นให้เกิดความตงึเครียดกบั 

การส่ือสารให้กบั
เดก็ออทิสตกิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ความต้องการ
ด้านการสร้าง
ความเข้มแข็ง
ของครอบครัว 
การสนบัสนนุ
ทางสงัคม และ
การพฒันา
ความสามารถ
ของผู้ปกครอง 
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ตาราง 24  (ต่อ) 
 

ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
  ครอบครัวท่ีมีความกงัวล ผู้วิจยัและผู้บ าบดัได้

แสดงบทบาทในด้านการสนบัสนนุทาสงัคมและ
การรับรู้ความสามารถของผู้ปกครองในการ
ปฏิบตัิการเพ่ืออธิบายความสมัพนัธ์ในเร่ืองความ
เข้มแข็งของครอบครัวเก่ียวข้องอยา่งไรกบัความ
วิตกกงัวลท่ีน้อยกว่า (Jonathan A. Weiss, 
Suzanne Robinson, Stephanie Fung, Ami Tint, 
Philip Chalmers and Yona Lunsky, 2013) 
 
งานวิจยัผลกระทบในการมุง่บ าบดัผู้ปกครองเดก็ท่ี
ได้รับการวินิจฉยัเม่ือเร็วๆนีว้่าเป็นเด็กออทิสตกิ
เร่ืองความเครียดและสมรรถนะการดแูล รายงา
ผลกระทบ 2 ประการในการมุง่บ าบดัผู้ปกครองเดก็
อาย ุ2-4 ปี ท่ีได้รับการวินิจฉัยมา 6 เดือนวา่เป็น
เดก็ออทิสตกิในเร่ืองความเครียดและสมรรถนะใน
การดแูล วตัถปุระสงค์ของการรักษาเพ่ือลด
ความเครียดของผู้ปกครองและเพิ่มสมรรถนะใน
การดแูลเดก็ออทิสติกในกิจวตัรประจ าวนัของ
ครอบครัว ซึง่หลายครอบครัวได้รับการสนบัสนนุ
จากผู้ เช่ียวชาญโดยการประชมุเชิงปฏิบตักิารและ
การเย่ียมบ้าน 10 ครัง้หรือการเรียนรู้แบบน าตนเอง
จากการดวูิดโิอท่ีเป็นการบ าบดัแบบพืน้ฐาน การ
พฒันาในเร่ืองสงัคมและการส่ือสารดีขึน้ส าหรับ
เดก็ท่ีครอบครัวได้รับการสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญ
วดัโดยการตอบแบบสอบถามแตไ่มใ่ชก่ารวดัผล
พฤตกิรรมทางคลีนิค การปรับเปล่ียนพฤตกิรรมดี
ขึน้เม่ือเปรียบเทียบกบัก่อนการบ าบดัส าหรับเดก็ท่ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ความต้องการใน
การบ าบดั
ความเครียด 
การพฒันา
สมรรถนะในการ
ดแูลเด็ก 
ออทิสตกิ 
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  ได้รับการสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญ และท าให้

ปัญหาความเครียดของผู้ปกครองลดลง การ
สนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญเป็นเคร่ืองส าคญัมาก
ส าหรับครอบครัวหลงัจากเด็กได้รับการวินิจฉัยวา่
เป็นเดก็ออทิสติก (Deb Keen, Donna Couzens, 
Sandy Muspratt and Sylvia Rodger, 2005) 

 

 ด้านคา่นิยม
(Value) 
 

 ความอดทนของครอบครัวมีความส าคญัในการ
สร้างความเข้าใจส าหรับผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิซึง่
ผู้ปกครองมกัจะมีความเส่ียงท่ีมีความกงัวลใจ
คอ่นข้างมาก ในการเผชิญหน้ากบัความเครียดใน
หลายเร่ือง ในการศกึษาทดลองในเร่ืองความอดทน
ในครอบครัว การรับการสนบัสนนุทางสงัคม และ 
การรับรู้ความสามารถของตนเอง จากครอบครัวท่ี
มีแนวโน้มมีปัญหาความกงัวล จากแม ่138 คนท่ีมี
ลกูเป็นเด็กออทิสตกิ อาย ุ4-41 ปี ใช้การวิเคราะห์
ตวัแปรคัน่กลางหลายตวั โดยการรับรู้
ความสามารถของตนเองและความอดทนใน
ครอบครัวท่ีเป็นตวัแปรคัน่กลางบางตวั ในการ
อธิบายความเช่ือโยงระหวา่งสิ่งกระตุ้นให้เกิดความ
ตงึเครียดกบัครอบครัวท่ีมีความกงัวล ผู้วิจยัและผู้
บ าบดัได้แสดงบทบาทในด้านการสนบัสนนุทา
สงัคมและการรับรู้ความสามารถของผู้ปกครองใน
การปฏิบตักิารเพ่ืออธบายความสมัพนัธ์ในเร่ือง
ความอดทนเก่ียวข้องอยา่งไรกบัความวิตกกงัวลท่ี
น้อยกวา่ (Jonathan A. Weiss, Suzanne 
Robinson, Stephanie Fung, Ami Tint, Philip 
Chalmers and Yona Lunsky, 2013) 

การสนบัสนนุ
ทางสงัคมท าให้
ผู้ปกครองเกิด
ก าลงัใจและมี
ความสามารถใน
การดแูล 
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ที่ สมรรถนะ เอกสารและงานวิจัยต่างประเทศ ผลการสรุป 
 ความคดิเห็น

เก่ียวกบั
ภาพลกัษณ์
ของตนเอง 
(Self 
Concept) 

ผู้ปกครองท่ีมีความมัน่ใจสงู เป็นสิ่งท่ีท าให้เกิดผล
กระทบตอ่การสนบัสนนุและเกิดความแตกตา่งใน
การดแูลเดก็ออทิสติกท่ีท าให้เกิดการมีสว่นร่วมใน
การบ าบดัมากกวา่ ซึง่ผลการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองท าให้เกิดผลกระทบทางบวกกบัเดก็ 
ออทิสตกิ (Lovaas,O.I., 2003) 
โปรแกรมการบ าบดัภาวะออทิสซมึเร็วกวา่เม่ือ
เปรียบเทียบกบัผู้ปกครองท่ีไมมี่สมรรถนะในการ
จดัการกบัปัญหาของเดก็ออทิสตกินอกจากนี ้
ผลกระทบจากการรับรู้ความสามารถท่ีเพิ่มขึน้ท า
ให้เกิดความสขุในการดแูลเด็กและมีสขุภาพจิตท่ีดี
ขึน้ (Hastings, R.P. and Brown,T., 2002) 
ความอดทนของครอบครัวมีความส าคญัในการ
สร้างความเข้าใจส าหรับผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิ 
ซึง่ผู้ปกครองมกัจะมีความเส่ียงท่ีมีความกงัวลใจ
คอ่นข้างมาก ในการเผชิญหน้ากบัความเครียดใน
หลายเร่ือง ในการศกึษาทดลองในเร่ืองความอดทน
ในครอบครัว การรับการสนบัสนนุทางสงัคม และ 
การรับรู้ความสามารถของตนเอง จากครอบครัวท่ี
มีแนวโน้มมีปัญหาความกงัวล จากแม ่138 คนท่ีมี
ลกูเป็นเด็กออทิสตกิ อาย ุ4-41 ปี ใช้การวิเคราะห์
ตวัแปรคัน่กลางหลายตวั โดยการรับรู้
ความสามารถของตนเองและความอดทนใน
ครอบครัวท่ีเป็นตวัแปรคัน่กลางบางตวั ในการ
อธิบายความเช่ือโยงระหวา่งสิ่งกระตุ้นให้เกิดความ
ตงึเครียดกบัครอบครัวท่ีมีความกงัวล ผู้วิจยัและผู้
บ าบดัได้แสดงบทบาทในด้านการสนบัสนนุทาง 

ความต้องการ
เก่ียวภาพลกัษณ์
ในด้าน ความ
มัน่ใจ การมีสว่น
ร่วมในการบ าบดั 
การพฒันา
ความสามารถท่ี
เพิ่มขึน้ ความสขุ
ในการดแูลเด็ก 
ความอดทน และ
สขุภาพจิตท่ีดี 
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  สงัคมและการรับรู้ความสามารถของผู้ปกครองใน

การปฏิบตักิารเพ่ืออธิบายความสมัพนัธ์ในเร่ือง
ความอดทนเก่ียวข้องอยา่งไรกบัความวิตกกงัวลท่ี
น้อยกวา่ (Jonathan A. Weiss, Suzanne 
Robinson, Stephanie Fung, Ami Tint, Philip 
Chalmers and Yona Lunsky, 2013) 

 

4 ด้านแรงจงูใจ
(Motive) 

โปรแกรมส าหรับเดก็ออทิสติกโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
โปรแกรมการบ าบดัพฤตกิรรมต้องพยายามดงึการ
มีสว่นร่วมของผู้ปกครองเม่ือมีสว่นร่วมในการ
บ าบดัพฤติกรรมเด็กออทิสติกท าให้ผู้ปกครองเกิด
การรับรู้ความสามารถของตนเอง ซึง่เป็นแปรพยา
กรท่ีมีอิทธิพลตอ่การเข้ามามีสว่นร่วมในการรักษา
เดก็ออทิสตกิ  
(Solish,A. and Perry, 2008) 

ความต้องการ
ด้านการมีสว่น
ร่วมและการรับรู้
ความสามารถ
ของตนเอง 
 
 
 

5 บคุลิก 
ลกัษณะ
ประจ าตวั
(Trait) 

ผู้บ าบดัท่ีท างานร่วมกบัครอบครัวของเด็กออทิสตกิ
มกัจะสงัเกตเห็นวา่ผู้ปกครองท่ีมีสมรรถนะท่ีเกิดขึน้
อยา่งรวดเร็วมีแนวโน้มท่ีจะท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงตอ่พฒันาการของเดก็และได้รับ
อนญุาตให้ออกจากโปรแกรมการบ าบดัภาวะ 
ออทิสซมึเร็วกวา่เม่ือเปรียบเทียบกบัผู้ปกครองท่ีไม่
มีสมรรถนะในการจดัการกบัปัญหาของเดก็ 
ออทิสตกินอกจากนีผ้ลกระทบจากการรับรู้
ความสามารถท่ีเพิ่มขึน้ท าให้เกิดความสขุในการ
ดแูลเด็กและมีสขุภาพจิตท่ีดีขึน้  
(Hastings, R.P. and Brown, T., 2002) 

ความต้องการ
ด้านการพฒันา
บคุลิกประจ าตวั
ผู้ปกครอง การ
พฒันาสมรรถนะ
ให้เกิดอยา่ง
รวดเร็ว  
การพฒันา
ความสามารถ 
การมีสขุภาพจิต
ท่ีดี  
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  งานวิจยัหลายฉบบัให้ความสนใจท่ีศกึษา

สมรรถนะในการเลีย้งดใูนครอบครัวท่ีมีเดก็มี
ปัญหาพฒันาการได้พบวา่ ตวัแปรจากการ
ประเมินผลทางจิตวิทยาในเร่ือง ความกงัวลใจและ
เปรียบเทียบกบัการวดัสมรรถนะผู้ปกครอง การ
เปรียบเทียบชีใ้ห้เห็นวา่แมข่องเดก็ท่ีมีปัญหา
พฒันาการมีสรรถนะในการดแูลท่ีดีกวา่แมข่องเด็ก
ท่ีไมมี่ปัญหาพฒันาการโดยเฉพาะอยา่งยิ่งในชว่ง
ของการดแูลเด็กในวยัทารก  
(Gowen, Johnson-Martin, N., Goldman, B.D. 
and Appelbaum, M., 1989) 
ผู้ปกครองท่ีมีความสามารถในการดแูลเด็ก 
ออทิสตกิต ่านัน้คือเกิดผลกระทบในการด าเนินชีวิต 
มนัไมใ่ชเ่ฉพาะแตผ่ลกระทบจากการด าเนินชีวิต
ผู้ปกครองเทา่นัน้แตม่นัจะเกิดผลกระทบกบัลกูของ
พวกเขาด้วยมนัคือสิ่งส าคญัท่ีชีใ้ห้เห็นวา่ผลกระทบ
ของการรับรู้ความสามารถในตนเองต ่าแสดงถึง
ความต้องการจ าเป็นของงานวิจยัและการประเมิน
โปรแกรมในแง่ของสงัคมวิทยา 
(Ontai, L. and Sano, Y., 2008) 
ความเข้มแข็งของของครอบครัวมีความส าคญัใน
การสร้างความเข้าใจส าหรับผู้ปกครองเด็กออทิ
สตกิซึง่ผู้ปกครองมกัจะมีความเส่ียงท่ีมีความกงัวล
ใจคอ่นข้างมาก ในการเผชิญหน้ากบัความเครียด
ในหลายเร่ือง ในการศกึษาทดลองในเร่ืองความ
เข้มแข็งของครอบครัว การรับการสนบัสนนุทาง
สงัคม และการรับรู้ความสามารถของตนเอง  

ความเข้มแข็ง
ของครอบครัว 
ความสมัพนัธ์ท่ีดี
ระหวา่ผู้ปกครอง
และเดก็ 
พฤตกิรรมการ
ดแูลท่ีดี ทกัษะใน
การปรับ
พฤตกิรรม 
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  จากครอบครัวท่ีมีแนวโน้มมีปัญหาความกงัวล  

จากแม ่138 คนท่ีมีลกูเป็นเด็กออทิสติก อาย ุ 
4-41 ปี ใช้การวิเคราะห์ตวัแปรคัน่กลางหลายตวั 
โดยการรับรู้ความสามารถของตนเองและความ
เข้มแข็งของครอบครัวท่ีเป็นตวัแปรคัน่กลางบางตวั 
ในการอธิบายความเช่ือโยงระหวา่งสิ่งกระตุ้นให้
เกิดความตงึเครียดกบัครอบครัวท่ีมีความกงัวล 
ผู้วิจยัและผู้บ าบดัได้แสดงบทบาทในด้านการ
สนบัสนนุทาสงัคมและการรับรู้ความสามารถของ
ผู้ปกครองในการปฏิบตักิารเพ่ืออธิบาย
ความสมัพนัธ์ในเร่ืองความเข้มแข็งของครอบครัว
เก่ียวข้องอยา่งไรกบัความวิตกกงัวลท่ีน้อยกวา่ 
(Jonathan A. Weiss, Suzanne Robinson, 
Stephanie Fung, Ami Tint, Philip Chalmers 
and Yona Lunsky, 2013) 
ความชดัเจนในโปรมแกรมการดแูลท าให้เกิดการ
เพิ่มขึน้ของคณุภาพความสมัพนัธ์ระหวา่ง
ผู้ปกครองในการฝึกปฏิบตัิทกัษะใหมก่บัเดก็ 
ออทิสตกิ ซึง่แสดงผลอยา่งมากตอ่พฤติกรรมของ
เดก็และพฤติกรรมการดแูลและทกัษะของ
ผู้ปกครอง 
(Kaminski, Valle, Fiene and Boyle, 2008) 

 

  
  จากตารางพบว่า ทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับผู้ปกครองคือ การมีส่วนร่วม ในการพฒันาเด็ก
ออทิสติกด้านทกัษะสงัคมและการส่ือสาร การปรับพฤติกรรม โดยการฝึกอบรมและการสอนงาน
การสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญ การเย่ียมบ้านการเรียนรู้แบบน าตนเอง การดจูากวิดีโอ การพฒันา
สมรรถนะผู้ปกครองพร้อมกบัการพฒันาเด็กออทิสติกการบ าบดัผู้ปกครองแบบเจอกนัตอ่หน้า การ



244 

น าตนเอง การบ าบดัโปรแกรมตามปัญหาของเด็ก ผู้ปกครองต้องการเรียนรู้ในโปรแกรมการส่ือสาร 
การปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม การมีส่วนร่วมและการท างานร่วมกับผู้ เช่ียวชาญ ความรู้ในการพฒันา
สมรรถนะผู้ปกครองเด็กออทิสติกในการปรับพฤติกรรมและการส่ือสารทางสงัคมได้จากการอบรม
ผู้ ปกครอง การสอนงาน การสนับสนุนจากผู้ เช่ียวชาญ การเรียนรู้แบบน าตนเองการดูวิ ดีโอ 
ผู้ปกครองต้องการความรู้เร่ืองการพัฒนาทักษะการส่ือสารทางสงัคม โปรแกรมส าหรับฝึกอบรม
ผู้ปกครองมีแบบการเจอกนัตอ่หน้า การน าตนเอง โปรแกรมท่ีก าหนดจากปัญหาพฤติกรรมของเด็ก 
ผู้ปกครองต้องการโปรแกรมการส่ือสาร และการมีส่วนร่วม ความต้องการบ าบดัด้านความเครียด
และแก้ปัญหาพฤตกิรรมร่วมกนัทัง้ครอบครัว ความต้องการผู้ปกครองในการลดปัญหาความเครียด
ของผู้ปกครอง เพิ่มสมรรถนะในการดแูลในเร่ืองกิจวตัรประจ าวนั การพฒันาทกัษะสงัคมและการ
ส่ือสารให้กับเด็กออทิสติก ความต้องการด้านการสร้างความเข้มแข็งของครอบครัว การสนบัสนุน
ทางสงัคม และการพัฒนาความสามารถของผู้ปกครอง ความต้องการในการบ าบดัความเครียด 
การพฒันาสมรรถนะในการดแูลเด็กออทิสติก การสนบัสนนุทางสงัคมท าให้ผู้ปกครองเกิดก าลงัใจ
และมีความสามารถในการดแูลความต้องการเก่ียวภาพลกัษณ์ในด้าน ความมัน่ใจ การมีส่วนร่วม
ในการบ าบัด การพัฒนาความสามารถท่ีเพิ่มขึน้ ความสุขในการดูแลเด็ก ความอดทน และ
สุขภาพจิตท่ีดี ความต้องการด้านการมีส่วนร่วมและการรับรู้ความสามารถของตนเอง ความ
ต้องการด้านการพฒันาบุคลิกประจ าตวัผู้ปกครอง การพฒันาสมรรถนะให้เกิดอย่างรวดเร็ว การ
พัฒนาความสามารถ การมีสุขภาพจิตท่ีดี ความเข้มแข็งของครอบครัวความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่า
ผู้ปกครองและเดก็ พฤตกิรรมการดแูลท่ีดี ทกัษะในการปรับพฤตกิรรม 
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 จากตารางพบว่า สมรรถนะของผู้ปกครองต้องร่วมมือกบัครูในการพฒันาทกัษะการปรับ
พฤติกรรม การส่ือสารทางสงัคมการบรูณาการรับความรู้สึก(Sensory Integration/SI) และทกัษะ
ในการควบคมุอารมณ์ของผู้ปกครอง และมีความรู้ในกระบวนการปรับพฤติกรรม การส่ือสารทาง
สงัคม วิธีการดแูลเด็กออทิสติก การพฒันาทศันคติด้านบวก ความเข้มแข็งของครอบครัว ค่านิยม
ในการมีส่วนร่วมกับครูหรือผู้ เช่ียวชาญในการพัฒนาเด็กออทิสติกความมั่นใจในการลงมือ
ปฏิบตักิารปรับพฤตกิรรมเพ่ือให้เดก็ฟังค าสัง่เข้าใจการสร้างก าลงัใจให้กบัตนเองผู้ปกครองมีบคุลิก
ขยนัและอดทน 
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ภาคผนวก  ค 
 
ตรวจสอบร่างรูปแบบ (ขาดหน้านี)้ 
 
 
 
 
 
 ผู้เช่ียวชาญสาขาวิจัยและการประเมินผล : ผมมองผลลพัธ์ของโมเดล หรือ โปรแกรม
วา่เป็นไปได้ถึงแม้ว่าจะใช้สมรรถนะทัง้ 5 ด้านก็ตามเพราะผลลพัธ์ (OUT COME) มนัไม่ได้ใหญ่โต
อะไร มันคือ พฤติกรรมปัญหาท่ีขัดขวางการเรียนรู้ นิดเดียวเอง ผู้ ปกครองมีความรู้ในการแก้
พฤติกรรมเหล่านี ้อาจไม่ต้องมีความรู้อะไรมากมาย ท าให้เด็กมองหน้าคน สบตาคน และเร่ือง
ความสนใจให้เด็กตอบสนองได้อย่างนี ้อาจไม่ต้องลงลึกมากมาย แรงจูงใจทิง้ไม่ได้เพราะว่าตวั
ผู้ปกครองถ้าไมมี่แรงจงูใจก็ไมม่าตัง้แตต้่น ด้านทศันคติ(Attitude) ต้องสร้างก่อน 
 
 ผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษา : แตเ่ร่ืองการสร้างแรงจูงใจ มีการเคร่ืองมือเก็บรวบรวม
ข้อมลูกบักลุม่ทดลองท่ีไมใ่ชก่ลุม่ตวัอยา่ง(try out) เคร่ืองมือท ามาหลายปีก็ยงัไมส่ าเร็จ 
 
 ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัย: ไม่รู้ล่ะ ให้ผู้วิจยัไปถอดบทเรียนในช่วงทดลองใช้กับกลุ่ม
ย่อยๆเพ่ือหาข้อบกพร่องและฝึกการแก้ปัญหาและเป็นการประเมินงานวิจยัเบือ้งต้นว่าจะมีคณุค่า
(Pilot Study) กบั ผู้ปกครอง 6 คน และต้องถอดบทเรียนตรงนีม้าให้ชดัให้ได้ 
 
 ผู้เช่ียวชาญด้านกิจกรรมบ าบัด : การปรับพฤติกรรมแล้วควบคมุให้เด็กฟังค าสั่ง 
ภายใน 30 นาทีแรกมันสามารถซือ้ใจผู้ปกครองได้ซึ่งปัญหามันเร่ิมจากผู้ปกครองไม่เข้าใจและ
สบัสนเม่ือไมเ่ห็นการเปล่ียนแปลงจะรู้สกึวา่รักษาแล้วไมไ่ด้อะไรขึน้มา แล้วจะหยดุการช่วยเหลือลง
แต่เม่ือใดก็ตามมีคนอธิบายแล้วท าให้ผู้ ปกครองเข้าใจว่าพฤติกรรมแก้ไขได้และท าตามได้
ผู้ปกครองจะมีแรงจูงใจมีทัศนคติในการพาเด็กมารับการรักษาแล้วการปรับพฤติกรรมเด็กให้ฟัง
ค าสัง่เดก็ต้องดีขึน้จริงๆ แตต้่องระบ ุกรณี(CASE) ท่ีต้องการอายเุท่าไร? ระดบัการศกึษาผู้ปกครอง
เทา่ไร? 
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 ผู้เช่ียวชาญสาขาวิจัยและการประเมินผล : เพราะฉะนัน้ ตวัขวามือสุดไม่ใช่ละ 
พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาท่ีขัดขวางการเรียนรู้ ไม่มองหน้า ไม่สบตา ขาดความสนใจ ซน ไม่อยู่นิ่ง 
ควบคมุตนเองไม่ได้ ไม่ฟังค าสัง่ น่ีคือพฤติกรรมท่ีต้องการให้ผู้ปกครองท าร่วมกับครู น่ีคือ ผลลพัธ์ 
(OUT COME) ท่ีเกิดขึน้กบัตวัเดก็ สว่นผลผลิต(OUT PUT) สิ่งท่ีเราจะให้เกิดขึน้ในตวัผู้ปกครองคือ 
สมรรถนะ แตต้่องดใูห้ดีว่าในค าบางค า เช่น ค าว่า “นิสยั” ต้องเปล่ียน เป็น ค าว่าคณุลกัษณะ หรือ 
บคุลิกลกัษณะประจ าตวั และต้องการการมีสว่นร่วมหรือไม่ เพราะการมีส่วนร่วม คือ ผลผลิต(OUT 
PUT) ตวัท่ีสอง ท่ีเราต้องการจะให้เกิด จดุมุ่งหมายและเป้าหมายท่ีเราต้องการให้เกิดขึน้ทนัทีคือ 
สมรรถนะผู้ ปกครอง 5 ด้าน รวมถึงการมีส่วนร่วมด้วย เป้าหมายระยะยาวหน่อยคือการปรับ
พฤติกรรมเด็กเราคาดหวงัว่าผู้ปกครองเกิดสมรรถนะตรงนีแ้ล้วสามารถกลบัปรับพฤติกรรมกบัเด็ก
แล้วเด็กมีพฤติกรรมเหล่านีดี้ขึน้ผลลพัธ์ (OUT COME) เราจะเขียนไว้ในเป้าหมายของ รูปแบบ
(MODEL) เม่ือเรามีเป้าหมาย ผลผลิต(OUT PUT) และผลลพัธ์(OUT COME) ท่ีชดัเจนแล้ว เราจึง
ย้อนกลบัมาท่ีข้างซ้าย ว่าเราจะท าให้เกิดสิ่งเหล้านีไ้ด้อย่างไร พทุธิพิสยัหรือพฤติกรรมการเรียนรู้
เก่ียวกับสติปัญญา(COGNITIVE) และจิตพิสัยหรือพฤติกรรมการเรียนรู้เ ก่ียวกับจิตใจ 
(AFFECTIVE) จะเกิดอย่างไร อะไรก่อนสมรรถนะอะไรท าให้เกิดอะไร(COGNITIVE) ท าให้เกิด 
(AFFECTIVE) หรือ AFFECTIVE ท าให้เกิด(COGNITIVE) เราต้องวิเคราะห์แล้วใช้ทฤษฎีการเรียนรู้
ผู้ ใหญ่(Adult Learning) เอาทฤษฎีท่ีเราใช้มาวิเคราะห์ ว่าอะไรท าให้เกิดอะไร เช่น ถ้าเราเช่ือว่า 
(COGNITIVE) ท าให้เกิดAFFECTIVE เราก็จะไม่พฒันา AFFECTIVE ก่อน แตถ้่าเราเช่ือว่าเกิดขึน้
พร้อมๆกัน เกิดความรู้จากการเข้าใจแล้วลงมือปฏิบตัิแล้วจึงค่อยปรับเปล่ียนความคิดของเขาว่า
พฤติกรรมเด็กแก้ได้นะ มนัก็จะเกิดขึน้พร้อมๆกันก็ต้องออกแบบกิจกรรมในโปรแกรมให้ดีสุดท้าย
กิจกรรมในโปรแกรมต้องสนองให้เกิด ผลผลิต(OUT PUT) ให้ครบทุกตวัซึ่งเป็นสมรรถนะในตวั
ผู้ปกครองและผลผลิต(OUT PUT) ท่ีเป็นการมีส่วนร่วมระหว่างผู้ปกครองกบัครู เราต้องออกแบบ
(Design) ว่ากิจกรรมทัง้หมดเกิดสิ่งเหล่านีไ้ด้จริงหรือไม่ ถ้ามนัเกิดได้จะเรียกว่า โมเดล โปรแกรม 
หลกัสตูร ผมไมต่ดิใจอะไร มนัก็มีความสอดคล้องอยู่ในตวัมนัเอง ปรับตวัแปรตา่งๆ  ในโมเดลให้ชดั
ขึน้ สว่นใหญ่แล้วอาจเป็นความรีบเร่งหรือเปล่าไม่รู้ หรือเป็นการดว่นสรุปเอาเอง คณุอยากอบรมก็
อบรม อยากท ากิจกรรมอยา่งนี ้ไม่ใช่เหตผุลเชิงวิชาการท่ีเกิดจากข้อค้นพบ เช่น ไม่ใช่มาจากเฟสท่ี 
1 ไม่ใช่มาจากการสงัเคราะห์แนวคิด ไม่ใช่มาจากการการทบทวน(Review) บทท่ี 2 แตม่าจาก
ความคิดเห็นของผู้ วิจยัร่วมกับอาจารย์ท่ีปรึกษา ซึ่งมนัจะท าให้เวลาสอบวิทยานิพนธ์แล้วอธิบาย
ยากเพราะฉะนัน้ต้องอธิบายให้ได้ว่าข้อมูลท่ีเกิดขึน้ตรงส่วนนีม้ันเกิดจากข้อมูลในส่วนไหน 
สารสนเทศ(Information) จากการสงัเคราะห์บทท่ี 2 หรือ เกิดขึน้จากการค้นพบในเฟสท่ี 1 หรือทัง้
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สองอย่างรวมกัน ข้อมูลท่ีเกิดในรูปแบบนีม้นัเกิดจากข้อมูลในส่วนใดและมีข้อมูลครบถ้วนหรือไม ่
พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาขัดขวางการเรียนรู้อยู่ๆก็ลอยขึน้มา แต่เราไม่ได้เขียนในความเป็นมา เรา
ไม่ได้บอกว่าน่ีคือปัญหา ในเชิง ผลลพัธ์ (OUT COME) ของเด็กและเป็นแรงจงูใจให้เกิดการวิจยั 
ปัญหาพฤติกรรมของเด็กแก้ไขโดยครูในโรงเรียนอย่างเดียวไม่พอต้องผู้ปกครองมีส่วนร่วม ครูและ
ผู้ปกครองว่าปัจจบุนัมีปัญหาการมีส่วนร่วมนีเ้กิดขึน้ไม่ได้เพราะผู้ปกครองขาดสมรรถนะอะไร?เรา
ไมไ่ด้เช่ือมโยง การจะพฒันาสมรรถนะนีต้้องใช้วิธีการอยา่งไร วิธีคดิอยา่งเป็นระบบ ถ้าเราพดูตรงนี ้
เช่ือมโยงได้หมดตัง้แต่ความเป็นมาก็จะเห็นท่ีมาของวิธีคิดอย่างเป็นระบบ จะเจาะถามตรงไหนก็
สามารถอธิบายเช่ือมโยงได้ทัห้มดสว่นส าคญั 
 
 ผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตรและการสอน : พฤตกิรรมท่ีขดัขวางการเรียนรู้ท่ีจริงแล้วมีค า
เหล่านีมี้อยู่แล้วในแบบคัดกรองของคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ในส านักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษในเร่ือง พฤติกรรม อารมณ์ การส่ือสาร ให้ใช้ค าจากแบบคัดกรองของ ของ
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานน่าจะดีกว่าเราะท าในรูปแบบทางการศึกษามากกว่าทางการ
แพทย์ 
 
 ผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษา : ถ้าผมเป็นผู้ วิจัยผมจะผมวิจัยทัง้หมด 5 เร่ือง จาก
สมรรถนะ 5 ด้าน และตัง้โจทย์วิจยัเร่ืองละ 1 ด้าน เพราะแตล่ะเร่ืองเป็นเร่ืองใหญ่และในแตล่ะเร่ือง
มีทกัษะยอ่ยๆอีกท่ีต้องพฒันา คงเร่ืองเร่ืองใหญ่มากส าหรับเร่ืองเหลา่นี ้
 
 ผู้เช่ียวชาญด้านกิจกรรมบ าบัด : แคเ่ร่ืองการเข้าใจ และการการใช้ภาษา ก็มีเร่ืองท่ี
ต้องพฒันาหลากหลาย รวมถึงการปรับพฤติกรรมส าหรับผู้ปกครอง ดงันัน้แคเ่ร่ืองเดียวก็มีเร่ืองให้
ท าเยอะมากแล้ว 
 
 ผู้ด าเนินรายการ : ขออนญุาตสรุปในช่วงแรก ทัง้หมดจดุเร่ิมต้นในเร่ืองของนิยามศพัท์ 
Key word ของค าว่าสมรรถนะก่อน ถ้าเรายึดกรอบของเดวิด แมคเคอร์แลน แน่นอนแล้วใน
การศกึษาครัง้นีผู้้วิจยัต้องไปดสูภาพก่อน สภาพสมรรถนะของผู้ปกครองตอนนีเ้ป็นอย่างไร และเขา
มีปัญหาจดุไหน และลงลกึจ าท าให้แนวทางการสร้างเคร่ืองมือท่ีจะน าไปพฒันามนัจะแคบลง ท าให้
เห็นแนวทางในการแก้ปัญหา อีกเร่ืองคือขอบเขตของกลุ่มตวัอย่างแหล่งศกึษาต้องระบวุ่าเป็นศนูย์
การศึกษาพิเศษ ระดับเขตการศึกษา เพราะว่ามีคุณสมบตัิแตกต่างจากท่ีอ่ืน คุณลักษณะของ
ผู้ปกครอง คณุลักษณะของเด็กออทิสติก ท่ีผู้ทรงเสนอว่าควรจะมีเพิ่มเข้าไปในขอบเขตการวิจัย
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รวมทัง้ค า/ภาษาควรปรับให้เหมาะสมกบัทางการศกึษามากกว่าทางการแพทย์เพ่ือให้เหมาะสมกบั
สิ่งท่ีก าลังศึกษาอยู่ควรมองต่อไปในเร่ืองของรูปแบบ หรือโปรแกรม หรือ เคร่ืองมือ ผู้ วิจัยควรให้
ความส าคญักบัผลผลิต (OUT PUT) ของเป้าหมาย คือผู้ปกครองเด็กออทิสติกเกิดสมรรถนะ และ
ผลผลิต (OUT PUT) การมีส่วนร่วมระหว่าผู้ปกครองกบัครู เป้าหมายในการวิจยัในครัง้นีคื้อเรา
สร้างอะไรขึน้มาสกัอย่างหนึ่งเพ่ือพฒันาสมรรถนะผู้ปกครอง สมรรถนะให้ผู้ วิจยัย้อนไปดอีูกครัง้
หนึ่งว่าสภาพ ปัญหา และ ความต้องการท่ีแท้จริงมนัคืออะไร มันอาจจะไม่ใช่ทัง้หมดใน 5 ด้าน ก็
ได้ คือ Ranking หาความส าคญั ความจ าเป็นเร่งดว่น เร่ืองใดเร่ืองหนึ่งแล้วลงลึกในเร่ืองนัน้ไปเลย
โดยระยะเวลาของโปรแกรมเราก็น่าจะด ูงานท่ีเคยท ามาแล้วว่าใช้ระยะเวลานัน้ควรจะเป็นอย่างไร
จึงจะเหมาะสม หมายถึงว่าก่ีเดือน แล้วระยะเวลายาวนานของแต่ละโปรแกรมในการปรับ
พฤตกิรรมมนัมีความมากน้อยอยา่งไร ผู้ทรงมีอะไรเพิ่มเตมิอีกหรือไม่ 
 
 ผู้เช่ียวชาญสาขาวิจัยและการประเมินผล : ขออนญุาตเสริมจะได้ใช้เป็นทางออก ถ้า
เราดใูนภาพ เราอาจใช้ค าว่ารูปแบบเหมือนเดิมก็ได้ แล้วไปนิยามว่ารูปแบบนีคื้อโปรแกรม ซ้ายสดุ
ท่ีเขียนวา่หลกัสตูรและชดุฝึกอบรมเปล่ียนเป็นโปรแกรมท่ีมีกิจกรรมการมีสว่นร่วมในการอบรม หรือ
กิจกรรมจัดการเรียนรู้อะไรก็แล้วแต่ลูกศรไม่ควรจะวิ่งตรงไปท่ีสมรรถนะมันควรจะวิ่งผ่านการ
จดัการเรียนรู้ในห้องเรียน ฉะนัน้การมีส่วนร่วมอาจไม่ใช่ผลผลิต(OUT PUT)แต่อาจจะกลายเป็น
กิจกรรมหรืออาจจะเป็นแนวคดิท่ีใช้ในการพฒันาตวัผู้ปกครองท่ีทา่นอาจารย์ชยัวฒัน์ เสนอ  
 
 ผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษา: การมีส่วนร่วมมาก าหนดเป็นแนวคิดในการออกแบบ
กิจกรรม 
 
 ผู้เช่ียวชาญสาขาวิจัยและการประเมินผล : การมีส่วนร่วมเป็นแนวคิดในการก าหนด
กิจกรรมโดยใช้การพฒันาสมรรถนะผู้ปกครองโดยมีกิจกรรมการมีส่วนร่วมมี ผลผลิต(OUT PUT) 
คือสมรรถนะผู้ปกครอง ให้ผู้วิจยัลองไปตดัสินใจดนูะครับ ซึ่งผลผลิต(OUT PUT) ส่งผลถึงผลลพัธ์ 
(OUT COME) คือ พฤติกรรมเด็กซึ่งพฤติกรรมท่ีเราสนใจคือพฤติกรรมขดัขวางการเรียนรู้ อาจารย์
วิเชียรเสนอให้ใช้ค าของ ส.พ.ฐ. ให้ไปดคู ามนัมีเยอะ ถ้าท าทัง้หมดออมามีปัญหา ขอเสนอ มติท่ี
ประชุมนีไ้ด้หรือไม่ ว่าเลือกพฤติกรรมการฟังค าสั่งเพราะมีปัญหามากท่ีสุด เพราะขัดขวางการ
เรียนรู้ ซึ่งหากท าตามกระบวนการนีก็้เป็นกระบวนการวิจัยกระบวนการหนึ่งท่ีท าให้ได้ ผลลัพธ์  
(OUT COME) เล็กลงมาคือเดก็สามารถฟังค าสัง่ได้ เม่ือ ผลลพัธ์ (OUT COME) เล็กปุ๊ บ สมรรถนะ
เล็กตามไปด้วย SCOPE ของ ผลลพัธ์ (OUT COME) แคก่ารปรับพฤติกรรมให้เด็กเช่ือฟังค าสัง่ 
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สมรรถนะของผู้ปกครองก็จะเล็กตามไปด้วย ความรู้ในการปรับพฤติกรรมให้เด็กเช่ือฟังค าสัง่ก็จะ
น้อยลง ทกัษะก็จะน้อยลง การสร้างแรงจงูใจตา่งๆจะท าให้น้อยลง ส่วนจะท าให้ครบ 5 ตวัหรือไม่
อาจใช้ความต้องการจ าเป็น (Need Assessment) ในการก าหนดก็ได้ หรือ ผลลพัธ์ (OUT COME) 
เล็กอาจท าทัง้หมดจะได้เป็นโมเดลท่ีมีตวั Process เป็นโปรแกรมท่ีมีการมีส่วนร่วมครูผู้ปกครองท่ี
ท าให้เกิด ผลผลิต(OUT PUT)T คือสมรรถนะส่งผลไปยังผลลพัธ์ (OUT COME) คือตวัเด็ก
พฤตกิรรมการฟังค าสัง่โมเดลก็จะชดัเจนยิ่งขึน้ และกระชบัมากขึน้กิจกรรมตา่งๆก็จะออกแบบง่าย
ขึน้  
 
 ผู้ทรงคุณวุฒด้ิานหลักสูตร คนท่ี 1 : ในเฟสแรกถ้าเราใช้ค าว่าความต้องการจ าเป็นทกุ
อย่างไม่ใช่ความต้องการจ าเป็น มีความต้องการจ าเป็นท่ีส าคัญอันดบั 1 ท าให้รู้ว่าสมรรถนะ
ผู้ปกครองคืออะไร? ท่ีจ าเป็นท่ีสดุไม่ต้องท าทกุอย่าง อนัท่ี 2 คือ ค าว่ารูปแบบมนัมีองค์ประกอบ
ของรูปแบบ ประกอบด้วยอะไรบ้าง ต้องมีหลักก่ี แนวคิด ทฤษฎี เป้าหมาย กิจกรรม ส่ือ แหล่ง
เรียนรู้ท่ีใช้ในรูปแบบต้องมี วิธีการวดัและประเมินผลท่ีเกิดขึน้กับรูปแบบ ผลท่ีเกิดขึน้จากรูปแบบ 
เขียนมาแคนี่แ้ตไ่มมี่องค์ประกอบของรูปแบบ 
 
 ผู้วิจัย : ขออนุญาตอาจารย์นะคะ ผู้ วิจัยมีเอกสารองค์ประกอบของรูปแบบ ซึ่งตอ่จาก
รูปแบบ คือ เอกสารหมายเลข 3 คะ่ 
 
 ผู้ด าเนินรายการ : อยู่ด้านหลงัเอกสารหมายเลข 2 อยู่ชดุเดียวกนักบัเอกสารหมายเลข 
2 คะ่ 
 
 ผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษา : ภาพนีคื้อรูปแบบหรืออะไร 
 
 ผู้วิจัย : รูปแบบคะ่ 
 
 ผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษา : อนันีคื้อองค์ประกอบของรูปแบบ ในองค์ประกอบรูปแบบ
นีไ้ม่ปรัชญา ดงันัน้ปรัชญาของรูปแบบไม่มีละ ให้ตดัออก มีวตัถปุระสงค์ เป้าหมาย มีกระบวนการ 
หรือว่าตวักิจกรรมในรูปแบบ มีการประเมินผลของรูปแบบ ความส าเร็จของรูปแบบ ในนีมี้เกือบ 
ครบละแตต้่องปรับนิดหนึง่ 
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 ผู้ทรงคุณวุฒด้ิานการศึกษาพเิศษ : ก่อนทฤษฎีนา่จะมีการศกึษาความต้องการจ าเป็น
ของผู้ปกครองและของเดก็คือมีปัญหาเกิดขึน้ก่อนและมีทฤษฎีอะไรมาเสริมข้างบนอาจมาใช่ทฤษฎี
ของผู้ปกครองถ้าเราจะศึกษาความต้องการจ าเป็นของเด็กด้วย อย่างท่ีว่าปัญหาของเด็ก 4-5 ตวั 
ปัญหาพฤตกิรรม ปัญหาสงัคม ปัญหาการส่ือสาร ศกึษาความต้องการจ าเป็นของทัง้ผู้ปกครองและ
ของเดก็ทฤษฎีของเดก็ด้วยหรือไม ่ก่อนท่ีจะน าไปสูส่มรรถนะของผู้ปกครองผลก็จะได้เกิดขึน้กบัเดก็ 
 
 ผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษา : ตัวนีคื้อรูปแบบ หรือจะน าไปอยู่ในอีกตัวหนึ่ง คือ 
Conceptual Framework ของงานวิจัยหรือเปล่า อยู่ในช่วงกระบวนการวิจัย คืองานท่ีเราจะ
ด าเนินการหา Need Assessment  
 
 ผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตรและการสอน : ก่อนวิ่งลงสู่รูปแบบเป็นแนวคิดโปรแกรม
การศึกษาและเราใช้การมีส่วนร่วมกับผู้ปกครองเป็นหลกั ข้างบนน่าจะมีกรอบแนวคิดโปรแกรม
การศกึษา 
 
 ผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษา : หาทฤษฎีการมีส่วนร่วม(Participation) เอามาใส่ การมี
ส่วนร่วมมีอะไรบ้าง ร่วมตัง้แต่ คิด วางแผน ร่วมท า ร่วมประเมินแสดงว่าถ้ามีการร่วมแบบนี ้ใน
โปรแกรมเราต้องมีบอกว่าให้ร่วมตรงไหนบ้าง ในระหว่างนัน้เราก็ใส่ความรู้เข้าไป ร่วมอย่างไม่เป็น
ทางการ และหลงัจากนัน้เราก็บอกวา่ไหนลองไปดเูดก็ของเราซิ หลงัจากวางแผนฝึกเด็ก เม่ือฝึกๆไป
ก็ให้มีสว่นร่วมในการประเมิน เอาการมีสว่นร่วมไปใช้ในโปรแกรม 
 
 ผู้เช่ียวชาญด้านการศึกษาพเิศษ : กลุม่ตวัอยา่งท่ีเป็นผู้ปกครองท่ีเราบอกว่าน่าจะเป็น
ผู้ปกครองในศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา ท่ีมีหอพกัการดแูลเด็กร่วมกับครูในกกนักเรียน
วิธีการในนีคื้อผู้ปกครองเขาต้องเข้าไปร่วมในการดูแลเด็กในชัน้เรียนใช่หรือไม่ หลังจากนัน้เขา
กลบัไปท่ีพกัเรามีกิจกรรมอะไรในท่ีพกัหรือไม่ กรณีท่ีถามคือในกรณีผุ้ปกครองท่ีไป-กลบั และพกัท่ี
บ้านเขาสามารถกลบั และพกัท่ีบ้านเขาสามารถมาได้หรือไม่ กลบัไปบ้านผู้ปกครองก็ดแูลได้ ดงันัน้ 
ผู้ปกครองในรูปแบบนีก็้ไมจ่ าเป็นวา่ต้องเป็นศนูย์เขตเทา่นัน้ เป็นใครก็ได้เป็นกลุ่มเป้าหมายตรงไหน
ก็ได้ท่ีผู้ปกครองมาท่ีศนูย์ มาเข้าท างานกบัครูและกลบัไปบ้านต้องเป็นผู้ดแูลเพ่ือไปดวู่าผู้ปกครองท่ี
ดแูลท่ีหอพกั ท่ีนีถ้้ามีกิจกรรมอะไรส าหรับผู้ปกครองเพ่ือไปดวู่าผู้ปกครองขาด ถ้าอย่างนัน้ก็ท ากับ
เด็กท่ีอยู่ ท่ี บ้านไม่ได้ มี ท่ี ต้องดูตอนกลางคืน ตอนเย็น ในช่วงท่ีพาเด็กกลับท่ีพัก ถ้าไม่มี
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กลุ่มเป้าหมายเราก็จะกว้างขึน้ ก็ไม่จ าเป็นต้องเป็นศูนย์เขตอย่างเดียว ดังนัน้ในรูปแบบนี ้
กลุม่เป้าหมายจะครอบคลมุศนูย์การศกึษาพิเศษระดบัจงัหวดัด้วย 
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ภาคผนวก  ง 
 
 ชดุฝึกอบรมการพฒันาสมรรถนะผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก โปรแกรม
ท่ี 1 โปรแกรมเร่ิมต้น (Starting Program) ประกอบด้วย 8 เร่ือง 
 1.  การพฒันาทศันคตแิละแรงจงูใจผู้ปกครอง 
 2.  การปรับพฤตกิรรม 
 3.  การกระตุ้น SI 
 4.  การพฒันาทกัษะเคล่ือนไหว 
 5.  การพฒันาทกัษะการรับรู้ภาษาและการใช้ภาษา 
 6.  การพฒันาทกัษะอารมณ์ สงัคม 
 7.  การพฒันาทกัษะการชว่ยเหลือตนเอง 
 8.  ทกัษะกล้ามเนือ้เล็กและสตปัิญญา 
 
 (ส าหรับผู้ ท่ีสนใน สามารถขอรายละเอียดเก่ียวกบัโปรแกรม ได้ท่ีผู้วิจยัโดยตรง) 
 

 


