
บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การน าเสนอผล 
 การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู เร่ือง การพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิ ผู้วิจยันําเสนอผลการศกึษาตามจดุมุง่หมายการวิจยั เป็น 4 ขัน้ตอน ดงันี ้
 ขัน้ตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปัญหา สมรรถนะท่ีต้องการจําเป็นและวิธีการพัฒนา
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมของเดก็ออทิสตกิของศนูย์การศกึษาพิเศษ 
 ขัน้ตอนท่ี 2 รูปแบบและผลการตรวจสอบคณุภาพของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมของเดก็ออทิสตกิของศนูย์การศกึษาพิเศษ 
 ขัน้ตอนท่ี 3 ผลการทดลองใช้รูปแบบพัฒนาสมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมของเดก็ออทิสตกิของศนูย์การศกึษาพิเศษ 
 ขัน้ตอนท่ี 4 ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิของศนูย์การศกึษาพิเศษ 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ขัน้ตอนที่  1 การศึกษาสภาพปัญหา สมรรถนะที่ ต้องการจ าเป็นและวิธีการพัฒนา
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมของเดก็ออทสิตกิของศูนย์การศึกษาพเิศษ 
 ผู้ วิจัยศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานท่ีเก่ียวข้อง สภาพปัญหา และความต้องการ
จําเป็นเก่ียวกับการพัฒนาสมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกในศูนย์
การศกึษาพิเศษ โดยมีวิธีดําเนินการ 3 สว่น ดงันี ้
 ขัน้ท่ี 1 ผลการศึกษาเอกสาร (Documentary) 
 ผลจากการศึกษาศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกและวิธีการพฒันาจํานวน 52 รายการ  
มีรายละเอียด ดงันี ้
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ตาราง 1 ผลการสังเคราะห์สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ 
 ออทสิตกิ จากสภาพปัญหา ต้องการจ าเป็นสมรรถนะและวิธีการพัฒนา  
 จากการศึกษาเอกสารและการส ารวจข้อมูล 
 

ปัญหาที่พบ 
ในผู้ปกครองเดก็ออทสิตกิ 

สมรรถนะที่ต้องการจ าเป็น 
ของผู้ปกครองเดก็ออทสิติก 

วิธีการพัฒนา 
ผู้ปกครองเดก็ออทสิตกิ 

- ขาดความรู้และทกัษะใน
การปรับพฤติกรรม 
- การนําเทคนิควิเคราะห์
พฤตกิรรมเชิงประยกุต์ไปใช้ท่ี
บ้านเป็นเร่ืองยาก 
- ผู้ปกครองไมรู้่วิธีในการปรับ
พฤตกิรรมท่ีเหมาะสม 
- ขาดการส่ือสารระหวา่ง
ผู้ปกครองกบัเดก็ออทิสติก 
- ความเครียด มีพฤตกิรรม
การเลีย้งดท่ีูไมดี่ ไมมี่
ความสขุ 
- การรับรู้ความสามารถของ
ตนเองต่ําทําให้เกิด
ความเครียดในการดแูล ขาด
ความสนใจเดก็ 
- ผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิมี
สมรรถนะการดแูลไมดี่ 

 
 

1. ด้านความรู้และทักษะ  
- พฒันาการส่ือสาร  
- การปรับพฤตกิรรมเดก็ 
ออทิสตกิ  
- การส่ือสาร  
- การกระตุ้นกระบวนการ
ผสมผสานการรับความรู้สกึ
(SI) 
2. ด้านอัตมโนทัศน์  
- การลดปัญหาความเครียด  
- เพิ่มความเข้มแข็งของ
ครอบครัวผู้ปกครองเดก็ 
ออทิสตกิ  
3. ด้านแรงจูงใจ  
- กําลงัใจ  

- พฒันาสมรรถนะอยา่งรวดเร็ว 

- การพฒันาความสามารถ  
- การมีสขุภาพจิตท่ีดี  
- ความเข้มแข็งของครอบครัว  
4. ด้านบุคลิกประจ าตัว  
- สมัพนัธภาพท่ีดีกบัเดก็  
- พฤตกิรรมการดแูลท่ีดี  
- ความสามารถในการดแูลเดก็  

1. การฝึกอบรมและการสอน
งาน 
2. การสนบัสนนุจาก
ผู้ เช่ียวชาญ 
3. การเย่ียมบ้าน 
4. การเรียนรู้แบบนําตนเอง 
5. การดจูากวิดีโอ 
6. การใช้โปรมแกรมการ
เรียนรู้  
7. การประชมุเชิงปฏิบตักิาร  
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 จากตาราง 1 พบว่า สมรรถนะของผู้ปกครองต้องร่วมมือกับครูในการพฒันาทกัษะการ
ปรับพฤติกรรม การส่ือสารทางสงัคมการบูรณาการรับความรู้สึก (Sensory Integration/SI) และ
ทกัษะในการควบคมุอารมณ์ของผู้ปกครอง และมีความรู้ในกระบวนการปรับพฤติกรรม การส่ือสาร
ทางสังคม วิธีการดูแลเด็กออทิสติก การพัฒนาทัศนคติด้านบวก ความเข้มแข็งของครอบครัว 
คา่นิยมในการมีส่วนร่วมกบัครูหรือผู้ เช่ียวชาญในการพฒันาเด็กออทิสติกความมัน่ใจในการลงมือ
ปฏิบตักิารปรับพฤตกิรรมเพ่ือให้เดก็ฟังคําสัง่เข้าใจการสร้างกําลงัใจให้กบัตนเองผู้ปกครองมีบคุลิก
ขยนัและอดทน 
 ขัน้ท่ี 2 ผลจากการส ารวจ (Survey)   
 ผลจากการศึกษา สภาพ ปัญหา ของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมของเด็กออทิสติก
ของศนูย์การศกึษาพิเศษ มีรายละเอียดดงันี ้
 1.  สภาพทั่ วไปของผู้ปกครองเด็กออทิสติก ท่ีมารับบริการท่ีศูนย์การศึกษาพิเศษ  
เขตการศกึษา 7 ส่วนใหญ่มีรายได้น้อยคอ่นข้างฐานะยากจน มีอาชีพเกษตรกร รับจ้าง การศกึษา
ต่ํากว่าการศกึษาภาคบงัคบั ต้องทํางานหนกัและเหน็ดเหน่ือยในการหารายได้มาจนุเจือครอบครัว  
มีเวลาดแูลเด็กออทิสติกค่อนข้างน้อย เพราะต้องใช้เวลาส่วนใหญ่ในการทํามาหากิน ผู้ปกครอง
บางคนมีอาชีพเป็นผู้ใช้แรงงาน (กรรมกร) ต้องหางานทําตามผู้ รับเหมาก่อสร้างทําให้ไม่สามารถพา
เดก็ออทิสตกิมารับบริการฟืน้ฟท่ีูศนูย์การศกึษาพิเศษได้อยา่งตอ่เน่ือง  
 2.  ปัญหาของผู้ปกครองเด็กออทิสติก ส่วนใหญ่มีการศึกษาต่ํากว่าการศึกษาภาค
บงัคบัมีความรู้ในเร่ืองการดูแลเด็กออทิสติกน้อย ผู้ปกครองเด็กออทิสติกบางคนท่ีไม่ได้พาเด็ก 
ออทิสติกมารับบริการอย่างต่อเน่ืองทําให้เด็กออทิสติกมีปัญหาพฤติกรรมรุนแรงเพิ่มมากขึน้เม่ือ
เด็กออทิสติกอายมุากขึน้ก็ไม่สามารถรับรู้และแสดงออกทางภาษาได้ และช่วยเหลือตนเองในชิวิต
ประจําวนัได้ไมไ่ด้ 
 3.  สภาพปัญหาด้านทักษะ (Skill) พบว่า สภาพปัญหาของผู้ปกครองส่วนใหญ่ขาด
ทกัษะในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก อย่างถูกวิธี และขาดการควบคุมอารมณ์ โดยเม่ือเด็ก 
ออทิสติกแสดงพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม เช่น ไม่ฟังคําสั่งของผู้ปกครองและไม่เข้าใจกฎ กติกา 
มารยาทของสงัคมผู้ปกครองมกัโกรธและทําร้ายเด็กออทิสติกจึงเกิดปัญหาท่ีตามคือ ผู้ปกครองทํา
ร้ายเด็กออทิสติก จากการสังเกตพฤติกรรมของผู้ปกครองผู้ วิจยัได้พบว่าผู้ปกครองบางคนตีเด็ก
อย่างรุนแรงและควบคมุอารมณ์ตนเองไม่อยู่ บางคนดา่ทอ เสียงดงัเอะอะ โวยวาย ดวุ่า เด็กด้วย
ถ้อยคําหยาบคาย บางคนทําร้ายด้วยการดึงผม ตบหน้าเด็ก ปัญหาพฤติกรรมท่ีเกิดขึน้กับเด็ก 
ออทิสติกยิ่งทวีความรุนแรง คือ จากการสังเกตพฤติกรรมต่อเน่ืองมักพบว่าเด็กออทิสติกท่ีถูก
ผู้ ปกครองทําร้ายเป็นเด็กท่ีก้าวร้าว เม่ือเด็กอยู่รวมกับเพ่ือนคนอ่ืนแล้วเกิดปัญหาขัดแย้ง เช่น  
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แย่งของเล่น หรือแย่งขนม เด็กออทิสติกมักแก้ปัญหาโดยการตีเพ่ือนท่ีเล็กตวักว่า บางครัง้ไล่กัด
เพ่ือนร่วมชัน้เรียน  
 4.  สภาพปัญหาด้านความรู้ (Knowledge) จากสภาพปัญหาของผู้ ปกครองเด็ก 
ออทิสติกส่วนใหญ่ ยงัขาดความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบัสาเหตกุารเกิดจากความบกพร่องในระบบ
ประสาทส่วนกลาง การบูรณาการรับความรู้สึก ประกอบกับปัญหาทางพฤติกรรมท่ีเกิดขึน้กับเด็ก
ออ- ทิสติกต้องใช้ระยะเวลาในการบําบดัรักษา ปัญหาท่ีเกิดขึน้เม่ือผู้ปกครองขาดความรู้จึงมัก
แสวงหาแหล่งบําบดัท่ีหลากหลาย โดยไม่อดทนอยู่ท่ีใดท่ีหนึ่งนานพอท่ีจะเห็นความเปล่ียนแปลง
ของพฤติกรรม เพราะเม่ือผู้ปกครองได้รับข้อมูลจากผู้ปกครองด้วยกันว่ามีแหล่งบําบดั ท่ีนัน่ท่ีน่ีดี  
ก็มกัจะรีบเปล่ียนสถานท่ี ซึ่งเด็กออทิสติกมีปัญหาเร่ืองการปรับตวัและความยืดหยุ่น ต้องปรับตวั
ใหม่ ทําให้เสียเวลาในการเร่ิมต้นใหม่หลายครัง้ จากการสงัเกตผู้วิจยัพบว่าผู้ปกครองบางคนไม่มี
ความรู้แต่ใช้ความเช่ือด้านโชคชะตา ราศี และเช่ือง่ายเกินไปประกอบกับการไม่เข้าใจลักษณะ
อาการของเดก็ออทิสตกิท่ีมีความลา่ช้าทางด้านภาษา สงัคม และพฤติกรรม และขาดความรู้ในการ
ปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิอยา่งเหมาะสม 
 5.  สภาพปัญหาด้านอัตมโนทัศน์ (Self Concept) ประกอบด้วย 3 สว่นยอ่ย คือ  
  5.1 ด้านทัศนคติ (Attitude) จากการสมัภาษณ์เชิงลึกของผู้ปกครองเด็กออทิสติก
โดยผู้ วิจยัได้ถามว่า รู้สึกอย่างไรเม่ือผู้ปกครองได้ทําร้ายเด็ก หรือตีเด็กอย่างรุนแรง ซึ่งผู้ปกครอง
ส่วนใหญ่ตอบว่า รู้สึกเสียใจ บางคนถึงนํา้ตาไหลขณะให้สัมภาษณ์และกล่าวว่าเป็นเพราะว่า
ตนเองไม่สามารถควบคมุอารมณ์ได้ และรู้สึกเครียด กดดนั และตัง้ความหวงัไว้สูง อยากให้เด็ก
ออทิสติกเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาอย่างรวดเร็ว ยงัขาดความอดทนตอ่พฤติกรรมท่ีเป็น
ปัญหาของเดก็ออทิสตกิ 
  5.2 ด้านค่านิยม (Value) จากสภาพปัญหาพ่อแม่ของเด็กออทิสติก พบว่า  
ให้ความสําคญัในเร่ือง การทํามาหาเลีย้งชีพมากว่าการแก้ไขปัญหาของเด็กออทิสติกจึงมอบหมาย
ให้ผู้ปกครองท่ีเป็น ปู่  หรือ ยา หรือ ตา หรือยายมาเป็นผู้ปกครอง และการได้รับการสนบัสนนุจาก
ทางสงัคม เชน่ ทนุการศกึษาสําหรับเด็กออทิสติก (ทนุจากมลูนิธิคณุพุ่ม) การได้รับการบริจาคของ 
เช่น เสือ้ผ้า เคร่ืองนุ่งห่ม ขนม ฯลฯ ซึ่งทําให้ผู้ปกครองมีความกระตืนรือร้นและสนใจท่ีจะเข้าร่วม
กิจกรรม ท่ีมีการสนบัสนนุ แจกของและแจกทนุ รวมถึงการเห็นความสําคญัของการทํามาหาเลีย้ง
ชีพ มากกวา่การดแูลเดก็ออทิสตกิในการมารับบริการศนูย์การศกึษาพิเศษอย่างต่อเน่ือง เช่น ในฤดู
การทํานา หรือฤดกูารเก็บเก่ียว ทําให้เกิดปัญหาถึงการมีสว่นร่วมกบัครูในการพาเด็กมารับบริการท่ี
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ศนูย์การศึกษาพิเศษ อย่างต่อเน่ือง ทําให้เด็กออทิสติกมีจํานวนชัว่โมงของการปรับพฤติกรรมต่อ
สปัดาห์น้อย หรือในบางสปัดาห์ไมไ่ด้มารับบริการท่ีศนูย์การศกึษาพิเศษเลย 
  5.3  ภาพลักษณ์ของผู้ปกครอง (Self Concept) จากการศึกษาสภาพซึ่งพบว่า
ผู้ปกครองส่วนใหญ่บอกว่าไม่แน่ใจในความสามารถของตนเองว่าจะจดัการกับพฤติกรรมของเด็ก
ออทิสตกิได้เช่ือวา่ครูน่าจะปรับพฤตกิรรมของเดก็ออทิสตกิได้ดีกวา่ ซึง่ทําให้เกิดปัญหาการขาดการ
มีสว่นร่วมระหวา่งครูและผู้ปกครอง และการท่ีผู้ปกครองขาดความมัน่ใจในความสามารถของตนจึง
กลัวและไม่กล้าท่ีจะลงมือปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกทําให้พัฒนาการเด็กออทิสติกไม่เป็นไป
ตามท่ีคาดหวงัของผู้ปกครองจึงเกิดความเครียดและวิตกกังวลตามมาและไม่มีส่วนร่วมกับครูใน
การจดัการเรียนรู้แก่เดก็ 
 6.  สภาพปัญหาด้านแรงจูงใจ(Motive)ของผู้ปกครอง จากการสังเกตสภาพของ
ผู้ปกครองในการการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกส่วนใหญ่ยงัขาดแรงจงูใจในการมีส่วนร่วมกับครู
ในการปรับพฤติกรรมกับเด็กออทิสติก จากการสังเกตผู้ ปกครองในห้องปฏิบัติการสอนเด็ก
ผู้ปกครองไม่ได้มีปฏิสัมพันธ์ใดๆในขณะท่ีเด็กออทิสติกทํากิจกรรมการเรียนรู้กับครูผู้ สอนขาด
แรงจูงใจในการมีส่วนร่วมกับปรับพฤติกรรม จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม 
ผู้ปกครองให้สมัภาษณ์ว่าเกิดความรู้สึกท้อแท้และหมดกําลงัใจในบางครัง้ ปัญหาท่ีตามมาคือเด็ก
ออทิสติกมกัถกูละเลยการพฒันาของผู้ดแูล และถกูทอดทิง้จากครูและผู้ปกครองจนกลายเป็นเด็ก
ออทิสติกท่ีไม่มีความพร้อมท่ีจะเข้าสู่ระบบการศึกษาได้ ช่วยเหลือนตนเองไม่ได้ และเป็นภาระใน
การดแูลของผู้ปกครองไปตลอดชีวิต 
 7.  สภาพปัญหาบุคลิกลักษณะประจ าตัวผู้ปกครองเด็กออทิสติก (Trait) จากการ
สงัเกตสภาพของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกส่วนใหญ่ใช้ไม้เรียวตีเด็กและทําร้าย
เด็กออทิสติกเม่ือไม่สามารถควบคมุหรือจดัการกบัพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของเด็กออทิสติกปัญหา
ท่ีเกิดตามมากบัเด็กออทิสติกคือความก้าวร้าวดือ้รัน้เพิ่มมากขึน้  และอีกปัญหาหนึ่งของผู้ปกครอง
เดก็ออทิสตกิในศนูย์การศกึษาพิเศษคือการขาดคือความกระตืนรือ้ร้น ขีเ้กียจ ไม่สนใจ และไม่ยอม
ทําตามท่ีครูแนะนําในเร่ืองการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกอย่างต่อเน่ือง ทําให้พฤติกรรมท่ีเป็น
ปัญหาของเด็กออทิสติกไม่เปล่ียนแปลง ไม่ดีขึน้ ไม่เกิดพฤติกรรมการเรียนรู้อย่างเหมาะสม  
ไมส่ามารถเข้าสูร่ะบบโรงเรียนได้ตามวยัซึง่เม่ือเดก็ออทิสติกอายเุกิน 5 ขวบไปแล้ว การพฒันาด้าน
ภาษา สังคม และ พฤติกรรมจะยิ่งยากมากขึน้ยิ่งนานมากขึน้ ผู้ปกครองเกิดความรู้สึกหมดหวัง  
จงึไมพ่าเดก็มารับบริการท่ีศนูย์การศกึษาพิเศษ และออกไปอยู่ในชมุชนและเป็นภาระกบัครอบครัว
ไปตลอด 
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ตาราง 2 ผลการสรุปสภาพปัญหาที่พบสมรรถนะและวิธีการพัฒนาสมรรถนะ 
 ของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ จากการศึกษาเอกสาร  
 และจากการส ารวจข้อมูล 

 
สมรรถนะของผู้ปกครองจากปัญหา วิธีการพัฒนา 

1. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสตกิในด้านทกัษะคือ 
  1.1 การมีสว่นร่วมกบัครูในการพฒันาทกัษะ 
  1.2 การปรับพฤติกรรม 
  1.3 การส่ือสารทางสงัคม 
  1.4 การกระตุ้นกระบวนการผสมผสานการรับความรู้สกึ
(SI) 
  1.5  การควบคมุอารมณ์ของตวัผู้ปกครอง 
  1.6  จิตบําบดั 
2. สมรรถนะด้านความรู้ผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิคือ 
  2.1 ความรู้เก่ียวกบัปัญหาพฤติกรรมของเดก็ออทิสติก 
  2.2  กระบวนผสมผสานการรับความรู้สกึ 
  2.3 การปรับพฤติกรรม 
  2.4 การส่ือสารทางสงัคม 
  2.5 การปฏิสมัพนัธ์ 
  2.6  ความพร้อมทางวิชาการ 
  2.7 การดแูลเดก็ออทิสติก 
  2.8  การมีสว่นร่วมกบัครู 
3. สมรรถนะด้านอตัมโนทศัน์ 
  3.1 สมรรถนะด้านทศันคตขิองผู้ปกครองเด็กออทิสตกิ
คือ 
   3.1.1  การพฒันาทศันคติด้านบวก 
   3.1.2  ความเข้มแข็งของครอบครัว 

1. การประชมุเชิงปฏิบตักิาร 
2. การเย่ียมบ้าน 
3. การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
4. การดจูากวิดีโอ 
5. การสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญ 
6. การฝึกอบรม 
7. การสอนงาน 
8. การมีสว่นร่วมกบัผู้ เช่ียวชาญ
หรือครู 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

สมรรถนะของผู้ปกครองจากปัญหา วิธีการพัฒนา 
 3.2 สมรรถนะในด้านคา่นิยมใน 
   3.2.1 การมีส่วนร่วมกับครูหรือผู้ เช่ียวชาญในการ
พฒันาเดก็ออทิสตกิ 
  3.3  สมรรถนะผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิในเร่ืองความ
คดิเห็นเก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของตนเองในเร่ือง 
   3.3.1 ความมัน่ใจ 
   3.3.2  การลงมือปฏิบตักิารปรับพฤตกิรรม เพ่ือให้
เดก็ฟังคําสัง่เข้าใจ 
4. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสตกิในเร่ืองแรงจงูใจ  
  4.1 การสร้างกําลงัใจให้กบัตนเองของผู้ปกครอง 
  4.2  การมีสว่นร่วมกบัครูในกิจกรรมในห้องเรียน 
5. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสตกิในด้าน
บคุลิกลกัษณะประจําตวัคือ 
  5.1  ความมัน่ใจ 
  5.2  ความอดทน 
  5.3  การมีสขุภาพจิตท่ีดี 
  5.4  การมีสมัพนัธภาพท่ีดีกบัเดก็ 

5.5  มีพฤตกิรรมการดูแลเอาใจใส่ 

 

 
 ขัน้ที่ 3 ผลจากการศึกษาข้อมูลโดยใช้เทคนิคการสัมภาษณ์ (Interview) ประเด็น
การศึกษา ได้แก่ สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกด้าน ทกัษะ ความรู้  
อตัมโนทัศน์ แรงจูงใจ บุคลิกประจําตวั ของผู้ปกครองท่ีมีการปฏิบตัิเป็นเลิศ (Best Practice) 
จําแนกตามบคุคล ดงันี ้
 1. นายชศูกัดิ ์จนัทยานนท์ นายกสมาคมผู้ปกครองบคุคลออทิซมึไทย 
   ผู้วิจยัขอความอนเุคราะห์เก็บข้อมลูจากกลุ่มตวัอย่าง เม่ือวนัท่ี 2 เมษายน 2557 ณ 
มลูนิธิออทิตกิไทย กรุงเทพมหานคร และเก็บข้อมลูเพิ่มเตมิบางประเด็นโดยทางโทรศพัท์ โดยผู้วิจยั
เป็นผู้ ดําเนินการสมัภาษณ์ สามารถสรุปในภาพรวมได้ดงันี ้ 
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  ด้านทักษะ ผมเห็นด้วยกบัข้อค้นพบทัง้หมดแตข่อเพิ่มเติมในทกัษะเร่ืองการสอนการ
ช่วยเหลือตนเอง (ADL) ให้กบัเด็กออทิสติกและเพิ่ม 9 ทกัษะของเด็กออทิสติก คือ 1) ความสนใจ
(Attention) 2) การปรับสมาธิเป็นส่วนหนึ่งของการปรับพฤติกรรม 3) การสอนทกัษะการเลียนแบบ 
4) จินตนาการ เชน่ เทคนิค Floor time ต้องใช้จินตนาการเป็นหลกั ABA ใช้เร่ืองการปรับพฤติกรรม
เป็นหลกั 5) การบูรณาการการรับความรู้สึกประสาทสมัผสัทัง้ 5 ใช้กิจกรรมอะไรไปกระตุ้นเพ่ือให้
เดก็เกิดการเรียนรู้ 6) ทกัษะทางสงัคม 7) ทกัษะทางการพดูและการส่ือสาร 8) ทกัษะการเรียนรู้มนั
กว้างแตอ่าจเน้นไปท่ี การสงัเกต การจบัคู ่เป็นพืน้ฐานของการส่ือสารและการเรียนรู้ทัง้หมด ดงันัน้ 
ความรู้ของพ่อแม่ต้องมีความรู้ในเร่ืองเหล่านี ้อาจเพิ่มเติมความรู้ด้านทกัษะและความรู้เหล่านีเ้ข้า
ไปให้กบัผู้ปกครองเด็กออทิสติกซึ่งผมเห็นด้วยกบัการพฒันาทกัษะและความรู้ให้กบัผู้ปกครองเด็ก
ออทิสตกิ 
  ด้านความรู้ เห็นด้วยครับและขอเพิ่มเตมิความรู้ผู้ปกครองในเร่ืองทกัษะเร่ืองการสอน
การชว่ยเหลือตนเอง(ADL)ให้กบัเดก็ออทิสตกิและเพิ่ม9 ทกัษะของเด็กออทิสติก คือ 1) ความสนใจ
(Attention) 2) การปรับสมาธิเป็นส่วนหนึ่งของการปรับพฤติกรรม 3) การสอนทกัษะการเลียนแบบ 
4) จินตนาการ เชน่ เทคนิค Floor time ต้องใช้จินตนาการเป็นหลกั ABA ใช้เร่ืองการปรับพฤติกรรม
เป็นหลกั 5) การบูรณาการการรับความรู้สึกประสาทสมัผสัทัง้ 5 ใช้กิจกรรมอะไรไปกระตุ้นเพ่ือให้
เด็กเกิดการเรียนรู้ 6) ทกัษะทางสงัคม 7) ทกัษะทางการพดูและการส่ือสาร 8) ทกัษะการเรียนรู้ 
มนักว้างแตอ่าจเน้นไปท่ี การสงัเกต การจบัคู ่เป็นพืน้ฐานของการส่ือสารและการเรียนรู้ทัง้หมด 
  ด้านอัตมโนทัศน์  
  ทัศนคติ เห็นด้วยกบัเนือ้หาการพฒันาความคิดในเชิงบวกให้กบัผู้ปกครองสิ่งสําคญั
คือความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของลูก ถ้าพ่อแม่ไม่เช่ือมัน่ในศกัยภาพของลูกและไม่เช่ือว่าตนเองมี
ความสามารถในการพฒันาลูกมนัไปไหนไม่ได้เลย ผมเห็นด้วยนะแต่จะเขียนอย่างไรให้เห็นความ
ตอ่เน่ือง 
  ค่านิยม เห็นด้วยกบัข้อค้นพบนะครับ ในเร่ืองคา่นิยมในการมีสว่นร่วมกบัครู 
  ภาพลักษณ์ ประเดน็ต้องชดัในสามประเดน็ยอ่ยตรงนีเ้พ่ือให้เกิดภาพลกัษณ์ท่ีชดัเจน
ของผู้ปกครองเดก็อทิสตกิ เชน่ ความคดิเชิงบวก ความเข้มแข็งของครอบครัว การมีสว่นร่วมกบัครู  
  ด้านแรงจูงใจ ผมชอบมากกบัประเด็นท่ีศึกษาบางทีเราก็ทําอยู่แล้วอย่างในชมรม
ของผมจดัเข้าคา่ยพบผู้ปกครองบางคนร้องไห้อยากฆ่าตวัตายแตพ่อผ่านกระบวนการกลุ่มแล้วเค้า
คิดได้เค้าบอกว่ารู้สึกผิดท่ีดูลูกไม่ดีตัง้แต่แรกและต่อจากนีไ้ปจะดูแลลูกให้ดีขึน้และปรับเปล่ียน
วิธีการดูแล ดงันัน้แรงจูงใจมันจะคู่กับคําว่าการเสริมพลังเก่ียวข้องกัน และคําว่าแรงบนัดาลใจ 
(inspiration) อีกคําหนึ่ง หรือการสร้างแรงจูงใจเราจะให้ออกแบบกิจกรรมได้เยอะ  ต้องเปล่ียน
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ความคดิและมองส้นทางชีวิตได้ทัง้ชีวิตเพราะเดก็ของเราน่ีแปลกถ้าพ่อแม่มีพลงัเด้กก็จะมีพลงัตาม
ไปด้วย พฒันาได้เร็วมากและมีหลายเร่ืองท่ีสามารถเตมิเข้าไปในกิจกรรม 
  ด้านบุคลิกประจ าตัว ผมมกัจะบรรยายให้กับผู้ปกครองเด็กออทิสติกว่าบุคลิกของ
ผมในการดแูลลกูผมใช้หลกั 4 อ คือ 1) อดทน 2) อบอุ่นพ่อแม่ท่ีดแูลลกูใส่พลงัรักหรือความอบอุ่น
ไปด้วยจริงหรือเปล่า เพราะความอบอุ่นทําให้เด็กเกิดการเรียนรู้ได้มาก 3) เอาใจใส่ เอาใจใส่ไปใน
ทกุเร่ืองอย่างต่อเน่ืองทําทุกวนัจดจ่อ ทําจริง 4) ให้โอกาสผมยกตวัอย่างผมสอนลูกผม เด๋ียวนีลู้ก 
เล่นเปียโน คีบอร์ด พิมพ์คอมได้ แต่ย้อนไปสมัยก่อนผมพิมพ์คอมอยู่เป็นโปรแกรม เวิร์ดจุฬามี
เสียงเพลงขึน้แล้วลูกผมก็เข้ามาเอามือมาตบๆท่ีคีย์บอร์ดอย่างแรง พยามกดปุ่ มเหมือนเราแตเ่ค้า
กดแรงมาก ผมก็บอกผู้ปกครองออทิสติกด้วยกนัว่าถ้าวนันัน้ผมตีลูกผม หรือปัดมือไปและบอกลูก
ว่า… อยู่เฉยๆป๊ะกําลังทํางานเน่ียลูกผมก็คงไม่มีวันนี ้แต่วันนัน้ผมเอาลูกมานั่งตักแล้วก็สอน  
7 วนัน่ะลูกสามารถพิมพ์ เวิร์ดจุฬาได้และรู้วิธีการกดอย่างถกูต้อง น่ีคือการให้โอกาส ผู้ปกครอง
ต้องเป็นนกัให้โอกาสกับลูกเห็นอะไรท่ีลูกสนใจและมนัคือการเรียนรู้ต้องทํา และต้องทําเป็นนิสัย
หรือเป็นบคุลิกประจําตวั เพราะฉะนัน้ เวลาผมเจอเด็กออทิสติกท่ีไหนผมพยายามให้โอกาสกบัเด็ก
ตลอด 
  วิธีการพัฒนา มีผู้ปกครองเด็กออทิสติกแชร์ประสบการณ์ร่วมกบัระหว่างผู้ปกครอง 
เชน่ แม ่พอ่มือใหม่กบัพ่อแม่ท่ีมีประสบการณ์ในการดแูลเด็กออทิสติกมาแชร์ประสบการณ์ร่วมกนั
ได้ผลค่อนข้างชัดเจน สนุกมาก กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ และใส่กระบวนการกลุ่มลงไป เช่น  
ผมไปถามผู้ปกครองออทิสตกิคนหนึง่วา่พ่ีทําอยา่งไรให้ลกูผกูเชือกรองเท้าได้เราเคยเรียนรู้เร่ืองการ
วิเคราะห์งานมาเน่ียมันคนละเร่ืองกันเลยกับท่ีเขาทําให้ดู การเรียนรู้จาก ประสบการณ์ของ
ผู้ปกครองท่ีมีประสบการณ์ก็นา่สนใจ 
  ขอเพิ่มเติมในเร่ืองทักษะเก่ียวกับศิลปะหรือเทคโนโลยี ของพ่อแม่เป็นศิลปะ 
เช่น พ่อแม่พาลูกไปห้างและลูกลงไปกรีดกลางห้าง พ่อแม่ท่ีมีศิลปะย่อมทําได้ดีกว่าพ่อแม่ท่ีไม่มี
ศิลปะ ต้องมีการฝึกจนเกิดความชํานาญ และประยุกต์ใช้เทคนิคกับเด็กได้อย่างเหมาะสม และใน
ปัจจบุนัน่ีเร่ืองการใช้เทคโนโลยีก็น่าสนใจ การใช้เทคโนโลยีในการกระตุ้นการเรียนรู้ของลกู ผมเคย
จัดการอบรมผู้ ปกครองเด็กออทิสติกในการใช้แทปเลตโดยใช้แอปพลิเคชั่นท่ีมูลนิธิพัฒนา ขึน้  
มีตวัอย่างท่ีผมประทบัใจคือผู้ปกครองออทิสติกท่ีเป็นแม่ค้าขายผกัในตลาดไม่เคยรู้จกัแทปเลตแต่
ตอนนีเ้ค้าสามารถใช้แทปเลตในการสอนลกู และส่ือสารกบัลกู ทกัษะในใช้เทคโนโลยีในการกระตุ้น
พฒันาการ 
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 2. นางสาวอารยา แดงแสง ประธานชมรมผู้ปกครองบคุคลออทิสตกิ จงัหวดัชลบรีุ  
  ได้รับรางวลัผู้ ทําครุประโยชน์แก่เดก็ออทิสตกิ ผู้วิจยัขอความอนเุคราะห์เก็บข้อมลูจาก
กลุ่มตวัอย่าง เม่ือวนัท่ี 25 พฤษภาคม 2557 ณ ชมรมผู้ปกครองบคุคลออทิสติกจงัหวดัชลบรีุและ
เก็บข้อมลูเพิ่มเตมิบางประเดน็โดยทางโทรศพัท์ โดยผู้วิจยัเป็นผู้ ดําเนินการสมัภาษณ์ สามารถสรุป
ในภาพรวมได้ดงันี ้ด้าน ทกัษะ ผู้ปกครองต้องร่วมมือกบัครูฝึกทกัษะด้านตา่งๆ และนําข้อเสนอแนะ
ตา่งๆ ท่ีครูแนะนําไปทําท่ีบ้านอย่างต่อเน่ือง ความรู้-ใช่คะผู้ปกครองต้องมีความรู้ในเทคนิคต่างๆ
เพ่ือปรับพฤติกรรมและคนในครอบครัวต้องปฎิบตัิในแนวเดียวกนั อตัมโนทศัน์ ทศันคติ ผู้ปกครอง
ต้องยอมรับก่อนวา่ลกูมีความบกพร่องและหาแนวทางเพ่ือแก้ไขรวมทัง้คนในครอบครัวต้องช่วยกนั
แก้ไข ค่านิยม สังคมปัจจุบันรู้จัก และยอมรับออทิสติก มากขึน้และมีหลายหน่วยงานท่ีเข้ามา
ช่วยเหลือเร่ืองการบําบดัและการพฒันาคุณภาพชีวิต ภาพลกัษณ์ เป็นผู้ นําท่ีทําจริง เห็นผลงาน 
เป็นท่ียอมรับของสมาชิกและเครือข่าย แรงจูงใจ คิดเชิงบวก ไม่คิดว่ามีลูกเป็นออทิสติกแล้วเป็น
ภาระให้คิดว่าเป็นการสร้างความอดทนให้กับพ่อแม่ ลูกทําให้พ่อแม่ได้สร้างบุญอนัยิ่งใหญ่ท่ีได้มี
โอกาสฝึกลูกตวัเองและลูกเพ่ือนให้มีพฒันาการท่ีขึน้ตามลําดบั บุคลิกประจําตวั จิตสาธารณะ  
พดูจริง ทําจริง ทําได้ คดิเร็ว ทําเร็ว 
 
ตาราง 3 ผลการสรุปปัญหาท่ีพบสมรรถนะและวิธีการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครอง 
 ในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ จากการศึกษาข้อมูลโดยใช้เทคนิคการ 
 สัมภาษณ์ (Interview) ของผู้ปกครองท่ีมีการปฏิบัตเิป็นเลิศ  (Best Practice) 
 

สมรรถนะ วิธีการพัฒนา 
1. สมรรถนะของผู้ปกครองเดก็ออทสิตกิ
ในด้านทักษะ คือ 
  1.1  ทกัษะความสนใจ (Attention)  
  1.2  ทกัษะการเพิ่มสมาธิเป็นสว่นหนึง่ของ
การปรับพฤติกรรม  
  1.3  ทกัษะการเลียนแบบ  
  1.4  ทกัษะจินตนาการ เชน่ การพฒันาเดก็
ออทิสตกิแบบองค์รวม (Floor time) ต้องใช้
จินตนาการเป็นหลกั  

1. การมีสว่นร่วมกบัครู 
2. การประชมุเชิงปฏิบตักิาร 
3. การสอนงาน 
4. การสนบัสนนุจากผู้ เชียวชาญ 
5. กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

สมรรถนะ วิธีการพัฒนา 
 1.5  ทกัษะการบรูณาการการรับความรู้สกึ
(SI)  
  1.6  ทกัษะทางสงัคม 
  1.7  ทกัษะทางการพดูและการส่ือสาร  
  1.8  ทกัษะการเรียนรู้เน้น การสงัเกต การ
จบัคู ่เป็นพืน้เป็นพืน้ฐานของการส่ือสารและ
การเรียนรู้ 
  1.9  ทกัษะเร่ืองการสอนการชว่ยเหลือ
ตนเอง (ADL) 
2. สมรรถนะด้านความรู้ผู้ปกครองเดก็
ออทสิตกิ 
  2.1  เทคนิคการปรับพฤตกิรรม 
  2.2  คนในครอบครัวต้องปฎิบตัใินแนว
เดียวกนั 
  2.3  ทกัษะความสนใจ (Attention)  
  2.4  ทกัษะการปรับสมาธิเป็นสว่นหนึง่ของ
การปรับพฤติกรรม  
  2.5  ทกัษะการเลียนแบบ  
  2.6  ทกัษะจินตนาการ เชน่ เทคนิค Floor 
time ต้องใช้จินตนาการเป็นหลกั  
  2.7  ทกัษะการบรูณาการการรับความรู้สกึ
(SI)  
  2.8. ทกัษะทางสงัคม 
  2.9  ทกัษะทางการพดูและการส่ือสาร  
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

สมรรถนะ วิธีการพัฒนา 
 2.10 ทกัษะการเรียนรู้เน้น การสงัเกต การ
จบัคู ่เป็นพืน้เป็นพืน้ฐานของการส่ือสารและ
การเรียนรู้ 
  2.11 ทกัษะเร่ืองการสอนการชว่ยเหลือ
ตนเอง (ADL) 
3. สมรรถนะของผู้ปกครองเดก็ออทสิตกิ
ในด้าน 
  3.1  ด้านอัตมโนทัศน์มี 3 ส่วน คือ 
   3.1.1 ความคิดในเชิงบวกให้กบั
ผู้ปกครอง  
  3.1.2 ความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของลกู 
  3.1.3 ความเช่ือมัน่ในความสามารถ
ของตนเอง 
 3.2 สมรรถนะในด้านค่านิยม 
   3.2.1 การมีสว่นร่วมกบัครูหรือ
ผู้ เช่ียวชาญในการพฒันาเด็กออทิสติก 
   3.2.2  สงัคมยอมรับออทิสติก  
   3.2.3  หลายหนว่ยงานท่ีเข้ามา
ชว่ยเหลือเร่ืองการบําบดั 
   3.2.4  การพฒันาคณุภาพชีวิต 
  3.3 สมรรถนะผู้ปกครองเดก็ออทสิตกิ
ในเร่ืองภาพลักษณ์ในเร่ือง 
   3.3.1  ความมัน่ใจในตนเอง 
   3.3.2  การลงมือปฏิบตักิารปรับ
พฤตกิรรม เพ่ือให้เด็กฟังคําสัง่เข้าใจ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

สมรรถนะ วิธีการพัฒนา 
  3.3.3 ยอมรับก่อนว่าลกูมีความ
บกพร่อง 
   3.3.4 การลงมือปรับพฤติกรรมร่วมกบั
คนในครอบครัว  
4. สมรรถนะของผู้ปกครองเดก็ออทสิตกิ
ในเร่ืองแรงจูงใจ  
  4.1  การสร้างกําลงัใจให้กบัตนเองของ
ผู้ปกครอง 
  4.2  การมีสว่นร่วมกบัครูในกิจกรรมใน
ห้องเรียน 
  4.3  การเสริมพลงั (empowerment) 
  4.4  แรงบนัดาลใจ (inspiration)  
  4.5  แรงจงูใจ(Motive) 
5. สมรรถนะของผู้ปกครองเดก็ออทสิตกิ
ในด้านบุคลิกลักษณะประจ าตัวคือ 
  5.1  อดทน  
  5.2  อบอุน่  
  5.3  เอาใจใส่ 
  5.4. โอกาส 
  5.4  จิตสาธารณะ  
  5.5  พยายามสูค่วามสําเร็จ 
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ตาราง 4 เปรียบเทียบความเหมือนและความต่างสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ 
 พฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิจากการศึกษาเอกสารการส ารวจและการสัมภาษณ์ 
 จากผู้ปกครองท่ีมีการปฏิบัตเิป็นเลิศ (Best Practice) 
 

ความเหมือน ความต่าง 
1. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสตกิใน
ด้านทกัษะคือ 
  1.1  การปรับพฤติกรรม 
  1.2  การส่ือสารทางสงัคม 
  1.3  การกระตุ้นกระบวนการผสมผสานการ
รับความรู้สกึ (SI) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. สมรรถนะด้านความรู้ผู้ปกครองเดก็ 
ออทิสตกิ คือ 
  2.1  เทคนิคการปรับพฤตกิรรม 
  2.2  เทคนิคการส่ือสารทางสงัคม 
  2.3  กระบวนผสมผสานการรับความรู้สกึ 
 
 
 
 
 

1. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสตกิใน
ด้านทกัษะคือ 
  1.1  ทกัษะความสนใจ(Attention)  
  1.2  ทกัษะการเลียนแบบ  
  1.3  ทกัษะจินตนาการ เชน่ เทคนิค Floor 
time ต้องใช้จินตนาการเป็นหลกั  
  1.4  ทกัษะการเรียนรู้เน้น การสงัเกต การ
จบัคู ่เป็นพืน้เป็นพืน้ฐานของการส่ือสารและ
การเรียนรู้ 
  1.5  ทกัษะเร่ืองการสอนการชว่ยเหลือ
ตนเอง (ADL) 
  1.6  การมีสว่นร่วมกบัครูในการพฒันา
ทกัษะ 
  1.7  การควบคมุอารมณ์ของตวัผู้ปกครอง 
  1.8  จิตบําบดั 
2. สมรรถนะด้านความรู้ผู้ปกครองเดก็ 
ออทิสตกิ คือ  
  2.1  ทกัษะความสนใจ(Attention)  
  2.2  ทกัษะการฝึกสมาธิ 
  2.3  ทกัษะการเลียนแบบ  
  2.4  ทกัษะจินตนาการ เชน่ เทคนิค Floor 
time ต้องใช้จินตนาการเป็นหลกั  
  2.5  ทกัษะการเรียนรู้เน้น การสงัเกต  
การจบัคู ่เป็นพืน้เป็นพืน้ฐานของการส่ือสาร
และการเรียนรู้ 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ความเหมือน ความต่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. สมรรถนะของผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิใน
ด้านอตัมโนทศัน์มี 3 สว่น คือ 
  3.1 สมรรถนะด้านทศันคตขิองผู้ปกครอง
เดก็ออทิสตกิคือ การพฒันาทศันคติตอ่การ
ปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิพฤตกิรรมด้าน
บวก 
 
 
 3.2  สมรรถนะในด้านคา่นิยมในการมีสว่น
ร่วมกบัครูหรือผู้ เช่ียวชาญในการพฒันาเด็ก
ออทิสตกิ 
  
   
 3.3  สมรรถนะผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิใน
เร่ืองภาพลกัษณ์ในเร่ือง ยอมรับก่อนวา่ลกูมี
ความบกพร่อง 
  
 
 

 2.6  ทกัษะเร่ืองการสอนการชว่ยเหลือ
ตนเอง (ADL) 
  2.7  ความรู้เก่ียวกบัปัญหาพฤติกรรมของ
เดก็ออทิสตกิ 
  2.8  การปฏิสมัพนัธ์ 
  2.9  ความพร้อมทางวิชาการ 
  2.10 การดแูลเด็กออทิสตกิ 
  2.11 การมีสว่นร่วมกบัครู 
3. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสตกิใน
ด้านอตัมโนทศัน์มี 3 สว่น คือ 
  3.1 สมรรถนะด้านทศันคตขิองผู้ปกครอง
เดก็ออทิสตกิคือ 
   3.1.1  ความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของลกู 
  3.1.2  ความเช่ือมัน่ในความสามารถ
ของตนเอง 
   3.1.3  ความเข้มแข็งของครอบครัว 
  3.2  สมรรถนะในด้านคา่นิยม 
   3.2.1  สงัคมยอมรับออทิสติก  
   3.2.2  หลายหนว่ยงานท่ีเข้ามา
ชว่ยเหลือเร่ืองการบําบดั 
   3.2.3 การพฒันาคณุภาพชีวิต 
  3.3  สมรรถนะผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิใน
เร่ืองภาพลกัษณ์ของตนเองในเร่ือง 
   3.3.1 ความมัน่ใจในการปรับ 
พฤตกิรรมเพ่ือให้เดก็ฟังคําสัง่เข้า 
   3.3.2  การลงมือปรับพฤตกิรรมร่วมกบั
คนในครอบครัว  
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ความเหมือน ความต่าง 
4. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสตกิใน
เร่ืองแรงจงูใจ เร่ืองการสร้างกําลงัใจให้กบั
ตนเองของผู้ปกครองและแรงจงูใจในการมีสว่น
ร่วมกบัครู 
 
5. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสตกิใน
ด้านบคุลิกลกัษณะประจําตวัคือ อดทนและ
เอาใจใสก่ารดแูลท่ีดี 

4. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสตกิใน
เร่ืองการสร้างแรงจงูใจ  
  4.1 การเสริมพลงั (empowerment)  
  4.2 แรงบนัดาลใจ (inspiration)  
  4.3 แรงจงูใจ(Motive) 
5. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสตกิใน
ด้านบคุลิกลกัษณะประจําตวัคือ 
  5.1 ความพยายามสูค่วามสําเร็จ 
  5.2 จิตสาธารณะ 
  5.3 สร้างความอบอุ่นโดยการมีสขุภาพจิต 
ท่ีดี  
  5.4 การมีสมัพนัธภาพท่ีดีให้โอกาส  

 
 จากตาราง 4 แสดงการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสตกิ พบวา่เหมือนกนั 10 รายการและมีสมรรถนะท่ีต้องการจําเป็นตา่งกนั 34 รายการ โดยพบ
สมรรถนะท่ีเหมือนกนั 5 ด้าน คือ ทกัษะและความรู้ ในเร่ือง ปรับพฤติกรรม การส่ือสารทางสงัคม 
การกระตุ้นกระบวนการผสมผสานการรับความรู้สึก(SI) การพัฒนาทัศนคติด้านบวก การมีส่วน
ร่วมกบัครูหรือผู้ เช่ียวชาญในการพฒันาเดก็ออทิสตกิ ความมัน่ใจและการยอมรับก่อนว่าลกูมีความ
บกพร่อง การสร้างกําลังใจให้กับตนเองของผู้ปกครอง ความอดทน สร้างความอบอุ่นโดยการมี
สขุภาพจิตท่ีดี การมีสมัพนัธภาพท่ีดีให้โอกาส การดแูลเอาใจใส ่
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ตาราง 5 การตรวจสอบวิธีการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเด็ก 
 ออทสิตกิจากการศึกษาเอกสารการส ารวจและการสัมภาษณ์จากผู้ปกครอง 
 ที่มีการปฏิบัตเิป็นเลิศ (Best Practice) 
 

สมรรถนะ 
แหล่งท่ีมา 

เอกสาร ส ารวจ สัมภาษณ์ 

1. การประชมุเชิงปฏิบตักิาร    
2. การมีสว่นร่วมกบัผู้ เช่ียวชาญหรือครู    
3. การสอนงาน    
4. การสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญหรือหนว่ยงาน     
5. การเย่ียมบ้าน    
6. การเรียนรู้ด้วยตนเอง    
7. การดจูากวิดีโอ    
8. การฝึกอบรม    

  
 จากตาราง 5 แสดงการตรวจสอบวิธีการพัฒนาสมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก จากการศกึษาเอกสารการสํารวจและการสมัภาษณ์พบว่ามีวิธีการพฒันา
สมรรถนะจํานวน 8 รายการโดยมีวิธีการพฒันาสมรรถนะท่ีเหมือนกันทัง้ 3 แหล่งท่ีมา จํานวน       
4รายการ คือ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การมีส่วนร่วมกับผู้ เ ช่ียวชาญหรือครู การสอนงาน  
การสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญหรือหน่วยงาน มีวิธีการพฒันาสมรรถนะท่ีเหมือนกนั 2 คือ การเย่ียม
บ้านการเรียนรู้ด้วยตนเอง การดจูากวิดีโอ การฝึกอบรม  
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ตาราง 6 สรุปผลสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ 
 จากการศึกษาเอกสารการส ารวจและการสัมภาษณ์จากผู้ปกครองท่ีมีการปฏิบัต ิ
 เป็นเลิศ (Best Practice) 
 

สมรรถนะที่ต้องการจ าเป็น วิธีการพัฒนา 
1. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสตกิใน
ด้านทกัษะ คือ 
  1.1 การปรับพฤติกรรม 
  1.2 การส่ือสารทางสงัคม 
  1.3 การกระตุ้นกระบวนการผสมผสานการ
รับความรู้สกึ (SI) 
2. สมรรถนะด้านความรู้ผู้ปกครองเดก็ 
ออทิสตกิ คือ  
  2.1 กระบวนผสมผสานการรับความรู้สกึ 
  2.2 เทคนิคการปรับพฤตกิรรม 
  2.3 การส่ือสารทางสงัคม 
3.  สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสตกิใน
ด้านอตัมโนทศัน์มี 3 สว่น คือ 
  3.1สมรรถนะด้านทศันคตขิองผู้ปกครอง
เดก็ออทิสตกิคือ การพฒันาทศันคติตอ่การ
ปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิพฤตกิรรมด้าน
บวก 
  3.2 สมรรถนะในด้านคา่นิยมในการมีสว่น
ร่วมกบัครูหรือผู้ เช่ียวชาญในการพฒันาเด็ก
ออทิสตกิ  
  3.3 สมรรถนะผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิใน
เร่ืองภาพลกัษณ์ในเร่ืองการยอมรับก่อนวา่ลกู
มีความบกพร่อง 

1. การประชมุเชิงปฏิบตักิาร 
2. การสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญหรือหนว่ยงาน 
3. การสอนงาน 
4. การมีสว่นร่วมกบัผู้ เช่ียวชาญหรือครู 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

สมรรถนะที่ต้องการจ าเป็น วิธีการพัฒนา 
4. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสตกิใน
เร่ืองแรงจงูใจ เร่ืองการสร้างกําลงัใจให้กบั
ตนเองของผู้ปกครองและแรงจงูใจในการมีสว่น
ร่วมกบัครู 
5. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสตกิใน
ด้านบคุลิกลกัษณะประจําตวัคือ อดทนและ
เอาใจใสก่ารดแูลท่ีดี 

 

 
 จากตาราง 6 ทําให้เห็นสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกม่ือ
จําแนกเป็นรายด้านแสดงได้ ดงันี ้
 1. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสติกในด้านทกัษะ มี 3 องค์ประกอบ คือ การปรับ
พฤตกิรรม การส่ือสารทางสงัคม การกระตุ้นกระบวนการผสมผสานการรับความรู้สึก (SI) 
 2. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสติกในด้านความรู้ มี 3 องค์ประกอบ คือ กระบวน
ผสมผสานการรับความรู้สกึ เทคนิคการปรับพฤตกิรรม การส่ือสารทางสงัคม 
 3.  สมรรถนะของผู้ ปกครองเด็กออทิสติกในด้านอัตมโนทัศน์มี 3 องค์ประกอบ คือ  
ด้านทศันคติของผู้ปกครองเด็กออทิสติกคือ การพฒันาทศันคติด้านบวก สมรรถนะในด้านคา่นิยม
ใน การมีส่วนร่วมกับครูหรือผู้ เช่ียวชาญในการพัฒนาเด็กออทิสติก สมรรถนะผู้ ปกครองเด็ก 
ออทิสตกิในเร่ืองภาพลกัษณ์การยอมรับก่อนวา่ลกูมีความบกพร่อง 
 4. สมรรถนะของผู้ ปกครองเด็กออทิสติกในด้าน แรงจูงใจ มี 2 องค์ประกอบ คือ  
การสร้างกําลงัใจให้กบัตนเองของผู้ปกครองและแรงจงูใจในการมีสว่นร่วมกบัครู  
 5. สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสติกในด้านบคุลิกลกัษณะประจําตวั มี 2 องค์ประกอบ 
คือ ความอดทนและเอาใจใสก่ารดแูลท่ีดี  
 วิธีการพัฒนาสมรรถนะผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกมี 4 วิธี ได้แก่  
1) การประชมุเชิงปฏิบตัิการ 2) การสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญ 3) การสอนงาน 4) การมีส่วนร่วม 
กบัผู้ เช่ียวชาญหรือครู 
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 ในส่วนต่อไปผู้ วิจยัจะนําผลการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ข้อมูลมาสร้างและหาคณุภาพ
ของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกแล้วนํารูปแบบ
ไปดําเนินการทดลองกับผู้ปกครองเด็กออทิสติกในศูนย์การศึกษาพิเศษ และขัน้ตอนสุดท้าย คือ 
การประเมินผลของรูปแบบท่ีผู้วิจยัจะนําเสนอผลการศกึษาในขัน้ตอนท่ี 4 ตอ่ไป 
 
ขัน้ตอนท่ี 2 ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม
เดก็ออทสิตกิ 
 ผลการสร้างรูปแบบพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
ซึ่งผู้ วิจัยดําเนินการกําหนดขอบเขตด้านเนือ้หาการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกจากผลการศกึษาเอกสาร การสํารวจ การสมัภาษณ์จากผู้ปกครองท่ีมีการ
ปฏิบตัิเป็นเลิศ(Best Practice)โดยนํามายกร่างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการ
ปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกจากนัน้ผู้ วิจัยนําร่างรูปแบบชุดฝึกอบรมการพัฒนาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกนําเสนอผู้ เช่ียวชาญพิจารณาตามความคิดเห็นของ
ผู้ เช่ียวชาญโดยใช้เทคนิคการสนทนากลุม่ เพ่ือนําไปสูก่ารปรับปรุงตอ่ไป 
 ในส่วนนีผู้้วิจยัแบ่งการนําเสนอออกเป็น 2 ขัน้ ได้แก่ ขัน้ 1 ผลการยกร่างรูปแบบชุด
ฝึกอบรม 2 ผลการตรวจสอบรูปแบบชดุฝึกอบรมโดยมีรายละเอียดในแตล่ะขัน้ดงันี ้
 ขัน้ 1 ผลการยกร่างรูปแบบชุดฝึกอบรมการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองใน
การปรับพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ 
 ขัน้ 1.1 ผลการยกร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ 
 การสร้างโครงร่างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสตกิแบง่ออกเป็น 2 สว่น ได้แก่ 
 ส่วนที่ 1 วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลก่อนร่างรูปแบบ 
 ผู้วิจยักําหนดโครงสร้าง/องค์ประกอบของรูปแบบฯ ท่ีจะได้สร้างขึน้มี องค์ประกอบคือช่ือ
ของรูปแบบ หลกัการของรูปแบบ วตัถปุระสงค์ของรูปแบบ เป้าหมายของรูปแบบ กระบวนการใช้
รูปแบบ การประเมินผลผู้ ใช้รูปแบบ เง่ือนไขความสําเร็จและเม่ือนําข้อมูลจากการสงัเคราะห์ใน
ขัน้ตอนท่ี 1 มาดําเนินการยกร่างประกอบสามารถอธิบายรายละเอียดของการยกร่างได้ดงันี ้
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 1. ช่ือ รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิ 
 2.  หลักการของรูปแบบ หลกัการของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองใน
การปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกประกอบด้วย1) ปรับตนเอง 2) ปรับวิธีการดูแลเด็กออทิสติก  
3) ปรับพฤติกรรมเด็กอย่างเหมาะสม บรูณาการมาจากแนวคิด ทฤษฎี และสภาพปัญหาท่ีสําคญั
คือ 
  2.1 ทฤษฎีการพัฒนาสมรรถนะ โดยผลกัดนัให้ผู้ปกครองเด็กออทิสติกได้พฒันา
สมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกตามเกณฑ์ท่ีกําหน ดในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกให้มีพฤติกรรมการเรียนรู้ท่ีพึงประสงค์มีองค์ประกอบ 5 ด้านตามทฤษฎี
แนวคดิของเดวิด ซี แมคเคอร์แลนด์ (David C.McClelland, 1978) ได้แก่ 
   2.1.1  ทกัษะ (Skills) คือ การปรับพฤติกรรมการเรียนรู้ได้ถกูต้อง เหมาะสม และ
ฝึกปฏิบตัอิยา่งตอ่เน่ืองจนเกิดความชํานาญ 
   2.1.2  ความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้และเข้าใจเด็กออทิสติก ความรู้เร่ือง
ปัญหาพฤติกรรม และการจัดการกับปัญหาพฤติกรรมและการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมให้กบัเดก็ออทิสตกิเฉพาะบคุคล 
   2.1.3  อตัมโนทัศน์ (Self-concept) คือ ทัศนคติ ค่านิยมและภาพลักษณ์ของ
ตนเอง ในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิของผู้ปกครอง  
   2.1.4  แรงจูงใจ (Motive) คือ แรงจูงใจหรือแรงขับภายในพฒันาควบคู่ไปกับ
ทศันคติ ค่านิยม และความคิดเห็นเก่ียวกับการพฒันาพฤติกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมให้กับเด็ก
ออทิสตกิ 
   2.1.5  บุคลิกประจําตวั (Trait) คือ บุคลิกลักษณะประจําตวัของผู้ปกครองท่ี
แสดงออกอย่างต่อเน่ืองและเหมาะสมในการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมให้กับเด็ก  
ออทิสตกิ 
  2.2  ทฤษฎีการเรียนรู้ผู้ใหญ่ 
   ทฤษฎีการเรียนรู้สําหรับผู้ ใหญ่สมยัใหม่ (Modern Adult Learning Theory) ซึ่ง
มีสาระสําคญั ดงันี ้ 
   2.2.1 ความต้องการและความสนใจ (Need and Interests) ผู้ปกครองเด็ก 
ออทิสตกิมีให้เกิดการเรียนรู้ได้ดี เพราะเรียนรู้นัน้ตรงกบัความต้องการและความสนใจ 
   2.2.2  สถานการณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัชีวิตผู้ ใหญ่ (Life Situations) การเรียนรู้ของ
ผู้ใหญ่จะได้ผลดีถ้าหากถือเอาตวัผู้ใหญ่เป็นศนูย์กลางในการเรียนการสอน (Life-Centered)  
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   2.2.3 การวิเคราะห์ประสบการณ์ (Analysis of Experience) เน่ืองจากประสบการณ์
เป็นแหล่งการเรียนรู้ท่ีมีคณุคา่มากท่ีสุดสําหรับผู้ ใหญ่ วิธีการหลกัสําคญัการศึกษาผู้ ใหญ่ ก็คือ  
การวิเคราะห์ประสบการณ์ของผู้ ใหญ่แต่ละคนอย่างละเอียดว่า มีส่วนไหนของประสบการณ์ท่ีจะ
นํามาใช้ในการเรียนการสอนได้บ้าง แล้วจงึหาทางนํามาใช้ให้เกิดประโยชน์ตอ่ไป  
   2.2.4  ผู้ ใหญ่ต้องการเป็นผู้ นําตนเอง (Self Directing) ความต้องการท่ีอยู่ใน 
สว่นลกึของผู้ใหญ่ก็คือ การมีความรู้สกึต้องการท่ีจะสามารถนําตนเองได้ 
   2.2.5  ความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Difference) ความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล การสอนนกัศกึษาผู้ ใหญ่จะต้องจดัเตรียมการในด้านนีอ้ย่างดีพอ รูปแบบของการ
เรียนการสอน (Style) เวลาท่ีได้ทําการสอน สถานท่ีสอนและประการสําคญัคือ ความสามารถใน
การเรียนรู้ในแต่ละขัน้ของผู้ ใหญ่ย่อมเป็นไปตามความสามารถของผู้ ใหญ่แต่ละคน (Pace of 
Learning)  
  2.3  ทฤษฎีการปรับพฤตกิรรมในเดก็ออทสิตกิ  
   วิธีในการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมจากการสงัเกตอย่างมีเหตมีุผล ช่วยเหลือบคุคล
ในการพัฒนาความสามารถ ในโปรแกรมการแทรกแซงพฤติกรรมอย่างเข้มข้นสําหรับเด็กกลุ่ม
อาการออทิสซึม่ มีทฤษฎีพฤตกิรรมวิเคราะประยกุต์ (ABA) แบบฉบบัของกลุ่มกรรมวิธีนีร้วมการใช้
ของ “คําสัง่ตวัอย่างท่ีเป็นรูปธรรมแยกย่อย” แต่ไม่ได้จํากัดอยู่เฉพาะ วิธีของการออกคําสัง่บางท่ี
เรียกว่า “แบบ ABC” ท่ีซึ่งทกุๆ “ตวัอย่าง” หรือ กิจกรรม ท่ีให้กบัเด็กให้ทําให้สําเร็จ ประกอบด้วย  
3 ขัน้ตอน 
   1.  A = ข้อเรียกร้องหรือคําสัง่ให้เดก็แสดงการกระทํา 
   2.  B = ปฏิกิริยาตอบสนองของเด็ก ซึ่งรวมทุกอย่างทัง้ ท่ีสําเร็จ, ท่ีไม่ให้ความ
ร่วมมือ และท่ีไมต่อบสนองเลย 
   3.  C = สิ่งท่ีตามมาจากการตอบสนองของเด็ก คือการตอบสนองกลับของผู้
บําบดั รวมตัง้แต่การตอบสนองด้วยการเสริมแรงเชิงบวกมากๆ, คําชมเล็กน้อยหรือปฏิกิริยาด้าน
ลบ (เชน่ “ผิด”) 
  2.4  ทฤษฎีการพัฒนากระบวนการผสมผสานการรับความรู้สึกในเดก็ออทิสตกิ 
   ระบบการรับความรู้สึกพืน้ฐาน 3 ระบบ คือ ระบบการทรงตวั การรับความรู้สึกท่ี
กล้ามเนือ้ เอ็นและข้อตอ่ และระบบการรับสมัผสั 
   1. ระบบการทรงตัว (Vestibular System) ระบบนีมี้อวยัวะการรับความรู้สึก
อยู่ในหูชัน้ใน จะทํางานทันทีท่ีศีรษะมีการเปล่ียนแปลงไปจากแนวกลางลําตวั  ส่งผลให้ร่างกาย
สามารถรักษาสมดลุ ไม่ล้มลงเม่ือมีการเคล่ือนไหว คนท่ีมีปัญหาในระบบนี ้อาจแสดงออกโดยการ
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แสดงอาการกลัวเม่ือต้องมีการเคล่ือนไหวอยู่บนพืน้ท่ีไม่ราบเรียบ โยกเยก สูงจากพืน้ ทําให้มี
ลกัษณะการเคล่ือนไหวท่ีงุ่มง่าม ไม่คล่องแคล่วสมวยั ไม่ชอบปีนป่ายหรือขึน้ลงบนัได หรือในบาง
คนจะมีลกัษณะกระตุ้นตวัเอง คือ ชอบหมนุตวัเอง มีการเคล่ือนไหวตลอดเวลา อยูไ่มน่ิ่ง เป็นต้น 
   2.  ระบบการรับความรู้สึกท่ีกล้ามเนือ้ เอ็น และข้อต่อ (Proprioceptive 
System) ระบบนีมี้อวยัวะรับความรู้สึกอยู่ท่ีกล้ามเนือ้ เอ็นและข้อตอ่ทัว่ร่างกาย ซึ่งจะทํางานทนัที 
ท่ีข้อตอ่ถกูกระแทกเข้าหากนัหรือถกูดงึออกจากกนั ส่งผลให้เรารับรู้ตําแหน่งส่วนตา่งๆของร่างกาย 
และทราบถึงทิศทางและความเร็วของการเคล่ือนไหวของแขนขาได้ดี คนท่ีมีปัญหาในระบบนี ้  
มักแสดงพฤติกรรม หกล้มบ่อย มีความยากลําบากในการใช้มือ ไม่สามารถกะแรงท่ีต้องใช้ใน
กิจกรรมได้อยา่งเหมาะสม เชน่ เขียนหนงัสือด้วยแรงกดท่ีมากเกินไปจนกระดาษทะล ุหรือเขียนเส้น
บางมากจนเกินไป 
   3.  ระบบการรับสัมผัส (Tactile System) ระบบนีมี้อวยัวะในการรับความรู้สึก
สมัผสัทัว่ร่างกาย เพ่ือรับความรู้สกึสมัผสั เจ็บ ร้อน เย็น แรงกด ซึง่คนท่ีมีปัญหาในระบบนี ้สามารถ
สงัเกตได้จากการพฤตกิรรมเดนิเขยง่ปลายเท้า การรับประทานอาหารแบบซํา้ๆ มีความยากลําบาก
ในการปรับตัวเข้ากับคนแปลกหน้า เปล่ียนแปลงยาก ไม่ชอบใส่เสือ้ผ้าใหม่ ๆ ทําให้นําไปสู่
พฤตกิรรมแยกตวั หนัเหความสนใจง่าย พฒันาการของการใช้มือลา่ช้ากวา่วยั เป็นต้น  
  2.5  สภาพปัญหาของผู้ปกครองเด็กออทิสติก ผู้ปกครองเด็กออทิสติก จากการ
สมัภาษณ์ การสนทนากลุม่ และการสงัเกตพฤตกิรรมพบสภาพปัญหา 5 ด้าน ดงันี ้
   2.5.1  ขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัพฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหาของเดก็ออทิสตกิ 
   2.5.2  การจดัการกบัพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของเด็กออทิสติกอย่างไม่เหมาะสม 
ขาดทกัษะ 
   2.5.3  ทัศนคติท่ีไม่ดี คิดลบ มีความเครียดและวิตกกังวลเม่ือต้องดูแลเด็ก 
ออทิสตกิท่ีมีปัญหาพฤตกิรรมตลอดเวลา 
   2.5.4  ขาดแรงจงูใจ ไมก่ล้า และไมรู้่วิธีการฟืน้ฟู เกิดความท้อแท้หมดกําลงัใจใน
การมีสว่นร่วมกบัครูในการพฒันาเดก็ออทิสตกิ 
   2.5.5 บุคลิก ขาดความอดทน และขาดการดูแลเอาใจใส่ เด็กอย่างต่อเน่ือง
เหมาะสมปัญหาของเดก็ 
 3. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ การพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม
เด็กออทิสติกเพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนาสมรรถนะผู้ปกครองเด็กออทิสติกใน 5 ด้าน คือ ความรู้ 
ทกัษะ ทศันคต ิแรงจงูใจ และบคุลิกประจําตวั ให้สามารถปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 5 ทกัษะ คือ 
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ทกัษะการเคล่ือนไหว ทกัษะการรับรู้และการใช้ภาษา ทกัษะอารมณ์และสงัคม ทกัษะการช่วยเหลือ
ตนเอง ทกัษะกล้ามเนือ้เล็กและสตปัิญญา ให้มีพฤตกิรรมท่ีเหมาะสมในการเรียนรู้ 
 4.  เป้าหมายของรูปแบบ มุ่งการแก้ปัญหาสมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสติกให้
สามารถปรับพฤติกรรมตนเงให้เหมาะสมกับการเป็นผู้ปกครองท่ีเป็นผู้ช่วยสอนและสอนเพิ่มเติม
เองได้ถูกต้องตามแผนการสอนของ ครูผู้ สอนในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกเพ่ือให้เด็ก  
ออทิสติกมีพฤติกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมซึ่งเป็นนวตักรรมของศนูย์การศึกษาพิเศษในประเทศ
ไทยในการพฒันาสมรรถนะผู้ปกครองเดก็ออทิสติก โดยเป้าหมายของรูปแบบแบ่งออกเป็น 3 ระยะ 
คือ 
  เป้าหมายระยะที่ 1 เป็นเวลา 1 เดือน เพ่ือปรับตนเองของผู้ปกครองในทกัษะในการ
แก้ปัญหาของตนเองและพฤติกรรมของเด็กท่ีเกิดขึน้จากพฤติกรรมอาการของโรค คือ พฤติกรรม 
ซน ไมอ่ยูน่ิ่ง ไมม่องหน้า ไมส่บตา ให้ผู้ปกครองและเดก็ออทิสติกได้ปรับตวัเองในการทําขัน้พืน้ฐาน
มุ่งประเด็นไปสู่การแก้ปัญหาพฤติกรรมพืน้ฐานของเด็กออทิสติกโดยเน้นให้ผู้ปกครองการร่วมมือ
กบัผู้ เช่ียวชาญหรือครูในการกระตุ้นกระบวนการผสมผสานการรับความรู้สึก (SI) ในขัน้นีอ้าจต้อง
ปรับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์เม่ือเด็กออทิสติกเกิดการต่อต้านรุนแรง เช่น กรีดร้อง โวยวาย  
ไม่ยอมทําตามคําสัง่ โดยให้ผู้ปกครองสามารถมีส่วนร่วมกับครูโดยครูเป็นผู้ นําการปรับพฤติกรรม  
ท่ีไม่พึงประสงค์ในแตล่ะครัง้และให้ผู้ปกครองเป็นผู้ช่วยในการปรับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของ
เดก็ออทิสตกิ 
  เป้าหมายระยะที่  2 เพ่ือให้ผู้ปกครองปรับวิธีการดแูลเด็กออทิสติกสามารถเร่ิมต้น
จดัการปรับพฤตกิรรม่ีไมพ่งึประสงค์ได้โดยผู้ เช่ียวชาญหรือครูคอยกํากบั อยู่ห่างๆผู้ปกครองต้องอยู่
ร่วมในการจัดการเรียนรู้ในชัน้เรียนในทักษะ 5 ด้าน คือ 1) การพัฒนาทักษะเคล่ือนไหว  
2) การพัฒนาทักษะการรับรู้ภาษาและการใช้ภาษา  3) การพัฒนาทักษะอารมณ์สังคม  
4) การพฒันาทกัษะการชว่ยเหลือตนเอง 5) ทกัษะกล้ามเนือ้เล็กและสตปัิญญา 
  เป้าหมายระยะที่ 3 เพ่ือให้ผู้ปกครองมีสมรรถนะในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก
ได้อยา่งเหมาะสมด้วยตนเอง มุง่พฒันาพฤตกิรรมการเรียนรู้และการปรับตวัเดก็ออทิสติกให้มีความ
พร้อมในการเข้าเรียนร่วมกับเด็กปกติ และการพฒันาผู้ปกครองให้สามารถมีส่วนร่วมกบัครูในชัน้
เรียนอนุบาลและประคบัประคองให้เด็กออทิสติกสามารถปรับตวัและเรียนร่วมกบัเพ่ือนท่ีเป็นเด็ก
ปกตไิด้อยา่งเหมาะสม 
 5.  กระบวนการรูปแบบ กระบวนการของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครอง 
ในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิ  
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  5.1  กระบวนการของรูปแบบภาพรวมคือการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการ
ปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิโดยใช้การประชมุเชิงปฏิบตัิการ การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง การสอน
งาน และการสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญ 
  5.2  กระบวนการดําเนินงานในแต่ละโปรแกรม ประกอบด้วย 3 โปรแกรม คือ  
1) โปรมแกรมท่ี 1 โปรแกรมเร่ิมต้น โดยการประชมุเชิงปฏิบตัิการ และการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
เป็นกิจกรรมดําเนินการฝึกอบรมให้ผู้ปกครองมีความพร้อมในการมีส่วนร่วมในปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสติกและการปรับตนเองของผู้ปกครองในด้านทศันคติ แรงจูงใจในปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติ
กอย่างเหมาะสม 2) โปรแกรมท่ี 2 ระยะกลาง โดยการสอนงานให้กบัผู้ปกครองเพ่ือให้ผู้ปกครอง
ปรับวิธีการดแูลเด็กออทิสติกและให้มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมและมีพฤติกรรมท่ีมีความพร้อมในการ
เรียนรู้ 3) โปรแกรมท่ี 3 ระยะก้าวหน้า โดยการสนบัสนุนจากผู้ เช่ียวชาญเป็นกิจกรรมดําเนินการ
ฝึกอบรมให้ผู้ปกครองสามารถปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกและให้มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมและมี
พฤตกิรรมท่ีมีความพร้อมในการเรียนรู้ในโรงเรียน 
  5.3  กระบวนการดําเนินงานในแตล่ะวนัประกอบด้วย 1) การเลา่สูก่นัฟัง 2) การแสดง
ให้ด ู3) การลงมือทําพร้อมกนั 4) แลกเปล่ียนเรียนรู้ 5) การสรุปผลการพฒันาเด็กออทิสติกแตล่ะคน 
 6.  การประเมินผล 
  การประเมินการใช้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม
เดก็ออทิสตกิโดยการสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินผล 3 สว่น ได้แก่ 
  6.1  การประเมินสมรรถนะของผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิก่อนและหลงัการใช้รูปแบบ 
  6.2  การประเมินพฒันาการของเดก็ออทิสตกิก่อนและหลงัการใช้รูปแบบ 
  6.3  การประเมินผลการใช้รูปแบบ 
 7.  ผู้ใช้รูปแบบ ศนูย์การศกึษาพิเศษ หรือผู้ เช่ียวชาญ หรือครูประจําชัน้  
  7.1  บทบาทของผู้บริหารศูนย์การศึกษาพิเศษ มีบทบาทเป็นท่ีปรึกษาให้
คําแนะนําและอํานวยความสะดวกร่วมวางแผนการดําเนินงานตามโครงการพฒันาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกในศนูย์การศกึษาพิเศษรวมถึงการจดัส่ือการเรียนรู้ใน
ห้องเรียน 
  7.2  บทบาทของผู้วิจัย หรือผู้เช่ียวชาญ หรือ ครูประจ าชัน้ท่ีมีความรู้ในการ
ปรับพฤตกิรรม เป็นผู้ สํารวจปัญหาออกแบบ รูปแบบ กระบวนการ ขัน้ตอน วิธีการดําเนินการวิจยั
การพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเดก็ออทิสติกในศนูย์การศกึษาพิเศษ 
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  7.3  บทบาทของผู้ปกครอง เป็นผู้ มีส่วนร่วมในกระบวนการฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการ
การพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองและการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกในห้องเรียนศนูย์การศกึษา
พิเศษ 
  7.4  บทบาทของผู้ช่วย(ครูพ่ีเลีย้ง)เป็นผู้ช่วยนกัวิจัยในขัน้ตอนการฝึกอบรมก่อน
ขณะฝึกอบรมและการการลงมือปฏิบัติการการจัดการเรียนรู้แก่เด็กออทิสติกตามหลักสูตร
สถานศกึษาร่วมกบัผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิ 
 8.  เงื่อนไขความส าเร็จ 
  8.1 ผู้ปกครอง และเด็กออทิสติกต้องเข้าร่วมกิจกรรมอย่างต่อเน่ืองเป็นเวลา  
4 เดือน อยา่งน้อยร้อยละ 90 
  8.2  จ านวนนักเรียนต่อห้อง จํานวนเด็กออทิสติกต่อห้องจํานวน 5 คน โดยมี 
ผู้ปกครอง 1: เด็กออทิสติก 1 คน, ผู้ เช่ียวชาญ หรือครูประจําชัน้ท่ีมีความรู้ความชํานาญทัง้
ภาคทฤษฎีและปฏิบตั ิ1 คน และครูพ่ีเลีย้ง 2 คน 
  8.3  ส่ือการเรียนรู้ สนามออกกําลงักายหรือ สนามเด็กเล่นท่ีมีเคร่ืองเล่นท่ีส่งเสริม
การกระตุ้นการบรูณาการการรับความรู้สึก(SI) เช่น ม้าหมนุ ชิงช้า บนัได ท่อ กระดานล่ืน การข่ีม้า 
สระวา่ยนํา้ ลูว่ิ่งไฟฟ้า เบาะฝึก จัม้บอล สตัว์จําลอง ผลไม้จําลอง ของเลน่  
  8.4  ช่วงเวลา ใช้รูปแบบ 3 เดือน 
 ขัน้ 1.2 ผลการยกร่างชุดฝึกอบรมการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ 
 ในประเด็นนี ้ผู้ วิจัยนํารูปแบบข้างต้น มายกร่างชุดฝึกอบรมการพัฒนา สมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเด็กออทิสตกิปรากฏรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
 1. หลักการและเหตุผล 
   ชุดฝึกอบรมการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก
จดัทําขึน้เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการอบรมเกิด ทกัษะ ความรู้ อตัมโนทศัน์ แรงจงูใจ บคุลิกประจําตวัในการ
พฒันาสมรรถนะการปรับพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็กออทิสติกการพฒันาชดุฝึกอบรมการพฒันา
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกจึงมีความสําคญัจําเป็นสอดคล้องกับ
สภาพปัญหาปัจจุบนัท่ีมุ่งเน้นให้ผู้ปกครองเด็กออทิสติกได้มีส่วนร่วมในการปรับพฤติกรรมเด็ก 
ออทิสตกิให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ 
  ดงันัน้ ผู้ วิจยัจึงได้สร้างชุดฝึกอบรมการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกเพ่ือพฒันาผู้ปกครองเด็กออทิสติกในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกให้มี
ศกัยภาพอันจะส่งผลให้เด็กออทิสติกมีพฒันาการท่ีดีมากขึน้ เด็กออทิสติกอายุต่ํากว่า 5 ปี ท่ีมี
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ปัญหาด้านพฤตกิรรมซึง่สง่ผลตอ่การเรียนรู้ ถ้าได้รับการปรับพฤตกิรรมอย่างเหมาะสมจะทําให้เด็ก
ออทิสติกมีพัฒนาท่ีดีขึน้ ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการพัฒนาเด็กออทิสติกร่วมกับครูจะทําให้เด็ก 
ออทิสติกมีพัฒนาการท่ีเหมาะสมเร็วมากยิ่งขึน้  แต่ผู้ปกครองของเด็กออทิสติกบางคนอายุมาก 
การศกึษาต่ํากว่าการศกึษาขึน้พืน้ฐาน ขาดความรู้ ความมัน่ใจ มีปัญหาเร่ืองความเครียดและวิตก
กงักล กบัปัญหาพฤติกรรมของเด็กออทิสติกท่ีมกัจะ ซน ไม่อยู่นิ่ง ควบคมุตวัเองไม่ได้ ไม่รับรู้และ 
ไม่เข้าในภาษา ทําให้ผู้ ปกครองมีความยากลําบากในการดูแลเด็กออทิสติก  ซึ่งผู้ ปกครองเด็ก 
ออทิสติกประสบปัญหาในการจดัการพฤติกรรมเด็กออทิสติก ขาดความรู้ ความเข้าใจ และปฏิบตัิ
ไม่ถูกวิธีตอ่เด็ก บ่อยครัง้ผู้ปกครองเกิดความเครียดมากจนถึงขัน้ตี และทําร้ายเด็กออทิสติก จึงมี
ความจําเป็นสร้างและพฒันาชุดฝึกอบรมชุดฝึกอบรมพฒันาสมรรถนะในการปรับพฤติกรรมของ
ผู้ ปกครองเด็กออทิสติกในศูนย์การศึกษาพิ เศษเพ่ือแก้ปัญหาพฤติกรรมของเด็กออทิสติก  
ให้สามารถมีความพร้อมในการดําเนินชีวิตประจําวันจึงพัฒนาทักษะท่ีจําเป็นมีเนือ้หาการปรับ
พฤติกรรมตามกิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 ทักษะ ของศูนย์การศึกษาพิเศษ (หลักสูตร
สถานศกึษา, 2556) ซึ่งมีความจําเป็นอย่างยิ่งตอ่กระบวนการพฒันาคณุภาพการจดัการฝึกอบรม
และการกระตุ้นพฒันาการ ซึ่งการฝึกอบรมให้บรรลุผลและสามารถแก้ปัญหาพฤติกรรมท่ีเกิดกับ
เดก็ออทิสตกิขึน้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ (นิพนธ์ ไทยพานิช, 2535 และผการัตน์ พูก่ลัน่, 2549) 
 2.  วัตถุประสงค์  
  2.1 เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ในด้าน 
ความรู้ ทกัษะ ทศันคต ิแรงจงูใจ และนิสยัในการพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิ  
  2.2 เพ่ือพัฒนาผู้ ปกครองเป็นผู้ ช่วยครูในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกให้มี
พฤตกิรรมท่ีเหมาะสมและมีความพร้อมในการเรียนรู้ 
 3.  กลุ่มเป้าหมาย ผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิท่ีมีคณุสมบตัิเป็นผู้ปกครองเด็กออทิสติกอายุ
ตอ่กวา่ 5 ปี จํานวน 5 คน และเดก็ออทิสตกิอายต่ํุากวา่ 5 ปี จํานวน 5 คน 
 4.  ทฤษฎีที่ใช้ ชุดฝึกอบรมท่ีสร้างขึน้เน้นการพฒันาสมรรถนะผู้ปกครองเด็กออทิสติก  
5 ด้าน คือ ด้านทกัษะ ด้านความรู้ ความสามารถ ด้านทศันคติ ด้านแรงจงูใจ และด้านพฤติกรรม 
โดยการประยกุต์แนวคิดของเดวิด ซี แมคเคอร์แลนด์ (David C.McClelland, 1978) จากนัน้สร้าง
และพฒันาชดุฝึกอบรมของรอทเวล และราเบย์ (Rabey, GP., 1980; Rothwell, 1996) และใช้การ
ปรับพฤติกรรมตามของเด็กออทิสติกทฤษฎีของบีเอฟสกินเนอร์ และโลวาส (B.F.Skinner, 1930; 
Lovaas, 1987) เพ่ือใช้เนือ้หาของสมรรถนะผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกท่ีต้อง
พฒันา 5 ทกัษะมาเป็นเนือ้หาในชดุฝึกอบรมเพ่ือการวิเคราะห์สมรรถนะของผู้ปกครองท่ีสําคญั 
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 5.  โครงสร้างของชุดฝึกอบรม 
  5.1  ตวัชดุฝึกอบรมท่ีพฒันาขึน้นี ้ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ คือ 
   5.1.1  สภาพปัญหาและความต้องการของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสตกิในศนูย์การศกึษาพิเศษ เขตการศกึษา 7 
   5.1.2  หลกัการของชดุฝึกอบรม ทฤษฎีโดยการประยกุต์แนวคิดของเดวิด ซี แมค
เคอร์แลนด์ (David C.McClelland, 1978) เน้นการพฒันาสมรรถนะผู้ปกครองเด็กออทิสติก 5 ด้าน 
คือ ด้านทกัษะ ด้านความรู้ ด้านอตัมโนทศัน์ ด้านแรงจงูใจ และด้านบคุลิกประจําตวั 
   5.1.3  เป้าหมายของชุดฝึกอบรมเพ่ือใช้ในการฝึกอบรมพัฒนาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิ 
   5.1.4  จดุมุ่งหมายของชุดฝึกอบรมเพ่ือพฒันาสมรรถนะการปรับพฤติกรรมของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเด็กออทิสตกิ 
   5.1.5  เนือ้หาของชุดฝึกอบรม ประกอบด้วย 3 ระยะ ใช้เวลา 3 เดือน ระยะ
เร่ิมต้นใช้เวลาการฝึกอบรม ชว่งเวลา 1 เดือน ชดุฝึกอบรมระยะกลางใช้เวลาการฝึกอบรม ช่วงเวลา 
1 เดือน และชดุฝึกอบรมระยะก้าวหน้าใช้เวลาการฝึกอบรม ชว่งเวลา 1 เดือน 
   5.1.6  วิธีการจัดการเรียนรู้ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการโดยการบรรยาย  
การสาธิต และการฝึกปฏิบตั ิ 
   5.1.7  กิจกรรมการเรียนรู้การฝึกปฏิบตัแิละกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
   5.1.8  ส่ือการเรียนรู้ 
   5.1.9  การวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ 
    1)  เป็นการวัดทางอ้อมคือวัดคุณลักษณะของผู้ปกครองท่ีต้องการด้าน 
ความรู้ ทกัษะ อตัมโนทศัน์ แรงจงูใจ และบคุลิกประจําตวั  
    2)  สามารถตรวจสอบการบรรลุจุดมุ่งหมายของ ชุดฝึกอบรมตามท่ี
วางแผนไว้ลว่งหน้าโดยการสงัเกตและการสนทนากลุม่  
    3)  สอดคล้องกับเนือ้หาสาระ และกิจกรรมการเรียนรู้ของเด็กออทิสติก  
5 ด้าน คือ 1) การพฒันาทกัษะเคล่ือนไหว 2) การพฒันาทกัษะการรับรู้ภาษาและการใช้ภาษา  
3) การพฒันาทกัษะอารมณ์สงัคม 4) การพฒันาทกัษะการชว่ยเหลือตนเอง 5) ทกัษะกล้ามเนือ้เล็ก
และสตปัิญญา 
    4)  สามารถนําไปปฏิบตัิได้จริงโดยการสงัเกตตามตวัแปรท่ีกําหนดในแต่
ละวนั 
    5)  บนัทกึลงสมดุบนัทกึประจําวนั 
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 6.  เอกสารประกอบชุดฝึกอบรม 
  คูมื่อวิทยากร ท่ีผู้วิจยัจดัทําขึน้ มีดงันี ้
  ชุดฝึกอบรมพัฒนาสมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก  
เป็นเอกสารเก่ียวกบัการวางแผนเตรียมการจดักิจกรรมการเรียนรู้แตล่ะครัง้ ซึ่งชดุฝึกอบรมพฒันา
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสตกิ มี 8 ชดุ แตล่ะชดุประกอบด้วย  
  1.  ลําดบัท่ีและช่ือของชดุฝึกอบรม 
  2.  เวลาท่ีใช้ในการฝึกอบรม 
  3.  เป้าหมาย 
  4.  จดุประสงค์ 
  5.  สาระการเรียนรู้ 
  6.  กระบวนการเรียนรู้ 
  7.  ส่ือ/อปุกรณ์ 
  8.  การประเมินผล 
  9.  เอกสารประกอบการฝึกอบรม ใบงานและเฉลยใบงาน 
  ซึ่งในแต่ละชุดฝึกอบรมจะมีเอกสารท่ีใช้เป็นส่ือการเรียนรู้ต่างๆครบถ้วน รวมทัง้
เคร่ืองมือวดัและประเมินผล  
 7.  ระยะเวลาการฝึกอบรม จํานวน 3 เดือน แสดงช่วงเวลาการฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการ
ของผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิประกอบด้วย 3 ระยะ คือระยะเร่ิมต้น 1 เดือน ระยะกลาง 1 เดือน ระยะ
ก้าวหน้า 1 เดือน 
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 8.  ชุดฝึกอบรมประกอบด้วย 3 ระยะ มีเนือ้หาวิชาในการพัฒนา ดงันี ้ 
  8.1  ชุดฝึกอบรมพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
ในด้านทักษะ การปรับพฤติกรรม การรับรู้และการแสดงออกทางภาษา การบูรณาการการรับ
ความรู้สกึและการเคล่ือนไหวกล้ามเนือ้มดัใหญ่  
  8.2  ชุดฝึกอบรมพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
ในด้านความรู้ เร่ือง เทคนิคการปรับพฤติกรรม เทคนิคการฝึกพูด เทคนิคการบูรณาการการรับ
ความรู้สกึและการเคล่ือนไหวกล้ามเนือ้มดัใหญ่  
  8.3  ชุดฝึกอบรมพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
ในด้าน อตัมโนทศัน์ ด้าน ทศันคต ิคา่นิยม ภาพลกัษณ์ 
  8.4  ชุดฝึกอบรมพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
ในด้านแรงจงูใจ 
  8.5  ชุดฝึกอบรมพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
ในด้านบคุลิกประจําตวั 
 9.  การใช้รูปแบบเป็นการประชุมเชิงปฏิบัติการ อย่างมีส่วนร่วมกบัครูและผู้ เช่ียวชาญ 
โดยใช้เทคนิค การสอนงาน การสนับสนุนจากผู้ เช่ียวชาญ และการมีส่วนร่วมระหว่างครูกับ
ผู้ปกครอง การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 10. วิทยากร นกักิจกรรมบําบดั หรือผู้ เช่ียวชาญในการสอนเดก็ออทิสตกิ 
 11.  ผลการฝึกอบรมที่คาดว่าจะได้รับ 
  11.1 ผู้ปกครองมีสมรรถนะในการพฒันาและแก้ไขปัญหาของตนเองและปัญหาของ
เดก็ออทิสตกิได้ด้วยตนเอง 
  11.2  ผู้ ปกครองมีสมรรถนะในการช่วยเหลือครูในระหว่างการเรียนการสอนเด็ก 
ออทิสตกิตามหลกัสตูรในชัน้เรียนได้ 
  11.3  เด็กออทิสติกได้รับการพฒันาทัง้ในห้องเรียนและนอกห้องเรียนจนสามารถมี
พฤตกิรรมการเรียนรู้ได้อยา่งเหมาะสม 
  11.4  ศนูย์การศึกษาพิเศษ ได้รูปแบบการฝึกอบรมผู้ปกครองท่ีส่งผลต่อการพฒันา
เดก็ออทิสตกิ 
  11.5  ผู้ เช่ียวชาญและครูผู้สอนมีแนวทางการฝึกอบรมผู้ปกครองเด็กออทิสติก  
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 ขัน้ 2 ผลการตรวจสอบร่างรูปแบบ 
 ผลการตรวจสอบร่างรูปแบบชุดฝึกอบรมการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกของผู้ เช่ียวชาญของรูปแบบชุดฝึกอบรมประเมินโดยการวดัจากประเด็น
คําถามจากผู้ เช่ียวชาญจํานวน 5 คน ปรากฏรายละเอียดโดยสรุปดงัตอ่ไปนี ้
 ผู้ วิจัยนําเสนอร่างรูปแบบชุดฝึกอบรมการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกท่ีจดัทําต่อผู้ เช่ียวชาญด้วยการจดัประชุมสนทนากลุ่มผู้ เช่ียวชาญเพ่ือให้
ผู้ทรงคณุวฒุิได้มีโอกาสอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นและเสนอข้อเสนอแนะตา่งๆ ระหว่างกัน
อนัเป็นการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้เชิงลกึในประเดน็ตา่งๆ อยา่งละเอียด 
 โดยในการนีผู้้ เช่ียวชาญ 5 ทา่น มีคณุสมบตัแิละมีความเช่ียวชาญ ประกอบด้วย 
 1.  รศ.ดร.ชยัวฒัน์ สทุธิรัตน์ ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพฒันาครู คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยั
นเรศวร 
 2. ผศ.ดร.ปกรณ์ ประจญับาน หวัหน้าภาควิชาการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยั
นเรศวร 
 3.  ดร .วิ เ ชียร  ธํารงโสตถิสกุล  อาจารย์ประจําภาควิชาหลักสูตรและการสอน  
คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร 
 4.  นางสาวอารีย์ เพลินชยัวานิช ผู้ อํานวยการเช่ียวชาญ ระดบั 9 สงักดัสํานกับริหารงาน
การศกึษาพิเศษ สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ 
 5.  นายสมบตั ิลําคํา ผู้ อํานวยการโรงเรียนบ้านเดก็ซูปเปอร์คิดและนกักิจกรรมบําบดั 
 ในกรณีนี ้ผู้วิจยัจดัประชุมสนทนากลุ่มผู้ เช่ียวชาญในวนัพฤหสับดีท่ี 24 เมษายน 2557 
เวลา 09.00 – 12.00 น. ณ ห้องประชมุศนูย์การศกึษาพิเศษ เขตการศกึษา 7 อําเภอเมืองพิษณุโลก
จังหวัดพิษณุโลก ดําเนินการประชุมสนทนาโดยผู้ วิจัยกําหนดประเด็นสําหรับการประเมินและ
ตรวจสอบรูปแบบในด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ ชุดฝึกอบรม  การนํา
รูปแบบ ชุดฝึกอบรมและคู่มือไปใช้เพ่ือให้ผู้ เช่ียวชาญพิจารณาข้อดีและข้อจํากัดของรูปแบบชุด
ฝึกอบรมและคูมื่อ และให้ข้อเสนอแนะตา่งๆ (ภาคผนวก ค) 
 ในระหว่างการประชุมสนทนากลุ่มผู้ วิจัยได้ขออนุญาตท่ีประชุมบันทึกเสียงเก่ียวกับ
เนือ้หาสาระตา่งๆ เก่ียวกบัการประชมุเพ่ือนํามาเป็นข้อมลูในการปรับปรุงแก้ไขและพฒันารูปแบบ
การพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิ ผลการตรวจสอบร่างรูปแบบ
ชดุฝึกอบรม สามารถนําเสนอโดยสรุปในรายละเอียดได้ดงันี ้
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 ขัน้ 3 การปรับปรุงร่างรูปแบบ 
 จากผลการประเมินร่างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม
เดก็ออทิสตกิจากผู้ เช่ียวชาญ จํานวน 5 คน พบวา่ร่างรูปแบบมีความเป็นประโยชน์สามารถนําไปใช้
พฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกให้สงูขึน้และมีความเป็นไปได้ใน
การนําไปใช้จริง นอกจากนัน้ผู้ เช่ียวชาญให้ข้อเสนอแนะมีสาระสําคญัโดยสรุปดงันี ้
 1. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
ควรแก้ไขและปรับปรุงข้อมลู ดงันี ้
  1.1  เพิ่มสภาพปัญหาและความต้องการจําเป็นในการพัฒนาสมรรถนะผู้ปกครอง
ก่อนสร้างรูปแบบและชดุฝึกอบรม 
  1.2  เพิ่มทฤษฎีการมีสว่นร่วมผู้ปกครองก่อนสร้างรูปแบบและชดุฝึกอบรม 
  1.3  ปรับสมรรถนะผู้ปกครองให้เดน่ชดัมากกวา่คณุลกัษณะของเด็กออทิสตกิ  
  1.4  สมรรถนะตรงคําวา่ Trait ให้ใช้คําในภาษาไทยวา่ บคุลิกประจําตวัแทนคําวา่นิสยั 
  1.5  ปรับตรงหลกัสตูรและชดุอบรมเป็นโปรแกรมการฝึกอบรม 
 2.  ชุดฝึกอบรมทัง้ 5 ชุดย่อย ควรแก้ไขและปรับปรุงข้อมลู ดงันี ้
  2.1 คําบางคํายงัพิมพ์ผิดควรแก้ไขคําผิดให้ถกูต้อง 
  2.2 ปรับข้อความท่ีใช้ในชดุฝึกอบรมให้เป็นข้อความคงท่ีเช่นกนัทัง้ชุดฝึกอบรม เช่น 
คําวา่ “ชดุฝึกอบรม” “เดก็ออทิสตกิ”  
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 ลักษณะเฉพาะของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิที่มีประสิทธิผล  
 1.  รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกเป็น
รูปแบบท่ีทดลองใช้กบักลุม่ผู้ปกครองท่ีมารับบริการท่ีศนูย์การศกึษาพิเศษ 

 2.  รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกเป็น
รูปแบบท่ีทดลองใช้กบัเดก็ออทิสติกท่ีมีชว่งอาย ุ3-5 ปีท่ีมารับบริการท่ีศนูย์การศกึษาพิเศษ 
 
ขั ้นตอนท่ี 3 ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการปรับพฤติกรรมของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ   
 การทดลองใช้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะการปรับพฤติกรรมของผู้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกในขัน้ตอนนีเ้ป็นการหาคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ซึ่งจะพิจารณาเก่ียวกับคุณภาพของรูปแบบการ
พฒันาสมรรถนะฯโดยการเปรียบเทียบก่อนและหลงัทดลอง โดยนํารูปแบบการพฒันาสมรรถนะ
การปรับพฤติกรรมของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก มาทดลองใช้ในสถานการณ์
จริงซึง่มีรายละเอียดการดําเนินการดงันี ้ 
 โปรแกรมที่ 1 เป็นเวลา 1 เดือน เพ่ือปรับตนเองของผู้ปกครองในทกัษะในการแก้ปัญหา
พฤติกรรมเกิดขึน้จากพฤติกรรมอาการของโรค คือ พฤติกรรม ซน ไม่อยู่นิ่ง ไม่มองหน้า ไม่สบตา  
ให้ผู้ ปกครองและเด็กออทิสติกได้ปรับตวัเองในการทําขัน้พืน้ฐานมุ่งประเด็นไปสู่การแก้ปัญหา
พฤติกรรมพืน้ฐานของเด็กออทิสติกโดยเน้นให้ผู้ปกครองการร่วมมือกับผู้ เช่ียวชาญหรือครูในการ
กระตุ้นกระบวนการผสมผสานการรับความรู้สึก(SI) ในขัน้นีอ้าจต้องปรับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
เม่ือเด็กออทิสติกเกิดการต่อต้านรุนแรง เช่น กรีดร้อง โวยวาย ไม่ยอมทําตามคําสั่ง โดยให้
ผู้ปกครองสามารถมีสว่นร่วมกบัครู  
 โปรแกรมที่ 2 เป็นเวลา 1 เดือน เพ่ือให้ผู้ปกครองปรับวิธีการดแูลเด็กออทิสติกสามารถ
เร่ิมต้นจัดการปรับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ได้โดยผู้ เช่ียวชาญหรือครูสอนงานให้กับผู้ปกครอง 
ซึ่งอยู่ร่วมในการจดัการเรียนรู้ในชัน้เรียนในทักษะ 5 ด้าน คือ 1) การพัฒนาทักษะเคล่ือนไหว  
2) การพัฒนาทักษะการรับรู้ภาษาและการใช้ภาษา  3) การพัฒนาทักษะอารมณ์สังคม  
4) การพฒันาทกัษะการชว่ยเหลือตนเอง 5) ทกัษะกล้ามเนือ้เล็กและสตปัิญญา  
 โปรแกรมที่ 3 เป็นเวลา 1 เดือน เพ่ือให้ผู้ปกครองมีสมรรถนะในการปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสติกได้อย่างเหมาะสมด้วยตนเอง โดยการสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญเพ่ือมุ่งพฒันาพฤติกรรม
การเรียนรู้และการปรับตวัเด็กออทิสติสให้มีความพร้อมในการเข้าเรียนร่วมกับเด็กปกติ และการ

การใชชุ้ดฝึกอบรม
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พฒันาผู้ปกครองให้สามารถมีสว่นร่วมกบัครูในชัน้เรียนอนบุาลและประคบัประคองให้เด็กออทิสติก
สามารถปรับตวัและเรียนร่วมกบัเพ่ือนท่ีเป็นเดก็ปกตไิด้อยา่งเหมาะสม 
 1. การออกแบบการฝึกอบรม 
  1.1 เลือกศนูย์การศกึษาพิเศษ เขตการศกึษา 7 จงัหวดัพิษณุโลก เป็นสถานท่ีทดลอง
ใช้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก เป็นระยะเวลา  
3 เดือน 

  1.2 ตดิตอ่ขอความร่วมมือกบัผู้ เข้าร่วมทดลองซึ่งได้แก่ ผู้ปกครองของเด็กออทิสติกท่ี
มีลกูเป็นเดก็ออทิสตกิท่ีมารับบริการท่ีศนูย์การศกึษาพิเศษ เขตการศกึษา 7 ท่ีมีอาย ุระหว่าง 2-5 ปี 
จํานวน 5 คน 

  1.3 ชีแ้จงรายละเอียดต่างๆ เก่ียวกับการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะฯ 
และวิธีดําเนินการพฒันาตลอดทัง้รายละเอียดอ่ืนๆ เพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกนักับกลุ่มผู้ เข้าร่วม
การทดลองและนดัหมายวนั/เวลาในการพฒันาฯ ซึ่งจะส่งผลดีตอ่การทดลองใช้รูปแบบการพฒันา
สมรรถนะฯ ให้เป็นไปตามแผนท่ีได้กําหนดไว้ 

  1.4 ดําเนินการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะฯ ตามแผนท่ีกําหนดไว้มี
หลกัสตูรการฝึกอบรม ตารางการฝึกอบรม 
  1.5 เก็บรวบรวมข้อมลูจากแหลง่ตา่งๆ ตามท่ีกําหนดไว้ 

  1.6 สัมภาษณ์ผู้ เข้าร่วมทดลองเก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะฯ ตลอดจนปัญหาและอปุสรรคในการทดลองใช้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะฯ 
 2. แหล่งข้อมูล 
  แหล่งข้อมูลคือกลุ่มผู้ ให้ข้อมลูท่ีเข้าร่วมการทดลองรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ในขัน้ตอนนีไ้ด้แก่ ผู้ปกครองเด็กออทิสติกท่ีมารับ
บริการศนูย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7จํานวน 5 คน วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ท่ีคุณสมบัติเป็นผู้ ปกครองของเด็กออทิสติกท่ีมีอายุ 3-5 ปี และผู้ วิจัยเลือกศูนย์
การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 เป็นสถานท่ีสําหรับการทดลองและทําการทดลองใน
ปีงบประมาณ 2557 เป็นระยะเวลา 3 เดือน 
 3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการทดลอง 
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดลองประกอบด้วย 

  3.1 รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิ 

  3.2 ชดุฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการในรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการ
ปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิ 
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  3.3 แบบทดสอบความรู้เก่ียวกับสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสตกิ 

  3.4 แบบประเมินความเป็นประโยชน์และความเหมาะสมท่ีมีตอ่รูปแบบผู้ปกครองใน
การปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิ 
  3.5  ห้องเรียนเดก็ออทิสตกิ 
  3.6  ส่ือท่ีใช้ในห้องเรียนเดก็ออทิสตกิ 
  3.7  สนามเดก็เลน่ สนามม้า 
  3.8  สระวา่ยนํา้ 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.1 ผู้ วิจยัทําหนังสือขอความร่วมมือในการขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล
จากศนูย์การศกึษาพิเศษ เขตการศกึษา 7 ถึงกลุม่ทดลอง 
  4.2 ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้คา่ร้อยละ คา่เฉล่ีย และเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ 
 ขัน้ตอนนีนํ้าเสนอข้อมลูเก่ียวกบัทดลองใช้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองใน
การปรับพฤติกรรม เป็น 2 ประเด็น คือ 1) ข้อมูลทัว่ไปของผู้ปกครองเด็กออทิสติกท่ีเข้าร่วมการ
ทดลอง 2) ผลการเปรียบเทียบทกัษะ ความรู้ ทศันคติ แรงจงูใจ บคุลิกประจําตวั เร่ืองการพฒันา
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสตกิก่อนและหลงัการทดลองใช้รูปแบบ 
 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ปกครองเดก็ออทสิตกิท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้ปกครองเด็กออทิสติกท่ีเข้าร่วมการทดลองจํานวน 5 คน แจกแจงข้อมลูทัว่ไปทัง้5ด้าน
ได้แก่เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ระยะเวลาในการดแูลเด็กออทิสติก การได้รับการฝึกอบรมเร่ืองการ
พฒันาสมรรถนะในการปรับพฤตกิรรม ดงัผลท่ีแสดงไว้ในตาราง 9 
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ตาราง 9 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ปกครองในการพัฒนาสมรรถนะการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ 
 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน 
1. เพศ 1) หญิง 4 
 2) ชาย 1 
2. อาย ุ(ปี) 1) ไมเ่กิน 40 ปี 3 
 2) ระหวา่ง 41-50 ปี - 
 3) 51 ปีขึน้ไป 2 
3. วฒุิการศกึษา 
 

1) ต่ํากว่าปริญญาตรี 
2) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา่ 

4  
1  

3) ปริญญาโท - 
4.ระยะเวลาในการดแูลเดก็ออทิสติก
ก่อนวยัเรียน 
 

1) 1-2 ปี 1 
2) 2-3 ปี 1 
3) 3-4 ปี 2 
4) 4-5 ปี 1 

5. ความรู้เร่ืองการพฒันาสมรรถนะ
ในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิ 

1) เคย - 

2) ไมเ่คย  5 
 

6. ความสมัพนัธ์กบัเด็กออทิสตกิ 
 

1) แม ่
2) ยา่หรือยาย 

3 
2 
 

  
 จากตาราง 9 ผลการศึกษาพบว่า ข้อมูลทัว่ไปของผู้ปกครองเด็กออทิสติกท่ีเข้าร่วมการ
ทดลองใช้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิงในอตัราส่วนชาย: หญิง เท่ากับ 4: 1 มีอายุอยู่ในช่วง ไม่เกิน 40 ปี จํานวน 3 คน  
อายุ 51 ปีขึน้ไป จํานวน 2 คน วุฒิการศึกษาต่ํากว่าปริญญาตรีจํานวน 4 คน ปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า 1 คน มีระยะเวลาการดแูลเด็กออทิสติกก่อนเข้ารร่วมโครงการอยู่ในช่วง 3-4 ปีมากท่ีสดุ 
2 คน ผู้ปกครองเด็กออทิสติกทัง้หมดไม่เคยได้รับการอบรมการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองใน
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การปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสติก ผู้ปกครองเด็กออทิสติกจํานวน 5 คน เป็นแม่เด็กออทิสติก จํานวน 
3 คน และเป็น ยา่หรือยายทจํานวน 2 คน 
 ผลการพัฒนาสมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกด้านทักษะ 
ความรู้ ทศันคต ิแรงจงูใจ บคุลิกประจําตวัก่อนและหลงัการทดลองใช้รูปแบบ 
 ผลการเปรียบเทียบ สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกด้าน
ทกัษะ ความรู้ ทศันคติ แรงจงูใจ บคุลิกประจําตวั เร่ืองการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการ
ปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกก่อนและหลงัการทดลองใช้รูปแบบวดัจากแบบทดสอบสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก จํานวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านทกัษะ ด้านความรู้ ด้าน
ทศันคติ ด้านแรงจงูใจ และบุคลิกประจําตวั ด้านละ 10 ข้อ ข้อละ 10 คะแนน รวม 50 ข้อ จาก
ผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิท่ีเข้าร่วมการทดลองจํานวน 5 คนผลการเปรียบเทียบสมรรถนะทกุด้านของ
ผู้ปกครองพบว่าทุกคนมีสมรรถนะในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกเพิ่มขึน้หลงัจากการทดลอง
ทกุรายการ 
 
ตาราง 10 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรม 
 เดก็ออทสิตกิ ที่เข้าร่วมการทดลองรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครอง 
 ในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิในด้านทักษะ 
  

ที่ ช่ือ – สกุล 
ทักษะการปรับพฤตกิรรม ผลการ

เปรียบเทียบ
สูงขึน้ % 

ก่อน หลัง 
คะแนน % คะแนน % 

1 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 1 (ยา่) 30 30 90 90 สงูขึน้ 60% 
2 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 2 (แม)่ 25 25 90 90 สงูขึน้ 65 % 
3 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 3 (ยาย) 30 30 70 70 สงูขึน้ 40% 
4 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 4 (แม)่ 30 30 90 95 สงูขึน้ 65% 
5 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 5 (แม)่ 30 30 95 95 สงูขึน้ 65% 

 
 จากตาราง 10 ผลการเปรียบเทียบสรรมถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก 
ออทิสตกิท่ีเข้าร่วมการทดลองรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสติกในด้านทกัษะ ท่ีเข้าร่วมรับการทดลองรูปแบบพบว่าคะแนนหลงัการทดลองสูงกว่าก่อน
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การทดลองทกุคน แตพ่บว่า ผู้ปกครองเด็กออทิสติกคนท่ี 3 คะแนนสงูขึน้ เพียง 40% ซึ่งน้อยท่ีสดุ
ในกลุม่ 
 
ตาราง 11  ผลการเปรียบเทียบสรรมถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ 
 ออทสิตกิ ท่ีเข้าร่วมการทดลองรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครอง 
 ในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิในด้านความรู้ 
  

ที่ ช่ือ – สกุล 
ความรู้ในการปรับพฤตกิรรม ผลการ

เปรียบเทียบ ก่อน หลัง 
คะแนน % คะแนน % 

1 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 1 (ยา่) 20 20 85 85 สงูขึน้ 65% 
2 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 2 (แม)่ 25 25 85 85 สงูขึน้ 60% 
3 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 3 (ยาย) 20 20 60 60 สงูขึน้ 40% 
4 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 4 (แม)่ 30 30 90 90 สงูขึน้ 60% 
5 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 5 (แม)่ 35 35 95 95 สงูขึน้ 60% 

 
 จากตาราง 11 ผลการเปรียบเทียบสรรมถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก 
ออทิสตกิท่ีเข้าร่วมการทดลองรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสตกิในด้านความรู้ของผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมรับการทดลองรูปแบบพบว่าคะแนนหลงัการทดลอง
สงูกว่าก่อนการทดลองทุกคน แต่พบว่าผู้ปกครองเด็กออทิสติกคนท่ี 3 คะแนนสูงขึน้ เพียง 40%  
ซึง่น้อยท่ีสดุในกลุม่ 
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ตาราง 12  ผลการเปรียบเทียบสรรมถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ 
 ออทสิตกิ ท่ีเข้าร่วมการทดลองรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครอง 
 ในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิในด้านอัตมโนทัศน์ 
  

ที่ ช่ือ – สกุล 
อัตมโนทัศน์ ผลการ

เปรียบเทียบ ก่อน หลัง 
คะแนน % คะแนน % 

1 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 1 (ยา่) 30 30 85 85 สงูขึน้ 55% 
2 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 2 (แม)่ 25 25 85 85 สงูขึน้ 60% 
3 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 3 (ยาย) 25 25 65 65 สงูขึน้ 40% 
4 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 4 (แม)่ 25 25 90 90 สงูขึน้ 65% 
5 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 5 (แม)่ 35 35 95 95 สงูขึน้ 60% 

 

 จากตาราง 12 ผลการเปรียบเทียบสรรมถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสตกิท่ีเข้าร่วมการทดลองรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสติกในด้านอตัมโนทศัน์ของผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมรับการทดลองรูปแบบพบว่าคะแนนหลงัการ
ทดลองสงูกว่าก่อนการทดลองทกุคน แต่พบว่าผู้ปกครองเด็กออทิสติกคนท่ี 3 คะแนนสงูขึน้ เพียง 
40% ซึง่น้อยท่ีสดุในกลุม่ 
  
ตาราง 13  ผลการเปรียบเทียบสรรมถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ 
 ออทสิตกิ ท่ีเข้าร่วมการทดลองรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครอง 
 ในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิในด้านแรงจูงใจ 
  

ที่ ช่ือ – สกุล 
แรงจูงใจ ผลการ

เปรียบเทียบ ก่อน หลัง 
คะแนน % คะแนน % 

1 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 1 (ยา่) 30 30 95 95 สงูขึน้ 65% 
2 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 2 (แม)่ 30 30 95 95 สงูขึน้ 65% 
3 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 3 (ยาย) 35 35 80 55 สงูขึน้ 55% 
4 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 4 (แม)่ 25 25 90 65 สงูขึน้ 65% 
5 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 5 (แม)่ 30 30 90 90 สงูขึน้ 60% 
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  จากตาราง 13 ผลการเปรียบเทียบสรรมถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก 
ออทิสตกิ ท่ีเข้าร่วมการทดลองรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสติกในด้านแรงจูงใจของผู้ ปกครองท่ีเข้าร่วมรับการทดลองรูปแบบพบว่าคะแนนหลังการ
ทดลองสงูกว่าก่อนการทดลองทกุคน แต่พบว่าผู้ปกครองเด็กออทิสติกคนท่ี 3 คะแนนสงูขึน้ เพียง 
55% ซึง่น้อยท่ีสดุในกลุม่ 
 
ตาราง 14  ผลการเปรียบเทียบสรรมถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ 
 ออทสิตกิ ท่ีเข้าร่วมการทดลองรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครอง 
 ในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิในด้านบุคลิกประจ าตัว 
  

ที่ ช่ือ – สกุล 
บุคลิกประจ าตัว ผลการ

เปรียบเทียบ ก่อน หลัง 
คะแนน % คะแนน % 

1 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 1 (ยา่) 30 30 95 95 สงูขึน้ 65% 
2 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 2 (แม)่ 35 35 95 95 สงูขึน้ 60% 
3 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 3 (ยาย) 30 30 70 70 สงูขึน้ 50% 
4 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 4 (แม)่ 30 30 95 95 สงูขึน้ 65% 
5 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 5 (แม)่ 35 35 95 95 สงูขึน้ 60% 

 
  จากตาราง 14 ผลการเปรียบเทียบสรรมถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก 
ออทิสตกิ ท่ีเข้าร่วมการทดลองรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสติกในด้านบุคลิกประจําตวัของผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมรับการทดลองรูปแบบพบว่าคะแนนหลงั
การทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองทุกคน แต่พบว่าผู้ปกครองเด็กออทิสติกคนท่ี 3 คะแนนสูงขึน้ 
เพียง 50% ซึง่น้อยท่ีสดุในกลุม่ 
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ขัน้ตอนท่ี 4 ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ 
 ขัน้ตอนนีนํ้าเสนอข้อมลูเก่ียวกบัการประเมินรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครอง
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ซึ่งเป็นการประเมินรูปแบบในขัน้ตอนท่ี 3 โดยประยกุต์ใช้การ
ประเมินของเคร์ิทแพททริกแบง่เป็น 4 สว่น ได้แก่ 
 สว่นท่ี 1 ผลการประเมินปฏิกิริยาผู้บริหารศนูย์การศึกษาพิเศษ ครูศนูย์การศกึษาพิเศษ 
ผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิ ผู้ มีสว่นเก่ียวข้อง ตอ่รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิ 
 สว่นท่ี 2 ผลการประเมินการเรียนรู้ประเมินโดยให้ผู้ ปกครองเด็กออทิสติกตอบ
แบบสอบถามก่อนและหลังการฝึกอบรมเปรียบเทียบความรู้ของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม
เดก็ออทิสตกิ  
 สว่นท่ี 3 ผลการประเมินทกัษะของผู้ปกครองเด็กออทิสติก เป็นการประเมินท่ีเก่ียวข้อง
กบัการนําความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบตัจิริง 
 สว่นท่ี 4 ผลการประเมินผลลพัธ์รวมท่ีได้จากรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครอง
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกโดยการประเมินพฒันาการของเด็กออทิสติกเปรียบเทียบก่อน
และหลงัการฝึกการอบรม  
 ผลการประเมินรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออ- 
ทิสตกิผู้วิจยันําเสนอข้อมลูมีรายละเอียดดงันี ้
 ส่วนที่ 1 ผลการประเมินปฏิกิริยาผู้บริหารศูนย์การศึกษาพิเศษ ครูศูนย์การศึกษา
พิเศษ ผู้ปกครองเด็กออทิสติก ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง ท่ีรู้สึกพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ 
 ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก 
ออทิสตกิผู้วิจยันําเสนอข้อมลูมีรายละเอียด ดงันี ้
 ผลการประเมินปฏิกิริยาผู้บริหารศูนย์การศึกษาท่ีรู้สึกพึงพอใจต่อรูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ 
 ความพึงพอใจของผู้บริหารศนูย์การศกึษาพิเศษ เขตการศกึษา 7 ตอ่รูปแบบการพฒันา
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเด็กออทิสติก จากการสงัเกตพฤติกรรมและจดบนัทึก
ข้อมลู พบว่า ผู้บริหารได้กล่าวถึงรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม
เดก็ออทิสตกิ ในลกัษณะพงึพอใจ ดงันี ้
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 ครัง้ที่ 1 วนัท่ี 15 มิถนุายน 2557 เวลา 10.00-10.30 น. ณ ห้องประชมุศนูย์การศกึษา
พิเศษ ผู้บริหารศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 กล่าวถึงรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกกับคณะอาจารย์และนกัศกึษาท่ีมาดงูานในโครงการ
พัฒนาคุณภาพบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามสาขาการศึกษาพิเศษว่าศูนย์
การศกึษาพิเศษ เขตการศกึษา 7 มีการพฒันาสมรรถนะผู้ปกครองให้เป็นผู้ช่วยครู ซึ่งส่งผลตอ่เด็ก
ออทิสติกมีพฤติกกรมท่ีดีขึน้อยู่นิ่งและมีสมาธิเพิ่มดีขึน้ทําให้เปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมได้
อยา่งรวดเร็ว  
 ครัง้ที่  2 วนัท่ี 25 สิงหาคม 2557 เวลา 15.30-16.00 น. ณ ห้องปฏิบตัิการพฒันา
สมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ผู้ บริหารศูนย์การศึกษาพิเศษ  
เขตการศึกษา 7 กล่าวถึงรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก 
ออทิสติกกับคณะ นักสังคมสงเคราะห์ชาวเกาหลีท่ีมาศึกษาดูงาน ท่ีศูนย์การศึกษาพิเศษ  
เขตการศกึษา 7 ท่ีห้องปฏิบตัิการนี ้กระตุ้นพฒันาการเด็กออทิสติกอาย ุ0-5 ปี โดยการได้พฒันา
สมรรถนะผู้ ปกครองเด็กออทิสติกให้มีส่วนร่วมกับครู ซึ่งผู้ ปกครองเกิดสมรรถนะในการปรับ
พฤตกิรรมทําให้เดก็ออทิสตกิมีพฤติกรรมดีขึน้ นัง่นิ่งได้ขึน้ จงึเตรียมพร้อมเข้าสูร่ะบบโรงเรียนได้ 
 ครัง้ที่ 3 วนัท่ี 6 กนัยายน 2557 เวลา 10.00-10.30 น. ณ ห้องประชมุศนูย์การศกึษา
พิเศษ ผู้บริหารศูนย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 กล่าวถึงรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกกับ ผู้ อํานวยการสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
วา่ศนูย์การศกึษาพิเศษ เขตการศกึษา 7 ได้ทํางานท่ีเป็นไฮไลท์และประสบผลสําเร็จคือการพฒันา
สมรรถนะผู้ปกครองเด็กออทิสติกให้มีส่วนร่วมกับครู และเด็กออทิสติกก็ประสบความสําเร็จด้วย 
คือ มีพฤติกรรมเหมาะสม ผู้ อํานวยการสํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ได้ถามว่า งานท่ีทําเกิด
จากฐานคิดเร่ืองใดบ้าง ผู้ วิจยัจึงได้ตอบว่า เน่ืองจากผู้ปกครองขาดความรู้และทกัษะในการปรับ
พฤติกรรมท่ีเหมาะสมกับเด็กบางคนตีและทําร้ายเด็กจึงได้พัฒนาชุดฝึกอบรมท่ีพัฒนาทักษะ 
ความรู้ทศันคติ แรงจงูใจ บคุลิกประจําตวัของผู้ปกครองเด็กออทิสติก เพ่ือให้เกิดสมรรถนะในการ
ปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกและมีส่วนร่วมกับครู ผู้ อํานวยการสํานกับริหารงานการศึกษาพิเศษ 
กล่าวว่า ดีใจท่ีได้ยินคําตอบแบบนีเ้พราะการพัฒนางานการศึกษาสําหรับเด็กพิเศษ ต้องมาจาก
กระบวนการคดิอยา่งเป็นระบบแบบนีจ้งึทําให้เกิดการพฒันาเด็กพิการอยา่งตอ่เน่ือง  
 ครัง้ที่ 4 วนัท่ี 18 กนัยายน 2557 เวลา 10.00-11.00 น ณ ห้องประชมุศนูย์การศกึษา
พิเศษ เขตการศึกษา 7 ผู้บริหารศนูย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 ได้กล่าวถึงรูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกกับ  ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ 
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แพทย์หญิงจนัทร์เพ็ญ ขวญัศิริกุล และนิสิตคณะแพทยศาสตร์ ชัน้ปีท่ี 4 จํานวน 8 คน ว่าศนูย์
การศึกษาพิเศ เขตการศึกษา 7 มีการพัฒนาสมรรถนะผู้ปกครอง เพ่ือผู้ปกครองมีความรู้และ 
เกิดทกัษะทําให้ เดก็ออทิสตกิมีความพร้อมมากย่ิงขึน้ 
 ครัง้ที่ 5 วนัท่ี 1 ตลุาคม 2557 เวลา 13.00-16.30 น การประชมุข้าราชการ ผู้บริหาร 
ศนูย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 ณ ห้องประชุมศูนย์การศึกษา ได้แจ้งในประชุมว่าใน
ปีงบประมาณท่ีผ่านมามีโครงการพัฒนาสมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก  
ออทิสติกท่ีได้ผลเป็นท่ีน่าพอใจ ผู้ ปกครองได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาเด็กออทิสติกอย่าง
จริงจงัสง่ผลให้เด็กออทิสติกท่ีเข้าร่วมโครงการมีพฒันาการท่ีดีขึน้อย่างมากจนเด็กบางคนสามารถ
เข้าเรียนร่วมกับเด็กปกติได้ ทําให้ทางฝ่ายบริหารพิจารณาแล้วเห็นว่าจะพฒันาโครงการนีใ้ห้เป็น
งานต่อเน่ืองของศนูย์การศึกษาพิเศษ และเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเด็กออทิสติกและเด็กออทิสติก
เข้ามารับบริการอย่างแพร่หลายมากขึน้และขยายการให้บริการดงักล่าว กลุ่มเป้าหมายใหม่ คือ
ผู้ ปกครองและเด็กออทิสติกท่ีอยู่ตามบ้านเพิ่มขึน้ ในปีนีจ้ึงพิจารณาให้ความดีความชอบแก่
ผู้ รับผิดชอบโครงการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
 สรุปผลการสังเกตความพงึพอใจของผู้บริหารศูนย์การศึกษาพเิศษต่อรูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ 
 ผู้บริหารศนูย์การศึกษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 มีความพึงพอใจต่อรูปแบบการพฒันา
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดยได้กล่าวถึงรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกต่อคณะศึกษาดงูาน จํานวน 3 คณะ 
กล่าวต่อผู้ทรงคณุวุฒิของสํานกับริหารงานการศกึษาพิเศษ จํานวน 1 คณะ และแจ้งในท่ีประชุม
ข้าราชการครูศูนย์การศึกษาพิเศษ 1 คณะและจากผลผลิตของผู้ปกครองกลุ่มตัวอย่างท่ีเกิด
สมรรถนะในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกส่งผลให้เด็กออทิสติกมีพฒันาการท่ีดีขึน้และมีความ
พร้อมในการเข้าเรียนร่วมและได้บรรจุโครงการพัฒนาสมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกเป็นงานต่อเน่ืองของศนูย์การศึกษาพิเศษและเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสติกพาเด็กออทิสติกมาร่วมในโครงการเพิ่มมากขึน้ซึ่งหลงัจากทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่างแล้ว
มีผู้ปกครองพาเดก็ออทิสตกิท่ีมีอาย ุ2-5ปี มาเข้าร่วมโครงการรวมทัง้หมด 18 คน 
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ตาราง 15  ข้อมูลท่ัวไปของผู้บริหาร ครู ผู้ปกครองเดก็ออทิสติก ผู้มีส่วนเก่ียวข้องท่ีรู้สึก 
 พงึพอใจต่อรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรม 
 เดก็ออทสิตกิ  

 
ข้อมูลท่ัวไป จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ 1) หญิง 22 68.75 
 2) ชาย 10 31.25 
2. อาย(ุปี) 1) ต่ํากว่า 20 – 30 ปี  

2) 31- 40 ปี 
15 
11 

46.88 
34.38 

 2) 41-50 ปี 5 15.62 
 3) 51ปีขึน้ไป 1 3.12 
3. วฒุิการศกึษา 
 

1) ต่ํากว่าการศกึษาภาคบงัคบั 
2) การศกึษาภาคบงัคบั 
3) มธัยมศกึษาตอนปลาย 
4) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา่ 

2  
4 

 17 
5  

6.45 
12.50 
53.13 
15.63 

5) ปริญญาโท 4 12.50 
4. ประเภทผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
 
 
 

1) ผู้บริหาร 1 3.12 
2) ครู  7 21.87 
3) ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิ 11 34.37 
4) ผู้ มีสว่นเก่ียวข้องอ่ืนๆ 
  - อาจารย์คณะพยาบาลศาสตร์ 
  - นิสิตฝึกงานคณะพยาบาลฯ 
  - นิสิตฝึกงานคณะสงัคมฯ 

  
2 
5 
6 

 
6.25 
15.62 
18.77 

 
 จากตาราง 15 พบว่า ข้อมูลทั่วไปของผู้บริหาร ครู ผู้ปกครองเด็กออทิสติก ผู้ มีส่วน
เก่ียวข้องท่ีรู้สึกพึงพอใจต่อรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็ก 
ออทิสติก จํานวน 32 คน เป็นเพศหญิง 22 คน คิดเป็นร้อยละ 68.75 เพศชาย 10 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 31.25 มีช่วงอายุต่ํากว่า 20 – 30 ปีมากท่ีสุด จํานวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 46.88 
รองลงมา คือ ช่วงอาย ุ31- 40 ปี จํานวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 34.38 ช่วงอาย ุ41-50 ปี จํานวน  
5 คน คิดเป็นร้อยละ 15.62 และ 51ปีขึน้ไปจํานวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 3.12 วุฒิการศึกษา 
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มธัยมศึกษาตอนปลายมีมากท่ีสดุ จํานวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 53.13 รองลงมาปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า จํานวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 15.63 ปริญญาโท จํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50  
คิดเป็นร้อยละ 6.45 การศึกษาภาคบงัคบัจํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 ต่ํากว่าการศึกษา
ภาคบงัคบั จํานวน 2 คน ประเภทผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้บริหาร 1คน คิดเป็นร้อยละ 3.12 ครู 7 คน 
คิดเป็นร้อยละ 21.87 ผู้ปกครองเด็กออทิสติก 11 คน คิดเป็นร้อยละ 34.37 ผู้ มีส่วนเก่ียวข้องอ่ืนๆ 
ประกอบด้วย อาจารย์คณะพยาบาลศาสตร์ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 นิสิตฝึกงาน 
คณะพยาบาลศาสตร์ 5 คน คิดเป็นร้อยละ 15.62 นิสิตฝึกงานคณะสงัคมศาสตร์ 6 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 18.77 
 
ตาราง 16  ผลการประเมินปฏิกิริยาผู้บริหาร ครูศูนย์การศึกษาพเิศษ ผู้ปกครองเดก็ 
 ออทสิตกิ ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง  
 

ประเดน็ส ารวจความพงึพอใจ X S.D. แปลผล 

1. ด้านวิทยากร    
 1.1 การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากร 4.63 .492 มากท่ีสดุ 
 1.2 สามารถอธิบายเนือ้หาได้ตรงประเดน็และชดัเจน 4.66 .483 มากท่ีสดุ 
 1.3 ใช้ภาษาท่ีเหมาะสมและเข้าใจง่าย 4.63 .554 มากท่ีสดุ 

 1.4 การตอบคําถามของวิทยากร 4.66 .545 มากท่ีสดุ 

 1.5 สามารถจดับรรยากาศการเรียนรู้ 4.62 .609 มากท่ีสดุ 

2. ด้านกระบวนการ/ขัน้ตอนในการให้บริการ 
 2.1 ขัน้ตอนในการให้บริการมีความคล่องตวั ตอ่เน่ือง 4.66 .545 มากท่ีสดุ 
 2.2 ขัน้ตอนในการให้บริการมีความเหมาะสม 4.69 .471 มากท่ีสดุ 
 2.3 ระยะเวลาในการให้บริการมีความเหมาะสม 4.75 .440 มากท่ีสดุ 
 2.4 ให้บริการด้วยความเสมอภาคสําหรับผู้ปกครองและ
เดก็ออทิสตกิทกุคน 4.75 .440 มากท่ีสดุ 
 2.5 ให้บริการด้วยความสะดวก รวดเร็ว ครอบคลมุใน
กิจกรรมการกระตุ้นพฒันาการทกุด้าน 4.63 .554 มากท่ีสดุ 
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ตาราง 16  (ต่อ) 
 

ประเดน็ส ารวจความพงึพอใจ X S.D. แปลผล 

3. ด้านการให้บริการ 
 3.1 ให้บริการด้วยความสภุาพ ออ่นน้อม และเป็นกนัเอง 4.72 .457 มากท่ีสดุ 
 3.2 มีความเอาใจใส ่กระตือรือร้น และเตม็ใจให้บริการ 4.69 .535 มากท่ีสดุ 
 3.3 รับฟังปัญหาหรือข้อซกัถามของผู้ รับบริการอย่างเตม็ใจ 4.66 .545 มากท่ีสดุ 
 3.4 ให้คําอธิบายและตอบข้อสงสยัได้ตรงประเด็น 4.72 .457 มากท่ีสดุ 
 3.5 มีความชดัเจนในการให้คําแนะนําท่ีเป็นประโยชน์
สําหรับการนําไปใช้ในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสติก 4.66 .602 

 
มากท่ีสดุ 

4. ด้านสถานท่ี ระยะเวลา    
 4.1 สถานท่ีสะอาดและมีความเหมาะสม 4.50 .508 มาก 
 4.2 การจดับรรยากาศและสภาพแวดล้อมมีความ
เหมาะสม 4.56 .504 มากท่ีสดุ 
 4.3 ความพร้อมของ ส่ือ และอปุกรณ์ในการฝึกอบรม 4.50 .568 มาก 

 4.4 ส่ือ อปุกรณ์ มีจํานวนเพียงพอ 4.62 .554 มากท่ีสดุ 

 4.5 ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม  4.56 .619 มากท่ีสดุ 
5. ด้านความรู้ความเข้าใจ 
 5.1 ความรู้ความเข้าใจเร่ืองการปรับพฤติกรรมเด็ก 
ออทิสตกิก่อนการอบรม 1.66 .602 

 
น้อย 

 5.2 ความรู้ความเข้าใจเร่ืองการปรับพฤติกรรมเด็ก 
ออทิสตกิหลงัการอบรม 4.47 .567 มาก 
 5.3 สามารถบอกประโยชน์ได้ 4.66 .545 มากท่ีสดุ 
 5.4 สามารถอธิบายรายละเอียดได้ 4.66 .602 มากท่ีสดุ 
 5.5 สามารถแนะนําผู้ปกครองเดก็ออทิสติกคนอ่ืนได้ 3.97 .595 มาก 
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ตาราง 16  (ต่อ) 
 

ประเดน็ส ารวจความพงึพอใจ X S.D. แปลผล 

6. ด้านการน าความรู้ไปใช้ 
 6.1 สามารถนําความรู้ไปใช้กบัเด็กออทิสตกิได้ 4.59 .560 

 
มากท่ีสดุ 

 6.2 สามารถนําความรู้ไปเผยแพร่ถ่ายทอดความรู้ให้แก่
ผู้ปกครองทา่นอ่ืนได้ 3.53 .621 มาก 
 6.3 มีความมัน่ใจและสามารถนําความรู้ไปใช้ได้ 4.44 .504 มาก 

รวม 4.46 .603 มาก 
 
 จากตาราง 16 ผลการประเมินปฏิกิริยาผู้บริหาร ครูศนูย์การศึกษาพิเศษ ผู้ปกครองเด็ก
ออทิสติก ผู้ มีส่วนเก่ียวข้องโดยประเด็นสํารวจความพึงพอใจ มีคา่เฉล่ียรวม 4.46 อยู่ในระดบัมาก 
พบว่า มีความพึงพอใจมากท่ีสดุ 2 รายการ คือ ระยะเวลาในการให้บริการมีความเหมาะสม และ
ให้บริการด้วยความเสมอภาคสําหรับผู้ปกครองและเด็กออทิสติกทกุคน มีคา่เฉล่ีย 4.75 ในระดบั 
มากท่ีสุดมากและพบว่า ความรู้ความเข้าใจเร่ืองการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกก่อนการอบรมมี
คา่เฉล่ียน้อยท่ีสดุ 1.66 ในระดบัน้อย และพบว่า ระดบัความพึงพอใจในเร่ืองความรู้ความเข้าใจ
เร่ืองการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิหลงัการอบรม มีคา่เฉล่ีย 4.47 อยูใ่นระดบัมาก 
 ส่วนที่  2 ผลการประเมินการเรียนรู้ประเมินโดยให้ผู้ปกครองเด็กออทิสติกตอบ
แบบสอบถามก่อนและหลังการฝึกอบรมเปรียบเทียบความรู้ของผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ  
 การประเมินผลการเรียนรู้จากการใช้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะผู้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกโดยผู้ปกครองเด็กออทิสติกกลุ่มตวัอย่าง จํานวน 5 คน ซึ่งแสดงผลการ
ประเมิน ดงันี ้
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ตาราง 17  ผลการประเมินการเรียนรู้ประเมินโดยให้ผู้ปกครองเดก็ออทสิตกิ 
 ตอบแบบสอบถามก่อนและหลังการฝึกอบรมเปรียบเทียบความรู้ของผู้ปกครอง 
 ในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทสิตกิ  
 

ที่ ช่ือ – สกุล 
คะแนนท่ีได้ ผลการ

เปรียบเทียบ ก่อน หลัง 
คะแนน % คะแนน % 

1 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 1 (ยา่) 20 20 85 85 สงูขึน้ 65% 
2 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 2 (แม)่ 25 25 85 85 สงูขึน้ 60% 
3 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 3 (ยาย) 20 20 60 60 สงูขึน้ 40% 
4 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 4 (แม)่ 30 30 90 90 สงูขึน้ 60% 
5 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 5 (แม)่ 35 35 95 95 สงูขึน้ 60% 

 
 จากตาราง 17 พบว่า ผลการประเมินการเรียนรู้ประเมินโดยให้ผู้ปกครองเด็กออทิสติก
ตอบแบบสอบถามก่อนและหลังการฝึกอบรมเปรียบเทียบความรู้ของผู้ ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกทกุคนมีผลการเรียนรู้เพิ่มมากขึน้โดย ผู้ปกครองเด็กออทิสติกคนท่ี 1 สงูขึน้ 
ร้อยละ 65 ซึง่มากท่ีสดุและผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิคนท่ี 3 สงูขึน้น้อยท่ีสดุ 
 ส่วนที่  3 ผลการประเมินทักษะของผู้ปกครองเด็กออทิสติก เป็นการประเมินท่ี
เก่ียวข้องกับการน าความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัตจิริง 
 การประเมินผลทักษะผู้ปกครองเด็กออทิสติกจากการใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกโดยผู้ปกครองเด็กออทิสติกกลุ่มตวัอย่าง จํานวน  
5 คน ซึง่แสดงผลการประเมิน ดงันี ้
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ตาราง 18  ผลการประเมินทักษะของผู้ปกครองเดก็ออทสิตกิ เป็นการประเมินท่ีเก่ียวข้อง 
 กับการน าความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัตจิริง 
 

ที่ ช่ือ – สกุล 
คะแนนท่ีได้ ผลการ

เปรียบเทียบ
สูงขึน้ % 

ก่อน หลัง 
คะแนน % คะแนน % 

1 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 1 (ยา่) 30 30 90 90 สงูขึน้ 60% 
2 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 2 (แม)่ 25 25 90 90 สงูขึน้ 65 % 
3 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 3 (ยาย) 30 30 70 70 สงูขึน้ 40% 
4 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 4 (แม)่ 30 30 90 95 สงูขึน้ 65% 
5 ผู้ปกครองเด็กออทิสตกิคนท่ี 5 (แม)่ 30 30 95 95 สงูขึน้ 65% 

 
 จากตาราง 18 แสดงผลการประเมินทกัษะของผู้ปกครองเด็กออทิสติก เป็นการประเมินท่ี
เก่ียวข้องกับการนําความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบตัิจริงพบว่าคะแนนหลงัการ
ทดลองสงูกว่าก่อนการทดลองทกุคน ผู้ปกครองเด็กออทิสติก จํานวน 4 คน คะแนนสงูขึน้มากกว่า
ร้อยละ 60 สว่นผู้ปกครองคนท่ี 3 คะแนนสงูขึน้ร้อยละ 40 ซึง่น้อยท่ีสดุ 
 ส่วนที่  4 ผลการประเมินผลลัพธ์รวมท่ีได้จากรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกโดยการประเมินพัฒนาการของเด็ก 
ออทสิตกิเปรียบเทียบก่อน เดือนที่ 1 เดือนที่ 2 เดือนที่ 3 การฝึกการอบรม จ านวน 5 คน
เดก็ออทสิตกิคนที่ 1 
 เดก็ออทิสตกิคนท่ี 1 ช่ือน้องแก้ม(นามสมมติ)เข้าร่วมการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครอง
ในการปรับพฤติกรรมร่วมกบัย่า เพศหญิง เกิดวนัท่ี 13 พฤษภาคม 2552 อาย ุ5 ปี 2 เดือน แก้ม
เป็นลกูแรกและคนเดียวของมารดาท่ีตัง้ครรภ์ อายุ 29 ปี อาชีพ รับจ้างขายเคร่ืองสําอางค์ อยู่ใน
ห้างสรรพสินค้าแห่งหนึ่งในกรุงเทพ ขณะท่ีตัง้ครรภ์มารดามีภาวะเครียดมาก ในเร่ืองงาน ทําให้
มารดาต้องเป็นคนอุ้มท้องท่ีมีภาวะเครียด หงุดหงิด อารมณ์เสียง่าย จากการฝากครรภ์กบัสตูินารี
แพทย์ ไม่พบความผิดปกติของทารกในครรภ์ ไม่มีอาการแพ้ท้อง คลอดด้วยวิธีผ่าคลอด นํา้หนัก
แรกคลอด 3100 กรัม ความยาว 51 เซนติเมตร แก้มด่ืมนมมารดาถึงอาย ุ2 เดือน 15 วนั คลอด 
 1-2 วนัแรกหลบัตลอดแทบจะไมกิ่นนม ชว่ง 1-2 เดือนแรกแก้มนอนหลบัไม่นานเป็นเพียงช่วงเวลา
สัน้ๆ ประมาณ 15 นาที เวลานอนจะผวาตลอด ตกใจง่าย และหลบัยาก ตัง้ไข่ตอนอายุ 8 เดือน 
เม่ืออาย ุ11 เดือนวิ่งได้เร่ิมหดัพดูตอนอาย ุ1 ปี 3 เดือน พดูเป็นคํา 1-2 พยางค์ได้ เช่น คําว่า แม่ พ่อ 
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ย่า ดีใจ สาธุ อลัโหล พดูตามย่าได้ แตแ่ก้มหยดุพดูตอนอาย ุ2 ปี 6 เดือน แตเ่น่ืองจากมารดาต้อง
ทํางานแก้มเลยต้องมาอยู่กับย่าตัง้แต่อายุ 2 เดือน 15 วนัย่าดูแลต่อเน่ืองจนแก้มอายุ 1 ขวบ  
6 เดือน ย่าหนีไปบวชและขงัแก้มไว้ ทิง้ให้อยู่กบัปู่  หลงัจากนัน้แก้มมีปัญหาพฤติกรรม และปัญหา
การส่ือสาร ก่อนผู้ปกครองเข้าร่วมการพฒันาสมรรถนะในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก มีปัญหา
พฤติกรรมไม่อยู่นิ่ง มักแสดงพฤติกรรมวิ่งไปมาอย่างไม่มีจุดหมาย ไม่มองหน้า ไม่สบตา เม่ือ
เรียกช่ือเดก็จะหนัหน้าไปทางอ่ืนและตาลอย และมกัจะเอียงคอและเหล่ตามอง พดูและส่ือสารด้วย
คําพูดและท่าทางไม่ได้ เด็กมกักรีดร้อง โวยวายในช่วงเวลาประมาณ 10.30-11.00 น ของทุกวนั 
จากการสงัเกตพฤตกิรรมเป็นเวลา 1 เดือน พบวา่เดก็แสดงพฤตกิรรมในช่วงเวลาเดิมแทบทกุวนั ซึ่ง
และจากการสอบถามผู้ปกครองบอกว่าเด็ก ไม่รับประทานอาหารเช้า และทานอาหารคอ่นข้างยาก
เดก็เลือกทานอาหารและทานอาหารได้บางประเภท มกัชอบดมอาหารก่อนท่ีจะรับประทาน เด็กจะ
ทานอาหารบางกลิ่นท่ีเดก็ชอบเทา่นัน้ ขนมบางชนิดท่ีเดก็ชอบกิน เช่น คอนเน่ ข้าวเกรียบกุ้ งฮานามิ 
จงึมีปัญหาในการรับประทานอาหารได้บางอย่าง ในช่วงเวลา 10.30-11.00 น ของทกุวนัแก้มมกัจะ 
กรีดร้อง โวยวาย และวิ่งวนไปรอบห้องเน่ืองจากหิวข้าว และมกัชอบถอดเสือ้ผ้าในท่ีสาธารณะ และ
ล้วงก้นมาดม มกัทําท่าทางเอียงศีรษะ ทําตาเหล่ เม่ือให้นัง่ทํากิจกรรมนานเกิน 5 นาที เด็กจะ
โวยวาย ทํากิจกรรมท่ีคงความสนใจนานมากไม่ได้ หลงัจากผู้ปกครองเข้าร่วมการพฒันาสมรรถนะ
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก เป็นเวลา ส่ีเดือน เด็กมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปกว่าก่อน
ทดลอง และมีพฒันาการ ทัง้ 5 ด้าน  
 สรุปผลพฤติกรรมของน้องแก้มหลังจากการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองใน
การปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสติก พบว่า แก้มกรีดร้องโวยวายลดลงในช่วงเวลา 10.30-11.00 น. 
เน่ืองมาจากการปรับวิธีการดแูล้วของย่าฝึกให้แก้มรับประทานอาหารเช้าและแก้วมีพฤติกรรมการ
เรียนรู้ท่ีดีมากขึน้พูดออกเสียงได้ เม่ือถูกถามคําถามง่ายๆ สามารถโต้ตอบได้ เช่น ถามว่าครูช่ือ
อะไร แก้มตอบวา่ ครูเอ็นด ูเม่ือถกูถามเร่ืองสี แก้มสามารถบอกช่ือสี เขียว เหลือง แดง ชมพ ูฟ้า นํา้
เงิน ได้แตต้่องใช้เวลาในการนึกคําตอบชัว่ครู่แตส่ามารถตอบคําถามได้ บอกความต้องการได้ เช่น 
กินนํา้ กินนม ปวดฉ่ี เป็นต้น 
 สรุปผลความก้าวหน้าของพัฒนาการเป็นกราฟแสดงการเปรียบเทียบรายเดือน  
โดย แนวตัง้แสดง ช่วงอายพุฒันาการแนวนอนคือช่วงเวลา และเส้นกราฟแสดง ทกัษะพฒันาการ  
5 ด้าน ดงันี ้เส้นสีฟ้า คือ GM ยอ่มาจาก Gross Moter คือ การเคล่ือนไหว เส้นสีม่วง คือ FM ย่อมา
จาก Fine Moter คือ การใช้กล้ามเนือ้เล็กและสติปัญญา เส้นสีเขียวคือ RL ย่อมาจาก Receptive 
Language คือ การเข้าใจภาษา เส้นสีแดงคือ EL ย่อมาจาก Expressive Language คือ การใช้
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ภาษาและ เส้นสีนํา้เงินคือ PS ย่อมาจาก Personal Socail คือ การช่วยเหลือตนเองและสงัคมดงั
ภาพ 5 
 

 
 

ภาพ 5 พัฒนาการของเดก็ออทสิตกิคนที่ 1 
 

 จากภาพ 5 พบว่า พัฒนาการของเด็กออทิสติกคนท่ี 1 วัดแบบก่อนการใช้รูปแบบฯ 
ระหวา่งเดือนท่ี 1 เดือนท่ี 2 เดือนท่ี 3 จากการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีผลการ
พฒันา ดงันี ้
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ก่อนการใช้รูปแบบฯ ดงันี ้การเคล่ือนไหว (GM) 43-48 เดือน 
การใช้กล้ามเนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 13-18 เดือน การเข้าใจภาษา (RL) 7-9 เดือน การใช้
ภาษา (EL) 10-12 เดือน การชว่ยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 3-4 เดือน  
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ระหว่างการใช้รูปแบบฯ เดือนท่ี 1 ดงันี ้การเคล่ือนไหว 
(GM) 49-54 เดือน การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 19-24 เดือน การเข้าใจภาษา (RL)  
7-9 เดือน การใช้ภาษา (EL) 10-12 เดือน การชว่ยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 3-4 เดือน  
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ระหว่างการใช้รูปแบบฯ เดือนท่ี 2 ดงันี ้การเคล่ือนไหว 
(GM) 55-60 เดือน การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 25-30 เดือน การเข้าใจภาษา (RL)  
25-30 เดือน การใช้ภาษา (EL) 43-48 เดือน การชว่ยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 19-24 เดือน  
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 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ระหว่างการใช้รูปแบบฯ เดือนท่ี 3 ดงันี ้การเคล่ือนไหว 
(GM) 55-60 เดือน การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 31-36 เดือน การเข้าใจภาษา (RL)  
55-60 เดือน การใช้ภาษา (EL) 55-60 เดือน การชว่ยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 31-36 เดือน  
 เด็กออทิสติกคนท่ี 2 ช่ือน้องภูมิ (นามสมมติ) เพศชาย เข้าร่วมการพฒันาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมร่วมกบัแม่ เกิดวนัท่ี 5 กนัยายน 2553 อาย ุ3 ปี 9 เดือน ภูมิ เป็นคน
เดียวของมารดาท่ีตัง้ครรภ์ อาย ุ17 ปี จากการฝากครรภ์กบัสตูินารีแพทย์ ไม่พบความผิดปกติของ
ทารกในครรภ์ ไม่มีอาการแพ้ท้อง คลอดขณะท่ีอายุครรภ์ 9 เดือนด้วยวิธีธรรมชาติ นํา้หนกัแรก
คลอด 2,260 กรัม ความยาว 50 เซนติเมตร ภูมิกินนมแม่จนอาย ุ1 ปี 6 เดือน เดินได้ตอนอาย ุ1 ปี 
6 เดือน ก่อนผู้ ปกครองเข้าร่วมการพัฒนาสมรรถนะในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก  ภูมิ  
มีปัญหาด้านพฤตกิรรม คือพฤติกรรมไม่นิ่ง เดินไปเดินมาไม่มีจดุหมาย ไม่สบตา มีปัญหาด้านการ
ส่ือสารคือ ไม่เข้าใจภาษา ไม่หนัตามเสียงเรียกเม่ือถูกเรียกช่ือ ไม่สามารถปฏิบตัิตามคําสัง่ง่ายๆ  
ได้สายตาเหมอ่ลอย  
 สรุปผลพฤตกิรรมของภูมิหลังจากการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก ภูมิมีพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาลดลง นิ่งมากขึน้ ทํากิจกรรมท่ีมีเป้าหมาย 
เชน่ ปัน้แป้งโดท์ ระบายสีได้ ปักหมดุได้ ด้านการส่ือสาร ภูมิสามารถ มองหน้า สบตา ยิม้ทกัทายได้ 
และออกเสียง หลงัจากผู้ปกครองเข้าร่วมการพฒันาสมรรถนะในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
เป็นเวลา ส่ีเดือน เดก็มีพฤตกิรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปกวา่ก่อนทดลอง 
 สรุปผลความก้าวหน้าของพัฒนาการเป็นกราฟแสดงการเปรียบเทียบรายเดือน
โดยแนวตัง้แสดง ช่วงอายพุฒันาการ แนวนอนคือช่วงเวลา และเส้นกราฟแสดง ทกัษะพฒันาการ  
5 ด้าน ดงันี ้เส้นสีฟ้า คือ GM ยอ่มาจาก Gross Moter คือ การเคล่ือนไหว เส้นสีม่วง คือ FM ย่อมา
จาก Fine Moter คือ การใช้กล้ามเนือ้เล็กและสติปัญญา เส้นสีเขียวคือ RL ย่อมาจาก Receptive 
Language คือ การเข้าใจภาษา เส้นสีแดงคือ EL ย่อมาจาก Expressive Language คือ การใช้
ภาษาและ เส้นสีนํา้เงินคือ PS ย่อมาจาก Personal Socail คือ การช่วยเหลือตนเองและสงัคม 
ดงัภาพ 6 
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ภาพ 6 พัฒนาการของเดก็ออทสิตกิคนที่ 2 
 
 จากภาพ 6 พบว่า พัฒนาการของเด็กออทิสติกคนท่ี 2 วัดแบบก่อนการใช้รูปแบบฯ 
ระหวา่งเดือนท่ี 1 เดือนท่ี 2 เดือนท่ี 3 จากการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีผลการ
พฒันา ดงันี ้
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ก่อนการใช้รูปแบบฯ การเคล่ือนไหว (GM) 19 - 24 เดือน 
การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 13-18 เดือน การเข้าใจภาษา (RL) 7-9 เดือน การใช้ภาษา 
(EL) 7-9 เดือน การชว่ยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 0-1 เดือน  
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ระหว่างการใช้รูปแบบฯ เดือนท่ี 1 การเคล่ือนไหว (GM)  
19 - 24 เดือน การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 13-18 เดือน การเข้าใจภาษา (RL) 7-9 เดือน 
การใช้ภาษา (EL) 7-9 เดือน การชว่ยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 0-1 เดือน  
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ระหว่างการใช้รูปแบบฯ เดือนท่ี 2 การเคล่ือนไหว (GM)  
31- 36 เดือน การใช้เนือ้มัดเล็กและสติปัญญา (FM) 25-30 เดือน การเข้าใจภาษา (RL)  
13-18 เดือน การใช้ภาษา (EL) 19-24 เดือน การชว่ยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 13-18 เดือน  
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ระหว่างการใช้รูปแบบฯ เดือนท่ี 3 การเคล่ือนไหว (GM)  
43- 48 เดือน การใช้เนือ้มัดเล็กและสติปัญญา (FM) 31-36 เดือน การเข้าใจภาษา (RL)  
25-30 เดือน การใช้ภาษา (EL) 25-30 เดือน การชว่ยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 25-30 เดือน  
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 เดก็ออทิสตกิคนท่ี 3 ช่ือน้องกนั (นามสมมติ) เข้าร่วมการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครอง
ในการปรับพฤติกรรมร่วมกบัยาย เพศชาย เกิดวนัท่ี 12 กนัยายน 2554 อาย ุ2 ปี 9 เดือน กนัเป็น
ลกูแรกและคนเดียวของมารดาท่ีตัง้ครรภ์ อาย ุ35 ปี อาชีพรับจ้าง ขณะท่ีตัง้ครรภ์ไท่พบอาการ
ผิดปกติ คลอดด้วยวิธีธรรมชาติ นํา้หนกัแรกคลอด 2,800 กรัม ความยาว 37 เซนติเมตร กนักินนม
แมถ่ึงอาย ุ3 เดือน เดนิได้ตอนอาย ุ11 เดือน เร่ิมหดัพดูตอนอาย ุ1 ปี 2 เดือน ในช่วง 1-2 ปี น้องกนั
อยูใ่นความดแูลของแลยายท่ีสขุภาพไมค่อ่ยแข็งแรงนกัและมกัเปิดทีวีให้ดตูลอดเวลา ทําให้กนัขาด
การปฏิสิมพนัธ์กบับคุคลรอบข้างและการส่ือสารลดลงไปเร่ือยๆ ลกัษณะอาการ แรกรับกนัมีอาการ
เหม่อลอย เรียกช่ือไม่หัน ไม่สบตา ไม่ฟังคําสั่งและไม่สามารถปฏิบตัิตามคําสั่งได้  เม่ือถูกขัดใจ
ต่อต้านด้วยพฤติกรรมกระทืบเท้ามีปัญหาในเร่ืองการนอนหลับยากในช่วงกลางคืน นอนดึก
ผู้ปกครองให้ข้อมลูว่ากนัจะนอนหลบัได้ประมาณเท่ียงคืนถึงตีหนึ่งและก่อนท่ีจะเข้านอนมกัร้องไห้ 
ดิน้ โวยวายเสียงดัง หลังจากผู้ ปกครองเข้าร่วมการพัฒนาสมรรถนะในการปรับพฤติกรรมเด็ก 
ออทิสตกิเดก็มมีพฤตกิรรมท่ีเปล่ียนแปลง ดงันี ้ 
 สรุปผลพฤตกิรรมของกันหลังจากการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก น้องกันมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมมากขึน้กว่าก่อนการทดลอง หลงัจาก
ผู้ปกครองเข้าร่วมโปรแกรมได้ 1 สปัดาห์ พบว่า กนัสามารถนอนหลบัได้เร็วขึน้กว่าเดิม 3-4 ชัว่โมง
ประมาณ 20.00-21.00 น. และไม่มีพฤติกรรมกรีดร้อง โวยวายก่อนนอนเหมือนก่อนเข้าโปรแกรม 
พฤติกรรมด้านการมองหน้า และสบตาได้ดีขึน้และปฏิบตัิตามคําสัง่ง่ายๆ สัน้ๆ ได้ เช่น กนักอดอก 
กนัยกมือ สามารถออกเสียงจากเม่ือกําหนดให้เรียกช่ือสตัว์จําลอง เชน่ ปลา ม้า หม ูได้ 
 สรุปผลความก้าวหน้าของพัฒนาการเป็นกราฟแสดงการเปรียบเทียบรายเดือน
โดยแนวตัง้แสดง ชว่งอายพุฒันาการ แนวนอน คือ ช่วงเวลา และเส้นกราฟแสดง ทกัษะพฒันาการ 
5 ด้าน ดงันี ้เส้นสีฟ้า คือ GM ยอ่มาจาก Gross Moter คือ การเคล่ือนไหว เส้นสีม่วง คือ FM ย่อมา
จาก Fine Moter คือ การใช้กล้ามเนือ้เล็กและสติปัญญา เส้นสีเขียวคือ RL ย่อมาจาก Receptive 
Language คือ การเข้าใจภาษา เส้นสีแดงคือ EL ย่อมาจาก Expressive Language คือ การใช้
ภาษาและ เส้นสีนํา้เงินคือ PS ย่อมาจาก Personal Socail คือ การช่วยเหลือตนเองและสงัคม 
ดงัภาพ 7 
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ภาพ 7 พัฒนาการของเดก็ออทสิตกิคนที่ 3 
 
 จากภาพ 7 พบว่า พัฒนาการของเด็กออทิสติกคนท่ี 3 วัดแบบก่อนการใช้รูปแบบฯ 
ระหวา่งเดือนท่ี 1 เดือนท่ี 2 เดือนท่ี 3 จากการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีผลการ
พฒันา ดงันี ้
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ก่อนการใช้รูปแบบฯ อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ดังนี ้ 
การเคล่ือนไหว (GM) 10-12 เดือน การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 5-6 เดือน การเข้าใจ
ภาษา (RL) 0-1 เดือน การใช้ภาษา (EL) 1-2 เดือน การชว่ยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 0-1 เดือน 
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ระหว่างการใช้รูปแบบฯ เดือนท่ี 1 อายพุฒันาการ 5 ด้าน 
ดงันี ้การเคล่ือนไหว (GM) 10-12 เดือน การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 5-6 เดือน การเข้าใจ
ภาษา (RL) 0-1 เดือน การใช้ภาษา (EL) 1-2 เดือน การชว่ยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 0-1 เดือน 
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ระหว่างการใช้รูปแบบฯ เดือนท่ี 2 อายุพัฒนาการ ทัง้  
5 ด้าน ดงันี ้การเคล่ือนไหว (GM) 13-18 เดือน การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 7-9 เดือน 
การเข้าใจภาษา (RL) 5-6 เดือน การใช้ภาษา (EL) 3-4 เดือน การช่วยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 
1-2 เดือน 
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 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ระหว่างการใช้รูปแบบฯ เดือนท่ี 3 อายุพัฒนาการ ทัง้  
5 ด้าน ดงันี ้การเคล่ือนไหว (GM) 19-24 เดือน การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 7-9 เดือน 
การเข้าใจภาษา (RL) 10-12 เดือน การใช้ภาษา (EL) 5-6 เดือน การช่วยเหลือตวัเองและสงัคม
(PS) 3-4 เดือน 
 เดก็ออทิสติกคนท่ี 4 ช่ือน้องชาลี (นามสมมติ) เข้าร่วมการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครอง
ในการปรับพฤติกรรมร่วมกบัแม่ เพศชาย เกิดวนัท่ี 8 กรกฎาคม 2553 อาย ุ3 ปี 10 เดือน ชาลีเป็น
ลกูคนท่ี 2 ของมารดาท่ีตัง้ครรภ์ อาย ุ34 ปี ขณะท่ีตัง้ครรภ์มารดาท้องแข็งบอ่ย ดิน้เก่ง คลอดตอน
อายคุรรภ์ครบกําหนดตามสตูินารีแพทย์นดัพอดี นํา้หนกัแรกคลอด 2,890 กรัม กินนมมารดาตัแ้ต่
แรกคลอดดดูนมเก่งมาก มารดาเล่าว่าต้องกินนมให้อ่ิมจนอ้วกทกุครัง้และติดการดดู ช่วงการนอน
หลบันานแตไ่วตอ่การได้ยินเสียงมาก พฒันาการทางร่างกายแข็งแรงสมวยั เดินได้ภายใน 1 ขวบ 
แรกรับ ชาลีมีปัญหาด้านการรับรู้และแสดงออกทางภาษาคือไม่เข้าใจคําสัง่และปฏิบตัิตามคําสัง่
ไม่ได้ พดูออกมาเป็นคําไม่ได้ มีพฤติกรรมซํา้ๆ ชอบสะบดัมือและอยู่ไม่นิ่ง วิ่งไปมาตลอดเวลา แต่
มองหน้าและสบตาได้ดี หลงัจากผู้ปกครองเข้าร่วมการพฒันาสมรรถนะในการปรับพฤติกรรมเด็ก
ออทิสตกิ เดก็มีพฤตกิรรมท่ีเปล่ียนแปลง ดงันี ้
 สรุปผลพฤติกรรมของชาลีหลังจากการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการ
ปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ชาลีมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมมากขึน้กว่าก่อนการทดลอง พบว่า  
ชาลีสามารถควบคมุตนเองในขณะท่ีทํากิจกรรมตา่งๆในชัน้เรียนได้ และหลงัจากเข้าร่วมโปรแกรม 
1 สปัดาห์ ชาลีสามารถฟังคําสัง่และทําตามคําสัง่ง่ายๆ สัน้ๆ ได้เช่น กอดอก ยกมือ และเร่ิมออก
เสียงตามเป็นคําได้ เชน่ คําวา่ แม ่ม้า ปลา หลงัจากระยะเวลาผ่านไป 1 เดือน ชาลีสามารถทําตาม
คําสัง่ได้มากขึน้ สามารถชี ้ตา ห ูจมกู ปาก คาง ไหล่ หลงั อก ท้อง ขา เข่า เท้า ได้และสามารถพดู
ตามคํานามในหมวด สตัว์จําลอง ผลได้จําลอง สี ได้ทกุคําเม่ือถูกฝึกให้พูด เม่ือจบโปรแกรม ชาลี
สามารถชีบอกช่ือสิ่งของได้เม่ือมีตวัเลือก 3 ตวัได้ถกูต้อง  
 สรุปผลความก้าวหน้าของพัฒนาการเป็นกราฟแสดงการเปรียบเทียบรายเดือน
โดยแนวตัง้แสดง ช่วงอายพุฒันาการ แนวนอนคือช่วงเวลา และเส้นกราฟแสดง ทกัษะพฒันาการ  
5 ด้าน ดงันี ้เส้นสีฟ้า คือ GM ยอ่มาจาก Gross Moter คือ การเคล่ือนไหว เส้นสีม่วง คือ FM ย่อมา
จาก Fine Moter คือ การใช้กล้ามเนือ้เล็กและสติปัญญา เส้นสีเขียวคือ RL ย่อมาจาก Receptive 
Language คือ การเข้าใจภาษา เส้นสีแดงคือ EL ย่อมาจาก Expressive Language คือ การใช้
ภาษาและเส้นสีนํา้เงินคือ PS ย่อมาจาก Personal Socail คือ การช่วยเหลือตนเองและสงัคม 
ดงัภาพ 8 
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ภาพ 8 พัฒนาการของเดก็ออทสิตกิคนที่ 4 
 
 จากภาพ 8 พบว่า พัฒนาการของเด็กออทิสติกคนท่ี 4 วัดแบบก่อนการใช้รูปแบบฯ 
ระหวา่งเดือนท่ี 1 เดือนท่ี 2 เดือนท่ี 3 จากการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีผลการ
พฒันา ดงันี ้
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ก่อนการใช้รูปแบบฯ อายุพัฒนาการ ทัง้ 5 ด้าน ดงันี ้ 
การเคล่ือนไหว (GM) 10-12 เดือน การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 7-9 เดือน การเข้าใจ
ภาษา (RL) 0-1 เดือน การใช้ภาษา (EL) 1-2 เดือน การชว่ยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 0-1 เดือน  
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ระหว่างการใช้รูปแบบฯ เดือนท่ี 1 อายุพัฒนาการ ทัง้  
5 ด้าน ดงันี ้การเคล่ือนไหว (GM) 10-12 เดือน การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 7-9 เดือน 
การเข้าใจภาษา (RL) 0-1 เดือน การใช้ภาษา (EL) 1-2 เดือน การช่วยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 
0-1 เดือน 
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ระหว่างการใช้รูปแบบฯ เดือนท่ี 2 อายุพัฒนาการ ทัง้  
5 ด้าน ดงันี ้การเคล่ือนไหว (GM) 10-12 เดือน การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 7-9 เดือน 
การเข้าใจภาษา (RL) 7-9 เดือน การใช้ภาษา (EL) 7-9 เดือน การช่วยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 
3-4 เดือน 
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 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ระหว่างการใช้รูปแบบฯ เดือนท่ี 3 อายุพัฒนาการ ทัง้  
5 ด้าน ดงันี ้การเคล่ือนไหว (GM) 31-36 เดือน การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 10-12 เดือน 
การเข้าใจภาษา (RL) 10-12 เดือน การใช้ภาษา (EL) 10-12 เดือน การช่วยเหลือตวัเองและสงัคม
(PS) 7-9 เดือน 
 เด็กออทิสติกคนท่ี 5 ช่ือน้องเฟริส (นามสมมติ) เข้าร่วมการพัฒนาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมร่วมกับแม่ เพศชาย เกิดวันท่ี 13 กรกฎาคม 2553 อายุ 3 ปี  
11 เดือน กันเป็นลูกแรกและคนเดียวของมารดาท่ีตัง้ครรภ์ อายุ 25 ปี มารดาอาชีพแม่บ้าน  
เฟริสคลอดก่อนกําหนดเม่ืออายุครรภ์ได้ 8 เดือน จากการฝากครรภ์กบัสูตินารีแพทย์ และคลอด
ด้วยวิธีผ่าตดั นํา้หนกัแรกคลอด 2,800.- กรัม ความยาว 50 เซนติเมตร กันกินนมแม่ถึงอายุ  
3 เดือน พฒันาการทางร่างกายสมบรูณ์แข็งแรง เดินได้ตอนอายุ 1 ปี 2 เดือน ตอนอาย ุ6 เดือน  
เร่ิมออกเสียง หม่ําๆ แม่ะๆ...ลกัษณะอาการแรกรับ เฟริสมกัร้องไห้ไม่มีสาเหตุ เรียกช่ือไม่หนัมอง 
ไม่สบตา ไม่ฟังคําสัง่และไม่สามารถปฏิบตัิตามคําสัง่ได้ มกัวิ่งไปมาไม่มีจดุหมาย และไม่ยืดหยุ่น 
ไมช่อบการเปล่ียนแปลง เชน่ มกัจะร้องไห้อยูพ่กัใหญ่เม่ือมาถึงศนูย์การศกึษาพิเศษ แตส่กัพกัใหญ่
จะเม่ือปรับตวัได้จะหยดุร้องไปเองแตเ่ม่ือถึงเวลา 14.30 น. จะร้องไห้อีกครัง้เพราะอยากให้แม่พา
กลบับ้าน เม่ือเฟริสออกจากห้องปฏิบตักิารในช่วงพกัเท่ียง เฟริสจะร้องไห้เม่ือกลบัเข้ามาในห้องฝึก
ตอ่ในช่วงบา่ย หลงัจากผู้ปกครองเข้าร่วมการพฒันาสมรรถนะในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
เดก็มีพฤตกิรรมท่ีเปล่ียนแปลง ดงันี ้ 
 สรุปผลพฤติกรรมของเฟริสหลังจากการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการ
ปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก เฟริสมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมมากขึน้หลงัจากเร่ิมเข้าโปรแกรมได้  
1 อาทิตย์ พบว่า เฟริสมองหน้าและสบตาได้ดีขึน้ ทําตามคําสังง่ายๆ ได้ เช่น กอดอก ยกมือ  
ออกเสียงคําง่ายๆ ได้ เช่น คําว่า ปลา ม้า 1 เดือน หลงัเข้าโปรแกรมเฟริสสามารถทําตามคําสั่ง
ได้มากขึน้ เชน่ ชี ้ตา จมกู ปาก ห ูพร้อมออกเสียงตามพร้อมกบัชีอ้วยัวะ เฟริสร้องไห้น้อยลงเม่ือมา
ศนูย์การศกึษาพิเศษ และสามารถควบคมุตนเองในขณะท่ีทํากิจกรรมตา่งๆ ในชัน้เรียนได้ 
 สรุปผลความก้าวหน้าของพัฒนาการเป็นกราฟแสดงการเปรียบเทียบรายเดือน
โดยแนวตัง้แสดง ช่วงอายพุฒันาการ แนวนอนคือช่วงเวลา และเส้นกราฟแสดง ทกัษะพฒันาการ  
5 ด้าน ดงันี ้เส้นสีฟ้า คือ GM ยอ่มาจาก Gross Moter คือ การเคล่ือนไหว เส้นสีม่วง คือ FM ย่อมา
จาก Fine Moter คือ การใช้กล้ามเนือ้เล็กและสติปัญญา เส้นสีเขียวคือ RL ย่อมาจาก Receptive 
Language คือ การเข้าใจภาษา เส้นสีแดงคือ EL ย่อมาจาก Expressive Language คือ การใช้
ภาษาและ เส้นสีนํา้เงินคือ PS ย่อมาจาก Personal Socail คือ การช่วยเหลือตนเองและสงัคม 
ดงัภาพ 9 
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ภาพ 9 พัฒนาการของเดก็ออทสิตกิคนที่ 5 
 
 จากภาพ 9 พบว่า พัฒนาการของเด็กออทิสติกคนท่ี 1 วัดแบบก่อนการใช้รูปแบบฯ 
ระหวา่งเดือนท่ี 1 เดือนท่ี 2 เดือนท่ี 3 จากการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีผลการ
พฒันา ดงันี ้
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ก่อนการใช้รูปแบบฯ ดงันี ้การเคล่ือนไหว (GM) 31-36 เดือน 
การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM)10-12 เดือน การเข้าใจภาษา (RL) 1- 2 เดือน การใช้ภาษา
(EL) 3-4 เดือน การชว่ยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 0-1 เดือน 
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ระหว่างการใช้รูปแบบฯ เดือนท่ี 1 ดงันี ้การเคล่ือนไหว 
(GM) 31-36 เดือน การใช้เนือ้มัดเล็กและสติปัญญา (FM) 10-12 เดือน การเข้าใจภาษา (RL)  
1- 2 เดือน การใช้ภาษา (EL) 3-4 เดือน การชว่ยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 0-1 เดือน 
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ระหว่างการใช้รูปแบบฯ เดือนท่ี 2 ดงันี ้การเคล่ือนไหว 
(GM) 37-42 เดือน การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 13-18 เดือน การเข้าใจภาษา (RL) 
10-12 เดือน การใช้ภาษา (EL) 13-18 เดือน การชว่ยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 3-4 เดือน 
 อายุพัฒนาการ 5 ด้าน ระหว่างการใช้รูปแบบฯ เดือนท่ี 3 ดงันี ้การเคล่ือนไหว 
(GM) 43-48 เดือน การใช้เนือ้มดัเล็กและสติปัญญา (FM) 19-24 เดือน การเข้าใจภาษา (RL)  
25- 30 เดือน การใช้ภาษา (EL) 19-24 เดือน การชว่ยเหลือตวัเองและสงัคม (PS) 10-12 เดือน 
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บทที่  5 
 

บทสรุป 
 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก โดย
สรุปมี ดงันี ้
 จุดมุ่งหมายของการวิจัย 
 เพ่ือพฒันารูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมของเด็กออทิ
สตกิในศนูย์การศกึษาพิเศษ 
 วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การดําเนินการวิจัยและพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมของเดก็ออทิสตกิ มี 4 ขัน้ตอน คือ 
 ขัน้ตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปัญหา สมรรถนะที่ต้องการจ าเป็นและวิธีการพัฒนา
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมของเดก็ออทสิตกิของศูนย์การศึกษาพเิศษ 
 เป็นการศึกษาและวิเคราะห์สมรรถนะท่ีต้องการจําเป็นและวิธีการพฒันาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมของเดก็ออทิสตกิ โดยเร่ิมจากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี ผลงานวิจยั
ท่ีเก่ียวข้อง การสังเกตพฤติกรรม การสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม แล้วนํามาวิเคราะห์และ
สงัเคราะห์กําหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั  
 ขัน้ตอนท่ี 2 การสร้างรูปแบบและการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมของเดก็ออทสิตกิของศูนย์การศึกษาพเิศษ 
 การสร้างรูปแบบโดยนําปัญหา และ สมรรถนะท่ีต้องการจําเป็นของผู้ปกครอง ตลอดจน 
วิธีการพัฒนาสมรรถนะผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกในขัน้ตอนท่ี 1 ร่วมกับ
การศึกษาทฤษฎี หลักการและแนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนารูปแบบ แล้วนํามาเพ่ือยกร่าง
รูปแบบ นําร่างรูปแบบท่ีได้ไปให้ผู้ เช่ียวชาญ จํานวน 5 คน พิจารณาความเป็นประโยชน์และความ
เป็นไปได้ของร่างรูปแบบและนําข้อเสนอแนะมาปรับปรุงร่างรูปแบบให้สมบรูณ์ยิ่งขึน้ 
 ขัน้ตอนท่ี 3 การทดลองใช้รูปแบบพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมของเดก็ออทสิตกิของศูนย์การศึกษาพเิศษ 
 เป็นการนํารูปแบบไปทดลองใช้กบัผู้ปกครองเด็กออทิสติก จํานวน 5 คน โดยการใช้แบบ
แผนการทดลองแบบ One Group Pretest-Posttest design มีการทดสอบสมรรถนะก่อนและหลงั
การทดลองด้วยแบบวดัสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสตกิ 
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 ขัน้ตอนท่ี 4 การประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมของเดก็ออทสิตกิ  
 เป็นการประเมินปฏิกิริยาผู้ บริหารศูนย์การศึกษาพิเศษ ครูศูนย์การศึกษาพิเศษ 
ผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิ ผู้ มีสว่นเก่ียวข้อง ตอ่รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก การประเมินการเรียนรู้ประเมินโดยให้ผู้ ปกครองเด็กออทิสติกตอบ
แบบสอบถามก่อนและหลังการฝึกอบรมเปรียบเทียบความรู้ของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม
เดก็ออทิสติก การประเมินทกัษะของผู้ปกครองเด็กออทิสติก เป็นการประเมินท่ีเก่ียวข้องกบัการนํา
ความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบตัจิริง และการประเมินผลลพัธ์รวมท่ีได้จากรูปแบบ
การพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกโดยการประเมินพัฒนาการ
ของเด็กออทิสติกเปรียบเทียบก่อนและหลังการฝึกการอบรม จากการใช้รูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสตกิ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาสภาพปัญหา สมรรถนะที่ ต้องการจ าเป็นและวิธีการพัฒนา
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมของเด็กออทิสติกของศูนย์การศึกษาพิเศษ
พบวา่ สมรรถนะท่ีต้องการจําเป็น ประกอบด้วย  
  1.1  สภาพปัญหาของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมของเด็กออทิสติกของ
ศูนย์การศึกษาพเิศษ  
   1.1.1  ด้านทักษะ (Skill) พบว่า สภาพปัญหาของผู้ปกครองส่วนใหญ่ขาดทกัษะ
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกอย่างถูกวิธี และขาดการควบคมุอารมณ์ โดยเม่ือเด็กออทิติก
แสดงพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม เช่น ไม่ฟังคําสัง่ของผู้ปกครองและไม่เข้าใจกฎ กติกา มารยาทของ
สังคมผู้ ปกครองมักโกรธและทําร้ายเด็กออทิสติกจึงเกิดปัญหาท่ีตามคือ ผู้ ปกครองทําร้ายเด็ก 
ออทิสติก จากการสังเกตพฤติกรรมของผู้ ปกครอง ผู้ วิจัยได้พบว่าผู้ปกครองบางคนตีเด็กอย่าง
รุนแรงและควบคมุอารมณ์ตนเองไมอ่ยู่ บางคนดา่ทอ เสียงดงัเอะอะ โวยวาย เด็กด้วยถ้อยคําหยาบ
คาย บางคนทําร้ายด้วยการดึงผม ตบหน้าเด็ก ปัญหาพฤติกรรมท่ีเกิดขึน้กับเด็กออทิสติกยิ่งทวี
ความรุนแรง เดก็ออทิสตกิท่ีถกูผู้ปกครองทําร้ายกลายเป็นเดก็ท่ีก้าวร้าว เม่ือเด็กอยู่รวมกบัเพ่ือนคน
อ่ืนแล้วเกิดปัญหาขัดแย้ง เช่น แย่งของเล่น หรือ แย่งขนม เด็กออทิสติกมักแก้ปัญหาโดยการตี
เพ่ือนท่ีเล็กกวา่ บางทีไลก่ดัเพ่ือนร่วมชัน้เรียน  
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   1.1.2  ด้านความรู้ (Knowledge) จากสภาพปัญหาของผู้ปกครองเด็กออทิสติก
ส่วนใหญ่ ยังขาดความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับสาเหตุของการเกิดภาวะออทิสติกว่าเกิดจากความ
บกพร่องในระบบประสาทส่วนกลาง การบูรณาการรับความรู้สึก ประกอบกับปัญหาพฤติกรรมท่ี
เกิดขึน้กับเด็กออทิสติกต้องใช้ระยะเวลาในการบําบดัรักษา ปัญหาท่ีเกิดขึน้ เม่ือผู้ปกครองขาด
ความรู้ความเข้าใจจงึมกัแสวงหาแหล่งบําบดัท่ีหลากหลาย โดยไม่อดทนอยู่ท่ีใดท่ีหนึ่งนานพอท่ีจะ
เห็นความเปล่ียนแปลงของพฤติกรรม เพราะเม่ือผู้ปกครองได้รับข้อมูลจากผู้ปกครองด้วยกนัว่ามี
แหล่งบําบดั ท่ีนั่นท่ีน่ีดี ก็มักจะรีบเปล่ียนสถานท่ี ซึ่งเด็กออทิสติกมีปัญหาเร่ืองการปรับตวัและ
ความยืดหยุ่น จึงต้องปรับตวัใหม่ ทําให้เสียเวลาในการเร่ิมต้นใหม่หลายครัง้ จากการสงัเกตของ
ผู้วิจยัพบวา่ผู้ปกครองบางคนไมมี่ความรู้แตใ่ช้ความเช่ือด้านโชคชะตา ราศี มาทําความเข้าใจ และ
เช่ือง่ายเกินไป ไม่เข้าใจลกัษณะอาการของเด็กออทิสติกท่ีมีความล่าช้าทางด้านภาษา สงัคม และ
พฤตกิรรม และขาดความรู้ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกอยา่งเหมาะสม 
   1.1.3  ด้านอัตมโนทัศน์ (Self Concept) ประกอบด้วย 3 สว่นยอ่ย คือ  
    1)  ด้านทัศนคติ (Attitude) ผู้ ปกครองส่วนใหญ่ไม่สามารถควบคุม
อารมณ์ได้ และรู้สึกเครียด กดดัน และตัง้ความหวังไว้สูง อยากให้เด็กออทิสติกเปล่ียนแปลง
พฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหาอยา่งรวดเร็วอีกทัง้ ยงัขาดความอดทนตอ่ปัญหาพฤติกรรมของเด็กออทิสติก
ร่วมด้วย 
    2)  ด้านค่านิยม (Value) จากสภาพปัญหาของผู้ปกครองเด็กออทิสติก
พบวา่ ผู้ปกครองให้คา่นิยมในเร่ือง การทํามาหาเลีย้งชีพ และการได้รับการสนบัสนนุจากทางสงัคม 
เช่น ทุนการศึกษาสําหรับเด็กออทิสติก (ทุนจากมูลนิธิคุณพุ่ม) การได้รับการบริจาคสิ่งของ เช่น 
เสือ้ผ้า เคร่ืองนุ่งห่ม ขนม ฯลฯ ซึ่งทําให้ผู้ ปกครองมีความกระตืนรือร้นและสนใจท่ีจะเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีมีการสนบัสนุน แจกของและแจกทุน รวมถึงการเห็นความสําคญัของการทํามาหาเลีย้ง
ชีพ มากกว่าการดแูลเด็กออทิสติกในการมารับบริการท่ีศนูย์การศึกษาพิเศษอย่างต่อเน่ือง เช่น ใน
ฤดูการทํานา หรือ ฤดูการเก็บเก่ียว ทําให้เกิดปัญหาถึงการมีส่วนร่วมกับครูในการพาเด็กมารับ
บริการท่ีศูนย์การศึกษาพิเศษ อย่างต่อเน่ือง ทําให้เด็กออทิสติกมีจํานวนชั่วโมงของการปรับ
พฤตกิรรมตอ่สปัดาห์น้อย หรือในบางสปัดาห์ก็ไมไ่ด้มารับบริการท่ีศนูย์การศกึษาพิเศษเลย 
    3)  ภาพลักษณ์ของตน (Self Concept) จากการสมัภาษณ์ผู้ปกครอง
สว่นใหญ่บอกวา่ไมแ่นใ่จในความสามารถของตนเองว่าจะจดัการกบัพฤติกรรมของเด็กออทิสติกได้
แตเ่ช่ือวา่ครูนา่จะสามารถปรับพฤตกิรรมของเดก็ออทิสติกได้ดีกว่า ซึ่งทําให้เกิดปัญหาการขาดการ
มีส่วนร่วมระหว่างครูและผู้ปกครอง และการท่ีผู้ปกครองขาดความมัน่ใจในความสามารถของตน
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ทําให้ผุ้ ปกครองกลัวและไม่กล้าท่ีจะลงมือปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกทําให้พัฒนาการเด็ก 
ออทิสตกิไมเ่ป็นไปตามความคาดหวงัของผู้ปกครองจงึเกิดความเครียดและวิตกกงัวลตามมา 
   1.1.4  ด้านแรงจูงใจ (Motive) จากการสงัเกตสภาพของผู้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกส่วนใหญ่ยงัขาดแรงจูงใจในการมีส่วนร่วมกับครูในการปรับพฤติกรรมกับ
เดก็ออทิสตกิ จากการสงัเกตผู้ปกครองในห้องปฏิบตัิการสอนเด็ก ผู้ปกครองไม่ได้มีปฏิสมัพนัธ์ใดๆ 
ในขณะท่ีเด็กออทิสติกทํากิจกรรมการเรียนรู้กับครูผู้สอน ขาดแรงจูงในการมีส่วนร่วมในการปรับ
พฤติกรรม จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม ผู้ปกครองให้สมัภาษณ์ว่าเกิดความรู้สึก
ท้อแท้และหมดกําลงัใจในบางครัง้ ปัญหาท่ีตามมาคือเดก็ออทิสติกมกัถกูละเลย และถกูทอดทิง้จน
กลายเป็นเด็กออทิสติกท่ีไม่มีความพร้อมท่ีจะเข้าสู่ระบบการศึกษาได้ ช่วยเหลือตนเองไม่ได้ และ
เป็นภาระในการดแูลของผู้ปกครองไปตลอดชีวิต 
   1.1.5  บุคลิกลักษณะประจ าตัวผู้ปกครองเด็กออทิสติก (Trait) จากการ
สงัเกตสภาพของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ส่วนใหญ่ผู้ปกครองใช้ไม้เรียวตีเด็ก
และทําร้ายเด็กออทิสติกเม่ือไม่สามารถควบคมุหรือจดัการกับพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของเด็กออทิ
สติกได้ปัญหาท่ีเกิดตามมากบัเด็กออทิสติกคือความก้าวร้าวดือ้รัน้เพิ่มมากขึน้ และอีกปัญหาหนึ่ง
ของผู้ปกครองเด็กออทิสติกในศนูย์การศกึษาพิเศษคือการขาดความกระตือรือร้น ขีเ้กียจ ไม่สนใจ 
และไม่ยอมทําตามท่ีครูแนะนําในเร่ืองการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกอย่างต่อเน่ื อง ทําให้
พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของเด็กออทิสติกไม่เปล่ียนแปลง ไม่ดีขึน้ ไม่เกิดพฤติกรรมการเรียนรู้อย่าง
เหมาะสม ไม่สามารถเข้าสู่ระบบโรงเรียนได้ตามวยัซึ่งเม่ือเด็กออ- ทิสติกอายุเกิน 5 ขวบไปแล้ว  
การพัฒนาด้านภาษา สังคม และ พฤติกรรมจะยิ่งยากมากขึน้ ยิ่งใช้เวลานาน มากขึน้ ทําให้
ผู้ปกครองเกิดความรู้สกึหมดหวงัจึงไม่พาเด็กมารับบริการท่ีศนูย์การศกึษาพิเศษ และออกไปอยู่ใน
ชมุชนและเป็นภาระกบัครอบครัวไปตลอด 
  สมรรถนะท่ีต้องการจ าเป็นของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก  
5 ด้าน  
  1.  สมรรถนะของผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิในด้านทกัษะ มี 3 องค์ประกอบ คือ การปรับ
พฤตกิรรม การส่ือสารทางสงัคม การกระตุ้นกระบวนการผสมผสานการรับความรู้สึก (SI) 
  2.  สมรรถนะของผู้ ปกครองเด็กออทิสติกในด้านความรู้ มี 3 องค์ประกอบ คือ 
กระบวนผสมผสานการรับความรู้สกึ เทคนิคการปรับพฤตกิรรม การส่ือสารทางสงัคม 
  3.  สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสติกในด้านอตัมโนทศัน์มี 3 องค์ประกอบ คือ  
การพฒันาทศันคตด้ิานบวก สมรรถนะในด้านคา่นิยมในการมีสว่นร่วมกบัครูหรือผู้ เช่ียวชาญในการ
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พฒันาเด็กออทิสติก สมรรถนะผู้ปกครองเด็กออทิสติกในเร่ืองภาพลกัษณ์การยอมรับก่อนว่าลูกมี
ความบกพร่อง 
  4.  สมรรถนะของผู้ปกครองเด็กออทิสติกในด้าน แรงจูงใจ มี 2 องค์ประกอบ คือ  
การสร้างกําลงัใจให้กบัตนเองของผู้ปกครองและแรงจงูใจในการมีสว่นร่วมกบัครู  
  5. สมรรถนะของผู้ ปกครองเด็กออทิสติกในด้านบุคลิกลักษณะประจําตัว มี  
2 องค์ประกอบ คือ ความอดทนและเอาใจใสก่ารดแูลท่ีดี  
  วิธีการพัฒนาสมรรถนะ ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกท่ีนํามาใช้ใน
การวิจยันีมี้ 4 วิธี ได้แก่ 1) การประชมุเชิงปฏิบตัิการ 2) การสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญ 3) การสอน
งาน 4) การมีสว่นร่วมกบัผู้ เช่ียวชาญหรือครู 
 2.  การสร้างรูปแบบและการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ
ของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมของเด็กออทิสติกของศูนย์การศึกษาพิเศษ พบว่า 
โครงสร้างขององค์ประกอบในรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมของ
เด็กออทิสติกของศนูย์การศกึษาพิเศษ กระบวนการของรูปแบบภาพรวมคือการพฒันาสมรรถนะ
ของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิ ประกอบด้วย 3 โปรแกรม คือ  
  โปรแกรมที่  1 เป็นเวลา 1 เดือน เพ่ือปรับตนเองของผู้ปกครองในทกัษะในการ
แก้ปัญหาพฤติกรรมเกิดขึน้จากพฤติกรรมอาการของโรค คือ พฤติกรรม ซน ไม่อยู่นิ่ง ไม่มองหน้า 
ไม่สบตา ให้ผู้ ปกครองและเด็กออทิสติกได้ปรับตวัเองในการทําขัน้พืน้ฐานมุ่งประเด็นไปสู่การ
แก้ปัญหาพฤติกรรมพืน้ฐานของเด็กออทิสติกโดยเน้นให้ผู้ปกครองการร่วมมือกับผู้ เช่ียวชาญหรือ
ครูในการกระตุ้นกระบวนการผสมผสานการรับความรู้สึก(SI) ในขัน้นีอ้าจต้องปรับพฤติกรรมท่ีไม่
พึงประสงค์เม่ือเด็กออทิสติกเกิดการต่อต้านรุนแรง เช่น กรีดร้อง โวยวาย ไม่ยอมทําตามคําสั่ง  
โดยให้ผู้ปกครองสามารถมีสว่นร่วมกบัครู  
  โปรแกรมที่ 2 เพ่ือให้ผู้ปกครองปรับวิธีการดแูลเด็กออทิสติกสามารถเร่ิมต้นจดัการ
ปรับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ได้โดยผู้ เช่ียวชาญหรือครูสอนงานให้กบัผู้ปกครองซึ่งอยู่ร่วมในการ
จดัการเรียนรู้ในชัน้เรียนในทกัษะ 5 ด้าน คือ 1) การพฒันาทกัษะเคล่ือนไหว 2) การพฒันาทกัษะ
การรับรู้ภาษาและการใช้ภาษา 3) การพัฒนาทักษะอารมณ์สังคม 4)ก ารพัฒนาทักษะการ
ชว่ยเหลือตนเอง 5) ทกัษะกล้ามเนือ้เล็กและสตปัิญญา  
  โปรแกรมที่  3 เพ่ือให้ผู้ปกครองมีสมรรถนะในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกได้
อย่างเหมาะสมด้วยตนเอง มุ่งพฒันาพฤติกรรมการเรียนรู้และการปรับตวัเด็กออทิสติสให้มีความ
พร้อมในการเข้าเรียนร่วมกับเด็กปกติ และการพฒันาผู้ปกครองให้สามารถมีส่วนร่วมกบัครูในชัน้
เรียนอนุบาลและประคบัประคองให้เด็กออทิสติกสามารถปรับตวัและเรียนร่วมกบัเพ่ือนท่ีเป็นเด็ก
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ปกติได้อย่างเหมาะสม วิธีการดําเนินงาน ประกอบด้วย 1) การเล่าสู่กันฟัง 2) การแสดงให้ด ู 
3) การลงมือทําพร้อมกนั 4) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 5) การสรุปผลการพฒันาเดก็ออทิสติกแตล่ะคน 
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมของเด็กออทิสติกของศูนย์การศึกษาพิเศษ พบว่า ค่าคะแนนสมรรถนะผู้ปกครอง 
หลงัใช้รูปแบบสงูกวา่ก่อนใช้รูปแบบ 
 4. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมของเดก็ออทสิตกิของศูนย์การศึกษาพเิศษ ประกอบด้วย 4 สว่น  
  ส่วนท่ี 1 ผลการประเมินปฏิกิริยาผู้บริหารศูนย์การศึกษาพิเศษ ครูศูนย์การศึกษา
พิเศษ ผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิ ผู้ มีสว่นเก่ียวข้อง ท่ีรู้สึกพึงพอใจตอ่รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเด็กออทิสตกิ  
  1.  ด้านผู้บริหาร ผู้บริหารศนูย์การศกึษาพิเศษ เขตการศึกษา 7 มีความพึงพอใจต่อ
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก  โดยได้กล่าวถึง
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกคณะศึกษาดูงาน 
จํานวน 3 คณะ กล่าวตอ่ผู้ทรงคณุวฒุิของสํานกับริหารงานการศกึษาพิเศษ จํานวน 1 คณะ และ
แจ้งในท่ีประชุมข้าราชการครูศนูย์การศึกษาพิเศษ 1 คณะและจากผลผลิตของผู้ปกครองกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีเกิดสมรรถนะในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกส่งผลตอ่เด็กออทิสติกท่ีมีพฒันาการท่ีดี
ขึน้และมีความพร้อมในการเข้าเรียนร่วมและได้บรรจุโครงการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองใน
การปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิเป็นงานตอ่เน่ืองของศนูย์การศกึษาพิเศษ  
  2.  ผลการประเมินปฏิกิริยาผู้บริหาร ครูศนูย์การศกึษาพิเศษ ผู้ปกครองเด็กออทิสติก 
ผู้ มีส่วนเก่ียวข้องโดยประเด็นสํารวจความพึงพอใจ มีค่าเฉล่ียรวม 4.46 อยู่ในระดบัมาก พบว่า  
มีความพงึพอใจมากท่ีสดุ 2 รายการ คือ ระยะเวลาในการให้บริการมีความเหมาะสม และให้บริการ
ด้วยความเสมอภาคสําหรับผู้ปกครองและเด็กออทิสติกทกุคน มีคา่เฉล่ีย 4.75 ในระดบั มากท่ีสุด
และพบว่า ความรู้ความเข้าใจเร่ืองการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกก่อนการอบรมมีค่าเฉล่ียน้อย
ท่ีสุด 1.66 ในระดบัน้อย และพบว่า ระดบัความพึงพอใจในเร่ืองความรู้ความเข้าใจเร่ืองการปรับ
พฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิหลงัการอบรม มีคา่เฉล่ีย 4.47 อยูใ่นระดบัมาก 
  ส่วนท่ี 2 ผลการประเมินการเรียนรู้โดยให้ผู้ปกครองเด็กออทิสติกตอบแบบสอบถาม
ก่อนและหลังการฝึกอบรมเปรียบเทียบความรู้ของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
พบวา่คา่คะแนนสมรรถนะผู้ปกครองหลงัใช้รูปแบบสงูกวา่ก่อนใช้รูปแบบ 
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  สว่นท่ี 3 ผลการประเมินทกัษะของผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิ เป็นการประเมินท่ีเก่ียวข้อง
กับการนําความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบตัิจริง  พบว่าค่าคะแนนสมรรถนะ
ผู้ปกครอง หลงัใช้รูปแบบสงูกวา่ก่อนใช้รูปแบบ 
  ส่วนท่ี 4 ผลการประเมินผลลัพธ์รวมท่ีได้จากรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของ
ผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกโดยการประเมินพัฒนาการของเด็กออทิสติก
เปรียบเทียบก่อน เดือนท่ี 1 เดือนท่ี 2 เดือนท่ี 3 การฝึกการอบรม จํานวน 5 คน พบว่า เด็กออทิสติก
ทัง้ 5 คนมีพฒันาการสงูขึน้เม่ือเปรียบเทียบก่อนการใช้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครอง
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก เม่ือประเมินพัฒนาการในเดือนท่ี 1 เดือนท่ี 2 เดือนท่ี 3  
มีพฒันาการสงูขึน้เป็นลําดบั 
 
อภปิรายผล 
 การศึกษาวิเคราะห์และสงัเคราะห์แนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจยั การสํารวจ 
และการสมัภาษณ์ เก่ียวกับวิธีการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมของเด็ก
ออทิสติก มีวิธีการพฒันาสมรรถนะ 4 วิธีการ ได้แก่ การประชมุเชิงปฏิบตัิการ การสนบัสนนุจาก
ผู้ เช่ียวชาญ การสอนงาน การมีสว่นร่วมกบัผู้ เช่ียวชาญหรือครู 
 จากผลการศึกษาดังกล่าวข้างต้น พบว่า ผู้ ปกครองเด็กออทิสติก มีความต้องการ
จําเป็นต้องได้รับการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก ท่ีเป็นเช่นนี ้
เน่ืองจากผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิโดยทัว่ไปขาดทกัษะและความรู้ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก
และเกิดความเครียดทําให้เกิดทัศนคติท่ีไม่ดีในการดูแลเด็กเน่ืองจากเด็กออทิ สติกมีปัญหา
พฤติกรรม เช่น เด็กไม่อยู่นิ่ง ไม่ฟังคําสัง่ ดแูลยาก ผู้ปกครองมกัควบคมุอารมณ์ตนเองไม่ได้ จึงมกั
ทําร้ายเด็กและหาทางออกไม่ได้ไม่รู้วิธีการดแูละเด็กออทิสติกอย่างถูกวิธีสอดคล้องกับการศกึษา
ของ กัญญาณัฐ สิทธิยศ (2557) พบว่า ผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีความต้องการในการพัฒนา
สมรรถนะในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกเน่ืองจากเป็นเร่ืองท่ีผู้ปกครองขาดและไม่รู้วิธีการใน
การจัดการกับปัญหาพฤติกรรมของเด็กออทิสติกซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Bandura, A., 
Reese, L. and Adams, N. (1982) ท่ีพบว่า ผู้ปกครองเด็กท่ีมีการรับรู้ความสามารถของตนเองต่ํา
เป็นสาเหตท่ีุทําให้เกิดความตึงเครียด ผลท่ีเกิดจากสภาวะอารมณ์ท่ีหนกัเกิน ผู้ปกครองมกัแสดง
ลักษณะ ขาดความสนใจ ซึ่งส่งผลต่อการเลีย้งดูเด็กออทิสติก และสอดคล้องกับการศึกษาของ 
Hassall,Rose,&McDonald.(2005)ท่ีพบว่าผู้ปกครองเด็กออทิสติกโดยทัว่ไปแล้วมักมีรายงานโดย
เฉพาะเจาะจงเร่ืองความเครียดสงูมากกวา่ และ พบว่าผลการวิจยัสมรรถนะในการดแูลในระดบัต่ํา
มากกว่า ผู้ปกครองของเด็กปกติ และสอดคล้องกับการศึกษาของ Tromson and Whybrow 
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(2003) ท่ีพบวา่ ความเครียดและการนบัถือตนเองต่ําในผู้ปกครองของเด็กออทิสติกมีความสมัพนัธ์
เชิงถดถอยกบัการดแูลเดก็ออทิสติกทําให้เกิดความล้มเหลวในการเข้ารับบริการช่วยเหลือฟืน้ฟูเด็ก 
และเกิดผลดีน้อยมากกับเด็กออทิสติกท่ีได้เข้าร่วมโปรแกรมการช่วยเหลือระยะแรกเร่ิมผู้ปกครอง
ตดัสินใจท่ีจะแสวงหาให้เดก็ไปอยูส่ถานบริการรับเลีย้งเด็ก ซึ่งขดัขวางการพฒันาเด็กออทิสติกและ
เป็นการเพิ่มอตัราปัญหาด้านอารมณ์และพฤติกรรมตอ่ต้านสงัคมเพิ่มมากขึน้ และจากผลการวิจยั
ในครัง้นีท่ี้พบว่าสมรรถนะท่ีต้องการจําเป็นของผู้ปกครอง 10 องค์ประกอบ คือ การปรับพฤติกรรม 
การส่ือสารทางสงัคม การกระตุ้นกระบวนการผสมผสานการรับความรู้สึก (SI) การพฒันาทศันคติ
ด้านบวก คา่นิยมใน การมีส่วนร่วมกบัครูหรือผู้ เช่ียวชาญในการพฒันาเด็กออทิสติก การยอมรับ
ก่อนว่าลูกมีความบกพร่อง การสร้างกําลังใจให้กับตนเองของผู้ปกครอง แรงจูงใจในการมีส่วน
ร่วมกบัครู ความอดทนเอาใจใส่การดแูลท่ีดี สอดคล้องกบั Schultz, Schmidt and Stichter (2011) 
ท่ีพบว่า ผู้ปกครองของเด็กท่ีมีปัญหาพฤติกรรม และมีปัญหาในบางทกัษะ ได้เรียนรู้ในโปรแกรม
การเรียนการสอนโดยพ่อแม่ผู้ปกครองท่ีจะส่งเสริมให้เด็กของพวกเขามีทักษะทางสังคม การมี
ปฏิสมัพนัธ์ ความสามารถในทางการคิดและความพร้อมทางวิชาการ จากการทบทวนวรรณกรรม 
77 ฉบบั ท่ีได้รับการเผยแพร่ในเร่ืองโปรแกรมการฝึกอบรมผู้ปกครองและโปรแกรมท่ีจะมีผลกระทบ
เชิงบวกต่อพฤติกรรมการเลีย้งดแูละส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมของเด็ก การเลีย้งเด็กออทิสติกมี
ความท้าทายท่ีแตกตา่งกนัในแตล่ะคนและเป็นสิ่งสําคญัสําหรับผู้ปกครองท่ีจะได้รับการศกึษาท่ีดีท่ี
จะเข้าใจว่าพวกเขาสามารถท่ีจะให้การสนบัสนนุและช่วยเหลือท่ีจําเป็นสําหรับเด็กของพวกเขาใน
การพฒันาและสร้างความสมัพันธ์ท่ีดีต่อพัฒนาการของเด็กและสอดคล้องกับเทน เอ็ดวิน (Tan 
Edwin, 2010) ท่ีศกึษากระบวนการสร้างความเข้าใจของบิดา พบว่าบิดาท่ีมีส่วนร่วมในการศกึษา
กบัลกูมากขึน้จะสง่เสริมให้ลกูประสบความสําเร็จในการเรียนและการปรับตวัสงูขึน้ช่วยให้เด็กมีผล
การเรียนดีและปรับตวัได้ดี  
 รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมของเดก็ออทิสติกท่ีผู้วิจยั
สร้างขึน้ โดยใช้วิธีการประชุมเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วมโดยเน้นการพัฒนาสมรรถนะของ
ผู้ปกครอง 5 ด้าน ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกให้มีพัฒนาการทัง้ 5 ด้านดีขึน้ โดยใช้
โปรแกรมการฝึกอบรม จํานวน 3 โปรแกรม ซึ่งหลกัการของรูปแบบ คือ 1) ปรับตนเอง 2) ปรับ
วิธีการดแูลเด็กออทิสติก 3) ปรับพฤติกรรมเด็กอย่างเหมาะสม โดยประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ 
สมรรถนะท่ีต้องการจําเป็นและวิธีการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครอง การประชุมเชิงปฏิบตัิการ 
การสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญหรือหนว่ยงาน การสอนงาน การมีส่วนร่วมกบัผู้ เช่ียวชาญหรือครู ท่ีมี
ประสิทธิผลสามารถนําไปใช้ได้จริงและก่อให้เกิดการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองและพฤติกรรม
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การเรียนรู้ของเด็กออทิสติกได้ทกุคนนีคื้อนวตักรรมใหม่ซึ่งสอดคล้องกบั บญุชม ศรีสะอาด (2531) 
ท่ีกล่าวถึง การวิจยัโดยใช้รูปแบบ ว่าขัน้ตอนแรกเป็นการสร้างหรือพัฒนารูปแบบ การสร้างหรือ
พัฒนารูปแบบผู้ วิจัยจะสร้างหรือพัฒนารูปแบบขึน้มาก่อน เป็นรูปแบบตามสมมุติฐานโดย
การศกึษาค้นคว้าทฤษฎี แนวความคดิ รูปแบบท่ีมีผู้พฒันาไว้แล้วในเร่ืองเดียวกนัหรือเร่ืองอ่ืนๆ และ
ผลการศึกษาหรือวิจัยท่ีเก่ียวข้องซึ่งจะช่วยให้สามารถกําหนดองค์ประกอบหรือตัวแปรต่าง ๆ 
ภายในรูปแบบรวมทัง้ลักษณะความสมัพันธ์ระหว่างองค์ประกอบหรือตวัแปรเหล่านัน้หรือลําดบั
ก่อนหลงัของแต่ละองค์ประกอบในรูปแบบในการพฒันารูปแบบนัน้จะต้องใช้หลกัของเหตผุลเป็น
รากฐานสําคญั และการศึกษาค้นคว้ามากจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันารูปแบบอย่างยิ่ง ผู้ วิจัย
อาจคิดโครงสร้างของรูปแบบขึน้มาก่อน แล้วปรับปรุงโดยอาศยัข้อมูลสารสนเทศจากการศึกษา
ค้นคว้าทฤษฎี แนวความคิด รูปแบบ หรือผลการวิจยัท่ีเก่ียวข้อง หรือทําการศึกษาองค์ประกอบ
ย่อยหรือตวัแปรแต่ละตวั แล้วคดัเลือกองค์ประกอบย่อยหรือตวัแปรท่ีสําคญั ประกอบกันขึน้เป็น
โครงสร้างของรูปแบบก็ได้ จากผลการวิจัยในขัน้ตอนนีผู้้ วิจัยได้นํารูปแบบไปทดลองให้กับ
ผู้ปกครองและเด็กออทิสติกท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จํานวน 5 ครอบครัว ซึ่งสอดคล้องกับบุญชม  
ศรีสะอาด (2531) ท่ีกล่าวถึง การวิจยัโดยใช้รูปแบบ ขัน้ตอนท่ีสองคือการทดสอบความเท่ียงตรง 
(Validity) ของรูปแบบหลังจากท่ีได้พัฒนารูปแบบในขัน้แรกแล้วจําเป็นท่ีจะต้องทดสอบความ
เท่ียงตรงของรูปแบบดงักล่าว เพราะรูปแบบท่ีพฒันาขึน้นัน้ถึงแม้ว่าจะพฒันาโดยมีรากฐานจาก
ทฤษฎีแนวความคิดรูปแบบของคนอ่ืนและผลการวิจัยท่ีผ่านมาแล้วก็ตามแต่ก็เป็นเพียงรูปแบบ
ตามสมมติฐานซึ่งจําเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลในสถานการณ์จริงหรือทําการทดลองนําไปใช้ใน
สถานการณ์จริง เพ่ือทดสอบดูว่ามีความเหมาะสมหรือไม่ เป็นรูปแบบท่ีมีประสิทธิภาพตามท่ี
มุง่หวงัหรือไม ่(ในขัน้นีบ้างครัง้จงึใช้คําวา่การทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบ) ในการเก็บรวบรวม
ข้อมลูในสถานการณ์จริง หรือทดลองใช้รูปแบบท่ีพฒันาในสถานการณ์จริงจะช่วยให้ทราบอิทธิพล
หรือความสําคญัขององค์ประกอบย่อยหรือตวัแปรต่างๆ ในรูปแบบและอิทธิพลหรือความสําคญั
ของกลุ่มองค์ประกอบหรือกลุ่มตวัแปรในรูปแบบ ผู้วิจยัอาจปรับปรุงแบบใหม่โดยตดัองค์ประกอบ
หรือตัวแปรท่ีพบว่ามีอิทธิพลหรือมีความสําคัญน้อยออกจากรูปแบบของตน ซึ่งสอดคล้องกับ
การศกึษาของสราวดี เพ็งศรีโคตร และจนัทร์ชลี มาพทุธ (2554) ท่ีได้พฒันารูปแบบการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครองในการจดัการศกึษาปฐมวยัและศกึษาผลการใช้รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง
ในการจดัการศึกษาปฐมวยั ของโรงเรียนในสังกัดสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
โดยสอบถามความคิดเห็นจากผู้ ให้ข้อมูล จํานวน 135 คน สัมภาษณ์ผู้ ให้ข้อมูล จํานวน 18 คน 
ประกอบด้วย ผู้ปกครอง ครูและผู้บริหาร และศึกษาผลการใช้รูปแบบโดยสอบถามความคิดเห็น
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จากกลุ่มตวัอย่างโดยการสุ่มอย่างง่าย จํานวน 108 คน และสมัภาษณ์ผู้ ให้ข้อมูล จํานวน 19 คน 
ประกอบด้วย ผู้ปกครอง ครู และผู้บริหาร เคร่ืองมือท่ีใช้ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ 
รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจดัการศกึษาปฐมวยั สถิติท่ีใช้ได้แก่ คา่เฉล่ีย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยั พบว่า รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจดัการศึกษา
ปฐมวยั มี 5 องค์ประกอบดงันี ้หลกัการและแนวคิด ได้แก่ การส่งเสริมความเป็นหุ้นส่วนและการมี
ข้อตกลงร่วมกันในการทํางานระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง เพ่ือพัฒนาเด็ก พัฒนาผู้ ปกครอง 
พฒันาโรงเรียน ลกัษณะการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมี สองแบบได้แก่ แบบเป็นทางการและแบบ
ไม่เป็นทางการ การมีส่วนร่วมของผู้ ปกครอง ได้แก่ ร่วมตัดสินใจ ร่วมดําเนินการและร่วม
ประเมินผล บทบาทการมีส่วนร่วมกบัผู้ปกครองมี 6 ด้านได้แก่ การอบรมเลีย้งดใูนฐานะผู้ปกครอง 
ด้านการติดต่อส่ือสาร ด้านการอาสาสมคัร ด้านการเรียนรู้ท่ีบ้าน ด้านการตดัสินใจ และด้านการ
ร่วมมือกับชมุชน ผลการใช้รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจดัการศกึษาปฐมวยั พบว่า 
รูปแบบ การมีสว่นร่วมของผู้ปกครองในการจดัการศกึษาปฐมวยัมีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 
 ผลการเปรียบเทียบค่าคะแนนสมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมของเด็ก 
ออทิสตกิของศนูย์การศกึษาพิเศษหลงัการทดลองใช้รูปแบบกบัก่อนการใช้รูปแบบพบว่าคา่คะแนน
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกหลงัการทดลองใช้รูปแบบมีค่าสูงกว่า
ก่อนการทดลองใช้รูปแบบทัง้นีเ้ป็นเพราะสมรรถนะของผู้ปกครองท่ีเกิดขึน้สัมพนัธ์กับการเรียนรู้   
ซึ่งการอบรมให้ความรู้กับผู้ ปกครองเด็กทิสติกผู้ วิจัยใช้รูปแบบของการเรียนรู้ผู้ ใหญ่เน่ืองจาก
ผู้ปกครองเด็กออทิสติกมีความต้องการและมีความสนใจในเร่ืองการพฒันาสมรรถนะในการปรับ
พฤติกรรมของเด็กออทิสติกจากสภาพปัญหาจากการดูแลเด็กออทิสติกท่ีมีปัญหาพฤติกรรมท่ีมี
ความยุ่งยากและผู้ ปกครองขาดความรู้และผู้ ปกครองมีความต้องการจําเป็นในการพัฒนา
สมรรถนะในการปรับพฤตกิรรมของเด็กออทิสติกเพ่ือแก้ปัญหาเด็ออทิสติกสอดคล้องกบัทฤษฎีการ
เรียนรู้ผู้ใหญ่ท่ีกลา่วว่า ความต้องการและความสนใจ (Need and Interests) เป็นสิ่งสําคญัสําหรับ
การเรียนรู้ผู้ปกครองเด็กออทิสติกเกิดการเรียนรู้ได้ดี เพราะการเรียนรู้นัน้ตรงกบัความต้องการและ
ความสนใจ สถานการณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัชีวิตผู้ใหญ่ (Life Situations) การเรียนรู้ของผู้ ใหญ่จะได้ผลดี
ถ้าหากถือเอาตัวผู้ ใหญ่เป็นศูนย์กลางในการเรียนการสอน (Life-Centered) การวิเคราะห์
ประสบการณ์ (Analysis of Experience) เน่ืองจากประสบการณ์เป็นแหล่งการเรียนรู้ท่ีมีคณุค่า
มากท่ีสดุสําหรับผู้ใหญ่ วิธีการหลกัสําคญัของการศกึษาผู้ใหญ่ ก็คือการวิเคราะห์ประสบการณ์ของ
ผู้ ใหญ่แตล่ะคนอย่างละเอียดว่า มีส่วนไหนของประสบการณ์ท่ีจะนํามาใช้ในการเรียนการสอนได้
บ้าง แล้วจึงหาทางนํามาใช้ให้เกิดประโยชน์ตอ่ไป ผู้ ใหญ่ต้องการเป็นผู้ นําตนเอง (Self Directing) 
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ความต้องการท่ีอยู่ในส่วนลึกของผู้ ใหญ่ก็คือ การมีความต้องการท่ีจะสามารถนําตนเองได้แต่
อย่างไรก็ตามความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Difference) เป็นสิ่งสําคญัท่ีจะต้อง
ตระหนกัถึงการสอนผู้ ใหญ่จะต้องจดัเตรียมการในด้านนีอ้ย่างดีพอ รูปแบบของการเรียนการสอน 
(Style)ให้ตรงกบัลกัษณะของผู้ เรียนท่ีมีความแตกตา่งกัน เวลาท่ีใช้ทําการสอน สถานท่ีสอนและ
ประการสําคญัคือ ความสามารถในการเรียนรู้ในแตล่ะขัน้ของผู้ ใหญ่ย่อมเป็นไปตามความสามารถ
ของผู้ ใหญ่แตล่ะคน (Pace of Learning) Deb Keen, Donna Couzens, Sandy Muspratt and 
Sylvia Rodger (2005) ได้ศึกษางานวิจัยผลกระทบในการมุ่งบําบดัผู้ปกครองเด็กท่ีได้รับการ
วินิจฉัยมาแล้ว 6 เดือนว่าเป็นเด็กออทิสติกเก่ียวกับเร่ืองความเครียดและสมรรถนะการดูแล 
วตัถปุระสงค์ของการรักษาคือเพ่ือลดความเครียดของผู้ปกครองและเพิ่มสมรรถนะในการดแูลเด็ก
ออทิสติกในกิจวตัรประจําวนัของครอบครัว ซึ่งหลายครอบครัวได้รับการสนบัสนุนจากผู้ เช่ียวชาญ
โดยการประชมุเชิงปฏิบตัิการและการเย่ียมบ้าน 10 ครัง้หรือการเรียนรู้แบบนําตนเองจากการดวูิดิ
โอท่ีเป็นการบําบดัแบบพืน้ฐาน ผลการศกึษาพบว่าการปรับเปล่ียนพฤติกรรมดีขึน้เม่ือเปรียบเทียบ
กับก่อนการบําบดัสําหรับเด็กท่ีได้รับการสนับสนุนจากผู้ เช่ียวชาญ โดยเด็กมีการพัฒนาในเร่ือง
สงัคมและการส่ือสารดีขึน้และทําให้ปัญหาความเครียดของผู้ปกครองลดลงดงันัน้จึงเห็นได้ว่า การ
สนบัสนุนจากผู้ เช่ียวชาญเป็นเคร่ืองสําคญัมากสําหรับครอบครัวภายหลงัจากการท่ีเด็กได้รับการ
วินิจฉัยว่าเป็นเด็กออทิสติก นอกจากนี ้McConachie and Diggle (2006) ยงัได้ทําการสํารวจ
วรรณกรรมวิจัยอย่างกว้างขวางจํานวน 15,000 บทความ พบว่า มี 71 บทความท่ีได้รับการ
ตรวจสอบและใช้ในการศึกษาโปรแกรมการช่วยเหลือระยะแรกเร่ิมสําหรับเด็กออทิสติกและพบ
หลกัฐานท่ีแสดงว่าการฝึกอบรมผู้ปกครองท่ีมีประสิทธิภาพจะทําให้ทกัษะการส่ือสารทางสงัคมใน
เด็กออทิสติกดีขึน้นอกจากนี ้ความรู้ทักษะและประสิทธิภาพการทํางานท่ีเพิ่มขึน้ในผู้ ปกครอง
หลงัจากท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการฝึกอบรมผู้ปกครองมีผลในเชิงบวกเก่ียวกับความสมัพนัธ์ระหว่าง
เด็กกบัผู้ปกครอง ยิ่งไปกว่านัน้ Dillenburger, et al. (2004) ได้ทําการศกึษาวิจยัท่ีเก่ียวกบัความถ่ี
และระยะเวลาของการฝึกอบรมแก่ผู้ปกครองโดยการทบทวนวรรณกรรม พบว่า 40% ของบทความ
วิจยัท่ีมีอยูไ่มมี่ข้อมลูรายงานวา่ใช้ระยะเวลาและความถ่ีเทา่ไร และ 23% ข้อมลูท่ีตรวจสอบความถ่ี
ของการฝึกอบรมช่วงท่ีแตกตา่งกัน ตัง้แต่ 25 ชัว่โมงตอ่สปัดาห์ถึงหนึ่งชัว่โมงต่อสปัดาห์ แตพ่บว่า
การมีส่วนร่วมของผู้ ปกครองเป็นสิ่งท่ีสําคัญในประสิทธิภาพของโปรแกรมการช่วยเหลือระยะ
แรกเร่ิมและการฝึกอบรมผู้ปกครองเป็นปัจจยัสําคญัตอ่ประสิทธิผลของการดแูลเดก็  
 ขัน้ตอนที่  4 ผลการประเมินรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิของศนูย์การศกึษาพิเศษ 
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 ส่วนท่ี 1 ผลการประเมินปฏิกิริยาผู้บริหารศนูย์การศกึษาพิเศษ ครูศนูย์การศกึษาพิเศษ 
ผู้ ปกครองเด็กออทิสติก ผู้ มีส่วนเก่ียวข้อง ท่ีรู้สึกพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก มีความพึงพอใจโดย มีคา่เฉล่ียรวม 4.46 อยู่ในระดบั
มาก  
 สว่นท่ี 2 ผลการประเมินการเรียนรู้ประเมินโดยให้ผู้ปกครองเด็กออทิสติกตอบแบบสอบถาม
ก่อนและหลังการฝึกอบรมเปรียบเทียบความรู้ของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก 
พบวา่ คา่คะแนนสมรรถนะผู้ปกครอง หลงัใช้รูปแบบสงูกวา่ก่อนใช้รูปแบบ 
 สว่นท่ี 3 ผลการประเมินทกัษะของผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิ เป็นการประเมินท่ีเก่ียวข้องกบั
การนําความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบตัิจริง พบว่าคา่คะแนนสมรรถนะผู้ปกครอง 
หลงัใช้รูปแบบสงูกวา่ก่อนใช้รูปแบบ 
 ส่วนท่ี 4 ผลการประเมินผลลพัธ์รวมท่ีได้จากรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครอง
ในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกโดยการประเมินพฒันาการของเด็กออทิสติกเปรียบเทียบก่อน 
เดือนท่ี 1 เดือนท่ี 2 เดือนท่ี 3 การฝึกการอบรม จํานวน 5 คน พบว่า เด็กออทิสติกทัง้ 5 คนมี
พฒันาการสงูขึน้เม่ือเปรียบเทียบก่อนการใช้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติก เม่ือวดัพฒันาการในเดือนท่ี 1 เดือนท่ี 2 เดือนท่ี 3 มีพฒันาการสงูขึน้เป็น
ลําดบัอีกทัง้ ผู้บริหารศนูย์การศึกษาพิเศษ มีความพึงพอใจต่อรูปแบบการพฒันาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก เป็นปัจจยัเกือ้หนนุให้ประสบผลสําเร็จเน่ืองจากการ
ส่งเสริมสนับสุนน บุคลากร งบประมาณ การอํานวยความสะดวกให้การดําเนินกิจกรรมตาม
รูปแบบได้อย่างดี และ ครู ผู้ ปกครอง ผู้ มีส่วนเก่ียวข้องมีความพึงพอใจ ต่อรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก เน่ืองจากเกิดผลงานกบัผู้ปกครองและ
เด็กออทิสติกในเชิงประจกัษ์ ผู้ปกครองเกิดสมรรถนะในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกและส่งผล
ให้เด็กออทิสติกมีพฒันาการทัง้ 5 ด้าน คือ การเคล่ือนไหว (Gross Moter) การใช้กล้ามเนือ้เล็ก
และสติปัญญา (Fine Moter) การเข้าใจภาษา (Receptive Language) (Expressive Language) 
และการช่วยเหลือตนเองและสงัคม (Personal Socail) ดีขึน้อย่างตอ่เน่ือง สอดคล้องกบังานวิจยั 
ของปรีดาวรรณ อินทวิมลศรี (2548) ท่ีศกึษาพบว่า รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจดั
การศึกษาจะประสบความสําเร็จได้ต้องประกอบด้วยผู้ บริหารมีความสามารถ  มีเทคนิคและ
แก้ปัญหาได้ ผู้บริหาร ผู้ ปกครอง ครู ทําตามบทบาทหน้าท่ีอย่างจริงจังสอดคล้องกับ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีกําหนดให้ทุกส่วนในสังคมมีส่วนร่วมพัฒนา
ผู้ เรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง พ่อแม่ ผู้ปกครอง ซึ่งเป็นผู้อยู่ใกล้ชิดเด็กมากท่ีสดุ โดยเร่ิมต้นจากบ้าน 
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คือ พ่อ แม่ ผู้ ปกครอง และโรงเรียน ครู อาจารย์หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องทัง้ภาครัฐและเอกชน 
ตลอดจนทกุคนในชาติต้องร่วมมือกนัพฒันาคณุภาพของคนไทย ดงันัน้ พ่อ แม่ ผู้ปกครอง จึงเป็น
บคุคลในสถาบนัครอบครัวท่ีมีบทบาทสําคญัในการเลีย้งดเูด็ก ครอบครัวเป็นจดุเร่ิมการเรียนรู้ของ
ชีวิตลูก พ่อแม่เป็นครูคนแรกและเป็นครูท่ีติดตามสอนลูกไปทุกช่วงวยั และพ่อแม่ ผู้ปกครองก็มี
บทบาทสําคญัในการสัง่สอน ฝึกฝน อบรมบม่นิสัยให้แก่เด็ก (สมุน อมรวิวฒัน์, 2545, หน้า 180) 
สอดคล้องกับแนวคิดการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจดัการศึกษาของ มอริสนั (Morrison, 
2000) ท่ีวา่วิธีการมีสว่นร่วมโดยเน้น การพฒันาเป็นการมีสว่นร่วมท่ีมุง่พฒันาคณุภาพครอบครัวซึ่ง
เป็นประโยชน์ต่อผู้ปกครองโดยตรง ผู้ปกครองท่ีเข้าร่วมจะได้เรียนรู้วิธีปฏิบตัิท่ีเป็นการสร้างเสริม
ครอบครัว และการท่ีจะสร้างความร่วมมือใดๆ ทกุฝ่ายควรมีความเข้าใจท่ีตรงกนัHastings, R.P. 
and Brown,T. (2002) ได้รายงานว่าผู้บําบดัท่ีทํางานร่วมกับครอบครัวของเด็กออทิสติกมกัจะ
สงัเกตเห็นวา่ผู้ปกครองท่ีมีสมรรถนะท่ีเกิดขึน้อยา่งรวดเร็วมีแนวโน้มท่ีจะทําให้เกิดการเปล่ียนแปลง
ตอ่พฒันาการของเด็กและได้รับอนญุาตให้ออกจากโปรแกรมการบําบดัภาวะออทิสซึมเร็วกว่าเม่ือ
เปรียบเทียบกบัผู้ปกครองท่ีไม่มีสมรรถนะในการจดัการกบัปัญหาของเด็กออทิสติก นอกจากนีผ้ล
จากการรับรู้ความสามารถท่ีเพิ่มขึน้ทําให้เกิดความสุขในการดูแลเด็กและมีสุขภาพจิตท่ีดีขึน้ 
นอกจากนี ้Mancil, et al. (2006) ยงัพบว่า การฝึกอบรมผู้ปกครองเก่ียวกบัส่ือสาร (FCT) ทําให้มี
ศกัยภาพท่ีจะส่งผลกระทบต่อทกัษะการส่ือสารท่ีดีขึน้และลดปัญหาพฤติกรรมของเด็กออทิสติก 
กระบวนการของการฝึกอบรมการส่ือสารท่ีเก่ียวข้องกับการเปล่ียนพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหากับการ
ตอบสนองการส่ือสาร พฤติกรรมของเด็กพบว่าผ่านขัน้ตอนการวิเคราะห์ซึ่งประกอบด้วยการ
สัมภาษณ์ การสังเกตและการประเมินผล รูปภาพการส่ือสาร ภาษาวาจาหรือท่าทาง เป็นบาง
ตวัอยา่งของการตอบสนองการส่ือสาร ท่ีใช้ในการแทนท่ีปัญหาพฤติกรรมผ่านรูปแบบการฝึกอบรม
หน้าท่ีในการส่ือสาร 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
 1.  ควรมีการศึกษาความต้องการพัฒนาสมรรถนะของผู้ปกครองด้านทักษะการใช้ส่ือ
เทคโนโลยีเพ่ือกระตุ้นพฒันาการทกัษะการรับรู้และแสดงออกทางภาษาของเดก็ทิสตกิ 
 2.  ควรศึกษารูปแบบการพฒันาสมรรถนะผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก
ของผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิท่ีอยู่ตามบ้าน หรือในศนูย์การเรียนรู้ในชมุชน 
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 3.  ควรมีการวิจยัการใช้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะผู้ปกครองท่ีมีระดบัการศกึษาระดบั
ปริญญาตรีหรือสูงกว่าในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกการด้วยเทคนิคการฝึกอบรมแบบอ่ืนๆ 
เชน่ โปรแกรมการศกึษาด้วยตนเอง 
 4.  ควรมีการสร้างชดุฝึกอบรมสําหรับอบรมครูและบคุลากรท่ีเก่ียวข้องอ่ืนๆ ภายในศนูย์
การศกึษาพิเศษเพ่ือให้บคุลากรสามารถนําชดุฝึกอบรมการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการ
ปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิไปใช้ได้อยา่งมีประสิทธิผล 
 5.  ควรมีการวิจยัการใช้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะผู้ปกครองในการดแูลเด็กออทิสติก 
ท่ีเข้าสูโ่รงเรียนเรียนร่วมหรือเรียนรวม 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก
สามารถนําไปใช้ในศนูย์การศกึษาพิเศษท่ีมีผู้ปกครองเข้ามามีสว่นร่วมได้ทกุแหง่ทัว่ประเทศ 
 2. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกมี
กระบวนการฝึกอบรมผู้ปกครองตามโปรแกรมซึง่ดําเนินการโดยนกักิจกรรมบําบดัดงันัน้ควรมีกรอบ
อตัรากําลงัสําหรับนกักิจกรรมบําบดัท่ีเป็นนกัวิชาชีพท่ีมีความชํานาญเฉพาะทางในการบําบดัเด็ก
ออทิสตกิ 
 3. ผู้ปกครองเดก็ออทิสตกิท่ีมีปัญหาด้านเศรษฐกิจมีรายได้น้อย แตเ่ห็นความสําคญัของ
การบําบดัเดก็ออทิสตกิท่ีมีอาย ุ3-5 ปีท่ีต้องมารับบริการท่ีศนูย์การศกึษาพิเศษในโปรแกรม 3 เดือน
ควรมีสวสัดิการเป็นคา่ตอบแทน สงัคมสงเคราะห์ ในลกัษณะเป็นค่าใช้จ่ายตามรายได้แรงงานขัน้
ต่ําสําหรับผู้ ปกครองสมัครใจเข้าร่วมโปรแกรมในการบําบัดเด็กออทิสติกจนเกิดสมรรถนะจะ
สามารถกลบัไปพฒันาเด็กออทิสติกได้ด้วยตนเองหลงัจากจบโปรแกรมการพฒันาสมรรถนะของ
ผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเด็กออทิสตกิ 
 4. สําหรับผู้ ปกครองท่ีพาเด็กออทิสติกเข้าร่วมโปรแกรมการพัฒนาสมรรถนะของ
ผู้ ปกครองในการปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกจนเด็กมีพัฒนาการท่ีดีขึน้และสามารถออกจาก
โปรแกรมเพ่ือเข้าสู่โรงเรียนเรียนร่วมควรมีการสนบัสนนุส่ือและอุปกรณ์ท่ีเหมาะสมสําหรับการฝึก
เด็กออทิสติกตามความต้องการจําเป็นเฉพาะบุคคลเพ่ือให้กับผู้ปกครองสามารถนําไปฝึกกระตุ้น
พฒันาเดก็ออทิสตกิได้อยา่งตอ่เน่ือง 
 5. เด็กออทิสติกท่ีผู้ปกครองเข้าร่วมโปรแกรมการพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการ
ปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติกจนเด็กมีพฒันาการท่ีดีขึน้และสามารถออกจากโปรแกรมควรให้เด็ก
ออทิสติกกลุ่มดงักล่าวได้เข้าสู่โรงเรียนเรียนร่วมหรือเรียนรวมเพ่ือจดัการศึกษาร่วมกับเด็กปกติ
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มากกว่าส่งเด็กออทิสติกเข้าสู่โรงเรียนเฉพาะความพิการเพ่ือให้เด็กออทิสติกสามารถปรับตวัและ 
มีพฒันาการทางด้านภาษาและสงัคมดีมากขึน้เม่ือเรียนร่วมหรือเรียนรวมกบัเดก็ปกติ 
 
 


