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มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

การวิจัยตลาดเก่ียวกับกิจกรรมการสงเสริมการขาย 
 
สถานท่ีซื้อในครั้งลาสุด 
[  ] รานสะดวกซ้ือ เชน 7/11 แฟมิลีมารท 108 shop  [  ] หางสรรพสินคา เชน เซ็นทรัล เดอมอลล อิเซตัน  
[  ] หางสรรพสินคาราคาประหยัด เชน บ๊ิกซี โลตัส คารฟูร [  ] ซุเปอรมารเก็ต เชน ท็อปส โฮมเฟรชมารท ฟูดแลนด  

 
ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ  [  ] ชาย    [  ] หญิง 
อาย ุ [  ] 15 ปและตํ่ากวา  [  ] 16-25 ป   [  ] 26-35 ป   

[  ] 36-45 ป   [  ] 46-55 ป   [  ] 56-65 ป   
[  ] มากกวา 65 ป 

การศึกษา 
 [  ] มัธยม เทียบเทา หรือตํ่ากวา [  ] ปริญญาตรี หรือเทียบเทา [  ] ปริญญาโท   

[  ] ปริญญาเอก    [  ] อื่น ๆ............................ 
สถานภาพสมรส 
 [  ] โสด    [  ] สมรส   [  ] แยก/ หยาราง  

[  ] คูสมรสเสียชีวิต  [  ] อื่น ๆ............................ 
อาชีพหลัก 
 [  ] รับราชการ   [  ] รัฐวิสาหกิจ/พนักงานบริษัท [  ] นักเรียน/นักศึกษา   

[  ] กิจการสวนตัว/งานครอบครัว [  ] ผูประกอบวิชาชีพ  [  ] แมบาน/พอบาน 
 [  ] รับจางทั่วไป   [  ] เกษียนอายุ   [  ] อื่น ๆ............................ 
รายไดตอเดือน          

[  ] ต่ํากวา 5,000 บาท  [  ] 5,000-10,000 บาท  [  ] 10,001-15,000 บาท  
[  ] 15,001-25,000 บาท  [  ] 25,001-35,000 บาท  [  ] มากกวา 35,000 บาท 

รายไดครอบครัวตอเดือน          
[  ] ต่ํากวา 15,000 บาท  [  ] 15,000-30,000 บาท  [  ] 30,001-45,000 บาท 
[  ] 45,001-60,000 บาท  [  ] 60,001-75,000 บาท  [  ] มากกวา 75,000 บาท 

จํานวนสมาชิกในครัวเรือน         
[  ] พักอาศัยอยูคนเดียว  [  ] 2-4 คน   [  ] 5-7 คน 
[  ] 8-10 คน   [  ] มากกวา 10 คน  



                
 

 
แหลงท่ีมาของขอมูลเก่ียวกับการสงเสริมการขายในการซ้ือคร้ังน้ี (ตอบไมเกิน 3 ขอ) 

[  ] โฆษณา ณ จุดขาย  [  ] บรรจุภัณฑ   [  ] เอกสารของราน 
[  ] ปายโฆษณาใน/นอกบริเวณราน [  ] โฆษณาโทรทัศน  [  ] พนักงานขาย  
[  ] ประสบการณ/ความรูที่มี  [  ] คนรูจัก   [  ] อื่น ๆ............................ 

กรุณาเสนอแนะวิธีการสงเสริมการขายท่ีคิดวาจะทําใหคุณไดประโยชนที่สุด 

 
 
 

ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการขายที่ จูงใจใหเขา รานสะดวกซ้ือ/ หางสรรพสินคา/ ซุเปอรมารเก็ต 
 

กรุณา  แตละขอที่   2 ท่ี เทาน้ัน 
1. การสงเสริมการขายท่ี จูงใจใหเขาราน นั้น มากท่ีสุด  
2. การสงเสริมการขายท่ี จูงใจใหเขาราน นั้น นอยท่ีสุด 

 
ตัวอยาง 

การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากท่ีสุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 
ผอน   
แจกแผนผังราน   
ราคาสินคาเปนชุดหรือแพ็ครวม   
สะสมแตมหรือบัตรสมาชิก   
ชิงโชค     

หมายถึง ผูตอบอยากเขารานเพราะอยากเขารวมกิจกรรมชิงโชคมากท่ีสุด  
และการสะสมแตมจูงใจใหเขารานนอยที่สุด 

 
ขอ 1 เก่ียวกับการเขาราน 

การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 
ลดราคา   
ราคาสมาชิก   
แถมของกํานัล เชน ถุงผา แกวนํ้า   
แถมสินคาแบบเดียวกัน เชน 1 แถม 1 หรือ 3 จาย 2   
แถมสินคาอ่ืน ๆ เชน ขนมแถมนม น้ํามันพืชแถมนํ้าจ้ิม   



                
 

ขอ 2 เก่ียวกับการเขาราน 
การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 

ชิงโชค     
ราคาสมาชิก   
สะสมแตมหรือซ้ือครบไดคูปองสวนลด   
สะสมแตมหรือซ้ือครบแลกคูปองเงินสดหรือบัตรกํานัล   
จัดเทศกาล เชน ผลไม บอลโลก อาหารญ่ีปุน   

 
ขอ 3 เก่ียวกับการเขาราน 

การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 
ลดราคา   
ราคาสมาชิก   
แถมสินคาอ่ืน ๆ เชน ขนมแถมนม น้ํามันพืชแถมนํ้าจ้ิม   
สะสมแตมหรือซ้ือครบแลกคูปองเงินสดหรือบัตรกํานัล   
สะสมแตมหรือซ้ือครบไดคูปองสวนลด   

 

ขอ 4 เก่ียวกับการเขาราน 
การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยทีสุ่ด 

ชิงโชค     
ลดราคา   
สะสมแตมหรือซ้ือครบไดคูปองสวนลด   
กิจกรรมรวมกับคนดัง   
จัดเทศกาล เชน ผลไม บอลโลก อาหารญ่ีปุน   

 

ขอ 5 เก่ียวกับการเขาราน 
การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 

ชิงโชค   
ลดราคา   
สะสมแตมหรือซ้ือครบแลกคูปองเงินสดหรือบัตรกํานัล   
จัดเทศกาล เชน ผลไม บอลโลก อาหารญ่ีปุน   
แถมสินคาแบบเดียวกัน เชน 1 แถม 1 หรือ 3 จาย 2   



                
 

ขอ 6 เก่ียวกับการเขาราน 
การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 

แถมของกํานัล เชน ถุงผา แกวนํ้า   
แถมสินคาอ่ืน ๆ เชน ขนมแถมนม น้ํามันพืชแถมนํ้าจ้ิม   
สะสมแตมหรือซ้ือครบแลกคูปองเงินสดหรือบัตรกํานัล   
กิจกรรมรวมกับคนดัง   
ชิงโชค   

 

ขอ 7 เก่ียวกับการเขาราน 
การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 

กิจกรรมรวมกับคนดัง   
จัดเทศกาล เชน ผลไม บอลโลก อาหารญ่ีปุน   
แถมของกํานัล เชน ถุงผา แกวนํ้า   
แถมสินคาแบบเดียวกัน เชน 1 แถม 1 หรือ 3 จาย 2   
แถมสินคาอ่ืน ๆ เชน ขนมแถมนม น้ํามันพืชแถมนํ้าจ้ิม   

 

ขอ 8 เก่ียวกับการเขาราน 
การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 

ราคาสมาชิก   
กิจกรรมรวมกับคนดัง   
สะสมแตมหรือซ้ือครบไดคูปองสวนลด   
แถมของกํานัล เชน ถุงผา แกวนํ้า   
แถมสินคาแบบเดียวกัน เชน 1 แถม 1 หรือ 3 จาย 2   

 
 

ตอนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับการสงเสริมการขายท่ี จูงใจใหซ้ือ ที่รานสะดวกซื้อ/ หางสรรพสินคา/ ซุเปอรมารเก็ต 
 

กรุณา  แตละขอท่ี   2 ที่ เทานั้น 
                           1.   การสงเสริมการขายท่ี จูงใจใหซ้ือ ท่ีรานน้ัน มากท่ีสุด  
                           2.   การสงเสริมการขายท่ี จูงใจใหซ้ือ ท่ีรานน้ัน นอยท่ีสุด 

 

 



                
 

ขอ 1 เก่ียวกับการจูงใจใหซื้อ 
การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 

ลดราคา   
ราคาสมาชิก   
แถมของกํานัล เชน ถุงผา แกวนํ้า   
แถมสินคาแบบเดียวกัน เชน 1 แถม 1 หรือ 3 จาย 2   
แถมสินคาอ่ืน ๆ เชน ขนมแถมนม น้ํามันพืชแถมนํ้าจ้ิม   

 
ขอ 2 เก่ียวกับการจูงใจใหซื้อ 

การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 
ชิงโชค     
ราคาสมาชิก   
สะสมแตมหรือซ้ือครบไดคูปองสวนลด   
สะสมแตมหรือซ้ือครบแลกคูปองเงินสดหรือบัตรกํานัล   
จัดเทศกาล เชน ผลไม บอลโลก อาหารญ่ีปุน   

 

ขอ 3 เก่ียวกับการจูงใจใหซื้อ 
การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 

ลดราคา   
ราคาสมาชิก   
แถมสินคาอ่ืน ๆ เชน ขนมแถมนม น้ํามันพืชแถมนํ้าจ้ิม   
สะสมแตมหรือซ้ือครบแลกคูปองเงินสดหรือบัตรกํานัล   
สะสมแตมหรือซ้ือครบไดคูปองสวนลด   

 

ขอ 4 เก่ียวกับการจูงใจใหซื้อ 
การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 

ชิงโชค     
ลดราคา   
สะสมแตมหรือซ้ือครบไดคูปองสวนลด   
กิจกรรมรวมกับคนดัง   
จัดเทศกาล เชน ผลไม บอลโลก อาหารญ่ีปุน   



                
 

ขอ 5 เก่ียวกับการจูงใจใหซื้อ 
การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 

ชิงโชค   
ลดราคา   
สะสมแตมหรือซ้ือครบแลกคูปองเงินสดหรือบัตรกํานัล   
จัดเทศกาล เชน ผลไม บอลโลก อาหารญ่ีปุน   
แถมสินคาแบบเดียวกัน เชน 1 แถม 1 หรือ 3 จาย 2   

 
ขอ 6 เก่ียวกับการจูงใจใหซื้อ 

การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 
แถมของกํานัล เชน ถุงผา แกวนํ้า   
แถมสินคาอ่ืน ๆ เชน ขนมแถมนม น้ํามันพืชแถมนํ้าจ้ิม   
สะสมแตมหรือซ้ือครบแลกคูปองเงินสดหรือบัตรกํานัล   
กิจกรรมรวมกับคนดัง   
ชิงโชค   

 
ขอ 7 เก่ียวกับการจูงใจใหซื้อ 

การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 
กิจกรรมรวมกับคนดัง   
จัดเทศกาล เชน ผลไม บอลโลก อาหารญ่ีปุน   
แถมของกํานัล เชน ถุงผา แกวนํ้า   
แถมสินคาแบบเดียวกัน เชน 1 แถม 1 หรือ 3 จาย 2   
แถมสินคาอ่ืน ๆ เชน ขนมแถมนม น้ํามันพืชแถมนํ้าจ้ิม   

 
ขอ 8 เก่ียวกับการจูงใจใหซื้อ 

การสงเสริมการขาย ท่ีจูงใจใหเขามากที่สุด ที่จูงใจใหเขานอยที่สุด 
ราคาสมาชิก   
กิจกรรมรวมกับคนดัง   
สะสมแตมหรือซ้ือครบไดคูปองสวนลด   
แถมของกํานัล เชน ถุงผา แกวนํ้า   
แถมสินคาแบบเดียวกัน เชน 1 แถม 1 หรือ 3 จาย 2   



                
 

ตอนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจท่ีมีตอการสงเสริมการขายทีร่านสะดวกซ้ือ/ หางสรรพสินคา/ ซุเปอรมารเก็ต 
 

กรุณา กากบาทที่วงกลม  2 ท่ีเทานั้น 
                    1.  การสงเสริมการขายท่ีสราง ความพึงพอใจ ตอราน มากท่ีสุด  
                    2.  การสงเสริมการขายท่ีสราง ความพึงพอใจ ตอราน นอยท่ีสุด 

 
 

ขอ 1 เก่ียวกับความพึงพอใจที่ทําใหเกิดการซื้อซํ้า/ ซ้ือจํานวนมาก 
การสงเสริมการขาย ท่ีพอใจซ้ือซ้ํามากท่ีสุด ที่พอใจซ้ือซํ้านอยที่สุด 

ลดราคา   
แถมสินคาแบบเดียวกัน เชน 1 แถม 1 หรือ 3 จาย 2   
แถมของกํานัล เชน ถุงผา แกวนํ้า   
แถมสินคาอ่ืน ๆ เชน ขนมแถมนม  นํ้ามันพืชแถมนํ้าจ้ิม   
ราคาสมาชิก   
สะสมแตมหรือซ้ือครบแลกคูปองเงินสดหรือบัตรกํานัล   
สะสมแตมหรือซ้ือครบไดคูปองสวนลด   
ชิงโชค     
จัดเทศกาล เชน ผลไม บอลโลก อาหารญ่ีปุน   
กิจกรรมรวมกับคนดัง   

 
ขอ 2 เก่ียวกับความพึงพอใจที่ทําใหเกิดการบอกตอเกี่ยวกับการสงเสริมการขายใหคนรูจักทราบ 

การสงเสริมการขาย ที่พอใจบอกตอมากท่ีสุด ท่ีพอใจบอกตอนอยท่ีสุด 
ลดราคา   
แถมสินคาแบบเดียวกัน เชน 1 แถม 1 หรือ 3 จาย 2   
แถมของกํานัล เชน ถุงผา แกวนํ้า   
แถมสินคาอ่ืน ๆ เชน ขนมแถมนม  นํ้ามันพืชแถมนํ้าจ้ิม   
ราคาสมาชิก   
สะสมแตมหรือซ้ือครบแลกคูปองเงินสดหรือบัตรกํานัล   
สะสมแตมหรือซ้ือครบไดคูปองสวนลด   
ชิงโชค     
จัดเทศกาล เชน ผลไม บอลโลก อาหารญ่ีปุน   
กิจกรรมรวมกับคนดัง   

 

 ขอขอบพระคุณมากคะท่ีกรุณาใหขอมลู 



                
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 



                
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

การวิจัยเรื่อง การสงเสริมการขายท่ีมีประสิทธิภาพในธุรกิจคาปลีกสมัยใหม:  
มุมมองของผูบริโภคและผูบริหารทางการตลาด 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเชิงวิชาการ คือ การสรางองคความรูทางดานการจัดการธุรกิจคาปลีก 
 
 

คําถามในการสัมภาษณ 
 

1. การวิจัย พบวา ลดราคา คือ การสงเสริมการขายที่ผูบริโภคพึงพอใจมากที่สุด รองลงมา คือ แถม
สินคาแบบเดียวกัน (ซื้อ 1 แถม 1) ทานเห็นดวยหรือไม เพราะเหตุใด 
 
 
 
 
 

2. ทานคิดวา ลดราคาเปนการสงเสริมการขายท่ีดีท่ีสุดในการกระตุนใหเกิดพฤติกรรมการเขาราน 
การซื้อ การซื้อซ้ํา และการบอกตอหรือไม เพราะเหตุใด ถาไมใช การสงเสริมการขายที่ดีที่สุดคืออะไร 
 
 
 
 
 
 

3. การวิจัย พบวา การสงเสริมการขายที่ผูบริโภคพึงพอใจนอยที่สุด คือ แถมสินคาอื่น (ขนมแถมนม) 
ในการจูงใจใหเขารานและซื้อ และชิงโชคในการจูงใจใหซื้อซ้ําและบอกตอ ทานเห็นดวยหรือไม 
เพราะเหตุใด 
 
 
 
 
 



                
 

 
4. การวิจัยครั้งนี้วิเคราะหการสงเสริมการขาย10 รูปแบบ คือ 1)ลดราคา 2)แถมสินคาแบบเดียวกัน 

3)แถมของกํานัล 4)แถมสินคาอื่น 5)ราคาสมาชิก 6)คูปองเงินสดหรือบัตรกํานัล 7)คูปอง
สวนลด 8)ชิงโชค 9)จัดเทศกาล และ10)กิจกรรมรวมกับคนดัง ทานคิดวา แบบใดดีที่สุดในการ
สรางความพึงพอใจแกลูกคา และแบบใดดีที่สุดในการทําใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร  
 
 
 
 
 

5. ทานคิดวา การสงเสริมการขายใดดีที่สุดในการกระตุนใหลูกคาเขาราน เพราะเหตุใด 
 
 
 
 

6. ทานคิดวา การสงเสริมการขายใดดีที่สุดในการกระตุนใหลูกคาซ้ือ เพราะเหตุใด 
 
 
 
 

7. ทานคิดวา การสงเสริมการขายใดดีที่สุดในการกระตุนใหลูกคาซ้ือซํ้า เพราะเหตุใด 
 
 
 
 

8. ทานคิดวา การสงเสริมการขายใดดีที่สุดในการกระตุนใหลูกคาบอกตอ เพราะเหตุใด 
 
 
 

 



                
 

 
9. ทานคิดวา การสงเสริมการขายใดดีที่สุดในการสรางภาพลักษณแกธุรกิจ เพราะเหตุใด 

 
 
 

 
10. ทานใชวิธีการใดในการตัดสินใจเลือกกลยุทธการสงเสริมการขายใหเหมาะสมกับสถานการณการ

แขงขันและสรางความพึงพอใจแกลูกคา และปกติธุรกิจของทานทําการวิจัยตลาดหรือไม 
 
 
 
 
 
 

11. การวิจัย พบวา ประเภทรานคาปลีกมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในการสงเสริมการขาย
มากกวาลักษณะสวนบุคคล แตอยางไรก็ดี การวิจัยพบความสัมพันธของลักษณะสวนบุคคล เชน 
เพศกับประเภทของราน การบอกตอ และกิจกรรมรวมกับคนดัง  ทานเห็นดวยหรือไม เพราะเหตุใด  
 
 
 
 
 

ก. ชื่อในการติดตอ  ตําแหนง  

ข. โทรศัพท  อีเมล  

ค. ธุรกิจ   รานสะดวกซื้อ  หางสรรพสินคา  หางราคาประหยัด  ซุเปอรมารเก็ต 
 (ขอ ก-ข จะไมถูกเปดเผยในรายงานการวิจัยหรือที่อื่นใด) 

 
 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง 
คณะผูวิจัย 



                
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 



                
 

 
ตารางที่ 1 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Pearson correlation) ของแถมสินคาแบบเดียวกัน  

 การเขาราน การซ้ือ การซื้อซํ้า การบอกตอ 
การเขาราน 1    
การซ้ือ .535** 1   
การซ้ือซ้ํา .182** .213** 1  
การบอกตอ .248** .229** .288** 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
ตารางที่ 2 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Pearson correlation) ของแถมของกํานัล  

 การเขาราน การซ้ือ การซื้อซํ้า การบอกตอ 
การเขาราน 1    
การซ้ือ .490** 1   
การซ้ือซ้ํา .169** .172** 1  
การบอกตอ .143** .200** .204** 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
ตารางที่ 3 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Pearson correlation) ของแถมสินคาอื่น  

 การเขาราน การซ้ือ การซื้อซํ้า การบอกตอ 
การเขาราน 1    
การซ้ือ .476** 1   
การซ้ือซ้ํา .283** .187** 1  
การบอกตอ .241** .252** .175** 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
ตารางที่ 4 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Pearson correlation) ของราคาสมาชิก  

 การเขาราน การซ้ือ การซื้อซํ้า การบอกตอ 
การเขาราน 1    
การซ้ือ .607** 1   
การซ้ือซ้ํา .240** .216** 1  
การบอกตอ .137** .137** .209** 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



                
 

ตารางที ่5 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Pearson correlation) ของคูปองเงินสดหรือบัตรกํานัล 
 การเขาราน การซ้ือ การซื้อซํ้า การบอกตอ 

การเขาราน 1    
การซ้ือ .518** 1   
การซ้ือซ้ํา .205** .251** 1  
การบอกตอ .145** .221** .085 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
ตารางที่ 6 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Pearson correlation) ของคูปองสวนลด  

 การเขาราน การซ้ือ การซื้อซํ้า การบอกตอ 
การเขาราน 1    
การซ้ือ .443** 1   
การซ้ือซ้ํา .163** .147** 1  
การบอกตอ .175** .210** .115* 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
ตารางที่ 7 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Pearson correlation) ของชิงโชค  

 การเขาราน การซ้ือ การซื้อซํ้า การบอกตอ 
การเขาราน 1    
การซ้ือ .563** 1   
การซ้ือซ้ํา .186** .273** 1  
การบอกตอ .202** .218** .237** 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
ตารางที่ 8 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Pearson correlation) ของจัดเทศกาล  

 การเขาราน การซ้ือ การซื้อซํ้า การบอกตอ 
การเขาราน 1    
การซ้ือ .517** 1   
การซ้ือซ้ํา .158** .288** 1  
การบอกตอ .226** .325** .249** 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



                
 

 
ตารางที่ 9 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Pearson correlation) ของกิจกรรมรวมกับคนดัง  

 การเขาราน การซ้ือ การซื้อซํ้า การบอกตอ 
การเขาราน 1    
การซ้ือ .609** 1   
การซ้ือซ้ํา .426** .405** 1  
การบอกตอ .385** .349** .350** 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
  


