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คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร เปนสวนงานหนึ่งในสถาบันอุดมศึกษาท่ี 
จัดการศึกษาในระดับปริญญาตรี โดยรับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนข้ึน ณ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต
สารสนเทศเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี ซ่ึงเปนจังหวัดท่ีมีความสําคัญทางเศรษฐกิจจังหวัดหนึ่งในภูมิภาคตะวันตก
ของประเทศมาตั้งแตปการศึกษา 2546 ใน 2 สาขาวิชา ไดแก สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจและ สาขาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบ และในปการศึกษาตอ ๆ มาไดกําหนดแผนการเรียนการสอนเพ่ิมเติมอีก
หลายสาขาวิชา ไดแก สาขาวิชาวิทยุโทรทัศน สาขาวิชาวิทยุกระจายเสียง สาขาวิชาภาพยนตร และวิดีทัศน และ
สาขาวิชาภาพนิ่ง ท้ังนี้คณะไดรับการจัดตั้งข้ึนเพราะความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีมีความ
จําเปนในยุคท่ีมีการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีมากข้ึน มหาวิทยาลัยจึงเห็นถึงความจําเปนตองพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ใหมีความรูกาวตามทันเทคโนโลยีท่ีมีการพัฒนาอยางไมหยุดยั้งพรอมกับสามารถบูรณาการศาสตรตาง ๆ 
ไปใชงานใหเกิดประโยชนสูงสุด (คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2555)  

พันธกิจดั งกล าวขางตนสอดคลอง กับคํากลาวของ วัลลภ สุวรรณดี  และคณะ (2541)  ท่ีว า 
สถาบันอุดมศึกษาเปนสถาบันแหงการเรียนรู เปนสถานท่ีคนควาขอมูล เปนแหลงพัฒนาบุคคลในทุกๆ ดาน และ
เปนสถาบันผลิตบัณฑิตหรือทรัพยากรมนุษยท่ีสําคัญของสังคมไทย เพ่ือใหทุกคนไดรับการเรียนรู ไดรับการศึกษา
ใหเปนคนเกง คนดี มีความสุข และ มีคุณภาพ ความรู และคุณธรรม เปนสถาบันท่ีมีบทบาท และความสําคัญใน
การจัดการศึกษาเพ่ือตอบสนองความตองการของผูเรียนเปนการเพ่ิมโอกาส ตอบสนองความตองการของผูเรียนใน
เชิงคุณภาพทางวิชาการควบคูกับคุณธรรม สงเสริมสิทธิและเสรีภาพของผูเรียนในการเลือกรับการเรียนและ
การศึกษาไดเต็มท่ีตามความตองการ ความสนใจ และความถนัดของผูเรียน 

ปจจุบันคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีหลักสูตรระดับปริญญาตรี จํานวนสามหลักสูตร ไดแก 
หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ หลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบ และหลักสูตรนิเทศ
ศาสตร สําหรับการคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาตอในคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ประจําปการศึกษา 2555 ใชวิธีการคัดเลือก 2 วิธี คือ ระบบโควตาพิเศษ จะรับสมัครนักศึกษาท่ีศึกษาเฉพาะใน
พ้ืนท่ี 28 จังหวัด ไดแก กาญจนบุรี จันทบุรี ฉะเชิงเทรา ชลบุรี ชัยนาท ชุมพร ตราด นครนายก นครปฐม นนทบุรี 
ปทุมธานี ประจวบคีรีขันธ ปราจีนบุรี พระนครศรีอยุธยา เพชรบุรี ระนอง ระยอง ราชบุรี ลพบุรี สมุทรปราการ 
สมุทรสงคราม สมุทรสาคร สระแกว สระบุรี สิงหบุรี สุพรรณบุรี อางทอง และอุทัยธานี และ ระบบกลางการรับ
นิสิตนักศึกษา (Admissions) ตามระเบียบประกาศของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) (คณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2555) ดวยเหตุนี้นักศึกษาใหมท่ีเขาเรียนจึงมีความหลากหลายท้ังในดาน

http://www.nrct.go.th/th/ทำความรจก/สภาวจยแหงชาต/คณะกรรมการสาขาวชาการ/สาขาเทคโนโลยสารสนเทศและนเทศศาสตร.aspx


แบบ สว.ว6 

ภูมิหลัง ความรู ความสามารถ สถานภาพทางครอบครัว เศรษฐกิจ ซ่ึงปจจัยเหลานี้มีผลกระทบตอประสิทธิภาพ
การจัดการเรียนการสอนท้ังสิ้น (ชคัตตรัย รยะสวัสดิ์ และคณะ, 2553) 

ดังท่ีกลาวถึงความสําคัญขางตนเก่ียวกับพันธกิจของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
มหาวิทยาลัยศิลปากร และเพ่ือการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ ดังนั้นคณะจึงมีความจําเปนตองมีขอมูล
เพ่ือใชในการวางแผนเก่ียวกับจัดการเรียนการสอนท่ีตองคํานึงถึงการเอ้ืออํานวยในพัฒนาการของผูเรียนหรือของ
นักศึกษา ซ่ึงการพัฒนาคุณภาพนักศึกษานั้นจําเปนตองอาศัยองคประกอบหลายประการ เชน การพัฒนาหลักสูตร 
การพัฒนาการเรียนการสอน การพัฒนาอาจารย การพัฒนาบรรยากาศการเรียน อุปกรณและสื่อทางการศึกษา 
นวัตกรรมและเทคโนโลยี ตลอดจนกระบวนการคัดเลือกนักศึกษา ดังนั้นความสําคัญของการสํารวจขอมูลของ
นักศึกษาใหมเพ่ือใหไดขอมูลในดานสถานภาพของนักศึกษา มูลเหตุจูงใจในการเลือกเขาศึกษาตอ รวมถึงแรงจูงใจ
ทางวิชาการ และการคาดหวังตอการเรียนของนักศึกษาใหมท่ีเรียนในคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
มหาวิทยาลัยศิลปากร นับเปนความสําคัญอยางยิ่งตอความสําเร็จในการเรียนของนักศึกษา ท้ังนี้เพ่ือจะไดนําขอมูล
ท่ีไดมาสําหรับนําเสนอผูบริหารคณะเพ่ือใชเปนสวนประกอบในการวางแผนปรับปรุงการดําเนินงานของคณะเพ่ือ
พัฒนาการจัดการศึกษาของคณะ ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลตอไป 
7. วัตถุประสงคของการวิจัย: การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 

1. ศึกษาปจจัยสวนบุคคล ขอมูลของผูปกครอง สาเหตุการเลือกและแหลงขาว ความตองการพัฒนาตนเอง  
มูลเหตุจูงใจในการเลือกสถาบัน แรงจูงใจทางวิชาการ และความคาดหวังตอการเรียน ของนักศึกษาใหม คณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร   

2. เปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการเลือกสถาบัน แรงจูงใจทางวิชาการ และ ความคาดหวังตอการเรียน โดย
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

3. ศึกษาความสัมพันธระหวางมูลเหตุจูงใจในการเลือกสถาบัน แรงจูงใจทางวิชาการ และ ความคาดหวังตอ
การเรียน กับเกรดเฉลี่ยสะสมเดิม และความตองการพัฒนาตนเอง 
8. วิธีดําเนินการวิจัย  

8.1 ชอบเขตการวิจัย 
1) ขอบเขตดานผูใหขอมูล 

การวิจัยนี้มีเก็บรวบรวมขอมูลจากตัวอยางซ่ึงเปนนักศึกษาใหม ปการศึกษา 2555 คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร จํานวน 564 คน ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive 
sampling) ซ่ึงเปนนักศึกษาท่ีถือเปนตัวแทนของนักศึกษาใหม คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ท่ีใชหลักสูตรฉบับปรับปรุง  

2) ขอบเขตดานตัวแปร 
 ตัวแปรท่ีศึกษาในครั้งนี้คือสถานภาพของนักศึกษาใหม คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ท่ีประกอบดวย (1) ปจจัยสวนบุคคล (2) ขอมูลของผูปกครอง (3) สาเหตุการเลือกและ
แหลงขาว (4) ความตองการพัฒนาตนเอง (5) มูลเหตุจูงใจในการเลือกสถาบัน (6) แรงจูงใจทางวิชาการ (7) ความ
คาดหวังตอการเรียน  
9. กระบวนการวิจัย เครื่องมือและการวิเคราะหขอมูล  

9.1 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เครื่องมือการวิจัยในท่ีนี้เปนแบบสอบถามท่ีใหนักศึกษาเปนผูตอบดวยตนเอง โดยผูวิจัยไดทําการรวบรวม

แนวคิด หลักการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือหาแบบสอบถามตนแบบมาใช และดัดแปลงขอคําถามใหสอดคลอง
กับนิยามศัพทเฉพาะและบริบทในการศึกษาครั้งนี้ และกําหนดแบบสอบถามออกเปน 7 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1 แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคล สอบถามเก่ียวกับเพศ สาขาวิชาเดิมในระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย เกรดเฉลี่ยสะสมเดิมในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หลักสูตรท่ีเลือกเรียนในปจจุบัน และระบบการผาน
คัดเลือกเขาศึกษาตอ มีลักษณะคําถามแบบปดชนิดหลายตัวเลือก (Multiple Choice Questions) ผสมผสานกับ
ลักษณะคําถามแบบปลายเปด (Open-Ended Questions)  



แบบ สว.ว6 

สวนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลของผูปกครอง ประกอบดวย อาชีพของผูปกครอง ระดับการศึกษา
ของผูปกครอง รายไดของผูปกครอง และสถานภาพของผูปกครอง มีลักษณะคําถามแบบปดชนิดหลายตัวเลือก 
(Multiple Choice Questions) 

สวนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับสาเหตุการเลือกและแหลงขาว มีลักษณะคําถามแบบปดชนิดหลายตัวเลือก 
(Multiple Choice Questions) ผสมผสานกับการเลือกตอบไดมากกวาหนึ่งคําตอบ  
 สวนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับมูลเหตุจูงใจในการเลือกเขาศึกษา ประกอบดวย ปจจัยดานสถาบัน 
จํานวน 7 ขอ และ ปจจัยผลักดัน จํานวน 4 ขอ มีลักษณะคําถามแบบประเมินคา (Rating Scale) 4 ระดับ มีคา
น้ําหนักคะแนนจาก 1 คะแนนท่ีหมายถึง มีความคิดเห็นในระดับนอย จนถึง 4 คะแนนท่ีหมายถึงมีความคิดเห็นใน
ระดับมาก 

สวนท่ี 5 แบบสอบถามเก่ียวกับความตองการพัฒนาตนเอง มีลักษณะคําถามแบบปดชนิดใหเลือกตอบสอง
คําตอบ (Dichotomous Questions) ผสมผสานกับลักษณะคําถามแบบปลายเปด (Open-Ended Questions) 
 สวนท่ี 6 แบบสอบถามเก่ียวกับความคาดหวังในการเรียน ลักษณะคําถามแบบประเมินคา (Rating 
Scale) 5ระดับ โดยไดกําหนดน้ําหนักคะแนนตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert) ดังนี้ น้ําหนักคะแนนเรียงจาก 1 
คะแนนท่ีหมายถึง มีความคิดเห็นในระดับนอยท่ีสุด จนถึง 5 คะแนนท่ีหมายถึงมีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 
 สวนท่ี 7 แบบสอบถามเก่ียวกับแรงจูงใจทางวิชาการ ประกอบดวย ดานความเชื่อในความสามารถ 
จํานวน 5 ขอ ดานความเชื่อในความพยายาม จํานวน 4 ขอ ดานการเห็นคุณคาของงาน จํานวน 5 ขอ และดาน
ลักษณะของงาน จํานวน 5 ขอ มีลักษณะคําถามแบบประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยกําหนดน้ําหนัก
คะแนนตามแนวคิดของลิเคิรท (Likert) ดังนี้ น้ําหนักคะแนนเรียงจาก 1 คะแนนท่ีหมายถึง มีความคิดเห็นใน
ระดับนอยท่ีสุด จนถึง 5 คะแนนท่ีหมายถึงมีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 
 แบบสอบถามทุกสวนไดตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 
ทาน และใชวิธีการพิจารณาจากคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถาม (Index of Item - Objective 
Congruence: IOC) ปรากฏวาผลการพิจารณาคาดัชนีความสอดคลองมีคามากกวา 0.50 ทุกขอ และสําหรับขอท่ี
ผูทรงคุณวุฒิแนะนําใหปรับปรุงแกไข ผูวิจัยจึงปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมตามคําแนะนํา และจัดทําเปน
แบบสอบถามฉบับทดลองใชแลวนําไปทดลองใชกับกลุมนักศึกษาท่ีไมใชกลุมตัวอยางจริงจํานวน 30 คน เพ่ือ
ตรวจสอบความเขาใจของขอความ ตลอดจนความชัดเจนของภาษาท่ีใช และประเมินระยะเวลาการทํา
แบบสอบถาม และนําผลจากการทดลองใชโดยเฉพาะจากแบบสอบถามท่ีมีลักษณะแบบมาตรประเมินคามา
วิเคราะหหาความเชื่อม่ัน (Reliability) ดวยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Alpha’s Cronbach) 
ของแบบสอบถามท่ีเปนมาตรประเมินคา (Rating Scale) ผลการทดสอบไดคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันมีอยูในชวง 
.81 - .90  
 9.2 การวิเคราะหขอมูล  
 นําขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดนํามาวิเคราะหโดยใชโปรแกรม IBM SPSS Statistics และใชคาสถิติตาง ๆ ดังนี้ 

1. สถิติพ้ืนฐาน ไดแก การแจกแจงความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือใหทราบ 
ลักษณะของกลุมตัวอยาง  

2. สถิติเชิงอนุมาน ไดแก ใชสถิติทดสอบทีกรณีกลุมตัวอยางอิสระกัน (Independent samples t- 
test) การวิเคราะหความแปรปรวนแบบจําแนกทางเดียว (One-way ANOVA) และวิเคราะหเปรียบเทียบเชิงซอน
ดวยวิธี LSD การวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson correlation coefficient) และการ
ทดสอบไค-สแควร ท้ังนี้การทดสอบนัยสําคัญทางสถิติ กําหนดท่ีระดับ .05 และ .01 
10. สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย 
 10.1 ปจจัยสวนบุคคลและขอมูลของผูปกครอง 

นักศึกษาใหม ปการศึกษา 2555 สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 69.9) เขาศึกษาในคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากรดวยระบบการคัดเลือกเขาเรียนระบบกลางการรับนักศึกษามาก
ท่ีสุด (รอยละ 94.3) สวนใหญสําเร็จการศึกษาในสาขาวิชาวิทย – คณิตมากท่ีสุด (รอยละ 52.0) ปจจุบันเลือก
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ศึกษาในหลักสูตรนิเทศศาสตรมากท่ีสุด (รอยละ 52.3) และนักศึกษาใหม ปการศึกษา 2555 มีเกรดเฉลี่ยสะสม
เดิมเฉลี่ย 3.21 (S.D. = .33) บิดาและมารดาของนักศึกษาประกอบอาชีพคาขายหรือประกอบธุรกิจสวนตัวมาก
ท่ีสุด (รอยละ 35.4 และ 35.6 ตามลําดับ) และสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากท่ีสุดเชนเดียวกัน (รอยละ 
39.7 สวนมารดา รอยละ 37.1) สวนใหญมีรายไดรวมตอเดือนของผูปกครองมากกวา 40,000 บาท (รอยละ 36.3) 
และมีสถานภาพสมรสอยูดวยกันมากท่ีสุด (รอยละ 73.7)  

10.2 สาเหตุการเลือกศึกษาและแหลงขาว 
สาเหตุการเลือกศึกษาตอในหลักสูตรของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ของนักศึกษาใหมเนื่องจากตรงตามความสนใจหรือความถนัดมากท่ีสุด รองลงมาตรงกับความตองการ
ของตลาดแรงงาน/มีโอกาสมีงานทํางานสูง โดยรับทราบขาวการรับสมัครคัดเลือกเขาศึกษาตอจากแหลงขาว
ชองทางอินเทอรเน็ต/เครือขายสังคมออนไลนมากท่ีสุด รองลงมาอาจารยแนะแนว/รุนพ่ีเพ่ือน ๆ แนะนํา 

10.3 มูลเหตุจูงใจในการเลือกสถาบัน 
นักศึกษาใหมของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร มีความคิดเห็นหรือ

ความรูสึกในมูลเหตุจูงใจโดยรวมในระดับคอนขางมาก โดยปจจัยสถาบันมีคาเฉลี่ยมากกวาปจจัยผลักดัน ท้ังนี้
ความมีชื่อเสียงของคณะหรือของมหาวิทยาลัยเปนปจจัยในการเลือกสูงท่ีสุด รองลงมา คือ อาคารสถานท่ีและสิ่ง
อํานวยประโยชน สวนปจจัยผลักดันท่ีเปนมูลเหตุจูงใจในการเลือกสถาบันสูงสุดคือ ความตองการของผูปกครอง 
และรองลงมาเปนเพราะรุนพ่ีจากสถาบันการศึกษาเดิมเปนผูชักชวน จะเห็นไดวาปจจัยสถาบันมีความเก่ียวของกับ
ชื่อเสียงของคณะ อาคารสถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวก ความพรอมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ หลักสูตรและ
สาขาวิชาตรงกับความสนใจและความถนัดของตนเอง อาจารยผูสอน และสถานท่ีเรียนใกลบาน สอดคลองกับผล
การศึกษาของ ปรียานุช สายธนู (2552) ท่ีพบวา ดานภาพลักษณสถาบัน ดานเหตุผลสวนตัว ดานหลักสูตร เปน
มูลเหตุสําคัญในการเขาศึกษาตอสายอาชีพ เชนเดียวกับการศึกษาของ ประภา เหลาสมบูรณ (2547) ท่ีระบุวา 
การเปนมหาวิทยาลัยท่ีมีชื่อเสียงเปนท่ียอมรับของสังคม เปนมูลเหตุจูงใจในการเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยของ
นักศึกษามากท่ีสุด ปจจัยสถาบันดังกลาวถือเปนสวนหนึ่งของผลิตภัณฑ (product) ตามแนวคิดทางการตลาดซ่ึง
เปนมูลเหตุจูงใจท่ีสําคัญท่ีสุดในการเลือกเขาศึกษาตอดังเชนผลการศึกษาของ นวลจันทร สมบัติมานะผล (2552) 
ท่ีไดทําการศึกษากลยุทธการตลาดท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยคริสเตียน แมแตการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาตอในระดับปริญญาโทยังพบวา 
ดานภาพลักษณ ดานหลักสูตร และดานการบริหารจัดการสงผลทางตอตรงตอการตัดสินใจเขาศึกษาตอดังสะทอน
จากผลการศึกษาของ ภารดี อนันตนาวี (2554) ถึงแมวาผลการศึกษาจะบงชี้วา ปจจัยสถาบันมีความสําคัญ
มากกวาปจจัยผลักดัน แตปจจัยผลักดันโดยเฉพาะดานผูปกครองตองการใหเรียนก็เปนสวนสําคัญหนึ่งท่ีสงผลตอ
การตัดสินใจเลือกศึกษาตอในคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมีคะแนนเฉลี่ย
สูงสุดเปนอันดับสองรองจากชื่อเสียงของคณะหรือมหาวิทยาลัยเม่ือพิจารณาจากตัวแปรมูลเหตุจูงใจท้ังหมด ดังนั้น 
ผูเก่ียวของจึงเปนปจจัยผลักดันหนึ่งในการเลือกศึกษาตอดังเชนผลการศึกษาของ รัศมี ทองเกิด (2554) ท่ีไดระบุ
วา บุคคลท่ีเก่ียวของเปนตัวแปรพยากรณท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการศึกษาตอของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
กลุมอีสานใต  
 ผลการเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจตามสถานภาพของนักศึกษา พบวา หลักสูตรท่ีเรียนในปจจุบันท่ีตางกันมี
ผลตอมูลเหตุจูงใจในปจจัยสถาบัน ปจจัยผลักดัน และโดยรวมท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
นอกจากนั้น สถานะทางเพศท่ีตางกันยังมีผลตอมูลเหตุจูงใจดานปจจัยสถาบันท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 สําหรับระบบการคัดเลือกนักศึกษา สาขาวิชาเดิม ไมมีผลตอความคิดเห็นหรือความรูสึกของ
มูลเหตุจูงใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และเกรดเฉลี่ยสะสมเดิมไมมีความสัมพันธกับมูลเหตุจูงใจท้ังโดยรวมและทุก
ปจจัย 
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10.4 แรงจูงใจทางวิชาการ 
 แรงจูงใจทางวิชาการโดยรวมของนักศึกษาใหมอยูในระดับมาก ดานความเชื่อในความพยายามสูงเปน
อันดับหนึ่ง รองลงมา คือ แรงจูงใจทางวิชาการดานการเห็นคุณคาของงาน ดานความเชื่อในความสามารถ และ
ดานลักษณะของงาน ตามลําดับ  
 ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจทางวิชาการตามสถานภาพของนักศึกษา พบวา สถานะทางเพศ สาขาวิชา
เดิม และหลักสูตรท่ีเรียนในปจจุบันท่ีตางกันมีผลตอแรงจูงใจทางวิชาการโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 ซ่ึงเปนผลการวิจัยท่ีสอดคลองกับองคประกอบท่ีมีผลตอแรงจูงใจดังคํากลาวของ อารี  พันธมณี (ม.ป.ป.) ท่ี
กลาวไววา แรงจูงใจของผูคนนั้นจะมีความแตกตางกันไปตามลักษณะธรรมชาติของแตละบุคคล ตามสถานการณ
ตางๆ ในสิ่งแวดลอม ตามความสนใจ และการไดรับการเสริมแรงของแตละบุคคล และสืบเนื่องดวยผลงานวิจัยของ 
กนกรัตน สุนใจ (2554) ท่ีพบวา แรงจูงใจทางวิชาการ การสนับสนุนทางสังคม และการบริการชุมชน สามารถ
รวมกันทํานายตัวแปรผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (GPA) ไดแสดงใหเห็นความเก่ียวเนื่องกันวานักศึกษาท่ีมีความ
แตกตางกันทางลักษณะของแตละบุคคลจะมีแรงจูงใจทางวิชาการท่ีแตกตางกันอันหมายถึงการสงผลตอไป
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีแตกตางกันไดดวยเชนเดียวกัน ดังนั้นสิ่งท่ีเก่ียวของกับบุคคลรอบขางนักศึกษาใหมของ
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร คงตองตระหนักและชวยกันในการกระตุนให
นักศึกษาใหมเกิดแรงจูงใจทางวิชาการท่ีดี หรือเกิดแรงจูงใจทางวิชาการในทิศทางท่ีเปนบวกและทําใหนักศึกษา
เกิดแรงจูงใจทางวิชาการในระดับท่ีสูงข้ึนไดโดยไมมีความแตกตางกันท้ังในกลุมนักศึกษาท่ีมีเพศตางกัน สาขาเดิมท่ี
ตางกัน และหลักสูตรท่ีกําลังเรียนในปจจุบันท่ีตางกันเพ่ือชวยเสริมใหนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีตอไป
ในอนาคต  

นอกจากนั้นผลการวิจัยก็ยังพบวาเกรดเฉลี่ยเดิมของนักศึกษาใหมก็มีความสัมพันธเชิงบวกกับแรงจูงใจ
ทางวิชาการอีกดวย หมายความวาในกรณีท่ีนักศึกษามีเกรดเฉลี่ยเดิมในระดับสูงก็จะมีแรงจูงใจทางงวิชาการใน
ระดับสูง แตในกรณีตรงกันขามก็คือถานักศึกษามีเกรดเฉลี่ยเดิมในระดับต่ําก็จะมีผลใหเกิดแรงจูงใจทางวิชาการใน
ระดับต่ําดวยเชนกัน ดังนั้นผูท่ีเก่ียวของกับนักศึกษาใหมท่ีมีเกรดเฉลี่ยนอยกวาคนอ่ืนๆ ก็ควรชวยกันใหแรงเสริม 
หรือสนับสนุนนักศึกษาใหเกิดแรงจูงใจทางวิชาการเพ่ิมข้ึน ในขณะเดียวกันก็ควรเสริมแรงจูงใจทางวิชาการใหกับ
นักศึกษาท่ีมีเกรดเฉลี่ยเดิมในระดับสูงดวยเชนเดียวกัน 

10.5 ความคาดหวังตอการเรียน 
ความคาดหวังตอการเรียนโดยรวมของนักศึกษาใหมอยูในระดับมาก โดยเฉพาะการคาดหวังตอการ

จัดการเรียนการสอนท่ีเนนการแสดงออกทางความคิดอยางสรางสรรค นอกจากนั้นผลการเปรียบเทียบความ
คาดหวังตอการเรียนตามสถานภาพของนักศึกษา พบวา สาขาวิชาเดิม และหลักสูตรท่ีเรียนในปจจุบันท่ีตางกันมี
ผลตอความคาดหวังตอการเรียนโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในสถานะทางเพศดวย นอกจากนั้น เกรดเฉลี่ยสะสมเดิมมีความสัมพันธทางบวกกับ
ความคาดหวังตอการเรียน สําหรับระบบการคัดเลือกนักศึกษาไมมีผลตอความคิดเห็นหรือความรูสึกของความ
คาดหวังตอการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

ท้ังนี้ผลการวิจัยมีความสอดคลองกับผลการศึกษาของ ฉวีวรรณ หลิมวัฒนา (2546) ท่ีศึกษาความ
คาดหวังของนักศึกษาคณะโบราณคดี พบวา ความคาดหวังของนักศึกษาทุกสาขาวิชาเอกมีความคาดหวังในระดับ
มาก ยกเวน นักศึกษาสาขาวิชาเอกภาษาอังกฤษ เม่ือพิจารณาถึงความคาดหวังสูงสุดของนักศึกษาพบวา ตองการ
ใหมีการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนการแสดงออกทางความคิดอยางสรางสรางมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมาภายใน
หองเรียนมีอุปกรณการเรียนการสอนพรอม มีเครื่องคอมพิวเตอรไวบริการเพ่ือใชในการคนควาหาความรูทาง
อินเตอรเน็ต และมีหองปฏิบัติการใหแกนักศึกษาอยางเหมาะสม สะทอนใหเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนา
หลักสูตร และสถานท่ี ซ่ึงเปนสวนหนึ่งในการตัดสินใจเลือกศึกษาตอของนักศึกษาใหมในอนาคตจากนักศึกษา
ปจจุบันไดเปนอยางดี 

 
 



แบบ สว.ว6 

10.6 ความตองการพัฒนาตนเอง 
  นักศึกษาใหมของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร สวนใหญมีความ
ตองการในการพัฒนาตนเอง คิดเปนรอยละ 85.3 โดยตองการพัฒนาตนเองดานการวาดรูปมากท่ีสุด รองลงมา
ดานภาษา เชน ภาษาอังกฤษ จีน ญี่ปุน และผลการศึกษาความสัมพันธระหวางความตองการพัฒนาตนเองกับเพศ 
หลักสูตรท่ีเรียนในปจจุบันระบบการคัดเลือกเขาเรียน และสาขาวิชาเดิมของนักศึกษาใหม พบวา เพศของ
นักศึกษา และหลักสูตรท่ีเรียนในปจจุบันของนักศึกษาไมเปนอิสระกับความตองการพัฒนาตนเองของนักศึกษา 
โดยปรากฏชัดเจนวา นักศึกษาหญิงมีความตองการพัฒนาตนเองในสัดสวนท่ีมากกวานักศึกษาชาย และนักศึกษาท่ี
เรียนในหลักสูตรนิเทศศาสตรก็มีความตองการพัฒนาตนเองในสัดสวนท่ีสูงกวานักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยี
สารสนเทศธุรกิจ และหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบ ตามลําดับ สําหรับระบบการคัดเลือก
นักศึกษา และสาขาวิชาเดิมของนักศึกษา พบวา ไมมีความเปนอิสระกับความตองการพัฒนาตนเองของนักศึกษา
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ท้ังนี้ผลการวิจัยพบวาความตองการพัฒนาตนเองของนักศึกษาใหมคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารมหาวิทยาลัยศิลปากร มีสัดสวนรอยละ 85.3 ใกลเคียงกับผลการสํารวจของ ชคัตตรัย รยะสวัสดิ์ และคณะ 
(2553) ท่ีพบวา นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา รอยละ 84.81 มีความตองการรวมกิจกรรมเพ่ือพัฒนา
ตนเองนอกเหนือจากหลักสูตรการเรียน โดยตองการพัฒนาความสามารถทางดานภาษาตางประเทศมากท่ีสุด
เชนเดียวกัน ดังนั้น ผูบริหารหลักสูตรตาง ๆ จึงควรจัดโครงการพัฒนาความสามารถทางภาษาของนักศึกษา
เพ่ิมข้ึน โดยคํานึงถึงหลักสูตรท่ีเรียนในปจจุบัน และสถานะทางเพศของนักศึกษา เพ่ือตอบสนองตอความตองการ
ของนักศึกษา และเตรียมความพรอมทรัพยากรมนุษยของประเทศใหรองรับการเปดเสรีทางการคาอาเซียน 
(ASEAN Economic Community) ในป 2558 ตอไป 
11. ขอเสนอแนะในการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน 

1. ผูบริหารคณะตองใหความสําคัญกับการพัฒนาหรือจัดใหมีโครงสรางพ้ืนฐาน และสิ่งอํานวย 
ความสะดวกตาง ๆ ท่ีเก้ือหนุนกับการจัดการเรียนการสอนอยางเปนรูปธรรม เชน อุปกรณการเรียนการสอนใน
หลักสูตร เครื่องคอมพิวเตอรท้ังในและนอกหองปฏิบัติการ เพ่ือประโยชนในแงของการสืบคนขอมูลของนักศึกษา 
หองปฏิบัติสําหรับนักศึกษา จัดสภาพหองเรียนท่ีพรอมในการเรียนการสอน และเอกสารและหนังสืออยางเพียงพอ
ในหองสมุด เปนตน เนื่องจากสิ่งเหลานี้เปนสวนหนึ่งของความคาดหวังในการศึกษา ในคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

2. ผูรับผิดชอบหลักสูตรของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร  
ตองพัฒนาหลักสูตรใหสอดรับกับความคาดหวังของนักศึกษา โดยปรับปรุงหรือสงเสริมใหมีกิจกรรมท่ีสงเสริม
ความคิดสรางสรรค สงเสริมการแสดงออกท่ีเหมาะสม และจัดกิจกรรมนอกเหนือจากหลักสูตรท่ีตรงกับความ
ตองการพัฒนาตนเองของนักศึกษา โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีเพ่ิมทักษะทางดานการวาดรูป กิจกรรมเพ่ิมพูนทักษะ
ทางดานภาษา ทักษะสังคม โดยเฉพาะการสื่อสาร การปรับตัว การกลาแสดงออก และการสงเสริมบุคลิกภาพ
ใหกับนักศึกษาใหม การออกแบบกราฟฟค เปนตน ท้ังนี้เพ่ือสรางภาพลักษณท่ีดีใหกับคณะ ตลอดจนมหาวิทยาลัย 

3. ผูเก่ียวของกับหลักสูตรของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยศิลปากร  
ตองสนับสนุนใหเกิดภาพลักษณท่ีดีท้ังในดานองคกร หลักสูตร และคณาจารยสูภายนอกเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือสราง
ความตระหนักรูในภาพลักษณ และชื่อเสียงของคณะของหลักสูตรใหเกิดข้ึนแกผูเก่ียวของกับนักเรียนนักศึกษา
โดยเฉพาะผูปกครอง ซ่ึงจะมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอในคณะ ตลอดจนมหาวิทยาลัย 

4. อาจารยผูรับผิดชอบการเรียนการสอนในแตละวิชาตองพัฒนากิจกรรมการเรียนท่ีสรางสรรคเปด
โอกาสใหนักศึกษาไดแสดงความคิดเห็น และพัฒนาทักษะของนักศึกษาใหเพ่ิมมากข้ึน  

5. ผูรับผิดชอบงานดานประชาสัมพันธของคณะ ควรมีการประชาสัมพันธขาวสาร และ/หรือกิจกรรม
ตางๆ ในหนาเว็บไซตของคณะ หรือชองทางเครือขายสังคมออนไลน เชน เฟสบุค หรือในเว็บไซตทางการศึกษา
ตางๆ และควรมีการทําใหขอมูลในหนาเว็บไซตของคณะมีความเปนปจจุบัน ท้ังนี้เพราะนักศึกษามีการเขาถึงขาว
จากแหลงอินเทอรเน็ตและเครือขายสังคมออนไลนสูงสุด 
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