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กิตติกรรมประกาศ 
 

สารนิพนธเ ร่ือง “การพัฒนาคุณภาพการใหบริการของศูนยประชาบดี 1300 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย” สําเร็จไดดวยดี ดวยความเมตตากรุณาจาก 
รองศาสตราจารย ศศิพัฒน  ยอดเพชร กรรมการและอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ รองศาสตราจารย 
ดร.นงลักษณ  เทพสวัสด์ิ ประธานกรรมการสารนิพนธ รองศาสตราจารย พงษกฤษณ  มงคลสินธุ 
กรรมการสารนิพนธ ที่ใหคําปรึกษา แนะนํา และชี้แนะแนวทางตางๆ อันมีคา ผูศึกษาจึงขอ 
กราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานดวยความซาบซึ้งใจเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 

ผูศึกษาขอขอบพระคุณ ผูอํานวยการศูนยประชาบดี นายศุภฤกษ  หงษภักดี ที่ไดให
โอกาสและคอยสนับสนุนการปฏิบัติงานแกผูศึกษาดวยดีเสมอมา และขอขอบคุณเจาหนาที่
ผูปฏิบัติงานในศูนยประชาบดีทุกทานที่เปนเพื่อนรวมงานที่ดี และปฏิบัติหนาที่ของตนเองอยาง
เขมแข็ง อดทน เสียสละเพื่อสวนรวม ทําใหศูนยประชาบดีเปนที่พึ่งของประชาชนไดเปนอยางดี 
และขอขอบคุณทุกทานจากทุกหนวยงานที่กรุณาตอบแบบสอบถาม ซึ่งเปนองคประกอบที่สําคัญ
ของสารนิพนธเลมนี้ หากขาดความกรุณาของทุกทานแลวสารนิพนธเลมนี้คงไมอาจจะสําเร็จได 

นอกจากนี้ ผูศึกษาขอขอบคุณเจาหนาที่โครงการปริญญาโท สาขาการบริหารและ
นโยบายสวัสดิการสังคมทุกทาน ที่ชวยอํานวยความสะดวก และชวยเหลือดวยดีมาโดยตลอด 
ขอขอบคุณ พี่ทิด ถนอมศักดิ์  สูภิภักดิ์ อาจารยพิเศษคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย รุนพี่ บส.4 ที่กรุณาสละเวลาอันมีคาของทานในการชวยปรับปรุงและชี้แนะสารนพินธ
เปนอยางดี และที่จะขาดไปเสียมิได ตองขอขอบคุณเพื่อนรวมรุน บส.10 ทุกทานที่ชวยเหลือ
เกื้อกูลกันมา โดยเฉพาะอยางยิ่ง คุณกรณิภา  อังคทาภิมณฑ ที่คอยเปนกําลังใจดวยดีเสมอมา 

ทายที่สุดแตเปนคนแรกที่สําคัญที่สุดคือ ขอกราบแทบเทาขอบพระคุณคุณพอ 
ประศักดิ์ และคุณแมเลียน  จันทรหอม บุพการีผูมีพระคุณอันยิ่งใหญทั้ง 2 ทาน ที่ไดกรุณาให
กําเนิด อบรมเลี้ยงดู ส่ังสอน และสนับสนุนใหไดรับการศึกษา ตลอดจนเปนแรงบันดาลใจมา 
โดยตลอด ซึ่งบุญคุณเหลานี้คงหาที่สุดมิได รวมไปจนถึงนองๆ และญาติๆ ทุกคนที่ใหความรูสึก
อบอุนเคียงขางกันมาเสมอ ผูศึกษาหวังเปนอยางยิ่งวาสารนิพนธเลมนี้คงเปนประโยชนแกสังคม
และประเทศชาติบางไมมากก็นอย หากมีขอผิดพลาดประการใด ผูศึกษาขอนอมรับไวแตเพียง 
ผูเดียว 
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