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บทที่ 4 
 

ผลการศึกษาและการอภิปรายผล 
 

 การศึกษาเรื่อง “การพัฒนาตนเองเพื่อการมีงานทําของคนหางาน” ศึกษาจาก             

กลุมผูที่กําลังหางานทํา จํานวน 60 คน ซึ่งมาใชบริการจากสํานักงานจัดหางานพื้นที่ 3 

แบบสอบถามที่สรางขึ้นเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  ผลจากการประมวลขอมูลนําเสนอ

ผลการศึกษาออกเปน 4 สวน  ดังนี้ 

 สวนที่  1  คุณลักษณะของกลุมตัวอยาง     

 สวนที่  2  การพัฒนาตนเองเพื่อการมีงานทํา  

 สวนที่  3  ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการพัฒนาตนเองเพื่อการมีงานทํา  

 สวนที่  4  ความคิดเห็นอื่น ๆ    

      
สวนที่ 1 คุณลักษณะของกลุมตัวอยาง 

 

 การศึกษาคุณลักษณะของกลุมตัวอยางจํานวน 60 คน ซึ่งประกอบดวย เพศ  อายุ  

สถานภาพสมรส วุฒิการศึกษา สถาบันการศึกษา ประสบการณในการทํางาน  ตําแหนงที่ตองการ

สมัคร สุขภาพในปจจุบัน สาเหตุที่วางงาน ระยะเวลาวางงาน ความรูสึกตอการวางงาน การใช

บริการจัดหางาน การเรียกสัมภาษณ และเหตุผลในการใชบริการสํานักจัดหางาน ผลการศึกษา

ปรากฏดังนี้ 

 

ตารางที่  4.1 

ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 

 

คุณลักษณะ จํานวน รอยละ 

เพศ 

ชาย 

หญิง 

 

20 

40 

 

33.3 

66.7 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 

 

คุณลักษณะ จํานวน รอยละ 

อาย ุ

15-20  ป 

21-25  ป 

26-30  ป 

31  ปข้ึนไป 

 

3 

13 

25 

19 

 

5.0 

21.7 

41.7 

31.7 

สถานภาพสมรส 

โสด 

สมรส 

 

49 

11 

 

81.7 

18.3 

วุฒิการศึกษา 

ประถมศึกษาหรือตํ่ากวา 

มัธยมศึกษา 

ปวช. 

ปวส. 

ปริญญาตรี 

ปริญญาโท 

 

1 

9 

3 

1 

41 

5 

 

1.7 

15.0 

5.0 

1.7 

68.3 

8.3 

รวม 60 100.0 

 

 จากตารางที่ 4.1 สามารถจําแนกขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยางไดดังนี้ 
 เพศ       
 กลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย  โดยรอยละ 66.7 เปนเพศหญิง และ     

รอยละ 33.3 เปนเพศชาย       
 อายุ    
 กลุมตัวอยางที่ศึกษารอยละ 41.7 มีอายุอยูระหวาง 26-30 ปมากที่สุด รองลงมา   

รอยละ 31.7 มีอายุ 31 ปข้ึนไป  รอยละ 21.7 มีอายุ 21-25 ป และรอยละ 5.0 เปนผูที่มีอายุอยู

ระหวาง 15-20 ป   
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 สถานภาพสมรส 
 กลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 81.7 มีสถานภาพสมรสเปนโสด  และรอยละ 18.3 มี

สถานภาพสมรส 
 ระดับการศึกษา      
 กลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 68.3 จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี รองลงมา           

รอยละ 15.0 จบการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา  รอยละ 8.3 จบการศึกษาในระดับปริญญาโท 

สวนรอยละ 5.0 จบการศึกษาระดับ ปวช. และมีผูที่จบการศึกษาระดับ ปวส. และประถมศึกษา

หรือตํ่ากวาเพียงรอยละ 1.7 

 

ตารางที ่ 4.2 

สถาบนัการศกึษาที่กลุมตัวอยางสาํเร็จการศึกษา 

 

สถาบนัการศกึษา จํานวน รอยละ 

มหาวิทยาลัย/วิทยาลัยในกํากับของรัฐ 

มหาวิทยาลัย/วิทยาลัยเอกชน 

โรงเรียนในกํากับของรัฐ 

โรงเรียนเอกชน 

การศึกษานอกโรงเรียน 

35 

16 

6 

2 

1 

58.3 

26.7 

10.0 

3.3 

1.7 

รวม 60 100.0 

 

 จากตารางที่ 4.2 กลุมตัวอยางรอยละ 58.3 จบการศึกษาจากมหาวิทยาลัย/วิทยาลัย

ในกํากับของรัฐ รอยละ 26.7 จากมหาวิทยาลัย/วิทยาลัยเอกชน รอยละ 10.0 จบจากโรงเรียนใน

กํากับของรัฐ รอยละ 3.3  จบจากโรงเรียนเอกชน และรอยละ 1.7 จบการศึกษาจากการศึกษานอก

โรงเรียน 
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ตารางที่ 4.3 

ประสบการณในการทํางาน 

 

ประสบการณในการทํางาน จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 1 ป 

1-5  ป 

6-10 ป 

10 ปข้ึนไป 

9 

27 

18 

6 

15.0 

45.0 

30.0 

10.0 

รวม 60 100.0 

       
 ประสบการณในการทํางาน 
 จากตารางที่ 4.3 กลุมตัวอยางรอยละ 45.0 มีประสบการณทํางาน 1-5 ป รอยละ 

31.0 มีประสบการณ 6-10 ป รอยละ 15.0 มีประสบการณนอยกวาหรือเทากับ 1 ป และรอยละ 

10.0 มีประสบการณมากกวา 10 ปข้ึนไป  

 

ตารางที่ 4.4 

สาเหตทุี่มาสมัครงาน 

 

สาเหต ุ จํานวน รอยละ 

ถูกเลิกจาง 

ตองการเปลี่ยนงานใหม 

อยูในระหวางศึกษาตอ 

12 

46 

2 

20.0 

76.7 

3.3 

รวม 60 100.0 

       
 สาเหตุที่มาสมัครงาน  
 จากตารางที่ 4.4 กลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 76.7 มาสมัครงานเพราะตองการ

เปลี่ยนงานใหม  รอยละ 20.0 เปนผูถูกเลิกจาง และรอยละ 3.3 อยูในระหวางศึกษาตอแตก็มา

สมัครงาน 
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ตารางที่ 4.5 

ตําแหนงงานทีก่ลุมตัวอยางสมัครเขาทํางาน 

 

ตําแหนง จํานวน รอยละ 

พนักงานขาย 

เจาหนาที่ใหบริการ 

บัญชี 

การตลาด 

ธุรการ 

วิศวกร 

เลขานุการ 

ประสานงาน 

จัดซื้อ 

ขับรถ 

แพ็กของ 

ออกแบบ 

เว็บมาสเตอร 

เจาหนาที่การเงิน 

ชางอากาศยาน 

พนักงานตามงานแสดงตาง ๆ 

พนักงานตรวจสอบคุณภาพ 

ทนายความ 

โฟรแมน 

กัปตัน 

นิติกร 

เจาหนาที่สินเชื่อ 

พอครัว 

environmental consultant 

ลาม 

6 

5 

5 

4 

3 

3 

3 

3 

2 

2 

2 

2 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

10.0 

8.3 

8.3 

6.7 

5.0 

5.0 

5.0 

5.0 

3.3 

3.3 

3.3 

3.3 

3.3 

1.7 

1.7 

1.7 

1.7 

1.7 

1.7 

1.7 

1.7 

1.7 

1.7 

1.7 

1.7 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) 

 

ตําแหนง จํานวน รอยละ 

พนักงานเก็บคาผานทาง 

พนักงาน 

ผูจัดการทั่วไป 

ผูชวยผูจัดการ 

ซูเปอรไวเซอร 

ผูจัดการ 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1.7 

1.7 

1.7 

1.7 

1.7 

1.7 

รวม 60 100.0 

       
 ตําแหนงที่ตองการสมัคร  
 จากตารางที่ 4.5 กลุมตัวอยางมาสมัครตําแหนงงานจํานวนทั้งสิ้น 31 ตําแหนง โดย

ตําแหนงที่มีผูสมัครมากที่สุด 3 ตําแหนงแรกคือ พนักงานขาย  บัญชี  ประสานงาน  และการตลาด  

โดยฝายขายมีจํานวนผูสมัครทั้งหมด 6 คน  ฝายบัญชีและเจาที่ใหบริการฝายละ 5 คน และ

การตลาด 4 คน  

 

ตารางที่ 4.6 

สุขภาพของคนหางาน 

 

สุขภาพ จํานวน รอยละ 

แข็งแรง 

มีโรคประจําตวั 

เจ็บปวยบางครั้ง 

56 

2 

1 

93.3 

3.3 

1.7 

รวม 60 100.0 

 
 สุขภาพ 
 จากตารางที่ 4.6  กลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 93.3 มีสุขภาพแข็งแรง  รอยละ 3.3 

มีโรคประจําตัว  ไดแก  โรคไมเกรนและภูมิแพ  และรอยละ 1.7 เจ็บปวยเปนบางครั้ง 
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ตารางที่ 4.7 

สาเหตุการวางงาน 

 

สาเหตุการวางงาน จํานวน รอยละ 

คุณสมบัติไมตรงตามความตองการ 

ตองการเปลี่ยนงานใหม 

บริษัทปดกิจการ/ยุบแผนก 

ลาออก 

รอศึกษาตอ 

25 

25 

6 

4 

2 

40.3 

40.3 

9.7 

6.4 

3.2 

รวม 62 100.0 

หมายเหตุ:   สามารถตอบไดมากกวา 1 คําตอบ 

       
 สาเหตุที่วางงาน 
 จากตารางที่ 4.7 กลุมตัวอยางรอยละ 40.3  คุณสมบัติไมตรงตามความตองการและ

ตองการเปลี่ยนงานใหม รอยละ 9.7 บริษัทปดกิจการ/ยุบแผนก รอยละ 6.4 ลาออก และรอยละ 

3.2 รอศึกษาตอ 

          

ตารางที่ 4.8 

ระยะเวลาในการวางงาน 

 

ระยะเวลาในการวางงาน จํานวน รอยละ 

1-4 เดือน 

5-8  เดือน 

9-12 เดือน 

1 ปข้ึนไป 

54 

4 

1 

1 

90.0 

6.7 

1.7 

1.7 

รวม 60 100.0 
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 ระยะเวลาในการวางงาน  
 จากตารางที่ 4.8 กลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 90.0 วางงานเปนเวลา 1-4 เดือน  

รอยละ 6.7 วางงานเปนเวลา 5-8 เดือน รอยละ 1.7 วางงานเปนเวลา 9-12 เดือน สําหรับผูที่

วางงานเปนเวลา 1 ปข้ึนไป มีรอยละ 1.7 

 

ตารางที่ 4.9 

ความรูสึกตอการวางงาน 

 

ความรูสึกตอการวางงาน จํานวน รอยละ 

เฉย ๆ 

ทอแท 

หมดกาํลังใจ 

พยายามหางานใหม 

เครียด  กดดัน 

เบื่อ 

รูสึกดี 

22 

10 

10 

10 

3 

3 

2 

36.7 

16.7 

16.7 

16.7 

5.0 

5.0 

3.3 

รวม 60 100.0 

        
 ความรูสึกตอการวางงาน 
 จากตารางที่ 4.9 กลุมตัวอยางรอยละ 36.7 มีความรูสึกเฉย ๆ รอยละ 16.7 รูสึก

ทอแทหมดกําลังใจและพยายามหางานใหม  รอยละ 5.0 รูสึกเครียด กดดันและเบื่อ สวนรอยละ 

3.3  รูสึกดี 

 

ตารางที่  4.10 

การใชบริการจัดหางาน 

 

การใชบริการจัดหางาน จํานวน รอยละ 

ไมเคยใชบริการ 

สํานักงานจัดหางานของรัฐ 

26 

14 

43.3 

23.3 
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ตารางที่  4.10  (ตอ) 

 

การใชบริการจัดหางาน จํานวน รอยละ 

บริการจัดหางานเอกชน 

อินเทอรเน็ต 

12 

8 

20.0 

13.3 

รวม 60 100.0 

 
 การใชบริการจัดหางาน 
 จากตารางที่ 4.10 กลุมตัวอยางรอยละ 43.3 ไมเคยใชบริการจัดหางาน รอยละ 23.3 

ใชบริการสํานักงานจัดหางานของรัฐ  รอยละ 20.0 ใชบริการจัดหางานของบริษัทจัดหางานเอกชน  

และรอยละ 10 ใชบริการจากอินเทอรเน็ต  

 

ตารางที่ 4.11 

การเรียกสัมภาษณ 

 

การเรียกสัมภาษณ จํานวน รอยละ 

ไมเคยถูกเรียกสัมภาษณ  

เคยถูกเรียกสมัภาษณ 

          ผานการคัดเลือก 

          ไมผานการคัดเลือก 

 -  สาเหตุจากนายจาง 

                         ไมระบุเหตุผล 

                         อายุมากเกนิไป 

                         ไมมีอัตราวาง 

                         คุณสมบัติสูงกวาที่ระบ ุ

11 

49 

            20 

             21 

 

                    3      

                    1 

                    1 

                    1 

18.3 

81.7 

         40.8 

          42.8 

 

                    14.3 

                    4.8 

                    4.8 

                    4.8 
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ตารางที่  4.11  (ตอ) 

      

การเรียกสัมภาษณ จํานวน รอยละ 

-  สาเหตุจากผูวางงาน 

                         คุณสมบัติไมตรงกับความตองการ 

                         คาตอบแทนนอย 

                         ไดงานที่ไมมีความถนัด 

                         สถานที่ทาํงานไกล 

                         ต้ังครรภ 

          รอฟงผลการคัดเลือก 

  

                   7 

                    4 

                    2 

                    1      

                        1       

          8 

        

                    33.3 

                    19.0 

                    9.5 

                    4.8 

                    4.8 

          16.3 

รวม 60 100.0 

 
 การเรียกสัมภาษณ 
 จากตารางที่ 4.11 กลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 81.7 เคยถูกเรียกสัมภาษณ            

รอยละ 18.3  ไมเคยถูกเรียกสัมภาษณ โดยผูที่เคยถูกเรียกสัมภาษณนั้นรอยละ 40.8 เปนผูที่ผาน

การคัดเลือก รอยละ 42.8 ไมผานการคัดเลือก  และรอยละ 16.3 กําลังอยูในระหวางการรอฟงผล

การคัดเลือก ทั้งนี้กลุมตัวอยางไดกลาวถึงสาเหตุที่ไมผานการคัดเลือกอันเกิดจากนายจางนั้น         

รอยละ 14.3 กลาววา นายจางไมระบุเหตุผล 14.3 และรอยละ 4.8 กลาวถึงสาเหตุที่ไมผาน              

การคัดเลือกนั้น เนื่องจากอายุมากเกินไป  ไมมีอัตราวาง  และคุณสมบัติสูงกวาที่ระบุ  สวนสาเหตุ

ที่ทําใหกลุมตัวอยางไมผานการคัดเลือกอันเกิดจากลูกจางนั้น  รอยละ 33.3 คุณสมบัติไมตรงกับ          

ความตองการ  รอยละ 19.0  เห็นวาคาตอบแทนนอย   และรอยละ 9.5  ไดงานที่ไมมีความถนัด 
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ตารางที่ 4.12 

เหตุผลที่มาใชบริการจากสาํนักจัดหางานของรัฐ 

 

เหตุผล จํานวน รอยละ 

มีตําแหนงงานมาก 

ใกลบาน 

เชื่อถือได 

ไมพอใจการใหบริการของบริษัทจัดหางานเอกชน 

เปนสื่อกลางในการจัดหางาน 

สามารถใชอินเทอรเน็ตได 

ไดสมัครงานดวยตนเอง 

คาดหวงัวาจะจัดหางานไดเหมาะกับความสามารถ 

29 

21 

3 

2 

2 

1 

1 

1 

48.3 

35.0 

5.0 

3.3 

3.3 

1.7 

1.7 

1.7 

รวม 60 100.0 

     
 เหตุผลที่มาใชบริการจากสํานักจัดหางาน 
 จากตารางที่ 4.12 พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 48.3 ใหเหตุผลในการใชบริการ

สํานักงานจัดหางานของรัฐวามีตําแหนงงานมาก  รอยละ 35.0 ใหเหตุผลวาใกลบาน และรอยละ 

5.0 ใหเหตุผลวาเชื่อถือได เปนสื่อกลางในการจัดหางาน สามารถใชอินเทอรเน็ตได เปนอีก

ทางเลือกหนึ่งในการหางาน  ไดสมัครงานดวยตนเอง  คาดหวังวาจะจัดหางานไดเหมาะกับ

ความสามารถ  และตองการใชบริการจากกองทุนประกันสังคม 

 
สวนที่ 2 การพัฒนาตนเองเพื่อการมีงานทํา 

   

 ในสวนนี้ผูศึกษาไดศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองเพื่อการมีงานทําของผูหางาน ซึ่ง

ประกอบดวย การหาความรูเพิ่มเติม การสํารวจตนเอง  การมีมนุษยสัมพันธ การติดตามขาวสาร  

การหาแหลงงาน การหาตนแบบที่ดี และการดูแลสุขภาพ  ผลการศึกษาปรากฏดังนี้ 
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ตารางที่ 4.13 

การพัฒนาตนเองของกลุมตัวอยางดานการหาความรูเพิม่เติม 

 

ระดับ การหาความรูเพิ่มเติม 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 
X  S.D. การ 

แปลผล 

หาความรูจากอินเทอรเน็ต 35 

(58.3) 

21 

(35.0) 

4 

(6.7) 

2.51 0.624 มาก 

ดูขาวจากโทรทัศนเปนประจํา 31 

(51.7) 

24 

(40.0) 

5 

(8.3) 

2.43 0.647 มาก 

แลกเปลี่ยนเรยีนรูกับผูมี

ประสบการณ 

16 

(26.7) 

39 

(65.0) 

5 

(8.3) 

2.18 0.567 ปานกลาง 

หาโอกาสพูดคุยกับผูมีความรู 14 

(23.3) 

41 

(68.3) 

5 

(8.3) 

2.15 0.546 ปานกลาง 

อานหนังสือพิมพเปนประจํา 15 

(25.0) 

36 

(60.0) 

9 

(15.0) 

2.1 0.629 ปานกลาง 

ฟงวิทยุเปนประจํา 14 

(23.3) 

23 

(38.3) 

23 

(38.3) 

1.85 0.777 ปานกลาง 

หาโอกาสเขารวมฟงบรรยาย 1 

(1.7) 

25 

(41.7) 

34 

(56.7) 

1.45 0.534 นอย 

X  รวม 2.10 0.617 ปานกลาง 

      
 ดานการหาความรูเพิ่มเติม 
 จากตารางที่ 4.13 กลุมตัวอยางมีการหาความรูเพิ่มเติมในภาพรวมอยูในระดับ          

ปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.10 และเมื่อศึกษาในรายละเอียด พบวา กลุมตัวอยางมี           

การพัฒนาตนเองดวยการหาความรูทางอินเทอรเน็ตในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.51   

 สวนการหาความรูเพิ่มเติมจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูมีประสบการณนั้น  พบวา  

กลุมตัวอยางมีการพัฒนาตนเองในดานดังกลาวอยูในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.18  
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สําหรับการหาความรูเพิ่มเติมดวยการหาโอกาสเขารวมฟงบรรยาย  พบวา  กลุมตัวอยางมีการ

พัฒนาตนเองในดานดังกลาวในระดับนอย  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 1.45 

 

ตารางที่ 4.14 

การพัฒนาตนเองของกลุมตัวอยางดานการสํารวจตนเอง 

 

ระดับ การสํารวจตนเอง 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 
X  S.D. การ 

แปลผล 

คิดวาตนเองเปนคนมีความมั่นใจใน

ตัวเอง 

26 

(43.3) 

34 

(56.7) 

- 2.43 0.499 มาก 

สํารวจตัวเองเปนประจํา 27 

(45.0) 

30 

(50.0) 

3 

(5.0) 

2.40 0.588 มาก 

คิดวาตนเองเปนผูมีความสามารถ

เฉพาะดาน 

19 

(31.7) 

40 

(66.7) 

1 

(1.7) 

2.30 0.497 ปานกลาง 

คิดวาตนเองสามารถใชเทคโนโลยี

สารสนเทศได 

19 

(31.7) 

36 

(60) 

5 

(8.3) 

2.23 0.592 ปานกลาง 

ใหบุคคลใกลชิดสํารวจจุดเดนจุดดอย

เพื่อพัฒนาตนเอง 

14 

(23.3) 

38 

(63.3) 

8 

(13.3) 

2.10 0.602 ปานกลาง 

มองวาตนเองยังขาดประสบการณใน

การทาํงาน 

7 

(11.7) 

35 

(58.3) 

18 

(30.0) 

1.82 0.624 ปานกลาง 

คิดวาตนเองมบุีคลิกภาพบางอยางที่

ตองปรับปรุง 

1 

(1.7) 

36 

(60.0) 

23 

(38.3) 

1.63 0.519 นอย 

X  รวม 2.13 0.560 ปานกลาง 

 
 ดานการสํารวจตนเอง 

 จากตารางที่ 4.14 กลุมตัวอยางมีการสํารวจตนเองเพิ่มเติมในภาพรวมอยูในระดับ     

ปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.13  และเมื่อศึกษาในรายละเอียด พบวา กลุมตัวอยางมี           
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การสํารวจตนเองเปนประจําและคิดวาตนเองมีความมั่นใจในตนเองในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 2.43  

 สําหรับการสํารวจตนเองจากการใหบุคคลใกลชิดสํารวจจุดเดนจุดดอยเพื่อพัฒนา

ตนเองนั้น  พบวา  กลุมตัวอยางมีการใหบุคคลใกลชิดสํารวจจุดเดนจุดดอยอยูในระดับปานกลาง  

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.10 

 สวนการสํารวจตนเองโดยการมองวาตนเองมีบุคลิกภาพบางอยางที่ตองปรับปรุงนั้น 

พบวา กลุมตัวอยางมองวาตนเองมีบุคลิกภาพบางอยางที่ตองปรับปรุงอยูในระดับนอย  โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 1.63 

 

ตารางที ่4.15 

การพัฒนาตนเองดานความมีมนุษยสัมพนัธ 

 

ระดับ ความมมีนุษยสัมพันธ 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 
X  S.D. การ 

แปลผล 

รูสึกมีความสขุเมื่อไดชวยเหลือผูอ่ืน 41 

(68.3) 

19 

(31.7) 

- 2.68 0.469 มาก 

รูสึกยินดีกับการคบหาสมาคมผูอ่ืน 36 

(60.0) 

23 

(38.3) 

1 

(1.7) 

2.58 0.530 มาก 

รูสึกสนุกสนานเมื่อไดเขารวม

กิจกรรมกับผูอ่ืน 

33 

(55.0) 

27 

(45.0) 

- 2.55 0.501 มาก 

เปนคนรูจักคนงาย 28 

(46.7) 

30 

(50.0) 

2 

(3.3) 

2.43 0.563 มาก 

สนิทสนมกบัผูอ่ืนภายในเวลา

อันรวดเร็ว 

28 

(46.7) 

27 

(45.0) 

5 

(8.3) 

2.38 0.640 มาก 

มีเพื่อนสนิทหลายคน 23 

(38.3) 

32 

(53.3) 

5 

(8.3) 

2.3 0.618 ปานกลาง 

X  รวม 2.49 0.553 มาก 
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 ดานความมีมนุษยสัมพันธ 
 จากตารางที่ 4.15 กลุมตัวอยางมีมนุษยสัมพันธในภาพรวมอยูในระดับมาก  โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 2.49 และเมื่อศึกษาในรายละเอียด พบวา กลุมตัวอยางรูสึกมีความสุขเมื่อได

ชวยเหลือผูอ่ืนในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.43   

 สําหรับความมีมนุษยสัมพันธอันเนื่องจากการมีเพื่อนสนิทหลายคนนั้น  จาก

การศึกษาพบวา  กลุมตัวอยางมีเพื่อนสนิทอยูในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.30 

 

ตารางที่ 4.16 

การพัฒนาตนเองของกลุมตัวเองดานการติดตามขาวสาร 

 

ระดับ การติดตามขาวสาร 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 
X  S.D. การ 

แปลผล 

ติดตามความเคลื่อนไหวสถานการณ

ทั่วไป 

27 

(45.0) 

32 

(53.3) 

1 

(1.7) 

2.43 0.532 มาก 

ติดตามความเคลื่อนไหวภาวะทาง

เศรษฐกิจ 

17 

(28.3) 

41 

(68.3) 

2 

(3.3) 

2.25 0.508 ปานกลาง 

ติดตามความเคลื่อนไหวทาง

เทคโนโลย ี

16 

(26.7) 

40 

(66.7) 

4 

(6.7) 

2.20 0.546 ปานกลาง 

ติดตามความเคลื่อนไหวการศึกษา 14 

(23.3) 

42 

(70.0) 

4 

(6.7) 

2.10 0.526 ปานกลาง 

ติดตามความเคลื่อนไหวทาง

การเมือง 

12 

(20.0) 

34 

(56.7) 

14 

(23.3) 

1.97 0.662 ปานกลาง 

ติดตามความเคลื่อนไหวดาน

สถานการณแรงงาน 

6 

(10.0) 

46 

(76.7) 

8 

(13.3) 

1.97 0.485 ปานกลาง 

X  รวม 1.96 0.543 ปานกลาง 
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 ดานการติดตามขาวสาร 
 จากตารางที่ 4.16 กลุมตัวอยางมีการติดตามขาวสารในภาพรวมอยูในระดับ           

ปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 1.96 เมื่อศึกษาในรายละเอียด พบวา กลุมตัวอยางมีการติดตาม

ความเคลื่อนไหวสถานการณทั่วไปในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ  2.43 

 สําหรับการติดตามขาวสารดวยการติดตามความเคลื่อนไหวดานเทคโนโลยีนั้น  

พบวา  กลุมตัวอยางมีการติดตามขาวสารทางเทคโนโลยีอยูในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 2.20 

 

ตารางที ่ 4.17 

การพัฒนาตนเองของกลุมตัวอยางดานการหาแหลงงาน 

 

ระดับ การหาแหลงงาน 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 
X  S.D. การ 

แปลผล 

ติดตามขาวสารรับสมัครงานจาก     

อินเทอรเนต 

42 

(70.0) 

13 

(21.7) 

5 

(8.3) 

2.60 0.643 มาก 

ติดตามขาวสารการรับสมัครงานจาก

การสอบถามบุคคลใกลชิด 

22 

(36.7) 

24 

(40.0) 

14 

(23.3) 

2.15 0.777 ปานกลาง 

ติดตามขาวสารการรับสมัครงานจาก

ส่ือส่ิงพิมพ 

16 

(26.7) 

26 

(43.3) 

18 

(30.0) 

1.96 0.758 ปานกลาง 

ติดตามขาวสารการรับสมัครงานจาก

สํานักจัดหางาน 

10 

(16.7) 

35 

(58.3) 

15 

(25.0) 

1.93 0.660 ปานกลาง 

ติดตามขาวสารการรับสมัครงาน  

จากบริษัทจัดหางานเอกชน 

29 

(48.3) 

21 

(35.0) 

10 

(16.7) 

1.68 0.747 ปานกลาง 

ติดตามขาวสารการรับสมัครงานจาก

วันนัดพบแรงงาน 

3 

(5.0) 

21 

(35.0) 

36 

(60.0) 

1.43 0.592 นอย 

X  รวม 2.05 0.696 ปานกลาง 
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 ดานการหาแหลงงาน 
 จากตารางที่ 4.17 กลุมตัวอยางมีการหาแหลงงานในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 

เมื่อศึกษาในรายละเอียด พบวา  กลุมตัวอยางมีการหาแหลงงานจากอินเทอรเน็ตในระดับมาก  

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.60 

 สําหรับการหาแหลงงานดวยการสอบถามบุคคลใกลชิดนั้น  กลุมตัวอยางมีการหา

แหลงงานจากการสอบถามบุคคลใกลชิดอยูในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.15 

 สวนการหาแหลงงานจากวันนัดพบแรงงานนั้น พบวา กลุมตัวอยางมีการหาแหลง

งานจากวันนัดพบแรงงานอยูในระดับนอย  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 1.43 

  

ตารางที่ 4.18 

การพัฒนาตนเองของกลุมตัวอยางในดานการหาตนแบบที่ดี 

 

ระดับ การหาตนแบบที่ดี 

มาก ปาน
กลาง 

นอย 
X  S.D การแปล

ผล 

ชอบดูแบบอยางผูที่ประสบความสําเร็จ
ในหนาที่การงาน 

37 
(61.7) 

21 
(35.0) 

2 
(3.3) 

2.59 0.561 มาก 

ชอบดูแบบอยางนักธุรกิจดีเดน 35 
(58.3) 

21 
(33.3) 

5 
(8.3) 

2.50 0.650 มาก 

ชอบดูแบบอยางบุคคลใกลชิด 28 
(46.7) 

31 
(51.7) 

1 
(1.7) 

2.45 0.534 มาก 

ชอบดูตัวอยางนักประดิษฐ 11 
(18.3) 

35 
(58.3) 

14 
(23.3) 

1.95 0.648 ปานกลาง 

ชอบดูแบบอยางผูนําประเทศ 12 

(20.0) 

32 

(53.3) 

16 

(26.7) 

1.93 0.685 ปานกลาง 

ชอบดูแบบอยางนักการเมือง 4 

(6.7) 

23 

(38.3) 

33 

(55.0) 

1.51 0.624 นอย 

ชอบดูแบบอยางดารานักแสดง 8 
(13.3) 

11 
(18.3) 

41 
(68.3) 

1.45 0.723 นอย 

X  รวม 2.22 0.632 ปานกลาง 
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 ดานการหาตนแบบที่ดี      
 จากตารางที่ 4.18 กลุมตัวอยางมีการหาตนแบบที่ดีในภาพรวมอยูในระดบัปานกลาง  

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.22 และเมื่อศึกษาในรายละเอียด  พบวา  กลุมตัวอยางมีการหาตนแบบที่ดี

ดวยการดูแบบอยางผูที่ประสบความสําเร็จในหนาที่การงานในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

2.59 

 สําหรับการหาตนแบบที่ดีดวยการดูแบบอยางนักประดิษฐนั้น  กลุมตัวอยางชอบดู

แบบอยางนักประดิษฐอยูในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 1.95 

 สวนการหาตนแบบที่ดีดวยการดูแบบอยางนักการเมืองนั้น  กลุมตัวอยางชอบดู

นักการเมืองเปนแบบอยางอยูในระดับนอย  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 1.50 

 

ตารางที ่4.19 

การพัฒนาตนเองดานการดแูลสุขภาพ 

 

ระดับ การดูแลสุขภาพ 

มาก ปาน

กลาง 

นอย 
X  S.D การแปล

ผล 

เอาใจใสตนเองเรื่องการรักษาความ

สะอาด 

37 

(61.7) 

22 

(36.7) 

1 

(1.7) 

2.6 0.527 มาก 

เอาใจใสตนเองเรื่องการแตงกาย 

เสื้อผา 

28 

(46.7) 

29 

(48.6) 

3 

(5.0) 

2.41 0.590 มาก 

ดูแลตนเองดวยการรับประทาน

อาหารที่มีประโยชน 

28 

(46.7) 

28 

(46.7) 

4 

(6.7) 

2.4 0.616 มาก 

ดูแลตนเองโดยการพักผอนอยาง

นอยวนัละ 8 ชั่วโมง 

23 

(38.3) 

28 

(46.7) 

9 

(15.0) 

2.23 0.697 ปานกลาง 

ดูแลตนเองโดยการตรวจสุขภาพ

ประจําป 

14 

(23.3) 

25 

(41.7) 

21 

(35.0) 

1.88 0.761 ปานกลาง 

ดูแลตนเองโดยการออกกําลงักาย 

ทุกวนั 

5 

(8.3) 

37 

(61.7) 

18 

(30.0) 

1.78 0.584 ปานกลาง 

X  รวม 2.22 0.755 ปานกลาง 
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 ดานการดูแลสุขภาพ 
 จากตารางที่ 4.19 กลุมตัวอยางมีการดูแลสุขภาพในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.22  และเมื่อศึกษาในรายละเอียด  พบวา  กลุมตัวอยางมีการดูแลสุขภาพ

ตนเองดวยการเอาใจใสตนเรื่องการรักษาความสะอาดในระดับมากโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.60 

 สําหรับการดูแลสุขภาพโดยการออกกําลังกายทุกวันนั้น  กลุมตัวอยางมีการดูแล

ตนเองดวยการออกกําลังกายทุกวันอยูในระดับนอย  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 1.78 

 

ตารางที่ 4.20 

สรุปคาเฉลี่ยรวมการพัฒนาตนเองของคนหางานในแตละดาน 

 

การพัฒนาตนเองของคนหางาน X  
ดานการหาความรูเพิ่มเติม 2.60 

ดานการสํารวจตนเอง 2.41 

ดานความมีมนุษยสัมพันธ 2.40 

ดานการติดตามขาวสาร 2.23 

ดานการดูแลสุขภาพ 2.22 

ดานการหาแหลงงาน 1.88 

ดานการหาตนแบบที่ดี 1.78 

 

 จากตารางที่ 4.20 แสดงใหเห็นวาคนหางานมีการพัฒนาตนเองในดานการหาความรู

เพิ่มเติมมากที่สุด  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.60  รองลงมาเปนการสํารวจตนเอง  โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 2.41 สําหรับการหาตนแบบที่ดีนั้นมีคาเฉลี่ยนอยที่สุดเทากับ 1.78 
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สวนที่ 3  ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการพัฒนาตนเองเพื่อการมีงานทาํ 
 

เพศกับการพัฒนาตนเอง 
 

ตารางที่ 4.21 

เปรียบเทยีบความแตกตางคาเฉลี่ยระหวางเพศกับการพฒันาตนเอง 

 

เพศ การหา

ความรู

เพิ่มเติม 

การ

สํารวจ

ตนเอง 

การม ี

มนุษยสัมพนัธ 

การ

ติดตาม

ขาวสาร 

การหา

แหลง

งาน 

การหา

ตนแบบ 

ที่ดี 

การดูแล

สุขภาพ 

ชาย 

(N = 20) 

2.20 2.15 2.42 2.25 1.80 2.00 2.09 

หญิง 

(N = 40) 

2.11 2.12 2.53 2.15 2.04 1.94 2.28 

 

ความ

แตกตางของ

คาเฉลี่ย 

0.09 

ไม 

แตกตาง 

0.03 

ไม 

แตกตาง 

0.11 

ไมแตกตาง 

0.10 

ไม 

แตกตาง 

0.24* 

แตก 

ตาง 

0.06 

ไม 

แตกตาง 

0.19* 

แตกตาง 

 

 จากตารางที่ 4.21 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศกับการพัฒนา

ตนเองทั้ง 7 ดาน พบวา โดยภาพรวมการพัฒนาตนเองของกลุมตัวอยางเกือบทุกดานไม            

แตกตางกัน  ยกเวนดานการหาแหลงงานและการดูแลสุขภาพ ที่มีคาความแตกตางเทากับ 0.24 

และ 0.19 ตามลําดับ  โดยเพศหญิงมีคาเฉลี่ยการพัฒนาตนเองทั้ง 2 ดานมากกวาเพศชาย 
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อายุกับการพัฒนาตนเอง 
   

ตารางที่ 4.22 

เปรียบเทยีบความแตกตางคาเฉลี่ยระหวางอายกุับการพฒันาตนเอง 

 

อาย ุ การหา

ความรู

เพิ่มเติม 

การ

สํารวจ

ตนเอง 

การม ี

มนุษยสัมพนัธ 

การ

ติดตาม

ขาวสาร 

การหา

แหลง

งาน 

การหา

ตนแบบ 

ที่ดี 

การดูแล

สุขภาพ 

นอยกวา  

30 ป 

(N = 41) 

2.15 2.09 2.53 2.14 1.96 1.98 2.21 

มากกวา  

30 ป 

(N = 19) 

2.12 2.20 2.40 2.29 1.93 1.93 2.22 

 

ความ

แตกตางของ

คาเฉลี่ย 

0.03 

แตกตาง 

0.11 

แตกตาง 

0.13 

แตกตาง 

0.15* 

แตกตาง 

0.03 

แตกตาง 

0.05 

แตกตาง 

0.01 

แตกตาง 

 

 จากตารางที่ 4.22 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางอายุกับการพัฒนา

ตนเองทั้ง 7 ดาน พบวา  โดยภาพรวมการพัฒนาตนเองของกลุมตัวอยางเกือบทุกดานไม         

แตกตางกัน  ยกเวนดานการติดตามขาวสาร ที่มีคาความแตกตางเทากับ 0.15 โดยคนหางานที่มี

อายุมากกวา 30 ปมีคาเฉลี่ยของการพัฒนาตนเองมากกวาคนหางานที่มีอายุนอยกวา 30 ป 
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สถานภาพสมรสกับการพัฒนาตนเอง   
      

ตารางที่ 4.23 

เปรียบเทยีบความแตกตางคาเฉลี่ยระหวาง 

สถานภาพสมรสกับการพฒันาตนเอง 

 

สถานภาพ

สมรส 

การหา

ความรู

เพิ่มเติม 

การ

สํารวจ

ตนเอง 

การม ี

มนุษยสัมพนัธ 

การ

ติดตาม

ขาวสาร 

การหา

แหลง

งาน 

การหา

ตนแบบ 

ที่ดี 

การดูแล

สุขภาพ 

โสด  

 (N = 49) 

2.13 2.21 2.49 2.16 1.95 1.99 2.23 

สมรส 

(N = 11) 

2.19 2.03 2.51 2.25 2.03 1.88 2.17 

ความ

แตกตางของ

คาเฉลี่ย 

0.07 

ไม 

แตกตาง 

0.18* 

แตกตาง 

0.02 

ไม 

แตกตาง 

0.09 

ไม 

แตกตาง 

0.08 

ไม 

แตกตาง 

0.11 

ไม 

แตกตาง 

0.06 

ไม 

แตกตาง 

 

 จากตารางที่ 4.23 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางสถานภาพสมรสกับ      

การพัฒนาตนเองทั้ง 7 ดาน พบวา โดยภาพรวมการพัฒนาตนเองของกลุมตัวอยางเกือบทุกดาน

ไมแตกตางกัน  ยกเวนดานการสํารวจตนเองที่มีคาความแตกตางเทากับ 0.18 โดยคนหางานที่มี

สถานภาพสมรสเปนโสดมีคาเฉลี่ยของการพัฒนาตนเองมากกวาคนหางานที่สมรสแลว 
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ระดับการศึกษากับการพัฒนาตนเอง 
 

ตารางที่ 4.24 

เปรียบเทยีบความแตกตางคาเฉลี่ยระหวางระดับการศึกษา 

กับการพัฒนาตนเอง 

 

ระดับ

การศึกษา 

การหา

ความรู

เพิ่มเติม 

การ

สํารวจ

ตนเอง 

การม ี

มนุษยสัมพนัธ 

การ

ติดตาม

ขาวสาร 

การหา

แหลง

งาน 

การหา

ตนแบบ 

ที่ดี 

การดูแล

สุขภาพ 

ตํ่ากวา

ปริญญาตรี

หรือเทียบเทา  

 (N = 55) 

2.13 2.12 2.48 2.16 1.97 1.97 2.23 

สูงกวา

ปริญญาตรี 

(N = 5) 

2.22 2.31 2.63 2.40 1.90 1.93 2.0 

ความ

แตกตางของ

คาเฉลี่ย 

0.09 

ไม 

แตกตาง 

0.19* 

แตก 

ตาง 

0.15* 

แตกตาง 

0.24* 

แตกตาง 

0.07 

ไม 

แตกตาง 

0.04 

ไม 

แตกตาง 

0.23* 

แตกตาง 

 

 จากตารางที่ 4.24 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางระดับการศึกษากับ         

การพัฒนาตนเองทั้ง 7 ดาน พบวา  มีความแตกตางกันของกลุมตัวอยางในดานการสํารวจตนเอง  

การมีมนุษยสัมพันธ  การติดตามขาวสาร  และการดูแลสุขภาพ  มีความแตกตางเทากับ 0.19, 

0.15, 0.24 และ 0.23 ตามลําดับ โดยผูจบการศึกษาในระดับสูงกวาปริญญาตรีมีคาเฉลี่ยของการ

สํารวจตนเอง  การมีมนุษยสัมพันธ  และการติดตามขาวสาร มากกวาผูที่จบการศึกษาต่ํากวา

ปริญญาตรี  สําหรับในดานการดูแลสุขภาพนั้น พบวา ผูจบการศึกษาระดับปริญญาตรีนั้นมี

คาเฉลี่ยของการดูแลสุขภาพมากกวาผูที่จบการศึกษาสูงกวาปริญญาตร ี
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สถาบันการศกึษากับระดับการพัฒนาตนเอง 
   

ตารางที่ 4.25 

เปรียบเทยีบความแตกตางคาเฉลี่ยระหวางสถาบนัการศึกษา 

กับการพัฒนาตนเอง 

 

สถาบนั 

การศึกษา 

การหา

ความรู

เพิ่มเติม 

การ

สํารวจ

ตนเอง 

การม ี

มนุษยสัมพนัธ 

การ

ติดตาม

ขาวสาร 

การหา

แหลง

งาน 

การหา

ตนแบบ 

ที่ดี 

การดูแล

สุขภาพ 

อยูภายใต

กํากับเอกชน  

 (N = 18) 

2.15 2.11 2.49 2.22 2.12 2.00 2.20 

อยูภายใต

กํากับของ

รัฐบาล 

(N = 42) 

1.14 1.82 2.50 2.17 1.89 2.07 2.22 

ความ

แตกตางของ

คาเฉลี่ย 

0.01 

แตก 

ตาง 

0.29* 

ไม 

แตกตาง 

0.01 

แตกตาง 

0.05 

แตก 

ตาง 

0.23* 

ไม 

แตกตาง 

0.07 

แตก 

ตาง 

0.02 

แตก 

ตาง 

 

 จากตารางที่ 4.25 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางสถาบันการศึกษากับ

การพัฒนาตนเองทั้ง 7 ดาน พบวา โดยภาพรวมการพัฒนาตนเองของกลุมตัวอยางเกือบทุกดาน

ไมแตกตางกัน  ยกเวนดานการสํารวจตนเองและการหาแหลงงานที่มีคาความแตกตางเทากับ 

0.29 และ 0.23 ตามลําดับ โดยคนหางานที่จบจากสถาบันการศึกษาที่อยูภายใตกํากับเอกชนมี

คาเฉลี่ยของการพัฒนาตนเองมากกวาคนหางานที่จบจากสถาบันการศึกษาที่อยูภายใตกํากับของ

รัฐบาล 
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ประสบการณในการทํางานกับการพัฒนาตนเอง 
 

ตารางที่ 4.26 

เปรียบเทยีบความแตกตางคาเฉลี่ยระหวางประสบการณ 

ในการทํางานกับการพัฒนาตนเอง 

 

ประสบการณ 

ในการทํางาน 

การหา

ความรู

เพิ่มเติม 

การ

สํารวจ

ตนเอง 

การม ี

มนุษยสัมพนัธ 

การ

ติดตาม

ขาวสาร 

การหา

แหลง

งาน 

การหา

ตนแบบ 

ที่ดี 

การดูแล

สุขภาพ 

นอยกวา 5 ป 

 (N = 36) 

2.15 2.14 2.58 2.15 2.04 2.04 2.30 

มากกวา 5 ป 

(N = 24) 

2.13 2.13 2.20 2.25 1.85 2.08 2.10 

ความ

แตกตางของ

คาเฉลี่ย 

0.02 

ไม 

แตกตาง 

0.01 

ไม 

แตกตาง 

0.38* 

แตกตาง 

0.12 

ไม 

แตกตาง 

0.19* 

แตก 

ตาง 

0.04 

ไม 

แตกตาง 

0.20* 

แตก 

ตาง 

 

 จากตารางที่ 4.26 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางประสบการณใน            

การทํางานกับการพัฒนาตนเองทั้ง 7 ดาน พบวา โดยภาพรวมการพัฒนาตนเองของกลุมตัวอยาง

ในแตละดานไมแตกตางกัน  ยกเวนดานมีมนุษยสัมพันธ  การหาแหลงงาน  และการดูแลสุขภาพที่

มีคาความแตกตางเทากับ 0.38, 0.19 และ 0.20 ตามลําดับ  โดยคนหางานที่มีประสบการณใน

การทํางานนอยกวา 5 ปมีคาเฉลี่ยของการพัฒนาตนเองมากกวาคนหางานที่มีประสบการณใน

การทํางานมากกวา 5 ป 
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สุขภาพกับการพัฒนาตนเอง    
     

ตารางที่ 4.27 

เปรียบเทยีบความแตกตางคาเฉลี่ยระหวางสุขภาพกับการพัฒนาตนเอง 

 

สุขภาพ การหา

ความรู

เพิ่มเติม 

การ

สํารวจ

ตนเอง 

การม ี

มนุษยสัมพนัธ 

การ

ติดตาม

ขาวสาร 

การหา

แหลง

งาน 

การหา

ตนแบบ 

ที่ดี 

การดูแล

สุขภาพ 

แข็งแรง 

(N = 57) 

2.15 2.14 2.50 2.20 1.95 2.05 2.23 

มีอาการ

เจ็บปวย/  

มีโรค 

(N = 3) 

1.95 1.90 2.27 1.95 2.16 2.19 2.00 

ความ

แตกตางของ

คาเฉลี่ย 

0.20* 

แตก 

ตาง 

0.24* 

แตก 

ตาง 

0.23* 

แตกตาง 

0.25* 

แตก 

ตาง 

0.21* 

แตก 

ตาง 

0.14 

ไม 

แตกตาง 

0.23* 

แตก 

ตาง 

      

 จากตารางที่ 4.27 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางสุขภาพกับการพัฒนา

ตนเองทั้ง 7 ดาน พบวา โดยภาพรวมการพัฒนาตนเองของกลุมตัวอยางเกือบทุกดานมีความ

แตกตางดังนี้ 

 ในดานการหาความรูเพิ่มเติม  การสํารวจตนเอง  การมีมนุษยสัมพันธ  การติดตาม

ขาวสาร  การหาแหลงงาน  และการดูแลสุขภาพ  ที่มีคาความแตกตางเทากับ 0.20, 0.24, 0.23, 

0.25, 0.21 และ 0.23 ตามลําดับ  โดยกลุมตัวอยางที่มีสุขภาพแข็งแรงมีคาเฉลี่ยของการพัฒนา

ตนเองในดานการหาความรูเพิ่มเติม  การสํารวจตนเอง  การมีมนุษยสัมพันธ  การติดตามขาวสาร  

และการดูแลสุขภาพมากกวากลุมตัวอยางที่มีอาการเจ็บปวยหรือมีโรค   

 สําหรับในดานการหาแหลงงานนั้น  กลุมตัวอยางที่มีอาการเจ็บปวยหรือมีโรค มี

คาเฉลี่ยของการพัฒนาตนเองในดานการหาตนแบบที่ดีมากกวากลุมตัวอยางที่มีสุขภาพแข็งแรง 
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ตารางที่ 4.28 

สรุปผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวาง 

ปจจัยสวนบุคคลกับการพฒันาตนเอง 

 

การพัฒนา 

ตนเอง 

ปจจัย 

สวนบุคคล 

การหา

ความรู

เพิ่มเติม 

การ

สํารวจ

ตนเอง 

ความม ี

มนุษยสัมพนัธ 

การ

ติดตาม

ขาวสาร 

การหา

แหลง

งาน 

การหา

ตนแบบ

ที่ดี 

การ

ดูแล 

สุขภาพ 

เพศ _ _ _ _   _  

อาย ุ _ _ _   _ _ _ 

วุฒิการศึกษา _       _ _  

สถานภาพสมรส _   _ _ _ _ _  
ประสบการณ _ _   _   _  
สถาบนัการศกึษา _   _ _   _ _ 

สุขภาพ           _  
 

 จากตารางที่ 4.28 แสดงใหเห็นไดวา ปจจัยสวนบุคคลดานสุขภาพที่แตกตางกันของ

กลุมตัวอยางเปนปจจัยที่ทําใหการพัฒนาตนเองมีความแตกตางกันเกือบทุกดาน  ยกเวน  การหา

ตนแบบที่ดี  สวนระดับการศึกษาที่แตกตางกันเปนปจจัยที่ทําใหการพัฒนาตนเองของกลุม

ตัวอยางเกือบทุกดานตางกัน  ยกเวน  ดานการหาความรูเพิ่มเติม  การหาแหลงงานและการหา

ตนแบบที่ดี  สวนประสบการณในการทํางานของกลุมตัวอยางที่แตกตางกัน  การมีมนุษยสัมพันธ

และการหาแหลงงานรวมทั้งการดูแลสุขภาพมีความแตกตางกัน 

  
สวนที่ 4 ความคิดเห็นอื่นๆ 

 

 ในสวนนี้เปนสวนของคําถามปลายเปดที่ใหกลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็นอื่น ๆ  

โดยกลุมตัวอยางเสนอความคิดเห็นไวดังนี้  

 1. ตองการใหบริษัทเปดโอกาสใหทํางานเพื่อเพิ่มประสบการณและทักษะใน             

การทํางานใหมากยิ่งขึ้น (1 คน) 
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 2. ตองการใหรัฐตรวจสอบบริษัท หางหุนสวน โรงงานตาง ๆ ใหเขมงวดและมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  เนื่องจากมีการเอาเปรียบลูกจางดวยการเรียกเก็บเงินประกันจาก

พนักงาน  เงินคาประกันสังคมและเงินชดเชยตาง ๆ ของลูกจาง (1 คน) 

 3. ตองการใหบริษัทมีการฝกอบรมความรูเพิ่มเติมใหแกพนักงาน 

 4. การวางงานที่เกิดขึ้นในปจจุบัน ไมใชเพียงเพราะแรงงานขาดทักษะแตเพียง 

อยางเดียว แตอาจมาจากความตองการหางานที่ตรงกับความตองการของลูกจางเพื่อปองกัน             

การเปลี่ยนงานบอย  จึงตองใชเวลาคัดกรองหรือคัดเลือกงานที่เหมาะสมกับความตองการ (1 คน) 

 5. ตองการใหเปดโอกาสใหแกผูดอยโอกาสทางสังคม  (1 คน) 

 6. การทํางานแบบเดิม ๆ ซ้ํา ๆ หรืองานที่เปนกิจวัตรนั้น  เปนเรื่องที่นาเบื่อสําหรับ

ลูกจาง  แตจะทําใหพนักงานเกิดความเชี่ยวชาญในสายงานนั้น ๆ (1 คน)                                                             

 7. ตองการพัฒนาตนเองใหมากกวาที่เปนอยู  หากมีสวนประกอบสําคัญคือ “เงิน” 

หรือการชวยเหลือที่เราเปนฝายยอมรับดวย (1 คน) 

 8. ตองการใหรัฐบาลดูแลผูใชแรงงานใหมาก  เพราะมักจะถูกนายจางเอารัดเอา

เปรียบ (1 คน) 

 9. ตองการใหรัฐบาลหาทางชวยเหลือบุคคลที่มีประสบการณมาก ๆ มีงานทําเพื่อ

ประโยชนทั้งทางดานเศรษฐกิจและสังคม  ทุกคนมีงานทํา  สังคมก็อยูดี (1 คน) 

 
อภิปรายผลการศึกษา 

 

 การศึกษาเรื่อง “การพัฒนาตนเองเพื่อการมีงานทําของคนหางาน” มีประเด็นสําคัญ

ที่นํามาอภิปราย ดังนี้ 

 
สาเหตกุารวางงาน 
 
 กลุมตัวอยางเกือบครึ่ง (รอยละ 40.3) มีสาเหตุวางงานมาจากการที่คุณสมบัติไมตรง

กับความตองการของตลาดแรงงาน  ไมวาจะเปนระดับการศึกษาหรือสาขาวิชาท ี่ไดศึกษา เชน   

จบการศึกษาระดับ ปวช. แตตองการทํางานในตําแหนงที่ระบุคุณสมบัติวาตองจบการศึกษาขั้นต่ํา

ระดับปริญญาตรี  หรือจบการศึกษาสาขามนุษยศาสตร แตตองการทํางานดานบัญชี ส่ิงเหลานี้

ลวนเปนปจจัยที่ทําใหกลุมตัวอยางกลายเปนผูวางงาน สอดคลองกับ สุรางครัตน  วศินารมณ และ 

กิตติยา  รัตนากร (2540, น. 18-22)  ที่ระบุวา ความตองการของตลาดแรงงานมีผลตอการจางงาน  
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หากผูนั้นจบการศึกษามาในสายวิชาชีพที่ตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน โอกาสที่จะได

งานทําก็มีสูง ในทางกลับกัน หากจบการศึกษามาในสายวิชาชีพที่ไมตรงกับความตองการของ

ตลาดแรงงาน โอกาสที่จะไดงานทําก็มีนอย ดังนั้นความตองการของตลาดแรงงานจึงมีผลตอ          

การจางแรงงาน  อีกประการหนึ่งคือ  กลุมตัวอยางมีความรูนอยและขาดทักษะในการทํางาน              

ซึ่งไดแก  กฎหมายและภาษา  ซึ่งเปนสาเหตุที่ทําใหคนหางานวางงาน เนื่องจากปจจุบันบริษัทหรือ

หนวยงานตาง ๆ  มีการติดตอคาขายกับตางแระเทศมากขึ้น ดังนั้น นายจางจึงตองการผูรวมงานที่

สามารถสื่อสารภาษาตางประเทศได  ซึงถาหากผูสมัครงานสามารถสื่อสารภาษาตางประเทศได

จะทําใหมีโอกาสไดรับเขาทํางานมากขึ้น  สอดคลองกับ เกื้อ วงศบุญสิน และคณะ (2546,          

น. บทคัดยอ) ที่กลาววา  เนื่องจากสังคมในอนาคตเปนสังคม   แหงการเรียนรูและมีการ

เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา นายจางเห็นวานอกจากความรูและทักษะเฉพาะที่เกี่ยวกับงานแลว  

ทักษะการทํางานที่จําเปนในอนาคต คือ ความรูและทักษะเกี่ยวกับภาษา (ทั้งภาษาไทยและ

ภาษาตางประเทศ)  และความรูความสามารถพิเศษที่ชวยใหไดงานทํา  คือ  ความรูดานภาษาที่

นอกเหนือจากภาษาอังกฤษ เชน ภาษาจีน  ภาษาญี่ปุน  เปนตน 

 นอกจากนี้ กลุมตัวอยางที่ประสบปญหาการวางงานเนื่องจากตองการเปลี่ยน            

งานใหม (รอยละ 40.3) ซึ่งเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหเกิดภาวการณวางงาน สําหรับสาเหตุของ         

การเปลี่ยนงานนั้นเกิดขึ้นไดหลายสาเหตุ อาทิเชน คาจางหรือคาตอบแทนนอยกวาที่คาดหวังไว  

ระยะเวลาการจางงานเปนระยะเวลาสั้น ๆ  ไมพอใจในสวัสดิการที่ไดรับ ไมมีความกาวหนาใน

อาชีพ  เปนตน   ส่ิงเหลานี้เปนสาเหตุที่ทําใหพนักงานตัดสินใจลาออกมาเพื่อหางานใหมที่ตรงกับ

ความตองการมากกวา จึงจะเขาไปทํางานอีกครั้งหนึ่ง สอดคลองกับ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 

สถาบันทรัพยากรมนุษย  (2550, น. บทคัดยอ) ที่ระบุวา การวางงานสาเหตุสวนใหญมา                

จากผูสําเร็จการศึกษาคาดหมายที่จะไดอัตราเงินเดือนหรือคาจางสูงและไดรับระยะเวลา                 

การจางงานนาน 

 
ปจจัยดานการพัฒนาตนเองของคนหางาน 

 

 กลุมตัวอยางสวนใหญนิยมหางานทางอินเทอรเน็ต (รอยละ 70.0) ซึ่งอินเทอรเน็ตนั้น 

ปนคลังขอมูลขนาดใหญที่ทุกคนสามารถเขาไปหาขอมูลตาง ๆ ไดจากทั่วโลก จากประโยชน

ดังกลาวนั้น  ทําใหผูหางานสามารถเขาไปเพื่อหางาน  บทความและความรูในดานอื่น ๆ เพื่อนํามา

พัฒนาตนเอง  โดยประหยัดคาใชจายในการเดินทางไปสมัครงาน  สะดวกสบาย  และรวดเร็ว 
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สอดคลองกับ กรมการจัดหางาน, กองสงเสริมการมีงานทํา (2551) ที่ระบุวา ปจจุบันสื่อ

อินเทอรเน็ตไดเขามางานสามารถเขาไปคนหาตําแหนงงานที่ตองการไดจากเว็บไซตตาง ๆ   

นอกจากจะไดตําแหนงงานที่มากแลว  ยังใหประโยชนในเร่ืองอื่น  เชน บทความเกี่ยวกับเทคนิค

การสมัครงาน  คําแนะนําเกี่ยวกับการเขียนใบสมัคร  ประวัติสวนตัว  นอกจากนี้ยังสามารถสมัคร

งานออนไลนไดผานทางอีเมลขององคกร   

 ดานการหาความรูเพิ่มเติมดวยการเขารวมฟงการบรรยาย  จากผลการศึกษา พบวา  

กลุมตัวอยางมีการหาความรูเพิ่มเติมดวยการเขารวมฟงการบรรยายอยูในระดับนอย และโดย

ภาพรวมการหาความรูเพิ่มเติมนั้นอยูในระดับปานกลาง จากสาเหตุดังกลาวอาจเปนปจจัยหนึ่งที่

ทําใหกลุมตัวอยางยังคงเปนผูวางงาน เนื่องจากยังไมมีการหาความรูเพิ่มเติมอยางเพียงพอ   

สอดคลองกับอัญญา ศรีสมพร (2551) กลาววา  การพัฒนาตนเองนั้นเปนการเสริมสรางตนเองให

บรรลุตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว  ทั้งนี้ วิธีการดําเนินการพัฒนาตนเองโดยการหาความรูเพิ่มเติมนั้น

อาจกระทําไดหลายวิธี  เชน  การอานหนังสือเปนประจําและตอเนื่อง การคนควา วิจัย หรือการเขา

รวมประชุมหรือเขารับการฝกอบรม   

 ดานการมีมนุษยสัมพันธ ผลการศึกษาพบวาโดยภาพรวมแลวกลุมตัวอยางมี           

มนุษยสัมพันธอยูในระดับมาก  เนื่องจากมนุษยเปนสัตวสังคม  ตองมีการติดตอส่ือสารกับบุคคล

อ่ืนอยูเสมอ  ดังนั้น  การมีมนุษยสัมพันธนั้นเปนสิ่งหนึ่งที่ชวยใหผูหางานมีโอกาสไดงานทํามากขึ้น  

ซึ่งหากผูหางานเปนผูที่มีมนุษยสัมพันธดีแลวจะทําใหการทํางานเปนไปไดอยางราบรื่น  ในทาง

กลับกัน หากเปนคนไมมีมนุษยสัมพันธจะทําใหการหางานเปนไปไดคอนขางลําบากหรือไมมี

ความสุขในการทํางาน  ทั้งนี้ การมีมนุษยสัมพันธจะมากหรือนอยนั้นขึ้นอยูกับตําแหนงงานนั้น ๆ 

ดวย  สอดคลองกับกองสงเสริมการมีงานทํา กรมการจัดหางาน (2551) ที่ระบุวา การเตรียม          

ความพรอมในการสมัครงานนั้น  ผูสมัครงานตองมีการเตรียมความพรอมในดานตาง ๆ รวมถึงการ

สํารวจความสัมพันธที่มีตอบุคคล  เนื่องจากการทํางานทุกงานตองสัมพันธกับคน  โดยจะมีจํานวน

มากหรือนอยขึ้นอยูกับตําแหนงงาน  ดังนั้น  การเขาใจความสัมพันธที่มีตอกันจึงเปนสิ่งจําเปนใน

การอยูรวมกันและทางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

 ในดานการสํารวจตนเอง จากผลการศึกษาพบวาโดยรวมแลวกลุมตัวอยางมี           

การสํารวจตนเองอยูในระดับปานกลาง ซึ่งการสํารวจตนเองนั้นเปนวิธีหนึ่งที่จะชวยใหผูที่หางานมี

โอกาสไดทํางานที่ตนชอบและถนัดมากขึ้น กลาวคือ หากเรารูจักตนเองวามีความสนใจหรือถนัด

ในดานใดแลวก็จะพยายามหาความรูเพิ่มเติมใหกับตนเองเพื่อทําใหมีความเชี่ยวชาญหรือชํานาญ

ในดานนั้น ๆ  สงผลใหมีโอกาสไดงานที่ตนชอบหรือถนัดมีมากข้ึน  ในทางตรงกันขาม  หากไมมี
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การสํารวจตนเอง  จะทําใหไปสมัครงานโดยไมมีจุดมุงหมาย  ทําใหโอกาสที่จะไดงานที่ชอบและ

ถนัดมีนอย  เพราะตําแหนงที่ไปสมัครนั้น คุณสมบัติที่ผ ู หางานมีอาจไมตรงกับความตองการของ

นายจาง  นอกจากนี้ยังทําใหผูหางานเสียเวลาในการกรอกเอกสารและคาใชจายในการเดินทางไป

สมัครงานอีกดวย  สอดคลองกับ กรมการจัดหางาน, กองสงเสริมการมีงานทํา (2551) ที่ระบุวา  

การเตรียมความพรอมในการทํางานวา  ผูสมัครงานควรมีการเตรียมความพรอมในดานตาง ๆ เชน 

การคนพบตัวเองใหชัดเจน  การที่เราไมทราบวาตนเองมีความถนัดในดานใดบาง  จะทําใหเกิด

ปญหาในการสมัครงานหรืออาจไดงานที่ไมตรงกับความตองการของผูสมัคร  ดังนั้น เพื่อใหไดงาน

ทําตรงกับความตองการจึงควรมีการคนหาตัวเองวามีความถนัดในดานใดบาง  จะทําใหเกิด

ปญหาในการสมัครงานหรืออาจไดงานที่ไมตรงกับความตองการของผูสมัคร ดังนั้นเพื่อใหไดงาน

ทําตรงกับความตองการจึงควรมีการคนหาตัวเองวามีความถนัดในดานใดเปนพิเศษ ดวย            

การสํารวจจุดเดนจุดดอยของคนเอง  ซึ่งจุดเดนนี้เปนสิ่งที่ทุกคนมีและงานทุกชนิดตองการคนที่มี

บุคลิกบางอยางโดดเดนเฉพาะ  เชน  ผูที่ประกอบอาชีพดานประชาสัมพันธควรเปนคนที่มี             

มนุษยสัมพันธดี  หรือถาเปนพนักงานบัญชีควรมีความละเอียดรอบคอบ อีกประการหนึ่งคือ 

สํารวจขีดจํากัดของตนเอง เนื่องจากขอบกพรองหรือจุดออนนั้น  จะทําใหเกิดอุปสรรคในการสมัคร

งานและไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร  ดังนั้นเราตองรูจักตัวตนของเราอยางแทจริงแลวนํามา

แกไข ปรับปรุงหรือเปนขอควรระวัง 
 
ปจจัยสวนบุคคลกับการพัฒนาตนเองของคนหางาน 

 
 1. ปจจัยดานสขุภาพ   
  กลุมตัวอยางที่ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีดูแลสุขภาพตนเองนอยกวา

กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาต่ํากวาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา เนื่องจาก ผูที่จบการศึกษาใน

ระดับสูงกวาปริญญาตรีนั้น จะทุมเทเวลาใหกับการทํางานและการเรียนตอในระดับที่สูงขึ้น  ทําให

ตองมีความรับผิดชอบในสิ่งตาง ๆ เพิ่มมากขึ้น สงผลใหไมมีเวลาดูแลสุขภาพเทาที่ควร  ขัดแยงกับ 

ธันวา  วิน (2551) กลาววา การเรียนไมไดเปนเพียงการเรียนเพื่อใหไดวุฒิการศึกษาหรือเพื่อหนาที่

การงานที่กาวหนาขึ้นเทานั้น แตการเรียนในระดับที่สูงขึ้นเรื่อย ๆ ทําใหมีอายุยืนยาวมากขึ้น  ทําให

ชองวางของอายุขัยระหวางคนที่มีการศึกษาสูงกับคนที่มีการศึกษาต่ําจะยิ่งหางกันมากขึ้นเรื่อย ๆ 

ซึ่งสวนหนึ่งเกิดจากคนที่มีการศึกษาสูงจะมีการดูแลรักษาสุขภาพ ใหความสําคัญในเรื่อง               

การบริโภคอาหาร ซึ่งตรงกันขามกับคนที่เรียนหนังสือนอยจะไมคอยรักษาสุขภาพ ไมมีการควบคุม

เร่ืองอาหาร  ไมมีการออกกําลังกาย  
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 นอกจากนี้ยังพบวากลุมตัวอยางที่มีสุขภาพแข็งแรงนั้น มีการหาความรูเพิ่มเติม        

การสํารวจตนเอง ความมีมนุษยสัมพันธ การติดตามขาวสาร และมากกวากลุมตัวอยางที่ปวย    

ซึ่งผูที่มีสุขภาพแข็งแรงมีโอกาสที่ไดจะรับการเขาทํางานมากกวาเนื่องจากนายจางเกรงวาถารับคน

ปวยเขามาทํางานจะทําใหนายจางเสียคาใชจายและไมสามารถปฏิบัติหนาที่คุมกับคาจาง  

สอดคลองกับสุรางครัตน  วศินารมณ และ กิตติยา  รัตนากร (2540, น. 18-22) กลาววา ผูที่เปน

โรคและผูที่มีความบกพรองในการปรับตัวใหเขากับงานที่ทํา เนื่องจากผูสมัครบางคนเปนผูที่มี

ความผิดปกติทางกายและใจ นายจางจึงมีสิทธิที่จะปฏิเสธและขอเลือกผูสมัครที่มีคุณสมบัติ

เพียบพรอมกวา  สวนกลุมตัวอยางที่มีโรคประจําตัวหรือปวยนั้นมีการหาแหลงงานมากกวาคน

แข็งแรงเพราะตองการมีงานทําเพื่อนําเงินมาใชจายในครอบครัว  แตนายจางไมตองการ ดังนั้นจึง

ตองเพิ่มความพยายามในการหาแหลงงานมากกวาคนที่มีสุขภาพแข็งแรง 
 2. ปจจัยดานระดับการศึกษา 
  กลุมตัวอยางที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีการสํารวจตนเอง ความมี

มนุษยสัมพันธ  และการติดตามขาวสารมากกวากลุมตัวอยางที่มีวุฒิตํ่ากวาปริญญาตรี เนื่องจาก

ผานประสบการณมาเยอะกวา เชน  การคบเพื่อนอีกกลุมหนึ่ง  มีสังคมอีกแบบหนึ่ง  และไดเพื่อน

เพิ่มจากการเรียนในระดับที่สูงขึ้น นอกจากนี้ยังมีการติดตามขาวสารในดานการทํางาน สังคม  

เศรษฐกิจหรือเร่ืองทั่วไปไดดีกวากลุมตัวอยางที่มีวุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี สงผลใหกลุม

ตัวอยางที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีนั้นมีการสํารวจตนเอง มีมนุษยสัมพันธ และการ

ติดตามขาวสารมากกวาคนที่มีวุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี  กระปุกดอทคอม (2551) กลาววา  

คนที่ไดรับการศึกษาสูงยอมมีโอกาสสูงที่จะทํางานไดกวางและสูงกวาคนที่ไดรับการศึกษามาดอย

กวา เมื่อทํางานที่สูงกวา ก็มีโอกาสในการควาเอาสิ่งตาง ๆ มาครอบครองไดงายกวา เงินทองที่

สะสมก็จะเพิ่มข้ึนตามลําดับ 
 3. ปจจัยดานประสบการณในการทํางาน 
  กลุมตัวอยางที่มีประสบการณนอยกวาหรือตํ่ากวา 5 ปนั้น มีมนุษยสัมพันธและมี

การหาแหลงงานไดดีกวากลุมตัวอยางที่มีประสบการณมากกวา 5 ป กลาวคือ กลุมตัวอยางที่จบ

ใหมหรือมีประสบการณนอยกวา 5 ปจําเปนตองมีความกระตือรือรนในการหางานทาํมากกวาคนที่

มีประสบการณมากกวา 5 ป อีกทั้งกลุมตัวอยางที่มีประสบการณมากกวา 5 ปนั้น  เร่ิมที่จะไม

อยากเปลี่ยนงานบอย  นอกจากนี้กลุมตัวอยางที่มีประสบการณมากกวา 5 ปนั้น  ยอมมี

ประสบการณในการทํางานมากกวา ทําใหมีสังคมที่กวางขวางมากกวา จะเห็นไดจากผูบริหารหรือ

ผูที่มีความเชี่ยวชาญในดานตาง ๆ ลวนแลวแตมีประสบการณมากกวา 5 ปข้ึนไป   สอดคลองกับ 

หนังสือพิมพฐานเศรษฐกิจ (2551) ที่ วีรพงษ รามางกูร กลาววา หลายครั้งที่มีการคัดเลือก
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รัฐมนตรีเศรษฐกิจ  มักมีชื่อ “ดร.วีรพงษ  รามางกูร” เปนหนึ่งในผูที่คาดวาจะไดรับการคัดเลือกให

ดํารงตําแหนง  ดวยภาพลักษณผูเชี่ยวชาญทางเศรษฐศาสตรของไทยที่มีความรู ความสามารถ

และเชี่ยวชาญในเรื่องเศรษฐกิจมหภาค จนไดรับการทาบทามจากพรรคพลังประชาชนใหดํารง

ตําแหนงรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง ปจจุบันนี้ยังไดดํารงตําแหนงประธานกรรมการของ

องคกรธุรกิจหลายแหง 
 

 
 
 
 
 


