
บทที ่5   

สรุปการวจิัย  อภิปราย  และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจยัเร่ืองการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของนักวิชาการเกษตร  กรมพฒันาท่ีดิน   
ผูว้ิจยัได้ก าหนดขั้นตอนและวิธีการปฏิบติังาน  ให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้ โดยมี
รายละเอียดดงัน้ี  

1.  สรุปการวจิัย 
 
 1.1  วตัถุประสงค์การวจัิย 
   1.1.1 เพื่อศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของนกัวชิาการเกษตร กรมพฒันาท่ีดิน 
   1.1.2 เพื่อศึกษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของนกัวชิาการเกษตร  กรมพฒันาท่ีดิน 
   1.1.3 เพื่อศึกษาปัญหา และขอ้เสนอแนะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของ
นกัวชิาการเกษตร กรมพฒันาท่ีดิน  
 1.2  วธีิการด าเนินการวจัิย 
         การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี  คือ  นักวิชาการเกษตร  กรมพฒันาท่ีดิน  จ านวน 544 คน     
ของส านกังานพฒันาท่ีดินเขต  1-12 และส านกัวิจยัและพฒันาการจดัการท่ีดินหน่วยงานส่วนกลาง
โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง  จ  านวน  240  คน  โดยจ าแนกตามระดบัต าแหน่ง  คือ ระดบัปฏิบติัการ  ระดบั
ช านาญการ  และระดบัช านาญการพิเศษ  ดว้ยการสุ่มตวัอยา่งโดยการจบัสลากกลุ่มละ  80  ตวัอยา่ง  
รวมทั้งส้ินเป็น  240  คน  ใช้แบบสอบถามส่งทางไปรษณียโ์ดยออกหนงัสือขอความร่วมมือจาก
ส านกังานพฒันาท่ีดินเขตและส านกัวิจยัและพฒันาฯ  เม่ือไดแ้บบสอบถามกลบัคืนน าขอ้มูลมาลง
รหัส  ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูปโดยใช้ค่าความถ่ี  ค่าร้อยละ  
ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 1.3  ผลการวจัิย   
                          จากการวเิคราะห์ข้อมูล  ปรากฏผล  ดังนี ้

        1.3.1  สภาพทางสังคมและลักษณะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศโดยทั่วไปของ

นักวิชาการเกษตร  กรมพฒันาทีด่ิน  ตามระดับต าแหน่ง 3 กลุ่ม ดงัน้ี 
                  1) นักวิชาการเกษตรระดับปฏิบัติการ 
                                        นกัวิชาการเกษตรระดบัปฏิบติัเป็นเพศหญิงมากกวา่เพศ  เกือบคร่ึงหน่ึงมี
อายรุะหวา่ง 31-35 ปี  ประมาณสองในสามจบการศึกษาระดบัปริญญาตรี และมีอายุราชการนอ้ยกวา่ 4 ปี 
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ส่วนท่ีเหลือมีอายรุาชการไม่เกิน 10 ปี  มากกวา่คร่ึงหน่ึงมีระยะเวลาการปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศน้อยกว่า 4 ปี โดยนักวิชาการเกษตรระดับดังกล่าวเกือบทั้ งหมดมี
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตใชท่ี้บา้น  เพียงหน่ึงในส่ีตอบวา่สถานท่ีท างานมีคอมพิวเตอร์ใชอ้ยา่ง
เพียงพอ  และประมาณสามในส่ีตอบวา่มีระยะเวลาท่ีใชค้อมพิวเตอร์ปฏิบติังานมาก  และเกือบทุก
คนตอบว่าเม่ือคอมพิวเตอร์มีปัญหาไปปรึกษาเพื่อนร่วมงาน ทุกคนใช้คอมพิวเตอร์ในกิจกรรม
สืบคน้ขอ้มูล  พิมพง์าน  เก็บรวมรวมขอ้มูล รองลงมาส่วนใหญ่ใชค้อมพิวเตอร์ในกิจกรรมส่ือสังคม
เครือข่ายออนไลน์ เกือบทั้งหมดสถานท่ีท่ีใชใ้นการสืบคน้ขอ้มูลสารสนเทศคือท่ีท างาน  รองลงมา
คือท่ีบา้น เกือบคร่ึงหน่ึงมีระยะเวลาในการใชค้อมพิวเตอร์ในการสืบคน้ขอ้มูลสารสนเทศมากกว่า 
35 ชัว่โมง/สัปดาห์  ทุกคนเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการบนัทึกลงในคอมพิวเตอร์  รองลงมาประมาณ
สองในสามเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการบนัทึกในอุปกรณ์อ่ืนๆ I-PAD, Flash Drive ,ซีดีรอม 
ประมาณเกือบคร่ึงหน่ึงของนกัวชิาการเกษตรระดบัดงักล่าวไดรั้บการฝึกอบรมโปรแกรมMicrosoft  
Excel  รองลงมาประมาณหน่ึงในสามไดรั้บการฝึกอบรมโปรแกรม SPSS,โปรแกรม Microsoft 
Power Point  และมีส่วนนอ้ยไม่เคยไดรั้บการฝึกอบรม   
                  2)  นักวิชาการเกษตรระดับช านาญการ 
                       นักวิชาการเกษตรระดับช านาญการเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง
ประมาณหน่ึงในสามมีอายุระหว่าง 36-40 ปี คร่ึงหน่ึงจบการศึกษาระดบัปริญญาโท เกือบคร่ึงหน่ึง   
มีอายุราชการระหว่าง 11 – 20 ปี  ส่วนใหญ่มีระยะเวลาการปฏิบติังานระหวา่ง 11 – 20 ปี  ส่วนใหญ่
ตอบวา่มีคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตใชท่ี้บา้น  มากกวา่คร่ึงหน่ึงตอบวา่สถานท่ีท างานมีคอมพิวเตอร์
ใช้อย่างเพียงพอ  และส่วนใหญ่ตอบว่ามีระยะเวลาท่ีใช้คอมพิวเตอร์ปฏิบัติงานมาก  และเม่ือ
คอมพิวเตอร์มีปัญหาไปปรึกษาเพื่อนร่วมงาน โดยเกือบทั้งหมดใช้คอมพิวเตอร์ในกิจกรรมเก็บ
รวบรวมขอ้มูล และสืบคน้ขอ้มูล  รองลงมาส่วนใหญ่ใชค้อมพิวเตอร์ในกิจกรรมน าเสนองาน และ
พิมพง์าน  เกือบทั้งหมดสถานท่ีท่ีใชใ้นการสืบคน้ขอ้มูลสารสนเทศคือท่ีท างาน  รองลงมาคือท่ีบา้น  
ประมาณหน่ึงในส่ีมีระยะเวลาในการใช้คอมพิวเตอร์ในการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศมากกว่า         
35 ชั่วโมง/สัปดาห์  เกือบทั้งหมดเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการบนัทึกลงในคอมพิวเตอร์ รองลงมา
ประมาณสองในสามเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการบนัทึกในอุปกรณ์อ่ืนๆ I-PAD, Flash Drive ซีดีรอม 
คร่ึงหน่ึงของนกัวิชาการเกษตรระดบัช านาญการไดรั้บการฝึกอบรมโปรแกรม  Microsoft  Excel  
รองลงมาประมาณเกือบคร่ึงหน่ึงไดรั้บการฝึกอบรมโปรแกรมMicrosoft Power Point โปรแกรม SPSS   
                 3) นักวิชาการระดับช านาญการพิเศษ 
                                       นกัวิชาการเกษตรระดบัช านาญการพิเศษเป็นเพศชายมากกวา่เพศหญิง  เกือบ
คร่ึงหน่ึงมีอายุมากกว่า 50 ปี  ในด้านการศึกษามากกว่าคร่ึงหน่ึงจบการศึกษาระดับปริญญาโท 
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ประมาณเกือบคร่ึงหน่ึงมีอายุราชการมากกวา่ 30 ปี  รองลงมาประมาณหน่ึงในสาม มีอายุราชการระหวา่ง  
21 – 30 ปี  ทุกคนมีระยะเวลาการปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใช้เทคโนโลยีระหว่าง  11 – 20 ปี  
ส่วนใหญ่ตอบว่ามีคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตใช้ท่ีบ้าน  สองในสามตอบว่าสถานท่ีท างานมี
คอมพิวเตอร์ใชอ้ยา่งเพียงพอ  เกือบคร่ึงหน่ึงมีระยะเวลาท่ีใชค้อมพิวเตอร์ปฏิบติังานมาก  สองในสาม
เม่ือคอมพิวเตอร์มีปัญหาไปปรึกษาเพื่อนร่วมงาน  เกือบทั้งหมดของนกัวิชาการเกษตรระดบัช านาญ
การพิเศษใช้คอมพิวเตอร์ในกิจกรรมสืบค้นข้อมูล  ส่วนใหญ่สถานท่ีท่ีใช้ในการสืบค้นข้อมูล
สารสนเทศคือท่ีท างาน  และ ประมาณหน่ึงในสามมีระยะเวลาในการใชค้อมพิวเตอร์ในการสืบคน้
ขอ้มูลสารสนเทศระหวา่ง 15 - 21 ชัว่โมง/สัปดาห์  รองลงมาประมาณหน่ึงในส่ีมีระยะเวลาในการ
ใชค้อมพิวเตอร์ในการสืบคน้ขอ้มูลสารสนเทศระหว่าง 7 - 14 ชัว่โมง/สัปดาห์  ประมาณสามในส่ี
เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการบนัทึกลงในคอมพิวเตอร์  รองลงมามากกวา่คร่ึงหน่ึงเก็บรวบรวมขอ้มูล
โดยการการเขียนลงในสมุดบันทึก  คร่ึงหน่ึงของนักวิชาการเกษตรระดับดังกล่าวได้รับการ
ฝึกอบรมโปรแกรม Microsoft Power Point  รองลงมาประมาณเกือบคร่ึงหน่ึงไดรั้บการฝึกอบรม
โปรแกรม Microsoft  Excel และโปรแกรม SPSS                 
  1.3.2 การใช้และวัตถุประสงค์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของนักวิชาการเกษตร  

กรมพฒันาทีด่ิน  แบ่งตามระดับต าแหน่งเป็น 3 กลุ่ม ดังนี ้
                  1)นักวิชาการเกษตรระดับปฏิบั ติการ  เ ม่ือพิจารณาตามระดับการใช้
โปรแกรมเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมพฒันาท่ีดิน  พบว่าใน 11 โปรแกรม  นกัวิชาการเกษตร
ระดบัดงักล่าวการมีการใชโ้ปรแกรมเรียงล าดบัส่ีอนัดบั  ดงัน้ี 1)โปรแกรมระบบฐานขอ้มูลกลุ่มชุด
ดินและทางเลือกการปลูกพืช (Soil View) 2)  โปรแกรมการจดัการดินและปุ๋ยรายแปลงเพื่อการใช้
ปุ๋ ยอย่าง มีประสิทธิภาพ  (SimSoilFer)  3)โปรแกรมดินไทยและธาตุอาหารพืช  (Dinthai)                  
4) โปรแกรมระบบฐานข้อมูลการใช้ประโยชน์ท่ีดินและแผนปฏิบติัการ พฒันาทรัพยากรดิน 
(LandPlan) ตามล าดบั โดยมีขอ้สรุป  คือ    
                                         (1) โปรแกรมระบบฐานข้อมูลกลุ่ มชุดดินและทางเลือกการปลูกพืช    
(Soil View) นกัวิชาการเกษตรระดบัปฏิบติัการใช้ขอ้มูลแผนท่ีกลุ่มชุดดิน  ขอ้มูลแผนท่ีชั้นความ
เหมาะสมของดินในการปลูกพืช   ขอ้มูลรายงานการจดัการดินตามกลุ่มชุดดิน  และขอ้มูลประกอบ
อ่ืนๆ (เชิงพื้นท่ี) เช่น ขอบเขตการปกครอง ถนน ฯลฯ โดยเฉล่ียในระดบัมาก โดยนกัวิชาการเกษตร
ระดบัดงักล่าวเกือบทั้งหมดมีวตัถุประสงค์การใชข้อ้มูลแผนท่ีกลุ่มชุดดินเพื่อศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ี
รับผิดชอบและสนใจ  ประมาณสามในส่ีใช้ขอ้มูลแผนท่ีชั้นความเหมาะสมของดินในการปลูกพืช
เพื่อศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ีรับผิดชอบและสนใจ  ใชข้อ้มูลรายงานการจดัการดินตามกลุ่มชุดดินเพื่อ
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ถ่ายทอดความรู้ หรือให้บริการ และใช้ขอ้มูลประกอบอ่ืนๆ (เชิงพื้นท่ี) เช่น ขอบเขตการปกครอง 
ถนน ฯลฯ เพื่อวางแผนในการปฏิบติังานโครงการ 
   (2)โปรแกรมการจัดการดินและปุ๋ยรายแปลงเพ่ือการใช้ปุ๋ยอย่างมี
ประสิทธิภาพ (SimSoilFer)  นกัวชิาการเกษตรระดบัปฏิบติัการใชข้อ้มูลคุณสมบติัและลกัษณะของ
กลุ่มชุดดิน ขอ้มูลคุณสมบติัและลกัษณะของกลุ่มชุดดิน และขอ้มูลค าแนะน าการจดัการดินและปุ๋ย
รายแปลงตามกลุ่มชุดดินหรือตามชนิดพืช โดยเฉล่ียในระดบัมาก โดยนักวิชาการเกษตรระดับ
ดงักล่าวประมาณสามในส่ีมีวตัถุประสงค์การใช้ขอ้มูลคุณสมบติัและลกัษณะของกลุ่มชุดดินและ
ขอ้มูลคุณสมบติัและลกัษณะของกลุ่มชุดดิน เพื่อศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ีรับผิดชอบและสนใจ   และ
ส่วนใหญ่ใชข้อ้มูลค าแนะน าการจดัการดินและปุ๋ยรายแปลงตามกลุ่มชุดดินหรือตามชนิดพืช ใชเ้พื่อ
ศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ีรับผดิชอบและสนใจ   
   (3)โปรแกรมดินไทยและธาตุอาหารพืช(Dinthai) นกัวิชาการเกษตรระดบั
ปฏิบติัการใช้ขอ้มูลแผนท่ีกลุ่มชุดดินและธาตุอาหารพืช  ขอ้มูลค่าคุณสมบติัทางเคมีกลุ่มชุดดิน  
และข้อมูลค าแนะน าการใช้ปุ๋ยเคมีท่ีเหมาะสมส าหรับพืชของแต่ละชุดดิน โดยเฉล่ียในระดับ
ค่อนขา้งมาก โดยนกัวิชาการเกษตรระดบัดงักล่าวประมาณสามในส่ีมีวตัถุประสงค์การใช้ขอ้มูล
ขา้งตน้เพื่อศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ีรับผดิชอบและสนใจ 
   (4)โปรแกรมระบบฐานข้อมูลการใช้ประโยชน์ท่ีดินและแผนปฏิบัติการ 
พัฒนาทรัพยากรดิน (LandPlan)นกัวชิาการเกษตรระดบัปฏิบติัการใชข้อ้มูลแผนท่ีการใชป้ระโยชน์
ท่ีดิน  ขอ้มูลแผนท่ีแสดงชั้นความเหมาะสมของดินและขอ้จ ากดัในการใช้ประโยชน์ท่ีดินของพืช  
ขอ้มูลแผนท่ีระดบัความส าคญัของปัญหาในการใชป้ระโยชน์ท่ีดินของพืช และขอ้มูลประกอบอ่ืนๆ 
(เชิงพื้นท่ี) เช่น ขอบเขตการปกครอง ถนนฯลฯ โดยเฉล่ียในระดบัค่อนขา้งมาก    โดยนกัวิชาการ
เกษตรระดบัดงักล่าวประมาณสามในส่ีมีวตัถุประสงค์การใช้ขอ้มูลแผนท่ีการใช้ประโยชน์ท่ีดิน 
เพื่อศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ีรับผิดชอบและสนใจ มากกว่าคร่ึงหน่ึงใช้ข้อมูลแผนท่ีแสดงชั้นความ
เหมาะสมของดินและขอ้จ ากดัในการใชป้ระโยชน์ท่ีดินของพืช และขอ้มูลแผนท่ีระดบัความส าคญั
ของปัญหาในการใช้ประโยชน์ท่ีดินของพืชเพื่อศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ีรับผิดชอบและสนใจ   และ
ประมาณสองในสามใชข้อ้มูลประกอบอ่ืนๆ (เชิงพื้นท่ี) เช่น ขอบเขตการปกครอง ถนน ฯลฯ เพื่อ
ศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ีรับผดิชอบและสนใจ 
                  2)นักวิชาการเกษตรระดับช านาญการ  เ ม่ือพิจารณาตามระดับการใช้
โปรแกรมเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมพฒันาท่ีดิน  พบว่าใน 11 โปรแกรม  นกัวิชาการเกษตร
ระดบัดงักล่าวมีการใชโ้ปรแกรมเรียงล าดบัส่ีอนัดบั  ดงัน้ี 1)โปรแกรมระบบฐานขอ้มูลกลุ่มชุดดิน
และทางเลือกการปลูกพืช (Soil View) 2) โปรแกรมการจดัการดินและปุ๋ยรายแปลงเพื่อการใชปุ๋้ย
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อย่างมีประสิทธิภาพ (SimSoilFer) 3)โปรแกรมดินไทยและธาตุอาหารพืช (Dinthai) 4) โปรแกรม
ระบบฐานขอ้มูลการใชป้ระโยชน์ท่ีดินและแผนปฏิบติัการ พฒันาทรัพยากรดิน (LandPlan) โดยมี
ขอ้สรุป  คือ    
                                        (1) โปรแกรมระบบฐานข้อมูลกลุ่ มชุดดินและทางเลือกการปลูกพืช    
(Soil View) นกัวิชาการเกษตรระดบัช านาญการใชข้อ้มูลแผนท่ีกลุ่มชุดดิน  ขอ้มูลแผนท่ีชั้นความ
เหมาะสมของดินในการปลูกพืช   ขอ้มูลรายงานการจดัการดินตามกลุ่มชุดดิน  และขอ้มูลประกอบ
อ่ืนๆ (เชิงพื้นท่ี) เช่น ขอบเขตการปกครอง ถนน ฯลฯ โดยเฉล่ียในระดบัมาก โดยนกัวิชาการเกษตร
ระดบัดงักล่าวเกือบทั้งหมดมีวตัถุประสงค์การใชข้อ้มูลแผนท่ีกลุ่มชุดดินเพื่อศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ี
รับผดิชอบและสนใจ  ส่วนใหญ่ใชข้อ้มูลแผนท่ีชั้นความเหมาะสมของดินในการปลูกพืชเพื่อศึกษา
ขอ้มูลในพื้นท่ีรับผดิชอบและสนใจ  ใชข้อ้มูลรายงานการจดัการดินตามกลุ่มชุดดินเพื่อศึกษาขอ้มูล
ในพื้นท่ีรับผิดชอบและสนใจ และใช้ขอ้มูลประกอบอ่ืนๆ (เชิงพื้นท่ี) เช่น ขอบเขตการปกครอง 
ถนน ฯลฯ เพื่อวางแผนในการปฏิบติังานโครงการ 
   (2)โปรแกรมการจัดการดินและปุ๋ยรายแปลงเพ่ือการใช้ปุ๋ยอย่างมี
ประสิทธิภาพ (SimSoilFer) นกัวชิาการเกษตรระดบัช านาญการใชข้อ้มูลคุณสมบติัและลกัษณะของ
กลุ่มชุดดิน ขอ้มูลคุณสมบติัและลกัษณะของกลุ่มชุดดิน และขอ้มูลค าแนะน าการจดัการดินและปุ๋ย
รายแปลงตามกลุ่มชุดดินหรือตามชนิดพืช โดยเฉล่ียในระดบัมาก โดยนักวิชาการเกษตรระดับ
ดงักล่าวส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคก์ารใชข้อ้มูลคุณสมบติัและลกัษณะของกลุ่มชุดดินเพื่อวางแผนใน
การปฏิบติังานโครงการ  ใช้ขอ้มูลคุณสมบติัและลกัษณะของกลุ่มชุดดินและขอ้มูลค าแนะน าการ
จดัการดินและปุ๋ยรายแปลงตามกลุ่มชุดดินหรือตามชนิดพืช เพื่อศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ีรับผิดชอบและ
สนใจ   
   (3)โปรแกรมดินไทยและธาตุอาหารพืช  (Dinthai) นักวิชาการเกษตร
ระดบัช านาญการใชข้อ้มูลแผนท่ีกลุ่มชุดดินและธาตุอาหารพืช  ขอ้มูลค่าคุณสมบติัทางเคมีกลุ่มชุดดิน  
และข้อมูลค าแนะน าการใช้ปุ๋ยเคมีท่ีเหมาะสมส าหรับพืชของแต่ละชุดดิน โดยเฉล่ียในระดับ
ค่อนขา้งมาก โดยนกัวิชาการเกษตรระดบัดงักล่าวส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์การใชข้อ้มูลแผนท่ีกลุ่ม
ชุดดินและธาตุอาหารพืชเพื่อถ่ายทอดความรู้ หรือให้บริการขอ้มูล ใช้ขอ้มูลค่าคุณสมบติัทางเคมี
กลุ่มชุดดินและขอ้มูลค าแนะน าการใช้ปุ๋ยเคมีท่ีเหมาะสมส าหรับพืชของแต่ละชุดดิน เพื่อศึกษา
ขอ้มูลในพื้นท่ีรับผดิชอบและสนใจ   
   (4)โปรแกรมระบบฐานข้อมูลการใช้ประโยชน์ท่ีดินและแผนปฏิบัติการ 
พัฒนาทรัพยากรดิน (LandPlan) นักวิชาการเกษตรระดับช านาญการใช้ข้อมูลแผนท่ีการใช้
ประโยชน์ท่ีดิน  ขอ้มูลแผนท่ีแสดงชั้นความเหมาะสมของดินและขอ้จ ากดัในการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน
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ของพืช ขอ้มูลแผนท่ีระดับความส าคญัของปัญหาในการใช้ประโยชน์ท่ีดินของพืช  และข้อมูล
ประกอบอ่ืนๆ (เชิงพื้นท่ี) เช่น ขอบเขตการปกครอง ถนนฯลฯ โดยเฉล่ียในระดับค่อนขา้งมาก    
โดยนกัวิชาการเกษตรระดบัดงักล่าวส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์การใชข้อ้มูลแผนท่ีการใชป้ระโยชน์
ท่ีดิน เพื่อศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ีรับผิดชอบและสนใจ  ใชข้อ้มูลแผนท่ีแสดงชั้นความเหมาะสมของ
ดินและขอ้จ ากดัในการใชป้ระโยชน์ท่ีดินของพืชเพื่อวางแผนในการปฏิบติังาน/โครงการ  ประมาณ
สามในส่ีใช้ขอ้มูลแผนท่ีระดบัความส าคญัของปัญหาในการใช้ประโยชน์ท่ีดินของพืชเพื่อศึกษา
ขอ้มูลในพื้นท่ีรับผิดชอบและสนใจ   และประมาณสองในสามใช้ขอ้มูลประกอบอ่ืนๆ (เชิงพื้นท่ี) 
เช่น ขอบเขตการปกครอง ถนน ฯลฯ เพื่อประกอบการท าแผนท่ี 
   3) นักวิชาการเกษตรระดับช านาญการพิเศษ  เม่ือพิจารณาตามระดบัการ
ใชโ้ปรแกรมเทคโนโลยสีารสนเทศของกรมพฒันาท่ีดิน  พบวา่ใน 11 โปรแกรม  นกัวิชาการเกษตร
ระดบัดงักล่าวมีการใชโ้ปรแกรมเรียงล าดบัส่ีอนัดบั  ดงัน้ี 1)โปรแกรมระบบฐานขอ้มูลกลุ่มชุดดิน
และทางเลือกการปลูกพืช (Soil View) 2)  โปรแกรมการจดัการดินและปุ๋ยรายแปลงเพื่อการใชปุ๋้ย
อย่างมีประสิทธิภาพ (SimSoilFer) 3)โปรแกรมดินไทยและธาตุอาหารพืช (Dinthai) 4) โปรแกรม
ระบบฐานขอ้มูลการใชป้ระโยชน์ท่ีดินและแผนปฏิบติัการ พฒันาทรัพยากรดิน (LandPlan) โดยมี
ขอ้สรุป  คือ    
                                          (1) โปรแกรมระบบฐานข้อมูลกลุ่ มชุดดินและทางเลือกการปลูกพืช    
(Soil View) นกัวิชาการเกษตรระดบัช านาญการพิเศษใชข้อ้มูลแผนท่ีกลุ่มชุดดิน  ขอ้มูลแผนท่ีชั้น
ความเหมาะสมของดินในการปลูกพืช   ขอ้มูลรายงานการจดัการดินตามกลุ่มชุดดิน  และขอ้มูล
ประกอบอ่ืนๆ (เชิงพื้น ท่ี)  เ ช่น ขอบเขตการปกครอง ถนน ฯลฯ โดยเฉล่ียในระดับมาก                
โดยนกัวิชาการเกษตรระดบัดงักล่าวส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์การใช้ขอ้มูลแผนท่ีกลุ่มชุดดิน  ขอ้มูล
แผนท่ีชั้นความเหมาะสมของดินในการปลูกพืช  และขอ้มูลประกอบอ่ืนๆ (เชิงพื้นท่ี) เช่น ขอบเขต
การปกครอง ถนน ฯลฯ เพื่อวางแผนในการปฏิบติังาน/โครงการ 
     (2) โปรแกรมการจัดการดินและปุ๋ยรายแปลงเพ่ือการใช้ปุ๋ยอย่างมี
ประสิทธิภาพ (SimSoilFer) นักวิชาการเกษตรระดบัช านาญการพิเศษใช้ข้อมูลคุณสมบติัและ
ลกัษณะของกลุ่มชุดดิน และขอ้มูลค าแนะน าการจดัการดินและปุ๋ยรายแปลงตามกลุ่มชุดดินหรือ
ตามชนิดพืช โดยเฉล่ียในระดบัมาก ยกเวน้มีการใช้ขอ้มูลคุณสมบติัและลกัษณะของกลุ่มชุดดิน 
โดยเฉล่ียในระดับค่อนข้างมาก  โดยนักวิชาการเกษตรระดับดังกล่าวประมาณสามในส่ีมี
วตัถุประสงคก์ารใชข้อ้มูลคุณสมบติัและลกัษณะของกลุ่มชุดดิน  และขอ้มูลคุณสมบติัและลกัษณะ
ของกลุ่มชุดดินเพื่อวางแผนในการปฏิบติังาน/โครงการ   และส่วนใหญ่ใช้ขอ้มูลค าแนะน าการ
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จดัการดินและปุ๋ยรายแปลงตามกลุ่มชุดดินหรือตามชนิดพืช ใช้เพื่อวางแผนในการปฏิบติังาน/
โครงการ 
   (3)โปรแกรมดินไทยและธาตุอาหารพืช(Dinthai) นกัวิชาการเกษตรระดบั
ช านาญการพิเศษใชข้อ้มูลแผนท่ีกลุ่มชุดดินและธาตุอาหารพืช  ขอ้มูลค่าคุณสมบติัทางเคมีกลุ่มชุด
ดิน  และขอ้มูลค าแนะน าการใชปุ๋้ยเคมีท่ีเหมาะสมส าหรับพืชของแต่ละชุดดิน โดยเฉล่ียในระดบั
ค่อนขา้งมาก โดยนกัวชิาการเกษตรระดบัดงักล่าวส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์การใชข้อ้มูลขา้งตน้เพื่อ
วางแผนในการปฏิบติังาน/โครงการ 
   (4)โปรแกรมระบบฐานข้อมูลการใช้ประโยชน์ท่ีดินและแผนปฏิบัติการ 
พัฒนาทรัพยากรดิน (LandPlan) นกัวิชาการเกษตรระดบัช านาญการพิเศษใช้ขอ้มูลแผนท่ีการใช้
ประโยชน์ท่ีดิน  ขอ้มูลแผนท่ีแสดงชั้นความเหมาะสมของดินและขอ้จ ากดัในการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน
ของพืช ขอ้มูลแผนท่ีระดับความส าคญัของปัญหาในการใช้ประโยชน์ท่ีดินของพืช  และข้อมูล
ประกอบอ่ืนๆ (เชิงพื้นท่ี) เช่น ขอบเขตการปกครอง ถนนฯลฯ โดยเฉล่ียในระดับค่อนขา้งมาก    
โดยนกัวิชาการเกษตรระดบัดงักล่าวประมาณสามในส่ีมีวตัถุประสงค์การใช้ขอ้มูลแผนท่ีการใช้
ประโยชน์ท่ีดิน เพื่อศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ีรับผิดชอบและสนใจ มากกว่าคร่ึงหน่ึงใช้ขอ้มูลแผนท่ี
แสดงชั้นความเหมาะสมของดินและขอ้จ ากดัในการใชป้ระโยชน์ท่ีดินของพืช ขอ้มูลประกอบอ่ืนๆ 
(เชิงพื้นท่ี) เช่น ขอบเขตการปกครอง ถนน ฯลฯ   เพื่อวางแผนในการปฏิบติังาน/โครงการ และ
ประมาณสองในสามใช้ขอ้มูลแผนท่ีระดบัความส าคญัของปัญหาในการใชป้ระโยชน์ท่ีดินของพืช
เพื่อถ่ายทอดความรู้ หรือใหบ้ริการขอ้มูล 
  1.3.3 ปัญหาและข้อเสนอแนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของนักวิชาการเกษตร  
กรมพฒันาทีด่ิน  แบ่งตามระดับต าแหน่งเป็น 3 กลุ่ม ดังนี ้
          1)นักวิชาการเกษตรระดับปฏิบัติการ เม่ือพิจารณาตามระดบัการใชโ้ปรแกรม
เทคโนโลยีสารสนเทศของกรมพฒันาท่ีดิน  พบว่าใน 11 โปรแกรม  นักวิชาการเกษตรระดับ
ดงักล่าวมีการปัญหาการใช้โปรแกรมเรียงล าดบัส่ีอนัดบั  ดงัน้ี 1) โปรแกรมระบบการประเมิน
คุณภาพท่ีดินส าหรับพืชเศรษฐกิจ(LandSuit) 2)โปรแกรมระบบฐานขอ้มูลการชะลา้งพงัทลายดิน
(ErosView) 3)โปรแกรมขอ้มูลระดบัชุดดิน (ThaiPedon) 4) โปรแกรมระบบสนบัสนุนการจดัท า
หมู่บา้นพฒันาท่ีดิน(ConPlan) โดยมีขอ้สรุป  คือ  นกัวิชาการเกษตรระดบัดงักล่าวมีปัญหาการใช้
โปรแกรม 4 โปรแกรมขา้งตน้  เน่ืองจากขาดความรู้  ความเขา้ใจในการใช้โปรแกรม  การใชง้านยุง่ยาก 
ซับซ้อนไม่สะดวก  และขอ้มูลขาดความทนัสมยั  โดยเฉล่ียในระดบัปานกลาง  แต่โปรแกรมระบบการ
ประเมินคุณภาพท่ีดินส าหรับพืชเศรษฐกิจ(LandSuit) มีปัญหาขาดซอฟแวร์ในการช่วยแสดงผล 
โดยเฉล่ียในระดบัค่อนขา้งมาก โดยนกัวิชาการเกษตรระดบัดงักล่าวมีขอ้เสนอแนะเรียงล าดบัจาก
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ค่าร้อยละมากไปหาน้อยดังน้ี จดัฝึกอบรมให้บุคลากรอย่างต่อเน่ือง  ปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบัน  จัดหาโปรแกรมสนับสนุนการแสดงผล  เพิ่มบุคลากรท่ีควบคุมดูแลด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ   จดัหาอุปกรณ์ใหมี้ความทนัสมยั  กา้วทนัเทคโนโลยี  ปรับปรุงขั้นตอนการใชโ้ปรแกรม
ใหง่้ายข้ึน สนบัสนุนคอมพิวเตอร์ให้เจา้หนา้ท่ีอยา่งเพียงพอ และควรมีคู่มือการใชง้านอยา่งละเอียด  
ตามล าดบั 
          2)นักวิชาการเกษตรระดับช านาญการ เ ม่ือพิจารณาตามระดับการใช้
โปรแกรมเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมพฒันาท่ีดิน  พบว่าใน 11 โปรแกรม  นกัวิชาการเกษตร
ระดบัดงักล่าวมีการปัญหาการใชโ้ปรแกรมเรียงล าดบัส่ีอนัดบั  ดงัน้ี 1) โปรแกรมระบบการประเมิน
คุณภาพท่ีดินส าหรับพืชเศรษฐกิจ(LandSuit) 2)โปรแกรมระบบฐานขอ้มูลการชะลา้งพงัทลายดิน
(ErosView) 3)โปรแกรมขอ้มูลระดบัชุดดิน (ThaiPedon) 4) โปรแกรมระบบสนบัสนุนการจดัท า
หมู่บา้นพฒันาท่ีดิน(ConPlan) โดยมีขอ้สรุป  คือ  นกัวิชาการเกษตรระดบัดงักล่าวมีปัญหาการใช้
โปรแกรม 4 โปรแกรมขา้งตน้  เน่ืองจากขาดความรู้  ความเขา้ใจในการใช้โปรแกรม  การใชง้านยุง่ยาก 
ซับซ้อนไม่สะดวก  และขอ้มูลขาดความทนัสมยั  โดยเฉล่ียในระดบัปานกลาง  แต่โปรแกรมระบบการ
ประเมินคุณภาพท่ีดินส าหรับพืชเศรษฐกิจ(LandSuit) มีปัญหาขาดซอฟแวร์ในการช่วยแสดงผล 
โดยเฉล่ียในระดบัค่อนขา้งมาก โดยนกัวิชาการเกษตรระดบัดงักล่าวมีขอ้เสนอแนะเรียงล าดบัจาก
ค่าร้อยละมากไปหาน้อยดงัน้ี จดัฝึกอบรมให้บุคลากรอย่างต่อเน่ือง  จดัหาโปรแกรมสนบัสนุนการ
แสดงผล  เพิ่มบุคลากรท่ีควบคุมดูแลดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ   ปรับปรุงฐานขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนั  
จดัหาอุปกรณ์ให้มีความทนัสมยั  กา้วทนัเทคโนโลยี  ปรับปรุงขั้นตอนการใช้โปรแกรมให้ง่ายข้ึน 
สนบัสนุนคอมพิวเตอร์ใหเ้จา้หนา้ท่ีอยา่งเพียงพอ และควรมีคู่มือการใชง้านอยา่งละเอียด  ตามล าดบั 
          3)นักวิชาการเกษตรระดับช านาญการพิเศษ  เม่ือพิจารณาตามระดบัการใช้
โปรแกรมเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมพฒันาท่ีดิน  พบว่าใน 11 โปรแกรม  นกัวิชาการเกษตร
ระดบัดงักล่าวมีการปัญหาการใชโ้ปรแกรมเรียงล าดบัส่ีอนัดบั  ดงัน้ี 1) โปรแกรมระบบการประเมิน
คุณภาพท่ีดินส าหรับพืชเศรษฐกิจ(LandSuit) 2)โปรแกรมระบบฐานขอ้มูลการชะลา้งพงัทลายดิน
(ErosView) 3)โปรแกรมขอ้มูลระดบัชุดดิน (ThaiPedon) 4) โปรแกรมระบบสนบัสนุนการจดัท า
หมู่บา้นพฒันาท่ีดิน(ConPlan) โดยมีขอ้สรุป  คือ  นกัวิชาการเกษตรระดบัดงักล่าวมีปัญหาการใช้
โปรแกรม 4 โปรแกรมขา้งตน้  เน่ืองจากขาดความรู้  ความเขา้ใจในการใช้โปรแกรม  การใชง้านยุง่ยาก 
ซับซ้อนไม่สะดวก  และขอ้มูลขาดความทนัสมยั  โดยเฉล่ียในระดบัปานกลาง  โดยนักวิชาการเกษตร
ระดบัดงักล่าวมีขอ้เสนอแนะเรียงล าดบัจากค่าร้อยละมากไปหาน้อยดงัน้ี จดัฝึกอบรมให้บุคลากร
อย่างต่อเน่ือง  ปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน  เพิ่มบุคลากรท่ีควบคุมดูแลด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ  จดัหาโปรแกรมสนับสนุนการแสดงผล ปรับปรุงขั้นตอนการใช้โปรแกรมให้ง่ายข้ึน 



  139 

จดัหาอุปกรณ์ให้มีความทนัสมยั  ก้าวทนัเทคโนโลยี  สนับสนุนคอมพิวเตอร์ให้เจา้หน้าท่ีอย่าง
เพียงพอ และควรมีคู่มือการใชง้านอยา่งละเอียด  ตามล าดบั 
 

2.  อภิปรายผล 
 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลงานวิจยัเร่ืองการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของนักวิชาการ
เกษตร  กรมพฒันาท่ีดิน สรุปประเด็นส าคญัไดด้งัน้ี   
 2.1  สภาพทางสังคมและลกัษณะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศโดยทัว่ไปของนักวิชาการ
เกษตร  กรมพฒันาทีด่ิน   
                         นกัวิชาการเกษตรระดบัปฏิบติัการมีมากกว่าคร่ึงหน่ึงมีระยะเวลาการปฏิบติังานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  กรมพฒันาท่ีดิน  น้อยกว่า 4 ปี  แต่นกัวิชาการเกษตร
ระดบัช านาญการและช านาญการพิเศษเกือบทั้งหมด  มีระยะเวลาการปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ใช้เทคโนโลสารสนเทศ  กรมพฒันาท่ีดิน 11-20 ปี  ในดา้นการใช้คอมพิวเตอร์นกัวิชาการเกษตร
ระดบัปฏิบติัการเพียงหน่ึงในส่ีตอบวา่สถานท่ีท างานมีคอมพิวเตอร์ใชอ้ยา่งเพียงพอ  แต่นกัวิชาการ
เกษตรระดบัช านาญการและช านาญการพิเศษมากกว่าคร่ึงตอบว่าท่ีท างานมีคอมพิวเตอร์ใช้อย่าง
เพียงพอ  ทุกระดับต าแหน่งส่วนใหญ่เม่ือมีปัญหาการใช้คอมพิวเตอร์จะปรึกษาเพื่อนร่วมงาน  
ประมาณหน่ึงในสามของนักวิชาการเกษตรระดับปฏิบัติการและระดับช านาญการได้รับการ
ฝึกอบรมโปรแกรม Microsoft  Excel  โปรแกรม SPSSโปรแกรม Microsoft Power Point ตามล าดบั 
และมากกวา่หน่ึงในสามของนกัวชิาการเกษตรระดบัช านาญการพิเศษไดรั้บการฝึกอบรมโปรแกรม 
Microsoft Power Point  โปรแกรม Microsoft  Excel และโปรแกรม SPSS  และมีนกัวิชาการเกษตร
ส่วนนอ้ยไม่เคยไดรั้บการฝึกอบรม 
 2.2 การใช้และวัตถุประสงค์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของนักวิชาการเกษตร        
กรมพฒันาทีด่ิน   
       จากผลการวิเคราะห์ระดบัการใช้โปรแกรมเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมพฒันา
ท่ีดิน 11 โปรแกรม  พบว่า  นกัวิชาการเกษตรทั้ง 3 ระดบั คือระดบัปฏิบติัการ  ช านาญการ  และ
ช านาญการพิเศษ  ทุกระดบัต าแหน่งมีล าดบัการใชโ้ปรแกรมเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมพฒันา
ท่ีดินจากมากไปหาน้อยส่วนใหญ่เหมือนกันโดยเฉพาะส่ีอันดับแรก คือ 1)โปรแกรมระบบ
ฐานขอ้มูลกลุ่มชุดดินและทางเลือกการปลูกพืช(Soil View)  2) โปรแกรมการจดัการดินและปุ๋ยรายแปลง
เพื่อการใช้ปุ๋ยอย่างมีประสิทธิภาพ (SimSoilFer) 3)โปรแกรมดินไทยและธาตุอาหารพืช  (Dinthai)    
4) โปรแกรมระบบฐานข้อมูลการใช้ประโยชน์ท่ีดินและแผนปฏิบัติการพฒันาทรัพยากรดิน 
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(LandPlan) แต่ในแต่ละระดบัต าแหน่งจะมีระดบัการใชแ้ต่ละโปรแกรมต่างกนั  และมีวตัถุประสงค์
การใชข้อ้มูลจากแต่ละโปรแกรมแตกต่างกนักนัดว้ย  ตวัอยา่งเช่น    
    1) โปรแกรมระบบฐานข้อมูลกลุ่มชุดดินและทางเลือกการปลูกพืช  (Soil View) เป็น
โปรแกรมท่ีสามารถสร้างแผนท่ีกลุ่มชุดดินและแผนท่ีชั้นความเหมาะสมของดินส าหรับปลูกพืชชนิด
ต่างๆ  มีความสะดวกและรวดเร็วในการสืบคน้ขอ้มูล  โดยนกัวิชาการเกษตรทั้ง 3 ระดบัต าแหน่งใช้
ขอ้มูลแผนท่ีกลุ่มชุดดิน  ขอ้มูลแผนท่ีชั้นความเหมาะสมของดินในการปลูกพืช ขอ้มูลรายงานการ
จัดการดินตามกลุ่มชุดดิน  และข้อมูลประกอบอ่ืนๆ (เชิงพื้นท่ี) โดยเฉล่ียในระดับมาก แต่
นกัวิชาการเกษตรระดบัปฏิบติัการมีค่าเฉล่ียในการใชข้อ้มูลสูงกวา่นกัวิชาการเกษตรระดบัช านาญ
การ  และระดบัช านาญการพิเศษ  โดยนกัวชิาการเกษตรระดบัปฏิบติัการและระดบัช านาญการส่วน
ใหญ่มีวตัถุประสงคก์ารใชข้อ้มูลเพื่อศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ีรับผดิชอบและสนใจ  และถ่ายทอดความรู้
หรือให้บริการขอ้มูล  แตกต่างกบันกัวิชาการเกษตรระดบัช านาญการพิเศษส่วนใหญ่ใช้ขอ้มูลเพื่อ
วางแผนในการปฏิบติังาน/โครงการ  
     (2)โปรแกรมการจัดการดินและปุ๋ยรายแปลงเพ่ือการใช้ปุ๋ยอย่างมีประสิทธิภาพ 
(SimSoilFer)  เป็นโปรแกรมท่ีช่วยก าหนดค าแนะน าการจดัการดินและปุ๋ยรายแปลง  เพื่อการใชปุ๋้ย
มีประสิทธิภาพ โดยเป็นการมองภาพรวมของดินวา่ใกลเ้คียงกบัชุดกลุ่มดินใดท่ีสุด  แลว้กลุ่มชุดดิน
นั้นใชปุ๋้ยอะไร  โดยนกัวชิาการเกษตรทั้ง 3 ระดบัต าแหน่งใชข้อ้มูลคุณสมบติัและลกัษณะของกลุ่ม
ชุดดิน ขอ้มูลคุณสมบติัและลกัษณะของกลุ่มชุดดิน และขอ้มูลค าแนะน าการจดัการดินและปุ๋ยราย
แปลงตามกลุ่มชุดดินหรือตามชนิดพืช โดยเฉล่ียในระดบัมาก แต่นกัวชิาการเกษตรระดบัปฏิบติัการ
มีค่าเฉล่ียในการใช้ขอ้มูลสูงกว่านกัวิชาการเกษตรระดบัช านาญการ  และระดบัช านาญการพิเศษ  
โดยนกัวิชาการเกษตรระดบัปฏิบติัการและระดบัช านาญการส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคก์ารใชข้อ้มูล
เพื่อศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ีรับผดิชอบและสนใจ  แตกต่างกบันกัวชิาการเกษตรระดบัช านาญการพิเศษ
ส่วนใหญ่ใชข้อ้มูลเพื่อวางแผนในการปฏิบติังาน/โครงการ  
   (3)โปรแกรมดินไทยและธาตุอาหารพืช (Dinthai) เป็นโปรแกรมท่ีช่วยในการ
ตดัสินใจให้ค  าแนะน าอตัราปุ๋ยไนโตรเจน  ฟอสฟอรัส  และโพแทสเซียม  ท่ีเหมาะสมส าหรับการ
ปลูกพืช  นกัวชิาการเกษตรทั้ง   3 ระดบัต าแหน่งใชข้อ้มูลแผนท่ีกลุ่มชุดดินและธาตุอาหารพืช  ขอ้
มูลค่าคุณสมบติัทางเคมีกลุ่มชุดดิน  และขอ้มูลค าแนะน าการใชปุ๋้ยเคมีท่ีเหมาะสมส าหรับพืชของ
แต่ละชุดดิน โดยเฉล่ียในระดบัค่อนขา้งมาก แต่นกัวิชาการเกษตรระดบัปฏิบติัการมีค่าเฉล่ียในการ
ใช้ขอ้มูลสูงกว่านกัวิชาการเกษตรระดบัช านาญการ  และระดบัช านาญการพิเศษ  โดยนกัวิชาการ
เกษตรระดบัปฏิบติัการและระดบัช านาญการส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคก์ารใชข้อ้มูลเพื่อศึกษาขอ้มูล
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ในพื้นท่ีรับผิดชอบและสนใจ  และถ่ายทอดความรู้  หรือให้บริการขอ้มูล  แตกต่างกบันกัวิชาการ
เกษตรระดบัช านาญการพิเศษส่วนใหญ่ใชข้อ้มูลเพื่อวางแผนในการปฏิบติังาน/โครงการ  
  (4)โปรแกรมระบบฐานข้อมูลการใช้ประโยชน์ท่ีดินและแผนปฏิบัติการพัฒนา
ทรัพยากรดิน (LandPlan) เป็นโปรแกรมท่ีสามารถประเมินระดบัของปัญหาส าหรับประเภทการใช้
ประโยชน์ท่ีดินชนิดต่างๆ วิเคราะห์การเปล่ียนแปลงการใชท่ี้ดิน  และสามารถจดัล าดบัความส าคญั
ของพื้นท่ีท่ีควรจดัท าโครงการพฒันาท่ีดินก่อนหรือหลงัได ้เพื่อประกอบการพิจารณาการวางแผนการ
ใช้ท่ีดิน  โดยนกัวิชาการเกษตรทั้ง 3 ระดบัต าแหน่งใช้ขอ้มูลแผนท่ีการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน  ขอ้มูล
แผนท่ีแสดงชั้นความเหมาะสมของดินและขอ้จ ากดัในการใชป้ระโยชน์ท่ีดินของพืช  ขอ้มูลแผนท่ี
ระดบัความส าคญัของปัญหาในการใชป้ระโยชน์ท่ีดินของพืช และขอ้มูลประกอบอ่ืนๆ (เชิงพื้นท่ี) 
โดยเฉล่ียในระดบัค่อนขา้งมาก  แต่นกัวิชาการเกษตรระดบัปฏิบติัการมีค่าเฉล่ียในการใชข้อ้มูลสูง
กวา่นกัวิชาการเกษตรระดบัช านาญการ  และระดบัช านาญการพิเศษ  โดยนกัวิชาการเกษตรระดบั
ปฏิบติัการและระดบัช านาญการส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์การใช้ขอ้มูลเพื่อศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ี
รับผิดชอบและสนใจ  ถ่ายทอดความรู้  หรือให้บริการขอ้มูล และประกอบการท าแผนท่ี  แตกต่าง
กบันักวิชาการเกษตรระดบัช านาญการพิเศษส่วนใหญ่ใช้ข้อมูลเพื่อวางแผนในการปฏิบติังาน/
โครงการ  
 จากผลการขา้งตน้  พบวา่ นกัวชิาการเกษตรทั้ง 3 ระดบั ในแต่ละโปรแกรมส่วนใหญ่มี
ระดบัการใช้ขอ้มูลในระดบัเดียวกนั  แต่ระดบัปฏิบติัการจะมีค่าเฉล่ียการใช้ขอ้มูลสูงกว่าระดบั
ช านาญการและระดบัช าชาญการพิเศษ  เน่ืองจากระดบัปฏิบติัการมีหน้าท่ีรับผิดชอบและลกัษณะ
งานท่ีปฏิบติั เก่ียวกบัการศึกษา  คน้ควา้  ทดลอง  วเิคราะห์  และวิจยัทางการเกษตรและตอบปัญหา
และช้ีแจงเร่ืองต่าง ๆ จึงตอ้งมีการเขา้มาใชโ้ปรแกรมบ่อยคร้ังเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายดงันั้นจึงมี
ระดบัการใชข้อ้มูลจากโปรแกรมเทคโนโลยีท่ีสูงกวา่อีก 2 ระดบั  ส่วนระดบัช านาญการมีลกัษณะ
งานควบคุมการศึกษา คน้ควา้ ทดลอง วเิคราะห์หรือสังเคราะห์  วิจยังานการเกษตร  เผยแพร่ผลงาน
ทางดา้นการเกษตร  ท าความเห็น  สรุปรายงาน  เสนอแนะและด าเนินการเก่ียวกบังานการเกษตร  
และให้ค  าปรึกษาแนะน าในการปฏิบติังานแก่เจา้หน้าท่ี ด้วยลกัษณะการท างานท่ีมีหน้าท่ีในการ
ควบคุมดงันั้น ระดับการเข้ามาใช้โปรแกรมเทคโนโลยีสารสนเทศจึงน้อยกว่าระดบัปฏิบติัการ  
ส่วนระดบัช านาญการพิเศษซ่ึงปฏิบติังานในลกัษณะเป็นหวัหนา้หน่วยงาน ส่วนใหญ่จะใชข้อ้มูล
เพื่อวางแผนในการปฏิบติังาน/โครงการซ่ึงสอดคล้องกับความรับผิดชอบเน่ืองเป็นต าแหน่งใน
ระดบัหัวหน้าจึงจ าเป็นตอ้งน าขอ้มูลท่ีได้มาสนับสนุนการตดัสินใจเพื่อวางแผนการปฏิบติังาน/
โครงการต่าง ๆ เพื่อให้การปฏิบติังานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  ท าให้มีระดบัการใช้ขอ้มูลจาก
โปรแกรมเทคโนโลยสีารสนเทศนอ้ยกวา่อีก 2 ระดบัต าแหน่ง นอกจากน้ีจากขอ้มูลขา้งตน้แสดงให้
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เห็นวา่วตัถุประสงคข์องการใชข้อ้มูลระดบัปฏิบติัการและระดบัช านาญการส่วนใหญ่ใชข้อ้มูลเพื่อ
ศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ีรับผิดชอบและสนใจ  ถ่ายทอดความรู้  หรือให้บริการขอ้มูล สอดคล้องกบั
ลกัษณะงานในหน้าท่ีของทั้งสองต าแหน่ง  และระดบัช านาญการพิเศษส่วนใหญ่ใช้ขอ้มูลเพื่อ
วางแผนในการปฏิบติังาน/โครงการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัลกัษณะงานในต าแหน่งซ่ึงปฏิบติังานในฐานะ
หวัหนา้งานท่ีตอ้งก ากบัดูแลการปฏิบติังานของหน่วยงานกรมพฒันาท่ีดิน 
 2.3 ปัญหาและข้อเสนอแนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของนักวิชาการเกษตร        
กรมพฒันาทีด่ิน   
        จากผลการวิเคราะห์ปัญหาการใชโ้ปรแกรมเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมพฒันา
ท่ีดิน 11 โปรแกรม  พบวา่  นกัวชิาการเกษตรทั้ง 3 ระดบัต าแหน่ง คือระดบัปฏิบติัการ  ช านาญการ  
และช านาญการพิเศษ  ทุกระดบัต าแหน่งมีล าดบัปัญหาการใชโ้ปรแกรมเทคโนโลยีสารสนเทศของ
กรมพฒันาท่ีดินจากมากไปหาน้อยส่วนใหญ่เหมือนกนัโดยเฉพาะส่ีอนัดบัแรก คือ 1)โปรแกรม
ระบบการประเมินคุณภาพท่ีดินส าหรับพืชเศรษฐกิจ(LandSuit)  2)โปรแกรมระบบฐานขอ้มูลการ   
ชะล้างพงัทลายดิน(ErosView) 3)โปรแกรมขอ้มูลระดบัชุดดิน(ThaiPedon) 4)โปรแกรมระบบ
สนับสนุนการจดัท าหมู่บ้านพฒันาท่ีดิน(ConPlan) ในแต่ละระดบัต าแหน่งจะมีระดบัประเด็น
ปัญหาการใชแ้ต่ละโปรแกรมต่างกนั  โดยส่วนใหญ่มีปัญหาในประเด็นขาดความรู้  ความเขา้ใจใน
การใช้โปรแกรม  การใช้งานยุง่ยาก ซบัซ้อนไม่สะดวก  และขอ้มูลขาดความทนัสมยั โดยเฉล่ียใน
ระดบัปานกลาง   
  โดยทั้ง 3 ระดบัมีขอ้เสนอแนะแบ่งเป็น  4  ดา้นคือ  ดา้นบุคลากร ดา้นฮาร์ดแวร์  
ด้านซอฟแวร์  และด้านกระบวนการ  ทั้ง 3 ระดบัต าแหน่งมีขอ้เสนอแนะล าดบัแรกคือ 1) ด้าน
บุคลากร ให้แกไ้ขปัญหาด้านบุคลากรโดยให้จดัฝึกอบรมให้บุคลากรอย่างต่อเน่ือง  ซ่ึงจากขอ้มูล
ทัว่ไปพบว่ามีนักวิชาการเกษตรเพียงคร่ึงหน่ึงท่ีได้รับการอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศและมี
นักวิชาการเกษตรระดับปฏิบติัการบางส่วนไม่เคยได้รับการฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศ  
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัท่ีพบวา่ส่วนใหญ่นกัวิชาการเกษตรจะมีปัญหาขาดความรู้  ความเขา้ใจใน
การใชโ้ปรแกรม  ดงันั้นเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการใชง้าน  ควรมีการจดัฝึกอบรมเจา้หนา้ท่ีเพื่อ
จะไดเ้ขา้ใจระบบการท างานของโปรแกรมยิ่งข้ึน  ตามพนัธกิจของกรมพฒันาท่ีดินในการพฒันา
บุคลากรในองค์กรทุกระดับให้สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ซ่ึงสามารถจดัท าแผนปฏิบติัการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่บุคลากร
สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารกรมพฒันาท่ีดิน  2) รองลงมา
ปรับปรุงด้านซอฟแวร์  มีข้อเสนอแนะให้ปรับปรุงฐานข้อมูลและจัดหาโปรแกรมแสดงผล           
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัท่ีพบวา่มีขอ้มูลในโปรแกรมขาดความทนัสมยัและขาดซอฟแวร์ในการ
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ช่วยแสดงผล  3)  ด้านฮาร์ดแวร์  นักวิชาการเกษตรระดับปฏิบติัการเสนอแนะให้สนับสนุน
คอมพิวเตอร์ใหเ้พียงพอ  ซ่ึงจากขอ้มูลทัว่ไปพบวา่มีนกัวชิาการเกษตรระดบัปฏิบติัการเพียงหน่ึงใน
ส่ีตอบวา่สถานท่ีท างานมีคอมพิวเตอร์ใชเ้พียงพอ แต่มีนกัวิชาการเกษตรระดบัช านาญและช านาญ
การพิเศษมากกวา่คร่ึงตอบวา่ท่ีท างานมีคอมพิวเตอร์ใชเ้พียงพอ  แต่จากผลการวิจยัพบวา่ส่วนใหญ่
นกัวิชาการเกษตรระดบัปฏิบติัการมีระดบัการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมากกวา่ระดบัช านาญการ
และระดบัช านาญการพิเศษ  ดงันั้นตามขอ้เสนอแนะดงักล่าวเพื่อการท างานท่ีมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน
เห็นควรพิจารณาจดัสรรคอมพิวเตอร์ในท่ีท างานจากระดบัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  แต่ทั้งน้ี
ตอ้งสอดคล้องกับนโยบายของกรมพฒันาท่ีดินเป็นหลัก 4) ด้านกระบวนการ  จากการวิจยัพบ
ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศสาเหตุเน่ืองมาจากการใชง้านยุง่ยาก ซบัซ้อนไม่สะดวก  ดงันั้น
เพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าว  เห็นควรปรับปรุงโปรแกรมใหง่้ายต่อการใชง้าน  รวมทั้งมีคู่มือการใชง้าน
อยา่งละเอียด 
 
3.  ข้อเสนอแนะ 
 3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้   
      หลงัจากการวิจยัคร้ังน้ี พบว่า นักวิชาการเกษตรทั้ง 3 ระดบั คือระดบัปฏิบติัการ  
ช านาญการ  และช านาญการพิ เศษ  ทุกระดับต าแหน่งมีล าดับการใช้โปรแกรมเทคโนโลยี
สารสนเทศของกรมพฒันาท่ีดินจากมากไปหานอ้ยส่วนใหญ่เหมือนกนั แต่ในแต่ละระดบัต าแหน่ง
จะมีระดบัการใช้แต่ละโปรแกรมต่างกนั  และมีวตัถุประสงค์การใช้ขอ้มูลจากแต่ละโปรแกรม
แตกต่างกนักนัดว้ย  แต่ระดบัปฏิบติัการจะมีค่าเฉล่ียการใชข้อ้มูลสูงกวา่ระดบัช านาญการและระดบั
ช าชาญการพิเศษ  เน่ืองจากหนา้ท่ีความรับผิดชอบและลกัษณะการปฏิบติังาน  นกัวิชาการเกษตร
ระดบัปฏิบติัการและระดบัช านาญการส่วนใหญ่ใช้ขอ้มูลเพื่อศึกษาขอ้มูลในพื้นท่ีรับผิดชอบและ
สนใจ ถ่ายทอดความรู้ หรือให้บริการขอ้มูล แต่นกัวิชาการเกษตรระดบัช านาญการส่วนใหญ่ใช้
ขอ้มูลเพื่อวางแผนในการปฏิบติังาน/โครงการ จากการวิจยัคร้ังน้ี พบวา่ทุกระดบัต าแหน่งมี ปัญหา
ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศของกรมพฒันาท่ีดินสาเหตุเน่ืองจาก ขาดความรู้  ความเขา้ใจใน
การใช้โปรแกรม  ขาดซอฟแวร์ช่วยแสดงผล ข้อมูลขาดความทนัสมยั  และการใช้งานยุ่งยาก
ซับซ้อนไม่สะดวก  และมีขอ้เสนอแนะการแก้ไขปัญหา 4  ดา้นคือ  ด้านบุคลากร ดา้นฮาร์ดแวร์  
ดา้นซอฟแวร์  และดา้นกระบวนการ  โดยดา้นบุคลากร  ผลการวิจยัคร้ังน้ีพบว่านกัวิชาการเกษตร
บางส่วนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในการใชโ้ปรแกรมของกรมพฒันาท่ีดิน  ดงันั้นควรจดัฝึกอบรม
ใหบุ้คลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งต่อเน่ือง ดา้นฮาร์ดแวร์ผลการวิจยัคร้ังน้ีพบวา่ นกัวิชาการ
เกษตรคร่ึงหน่ึงตอบว่าท่ีท างานมีคอมพิวเตอร์ใช้เพียงพอ  ดงันั้นควรจดัสรรคอมพิวเตอร์ในท่ี
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ท างานให้เพียงพอ  โดยพิจารณาจากระดบัการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศตามผลการวิจยัคร้ังน้ีเพื่อ
การท างานท่ีมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนแต่ทั้งน้ีตอ้งสอดคลอ้งกบันโยบายของกรมพฒันาท่ีดินเป็นหลกั   
ดา้นซอฟแวร์จากผลการวิจยัคร้ังน้ีพบว่า ขอ้มูลในโปรแกรมเทคโนโลยีสารสนเทศยงัขาดความ
ทนัสมยั  และขาดซอฟแวร์ในการช่วยแสดงผล  ดงันั้น ควรปรับปรุงฐานขอ้มูลและจดัหาโปรแกรม
แสดงผล  และในดา้นกระบวนการ จากการวิจยัพบว่า  โปรแกรมมีการใช้งานยุ่งยาก  ซับซ้อนไม่
สะดวก  ดงันั้นควรน าพฒันาและปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมให้ง่ายต่อการใช้
งานและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการใช้งานของนกัวิชาการเกษตร  เพื่อให้การด าเนินงานของกรม
พฒันาท่ีดินบรรลุพนัธกิจท่ีว่า “พฒันาท่ีดินให้สมบูรณ์  เพิ่มพูนผลผลิต ในทิศทางใช้ประโยชน์
อยา่งย ัง่ยนืบนพื้นฐานความพอเพียง” 
 3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
        3.1.1  ควรศึกษาเพิ่มเติม  โดยเปล่ียนกลุ่มประชากรท่ีศึกษาแบ่งตามกลุ่มของงาน 
เน่ืองจากการวิจยัคร้ังน้ีพบว่า  กลุ่มประชากรท่ีศึกษาซ่ึงแบ่งตามระดับต าแหน่งมีระดับการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศไม่แตกต่างกนั  แต่มีวตัถุประสงคก์ารใชข้อ้มูลท่ีแตกต่างกนั  ดงันั้นเพื่อเป็น
แนวทางในการวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมพฒันาท่ีดิน  เห็นควรศึกษาเพิ่มเติมวา่หาก
กลุ่มของงานแตกต่างกนัจะมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งไร 
        3.1.2  ควรศึกษาวิจยัเพิ่มเติมดา้นความรู้  ทกัษะ ของนกัวิชาการเกษตรในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  เพื่อเป็นการรองรับการกา้วสู่ประชาคมเซียนของไทย  เน่ืองจากการวิจยั 
คร้ังน้ีพบวา่  นกัวชิาการเกษตรยงัขาดความรู้  ความเขา้ใจในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  ของกรม
พฒันาท่ีดิน  ดงันั้นเพื่อให้การปฏิบติังานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  เห็นควรศึกษาเพิ่มเติมว่า 
นกัวชิาการเกษตรมีความรู้ ทกัษะ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของกรมในระดบัใด 
 

 

 


