
บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวจิยัเร่ือง ความพึงพอใจโครงการประกนัรายไดข้องเกษตรกรผูป้ลูกขา้วในอ าเภอ  
เมือง  จงัหวดัอ่างทอง ใชแ้บบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล   วเิคราะห์ขอ้มูลโดย
ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป และน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชว้ธีิการบรรยาย
ประกอบตาราง ตามล าดบัดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรผูป้ลูกขา้ว 
ตอนท่ี 2  ระดบัความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อโครงการประกนัรายไดเ้กษตรกร 
ตอนท่ี 3  ปัญหาและขอ้เสนอแนะของเกษตรกรเก่ียวกบัโครงการประกนัรายได้ 

เกษตรกร  
 

ตอนที ่1  สภาพทางสังคมและเศรษฐกจิของเกษตรกร 
  

1.1 สภาพทางสังคมของเกษตรกร 
                            สภาพทางสังคมของเกษตรกรผูป้ลูกขา้ว  ไดแ้ก่  เพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา   
จ านวนสมาชิกในครัวเรือน  การเป็นผูน้ า  การเป็นสมาชิกลุ่มทางการเกษตร  และประสบการณ์ 

ในการปลูกขา้ว  การวเิคราะห์ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.1 ดงัน้ี 

ตารางท่ี 4.1 สภาพทางสังคมของเกษตรกร 
                                                                                                n = 140 

ประเดน็ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ ต า่สุด สูงสุด 
 

เฉลีย่ 
 

S.D. 

เพศ 
    ชาย 
    หญิง     

  

 
62 
78 
 
 

 
44.3 
55.7 
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ตารางท่ี  4.1  (ต่อ)                                                                                                                                                       
                                                                                                                                     n = 140 

ประเดน็ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ ต า่สุด สูงสุด 
 

เฉลีย่ 
 

S.D. 

อายุ(ปี) 
40 หรือนอ้ยกวา่ 
41  - 50  
51 - 60 

    61 หรือมากกวา่ 

 
26 
44 
39 
31 

 

 
18.6 
31.4 
27.9 
22.1 

29 78 51.65 10.740 

ระดบัการศึกษาสูงสุด 
     ประถมศึกษา  
     มธัยมศึกษาตอนตน้ 
     มธัยมศึกษาตอนปลาย 
     อนุปริญญา 
     ปริญญาตรี 

 
83 
32 
12 
4 
9 

 
59.3 
22.8 
8.6 
2.9 
6.4 

    

จ านวนสมาชิกในครัวเรือน(คน) 
     1 – 3  
     4  – 6  
     7 หรือมากกวา่  

 
44 
76 
20 

 
31.4 
54.3 
14.3 

2 11 4.58 1.855 

การเป็นผู้น า  
    ไม่เป็น 
     เป็น    (ตอบไดม้ากกวา่ 1ขอ้) 

ก านนั/ผูใ้หญ่บา้น/ผูช่้วยฯ 
ประธานกลุ่มเกษตรกร 
อาสาสมคัรเกษตร 
นายก/สมาชิก อปท. 

 
83 
57 

17 
3 

32 
10 

 
59.3 
40.7 

12.1 
2.1 

22.9 
7.1 
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ตารางท่ี  4.1  (ต่อ)                                                                                                                                                       
                                                                                                                                     n = 140 

ประเดน็ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ ต า่สุด สูงสุด 
 

เฉลีย่ 
 

S.D. 

การเป็นสมาชิกกลุ่มทางการเกษตร  
     ไม่เป็น 
      เป็น    (ตอบไดม้ากกวา่ 1ขอ้) 
             สหกรณ์การเกษตร 
             กลุ่ม ธกส. 
             กลุ่มส่งเสริมอาชีพ                                                      
             กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร 
             กลุ่มเกษตรกร         

 
33 
107 

21 
56 
16 
9 

71 

 
23.6 
76.4 

15 
40 

11.4 
6.4 

50.7 

    

ประสบการณ์ในการปลูกข้าว(ปี) 
     1  - 10  
    11 - 20  
    21 หรือมากกวา่ 

 
86 
29 
25 

 

 
61.4 
20.7 
17.9 

 

1 65 14.17 12.115 

 
จากตารางท่ี 4.1  การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพทางสังคมของเกษตรกร   

ปรากฏผลดงัน้ี 

เพศ  พบวา่ เกษตรกรร้อยละ 55.7  เป็นเพศหญิง  และส่วนท่ีเหลือร้อยละ 44.3  
เป็นเพศชาย 

อายุ  พบวา่  เกษตรกรร้อยละ 31.4   มีช่วงอายรุะหวา่ง 41 - 50 ปี   รองลงมาร้อยละ  
27.9    มีช่วงอายรุะหวา่ง 51 - 60 ปี  ร้อยละ 22.1 มีช่วงอายุ 61 ปีหรือมากกวา่  และมีเกษตรกร 
ส่วนนอ้ยร้อยละ 18.6  มีช่วงอายรุะหวา่ง 29 -40 ปี  โดยเกษตรกรมีอายตุ  ่าสุด  29 ปี สูงสุด 78 ปี  
และเฉล่ีย  51.65 ปี 

ระดับการศึกษา  พบวา่  เกษตรกรร้อยละ 59.3  จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา   
รองลงมาร้อยละ 22.8  จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้  และมีส่วนนอ้ยร้อยละ 2.9   
จบการศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงหรืออนุปริญญา 
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จ านวนสมาชิกในครัวเรือน  พบวา่  เกษตรกรร้อยละ 54.3  มีจ านวนสมาชิกใน 

ครัวเรือน     4 - 6 คน  รองลงมาร้อยละ 31.4  มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือน 1 - 3 คน  และส่วนนอ้ย
ร้อยละ 14.3 มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือน 7 คนหรือมากกวา่ โดยเกษตรกรมีจ านวนสมาชิกใน
ครัวเรือนต ่าสุด 2 คน  สูงสุด  11  คน  และเฉล่ีย  4.58  คน 

การเป็นผู้น า  พบวา่เกษตรกรร้อยละ 59.3 ไม่ไดเ้ป็นผูน้ า  ส่วนท่ีเหลือร้อยละ 40.7  
เป็นผูน้ า  ซ่ึงเกษตรกรท่ีเป็นผูน้ านั้น   พบวา่เกษตรกรร้อยละ  22.9  เป็นอาสาสมคัรเกษตรหรือ
เกษตรหมู่บา้น  รองลงมาร้อยละ 12.1  เป็นก านนั ผูใ้หญ่บา้น หรือผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น  และมีส่วนนอ้ย
ร้อยละ 2.1 เป็นประธานกลุ่มเกษตรกร     

การเป็นสมาชิกกลุ่มทางการเกษตร  พบวา่เกษตรกรร้อยละ 76.4   เป็นสมาชิกกลุ่มทาง 
การเกษตร  และส่วนท่ีเหลือร้อยละ 23.6 ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกกลุ่มทางการเกษตร  ซ่ึงเกษตรกรท่ีเป็น
สมาชิกกลุ่มทางการเกษตร  พบวา่มีเกษตรกรร้อยละ 50.7 เป็นสมาชิกกลุ่มเกษตรกร รองลงมา
เกษตรกรร้อยละ 40.0  เป็นสมาชิกกลุ่มลูกคา้ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร   
(ธ.ก.ส.)  และส่วนนอ้ยร้อยละ 6.4  เป็นสมาชิกกลุ่มแม่บา้นเกษตรกร   

ประสบการณ์ในการปลูกข้าว  พบวา่เกษตรกรร้อยละ  61.4 มีประสบการณ์ในการ 
ปลูกขา้ว 1 - 10 ปี  รองลงมาร้อยละ 20.7  มีประสบการณ์ในการปลูกขา้ว 11 - 20 ปี  และส่วนนอ้ย 
ร้อยละ 17.9  มีประสบการณ์ในการปลูกขา้ว  21 ปีหรือมากกวา่ โดยเกษตรกรมีประสบการณ์ใน
การปลูกขา้วต ่าสุด  1  ปี  สูงสุด  65 ปี และเฉล่ีย  14.17 ปี    

1.2  สภาพทางเศรษฐกจิของเกษตรกร 
                 สภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกรผูป้ลูกขา้ว  ไดแ้ก่ จ านวนแรงงานในครัวเรือน  
จ านวนแรงงานจา้งท าการเกษตร  พื้นท่ีปลูกขา้วทั้งหมด  การถือครองพื้นท่ีท าการเกษตร  ผลผลิต
ขา้วท่ีไดรั้บ  ราคาผลผลิตขา้วท่ีขายได ้ ตน้ทุนการผลิต  อาชีพในครัวเรือน  รายไดใ้นครัวเรือนใน
รอบหน่ึงปีในภาคการเกษตร  และนอกภาคการเกษตร  และการกูเ้งินมาใชจ่้ายในการปลูกขา้ว การ
วเิคราะห์ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.2  ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.2  สภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร 
                                                                                                                                          n = 140 

ประเดน็ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ ต า่สุด สูงสุด 
 

เฉลีย่ 
 

S.D. 

จ านวนแรงงานในครัวเรือน(คน) 
1 
2 
3 
4 

 
20 
66 
28 
26 

 

 
14.3 
47.1 
20.0 
18.6 

1 4 2.42 0.953 

จ านวนแรงงานจ้างท าการเกษตร(คน) 
    1 
    2 
    3 
    4 

 
67 
39 
18 
16 

 
47.9 
27.9 
12.9 
11.4 

 

1 4 1.87 1.028 

พืน้ทีป่ลูกข้าวทั้งหมด(ไร่) 
20 หรือนอ้ยกวา่ 
21 - 40 
41 หรือมากกวา่ 

 
57 
42 
41 

 
40.7 
30.0 
29.3 

2 200 34.89 29.867 

การถือครองพืน้ทีท่ าการเกษตร  
(ตอบไดม้ากกวา่ 1ขอ้) 
เป็นของตนเอง 
เช่า 
มีผูอ้นุญาตใหท้ าโดยไม่เก็บค่าเช่า 
 

 
 

71 
101 
21 

 

 
 

50.7 
72.1 
15.0 

 

    

ผลผลติข้าวทีไ่ด้รับทั้งหมด(ตนั) 
20 หรือนอ้ยกวา่ 
21 - 40 
41 หรือมากกวา่ 

 
71 
50 
19 

 

 
50.7 
35.7 
13.6 

 

2 160 26.47 21.817 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ)                                                                            
                                                                                                                                         n = 140 

ประเดน็ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ ต า่สุด สูงสุด 
 

เฉลีย่ 
 

S.D. 

ราคาผลผลติข้าวทีข่ายได้
(บาท/ตนั) 
7,000 หรือนอ้ยกวา่ 
7,001 - 8,000 
8,001 - 9,000 
9,001 หรือมากกวา่ 
 

 
 

13 
46 
54 
27 

 
 

9.2 
32.9 
38.6 
19.3 

6,000 10,000 8,649.29 939.118 

รายได้จากผลผลติข้าว
ทั้งหมด(บาท) 
100,000 หรือนอ้ยกวา่ 
100,001 – 200,000 
200,001 หรือมากกวา่ 
 

 
37 
43 
60 

 
26.4 
30.7 
42.9 

16,000 1,280,000 226,857.10 181,983.100 

ต้นทุนการผลติ(บาท/ไร่) 
3,000 หรือนอ้ยกวา่ 
3,001-4,000 
4,001-5,000 
5,001 หรือมากกวา่ 
 

 
56 
31 
37 
16 

 
40.0 
22.2 
26.4 
11.4 

2,000 8,000 4,052.86 1,305.078 

อาชีพในครัวเรือน  
(ตอบไดม้ากกวา่ 1ขอ้) 
ท าการเกษตร 
คา้ขาย 
รับจา้ง                                                      
ราชการ/รัฐวสิาหกิจ        
       

 
 

140 
21 
65 
11 

 
 

100.0 
15.0 
46.4 
7.9 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ)                                                                          
                                                                                                                                                   

ประเดน็ 
จ านวน 
(ราย) 

ร้อยละ ต า่สุด สูงสุด 
 

เฉลีย่ 
 

S.D. 

รายได้ในครัวเรือนในรอบหนึ่งปี 
(บาท) 
ภาคการเกษตร (n = 140) 
100,000 หรือนอ้ยกวา่ 
100,001 – 200,000 
200,001 หรือมากกวา่ 

 
 
 

39 
55 
46 
 

 
 
 

27.8 
39.3 
32.9 

 
 

20,000 

 
 

1,400,000 

 
 

238,478.57 

 
 

220,292.202 

รายได้ในครัวเรือนในรอบหนึ่งปี(บาท) 
 นอกภาคการเกษตร (n = 68) 
 25,000 หรือนอ้ยกวา่  
 25,001 - 50,000 
 50,001 หรือมากกวา่ 
 

 
 

17 
21 
30 
 

 
 

25.0 
30.9 
44.1 

 

 
10,000 

 
500,000 

 
76,205.88 

 
82,980.230 

 
 
 

 
การกู้เงนิมาใช้จ่ายในการปลูกข้าว  
(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
ธ.ก.ส. 
ญาติพี่นอ้ง 
สหกรณ์การเกษตร                                                      
นายทุน 
ธนาคารพาณิชย ์      
       

 
 

59 
40 
14 
6 
1 

 
 

42.1 
28.6 
10.0 
4.3 
0.7 

    

 
จากตารางท่ี 4.2  การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร   

ปรากฏผลดงัน้ี 

 จ านวนแรงงานในครัวเรือน  พบวา่  เกษตรกรร้อยละ 47.1  มีจ านวนแรงงานใน
ครัวเรือน 2 คน  รองลงมาร้อยละ 20  มีจ านวนแรงงานในครัวเรือน  3 คน  และส่วนนอ้ยร้อยละ
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14.3 มีจ านวนแรงงานในครัวเรือน 1 คน โดยเกษตรกรมีจ านวนแรงงานในครัวเรือนต ่าสุด 1 คน  
สูงสุด 4 คน  และเฉล่ีย 2.42  คน 
 จ านวนแรงงานจ้างท าการเกษตร  พบวา่  เกษตรกรร้อยละ 47.9  มีจ านวนแรงงานจา้ง
จ านวน 1 คน  รองลงมาร้อยละ 27.9  มีจ านวนแรงงานจา้งท าการเกษตร 2 คน และส่วนนอ้ย       
ร้อยละ 11.4  มีจ านวนแรงงานจา้งท าการเกษตร  4 คน โดยเกษตรกรมีจ านวนแรงงานในครัวเรือน
ต ่าสุด 1 คน  สูงสุด  4 คน  และเฉล่ีย  1.87  คน 

 พืน้ทีป่ลูกข้าวทั้งหมด  พบวา่  เกษตรกรร้อยละ 40.7 มีพื้นท่ีปลูกขา้ว  2 - 20 ไร่  
รองลงมาเกษตรกรร้อยละ 30 มีพื้นท่ีปลูกขา้ว 21-40 ไร่  และเกษตรกรร้อยละ 29.3  มีพื้นท่ีปลูกขา้ว  
41 ไร่หรือมากกวา่  โดยเกษตรกรมีจ านวนพื้นท่ีปลูกขา้วต ่าสุด 2ไร่  และสูงสุด  200 ไร่  และเฉล่ีย  
34.89  ไร่ 
 การถือครองพืน้ทีท่ าการเกษตร  พบวา่  เกษตรกรร้อยละ 72.1  ถือครองพื้นท่ีท า
การเกษตรโดยการเช่า   รองลงมาร้อยละ 50.7  มีพื้นท่ีท าการเกษตรเป็นของตนเอง  และมีส่วนนอ้ย
ร้อยละ 15.0  มีผูอ้นุญาตใหท้ าโดยไม่เก็บค่าเช่า 
 ผลผลติข้าวทีไ่ด้รับทั้งหมด  พบวา่  เกษตรกรร้อยละ 50.7  มีผลผลิตขา้ว  20 ตนัหรือ
นอ้ยกวา่  รองลงมาร้อยละ 35.7 มีผลผลิตขา้ว  21 - 40 ตนั  และส่วนนอ้ยร้อยละ 13.6 มีผลผลิตขา้ว  
41 ตนัหรือมากกวา่  โดยมีผลผลิตขา้วต ่าสุด 2 ตนั  และสูงสุด  160 ต ัน และเฉล่ีย  26.47  ตนั 

 ราคาผลผลติข้าวต่อตันทีข่ายได้  พบวา่  เกษตรกรร้อยละ 38.6  ขายผลผลิตขา้วได ้
ราคาระหวา่ง  8,001 - 9,000 บาท  รองลงมาร้อยละ 32.9  ขายไดร้าคาระหวา่ง 7,001 - 8,000 บาท  
ส่วนนอ้ยร้อยละ 9.2  ขายขา้วไดร้าคา  7,000 บาทหรือนอ้ยกวา่ โดยราคาผลผลิตขา้วท่ีขายไดต้  ่าสุด 
6,000 บาท  สูงสุด  10,000 บาท  และเฉล่ีย  8,649.29 บาท 

 รายได้จากผลผลติข้าวทั้งหมด  พบวา่  เกษตรกรร้อยละ 42.9  มีรายไดจ้ากผลผลิต  
ขา้ว 200,001 บาทหรือมากกวา่  รองลงมาร้อยละ 30.7 มีรายไดจ้ากผลผลิตขา้วระหวา่ง  100,001 - 
200,000 บาท  และส่วนนอ้ยร้อยละ 26.4  มีรายไดจ้ากผลผลิตขา้ว  100,000 บาทหรือนอ้ยกวา่     
โดยเกษตรกรมีรายไดจ้ากผลผลิตขา้วต ่าสุด 16,000 บาทต่อไร่  และสูงสุด  1,280,000 บาท         
และเฉล่ีย  226,857.10  บาท 
  ต้นทุนการผลติต่อไร่  พบวา่  เกษตรกรร้อยละ 40.0  มีตน้ทุนการผลิต  3,000 บาทหรือ
นอ้ยกวา่  รองลงมาร้อยละ 26.4 มีตน้ทุนการผลิตระหวา่ง 4,001-5,000 บาท  และส่วนนอ้ยร้อยละ 
11.4 มีตน้ทุนการผลิต 5,001 บาทหรือมากกวา่  โดยเกษตรกรมีตน้ทุนการผลิตต ่าสุด 2,000 บาท
สูงสุด  8,000 บาท  และเฉล่ีย  4,052.86 บาท 
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 อาชีพในครัวเรือน  พบวา่  เกษตรกรทั้งหมด (ร้อยละ 100)  ท าการเกษตรเป็นอาชีพ  
ในครัวเรือน    รองลงมาร้อยละ 46.4  รับจา้งเป็นอาชีพในครัวเรือน  และมีส่วนนอ้ยร้อยละ 7.9     
รับราชการและรัฐวสิาหกิจเป็นอาชีพในครัวเรือน 

 รายได้ในครัวเรือนในรอบหน่ึงปี    
   ภาคการเกษตร  พบวา่  เกษตรกรร้อยละ 39.3  มีรายไดภ้าคการเกษตรระหวา่ง  
100,001 - 200,000 บาท  รองลงมาร้อยละ 32.9 มีรายไดภ้าคการเกษตร  200,001 บาทหรือมากกวา่     
และส่วนนอ้ยร้อยละ 27.8  มีรายไดภ้าคการเกษตร  100,000 บาทหรือนอ้ยกวา่ โดยมีรายไดต้  ่าสุด 
20,000 บาท  สูงสุด 1,400,000 บาท  และเฉล่ีย  238,478.57 บาท 

  นอกภาคเกษตร  พบวา่  เกษตรกรร้อยละ 44.1  มีรายไดน้อกภาคการเกษตรร้อยละ 
44.9  มีรายได ้ 50,001 บาทหรือมากกวา่  รองลงมาร้อยละ 30.9   มีรายไดร้ะหวา่ง  25,001 - 50,000  
บาท  และส่วนนอ้ยร้อยละ 25.0  มีรายได ้ 25,000 บาทหรือนอ้ยกวา่  โดยรายไดต้ ่าสุด 10,000 บาท 
สูงสุด 500,000 บาท  และเฉล่ีย 76,205.88 บาท 

 การกู้เงินมาใช้จ่ายในการปลูกข้าว  พบวา่  เกษตรกรท่ีกูเ้งินมาใชจ่้ายในการปลูกขา้ว
ร้อยละ 42.1  กูเ้งินจากธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร  รองลงมาร้อยละ 28.6  กูเ้งิน
จากญาติพี่นอ้ง  และส่วนนอ้ยร้อยละ 0.7  กูเ้งินมาจากธนาคารพาณิชย ์

1.3 ระดับการได้รับรู้ของเกษตรกรเกีย่วกบัโครงการประกนัรายได้เกษตรกร         
จากแหล่งต่างๆ   
         ระดบัการไดรั้บรู้ขอ้มูลของเกษตรกรเก่ียวกบัโครงการประกนัรายไดเ้กษตรกรจาก
แหล่งต่างๆ  ไดแ้ก่ ส่ือบุคคล  (เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร  เพื่อนบา้น  และก านนั/ผูใ้หญ่บา้น) 
ส่ือมวลชน (โทรทศัน์  วทิยกุระจายเสียง  วทิยชุุมชน  หอกระจายข่าว  และหนงัสือพิมพ)์  และส่ือ
กิจกรรม (การประชุม  การอบรม  และการรณรงค)์  การวเิคราะห์ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.3  ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.3  แหล่งและระดบัการไดรั้บรู้ของเกษตรกรเก่ียวกบัโครงการประกนัรายไดเ้กษตรกร                                 
                                                                                                                                                n = 140 

แหล่งความรู้ 

ระดบัการได้รับรู้ 
นอ้ยท่ีสุด 
จ านวน 

นอ้ย 
จ านวน 

ปานกลาง 
จ านวน 

มาก 
จ านวน 

มากท่ีสุด 
จ านวน 

ค่าเฉล่ีย 
(S.D.) 

 
ความหมาย 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
ส่ือบุคคล 
 
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริม
การเกษตร 
 
เพื่อนบา้น 
 
ก านนั/ผูใ้หญ่บา้น 
 
ส่ือมวลชน 
 
โทรทศัน ์
 
วทิยกุระจายเสียง 
 
วทิยชุุมชน 
 
หอกระจายข่าว 
 
หนงัสือพิมพ ์
 

 
 

5 
(3.6) 

 
6 

(4.3) 
13 

(9.3) 
 
 

12 
(8.6) 

9 
(6.4) 
19 

(13.6) 
17 

(12.1) 
19 

(13.6) 
 

 
 

9 
(6.4) 

 
53 

(37.8) 
46 

(32.8) 
 
 

31 
(22.1) 

68 
(48.6) 

69 
(49.3) 

53 
(37.9) 

46 
(32.9) 

 

 
 

69 
(49.3) 

 
57 

(40.7) 
54 

(38.6) 
 
 

53 
(37.9) 

47 
(33.6) 

44 
(31.4) 

41 
(29.3) 

55 
(39.2) 

 
 

34 
(24.3) 

 
19 

(13.6) 
20 

(14.3) 
 
 

29 
(20.7) 

10 
(7.1) 

6 
(4.3) 
25 

(17.9) 
13 

(9.3) 
 

 
 

23 
(16.4) 

 
5 

(3.6) 
7 

(5.0) 
 
 

15 
(10.7) 

6 
(4.3) 

2 
(1.4) 

4 
(2.8) 

7 
(5.0) 

 

2.96 
(0.715) 

3.44 
(0.961) 

 
2.74 

(0.876) 
2.73 

(0.988) 
2.61 

(0.681) 
3.03 

(1.099) 
2.54 

(0.884) 
2.31 

(0.813) 
2.61 

(1.008) 
2.59 

(1.003) 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
 

ปานกลาง 
 

นอ้ย 
 

 
 
 
 
 



48 
 
ตารางท่ี 4.3  (ต่อ)                                 
                                                                                                                                                n = 140 

แหล่งความรู้ 

ระดบัการได้รับรู้ 
นอ้ยท่ีสุด 
จ านวน 

นอ้ย 
จ านวน 

ปานกลาง 
จ านวน 

มาก 
จ านวน 

มากท่ีสุด 
จ านวน 

ค่าเฉล่ีย 
(S.D.) 

 
ความหมาย 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
ส่ือกจิกรรม 
 
การประชุม 
 
การอบรม 
 
การรณรงค ์
 
 
เฉลีย่รวม 

 
 

12 
(8.6) 
11 

(7.8) 
16 

(11.4) 
 

 
 

26 
(18.6) 

36 
(25.7) 

55 
(39.3) 

 

 
 

47 
(33.6) 

40 
(28.6) 

42 
(30.0) 

 
 

31 
(22.1) 

39 
(27.9) 

19 
(13.6) 

 

 
 

24 
(17.1) 

14 
(10.0) 

8 
(5.7) 

 
 

2.96 
(0.972) 

3.21 
(1.184) 

3.06 
(1.137) 

2.63 
(1.041) 

 
2.85 

(0.662) 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 

  
จากตารางท่ี  4.3  การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัแหล่งและระดบัการไดรั้บรู้เก่ียวกบั 

โครงการประกนัรายไดเ้กษตรกร  ปรากฏผลดงัน้ี   
เกษตรกรไดรั้บรู้เก่ียวกบัโครงการประกนัรายไดเ้กษตรกรจากแหล่งต่างๆในภาพรวม 

ระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.85) และเม่ือพิจารณาแหล่งต่างๆ จ านวน 3 แหล่ง  ไดแ้ก่  ส่ือบุคคล  
ส่ือมวลชน  และส่ือกิจกรรม  มีผลดงัน้ี 

ส่ือบุคคล  เกษตรกรไดรั้บความรู้ในภาพรวมระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.96)  โดย 
เกษตรกรไดรั้บความรู้จากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตรในระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.44) และระดบัปาน
กลางจาก  2 แหล่ง  เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ยของค่าเฉล่ีย  ไดแ้ก่  เพื่อนบา้นและก านนั 
ผูใ้หญ่บา้น (ค่าเฉล่ีย 2.74  และ 2.73  ตามล าดบั) 
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ส่ือมวลชน  เกษตรกรไดรั้บความรู้ในภาพรวมระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.61)  โดย 
เกษตรกรไดรั้บความรู้ระดบัปานกลางจาก 2 แหล่ง  เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยของค่าเฉล่ีย  ไดแ้ก่  
โทรทศัน์และหอกระจายข่าว (ค่าเฉล่ีย 3.03  และ 2.61  ตามล าดบั)  และระดบันอ้ยจาก  3  แหล่ง  
เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยของค่าเฉล่ีย  ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพ ์ วทิยกุระจายเสียง  และวทิยชุุมชน 
(ค่าเฉล่ีย  2.59  2.54  และ  2.31  ตามล าดบั) 

ส่ือกจิกรรม  เกษตรกรไดรั้บความรู้ในภาพรวมระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.96) โดย 
เกษตรกรไดรั้บความรู้ระดบัปานกลางจาก 2 แหล่ง  เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยของค่าเฉล่ีย  ไดแ้ก่  
การประชุมและการอบรม (ค่าเฉล่ีย 3.21 และ 3.06 ตามล าดบั)  และระดบันอ้ยจาก 1 แหล่ง  คือ         
การรณรงค ์(ค่าเฉล่ีย  2.63) 
 

ตอนที ่2  ระดับความพงึพอใจของเกษตรกรทีม่ต่ีอโครงการประกนัรายได้เกษตรกร 
 

ระดบัความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อโครงการประกนัรายไดเ้กษตรกร  ประกอบ  
ดว้ย  ความพึงพอใจของเกษตรกรในขั้นตอนการเขา้ร่วมโครงการและในผลประโยชน์ท่ีไดรั้บจาก
การเขา้ร่วมโครงการ  การวเิคราะห์ปรากฏผลดงัตารางท่ี  4.4 - 4.5  ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.4 ความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อโครงการประกนัรายไดเ้กษตรกร 
                   ในขั้นตอนการเขา้ร่วมโครงการ                                                                                                                                                                     
                                                                                                                                              n =140 

ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 
นอ้ยท่ีสุด 
จ านวน 

นอ้ย 
จ านวน 

ปานกลาง 
จ านวน 

มาก 
จ านวน 

มากท่ีสุด 
จ านวน 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

ความหมาย 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
1. การข้ึนทะเบียน
เกษตรกร(ทบก.) 

7 
(5.0) 

8 
(5.7) 

60 
(42.9) 

27 
(19.3) 

38 
(27.1) 

3.58 
(1.100) 

มาก 

2.การเตรียมเอกสาร
การข้ึนทะเบียน 
ทพศ.1 

5 
(3.5) 

13 
(9.3) 

69 
(49.3) 

26 
(18.6) 

27 
(19.3) 

3.41 
(1.017) 

มาก 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 
                                                                                                                                              n =140 

ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 
นอ้ยท่ีสุด 
จ านวน 

นอ้ย 
จ านวน 

ปานกลาง 
จ านวน 

มาก 
จ านวน 

มากท่ีสุด 
จ านวน 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

ความหมาย 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
3. การประชาคมเพื่อ
การตรวจสอบความ
ถูกตอ้ง 

3 
(2.1) 

10 
(7.1) 

62 
(44.3) 

33 
(23.6) 

32 
(22.9) 

3.58 
(0.990) 

มาก 

4. การตรวจพ้ืนท่ีท่ี
ร่วมโครงการโดยการ
สุ่ม ร้อยละ 10 

3 
(2.1) 

18 
(12.9) 

68 
(48.6) 

29 
(20.7) 

22 
(15.7) 

3.35 
(0.967) 

ปานกลาง 

5. การติดประกาศ
คดัคา้นขอ้มูลการ
ประชาคมตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง 

10 
(7.1) 

11 
(7.9) 

65 
(46.4) 

29 
(20.7) 

25 
(17.9) 

3.34 
(1.085) 

ปานกลาง 

6. การออกใบรับรอง
เกษตรกรผูป้ลูกขา้วท่ี
เขา้ร่วมโครงการ 

7 
(5.0) 

9 
(6.4) 

58 
(41.5) 

30 
(21.4) 

36 
(25.7) 

3.56 
(1.094) 

มาก 

7. การท าสญัญากบั   
ธ.ก.ส. และเลือกใช้
สิทธ์ิ 

4 
(2.9) 

13 
(9.3) 

57 
(40.7) 

25 
(18.0) 

41 
(29.3) 

3.61 
(1.090) 

มาก 

เฉลีย่รวม      3.49 
(0.865) 

มาก 

             
 จากตารางท่ี  4.4 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อ
โครงการประกนัรายไดเ้กษตรกร ในขั้นตอนการเขา้ร่วมโครงการ  ปรากฏผลดงัน้ี  
 เกษตรกรมีความพึงพอใจโครงการประกนัรายได้เกษตรกรในขั้นตอนการเขา้ร่วมใน
ภาพรวมระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย 3.79) และเม่ือพิจารณาในประเด็นยอ่ยๆ ของขั้นตอนการเขา้ร่วม
โครงการ 7 ประเด็น  พบวา่  เกษตรกรมีความพึงพอใจระดบัมาก  5  ประเด็น  เรียงล าดบัจากมากไป
นอ้ยของค่าเฉล่ีย  ไดแ้ก่ (1) การท าสัญญากบัธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร  และ
เลือกใชสิ้ทธ์ิ (ค่าเฉล่ีย  3.61)  (2)  และ (3)  การข้ึนทะเบียนเกษตรกร  และการประชาคมเพื่อการ
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ตรวจสอบความถูกตอ้ง (ค่าเฉล่ีย 3.58 เท่ากนั)  (4) การออกใบรับรองเกษตรกรผูป้ลูกขา้วท่ีเขา้ร่วม
โครงการ (ค่าเฉล่ีย  3.56) และ (5) การเตรียมเอกสารการข้ึนทะเบียน ทพศ.1 (ค่าเฉล่ีย 3.41) 
 เกษตรกรมีความพึงพอใจระดบัปานกลาง 2 ประเด็น  เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยของ
ค่าเฉล่ีย  ไดแ้ก่  (1) การตรวจพื้นท่ีท่ีร่วมโครงการโดยการสุ่มร้อยละ 10 (ค่าเฉล่ีย 3.35)  และ (2) 
การติดประกาศคดัคา้นขอ้มูลการประชาคมตรวจสอบความถูกตอ้ง (ค่าเฉล่ีย 3.34)   
 

 ตารางท่ี 4.5 ความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อโครงการประกนัรายไดเ้กษตรกร 
                    ในผลประโยชน์ท่ีไดรั้บ 
                                                                                                                                                    n = 140 

ประเดน็ 

ระดบัความพงึพอใจ 
นอ้ยท่ีสุด 
จ านวน 

นอ้ย 
จ านวน 

ปานกลาง 
จ านวน 

มาก 
จ านวน 

มากท่ีสุด 
จ านวน 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

ความหมาย 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
1. การก าหนดราคาและ
ปริมาณผลผลิต 

6 
(4.3) 

13 
(9.3) 

73 
(52.2) 

31 
(22.1) 

17 
(12.1) 

3.29 
(0.947) 

ปานกลาง 

2. เกณฑอ์า้งอิงผลผลิต
เฉล่ียต่อไร่ 

3 
(2.1) 

23 
(16.4) 

83 
(59.3) 

26 
(18.6) 

5 
(3.6) 

3.05 
(0.762) 

ปานกลาง 

3. การรับเงินชดเชยส่วน
ต่างราคา 

11 
(7.9) 

19 
(13.5) 

69 
(49.3) 

25 
(17.9) 

16 
(11.4) 

3.11 
(1.039) 

ปานกลาง 

4. การขายผลผลิตท่ีเขา้
ร่วมโครงการ 

7 
(5.0) 

17 
(12.1) 

75 
(53.6) 

32 
(22.9) 

9 
(6.4) 

3.14 
(0.891) 

ปานกลาง 

5. ระยะเวลาในการเขา้
ร่วมโครงการประกนั
รายไดเ้กษตรกร 

13 
(9.3) 

18 
(12.9) 

76 
(54.3) 

24 
(17.1) 

9 
(6.4) 

2.99 
(0.967) 

ปานกลาง 

6. ความเส่ียงกรณีราคา
ผลผลิตตกต ่า 

5 
(3.6) 

18 
(12.9) 

90 
(64.3) 

19 
(13.5) 

8 
(5.7) 

3.05 
(0.799) 

ปานกลาง 

เฉลีย่รวม      3.10 
(0.682) 

ปานกลาง 
 

    
   จากตารางท่ี  4.5  การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัระดบัความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีมีต่อ
โครงการประกนัรายไดเ้กษตรกรในผลประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการเขา้ร่วมโครงการ  ปรากฏผลดงัน้ี 
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 เกษตรกรมีความพึงพอใจโครงการประกนัรายไดเ้กษตรกรในผลประโยชน์ท่ีไดรั้บใน
ภาพรวมระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 3.10)  และเม่ือพิจารณาในประเด็นยอ่ยๆ ของผลประโยชน์ท่ี
ไดรั้บจากการเขา้ร่วมโครงการ 6 ประเด็น  พบวา่ เกษตรกรมีความพึงพอใจระดบัปานกลางทั้ง 6 
ประเด็น เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยของค่าเฉล่ีย  ไดแ้ก่ (1) การก าหนดราคาและปริมาณผลผลิต
(ค่าเฉล่ีย  3.29)  (2) การขายผลผลิตท่ีเขา้ร่วมโครงการ (ค่าเฉล่ีย  3.14)  (3) การรับเงินชดเชยส่วน
ต่างราคา (ค่าเฉล่ีย 3.11)  (4)  และ (5) เกณฑอ์า้งอิงผลผลิตเฉล่ียต่อไร่  และความเส่ียงกรณีราคา
ผลผลิตตกต ่า (ค่าเฉล่ีย 3.05 เท่ากนั)  และ (6) ระยะเวลาในการเขา้ร่วมโครงการประกนัรายได้
เกษตรกร (ค่าเฉล่ีย 2.99)  
 

ตอนที ่3  ปัญหาและข้อเสนอแนะของเกษตรกรเกีย่วกบัโครงการประกนัรายได้เกษตรกร 
 

3.1 ปัญหา 
              ปัญหาของเกษตรกรเก่ียวกบัโครงการประกนัรายได้เกษตรกร  อนัประกอบดว้ย  
การข้ึนทะเบียน  การท าสัญญา  และการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร  การวเิคราะห์
ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.6 - 4.8  ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.6 ปัญหาของเกษตรกรในการเขา้ร่วมโครงการประกนัรายไดเ้กษตรกร 
                   ในการข้ึนทะเบียน                                                                                                                                                                  
                                                                                                                                               n =140 

ประเดน็ 

ระดบัปัญหา 
นอ้ยท่ีสุด 
จ านวน 

นอ้ย 
จ านวน 

ปานกลาง 
จ านวน 

มาก 
จ านวน 

มากท่ีสุด 
จ านวน 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

ความหมาย 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
1.ความยุง่ยากในการ
ยืน่หลกัฐานการข้ึน
ทะเบียนเขา้ร่วม
โครงการ 

12 
(8.6) 

19 
(13.5) 

84 
(60.0) 

14 
(10.0) 

11 
(7.9) 

2.95 
(0.947) 

ปานกลาง 

 2. ระยะเวลาสั้น
เกินไปในการรับข้ึน
ทะเบียน 

8 
(5.7) 

29 
(20.7) 

76 
(54.3) 

20 
(14.3) 

7 
(5.0) 

2.92 
(0.882) 

ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ)                                                                                                                                                              
                                                                                                                                              n =140 

ประเดน็ 

ระดบัปัญหา 
นอ้ยท่ีสุด 
จ านวน 

นอ้ย 
จ านวน 

ปานกลาง 
จ านวน 

มาก 
จ านวน 

มากท่ีสุด 
จ านวน 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

ความหมาย 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
3.ความล่าชา้ในการ
ออกใบรับรองผูป้ลูก
ขา้ว 

12 
(8.6) 

30 
(21.4) 

72 
(51.4) 

10 
(7.1) 

16 
(11.5) 

2.91 
(1.042) 

ปานกลาง 

4. ความไม่ทัว่ถึงของ
การประชาสมัพนัธ ์

9 
(6.4) 

28 
(20.0) 

80 
(57.2) 

14 
(10.0) 

9 
(6.4) 

2.90 
(0.900) 

ปานกลาง 

5. ความยุง่ยากและ
ใชเ้วลานานในการ
จดัประชาคม 

10 
(7.1) 

25 
(17.9) 

82 
(58.6) 

16 
(11.4) 

7 
(5.0) 

2.89 
(0.879) 

ปานกลาง 

6. การมีหลาย
ขั้นตอนในการ
ด าเนินการ 

11 
(7.9) 

23 
(16.4) 

89 
(63.6) 

10 
(7.1) 

7 
(5.0) 

2.85 
(0.856) 

ปานกลาง 

7. ความไม่สะดวก
ของสถานท่ีในการ
รับข้ึนทะเบียน 

18 
(12.9) 

24 
(17.1) 

76 
(54.3) 

13 
(9.3) 

9 
(6.4) 

2.79 
(1.000) 

ปานกลาง 

เฉลีย่รวม      2.89 
(0.588) 

ปานกลาง 
 

 
  จากตารางท่ี  4.6  การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาของเกษตรกรในการเขา้ร่วม
โครงการประกนัรายไดเ้กษตรกรในการข้ึนทะเบียน  ปรากฏผลดงัน้ี 
 เกษตรกรมีปัญหาเก่ียวกบัโครงการประกนัรายไดเ้กษตรกรในการข้ึนทะเบียนใน
ภาพรวมระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.89)  และเม่ือพิจารณาในประเด็นยอ่ยๆ ของปัญหาในการข้ึน
ทะเบียน 7 ประเด็น พบวา่เกษตรกรมีปัญหาในระดบัปานกลางทั้ง 7 ประเด็น เรียงล าดบัจากมากไป
นอ้ยของค่าเฉล่ีย  ไดแ้ก่ (1) ความยุง่ยากในการยืน่หลกัฐานการข้ึนทะเบียนเขา้ร่วมโครงการ 
(ค่าเฉล่ีย  2.95) (2) ระยะเวลาสั้นเกินไปในการรับข้ึนทะเบียน (ค่าเฉล่ีย2.92) (3) ความล่าชา้ในการ
ออกใบรับรอง (ค่าเฉล่ีย 2.91) (4) ความไม่ทัว่ถึงในการประชาสัมพนัธ์ (ค่าเฉล่ีย 2.90)  (5) ความ
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ยุง่ยากและใชเ้วลานานในการจดัท าประชาคม (ค่าเฉล่ีย 2.89)  (6) การมีหลายขั้นตอนในการ
ด าเนินการ(ค่าเฉล่ีย 2.85)  และ (7) ความไม่สะดวกของสถานท่ีในการรับข้ึนทะเบียน (ค่าเฉล่ีย  
2.79)     
 
ตารางท่ี 4.7 ปัญหาของเกษตรกรในการเขา้ร่วมโครงการประกนัรายไดเ้กษตรกรในการท าสัญญา                                                                                                                                                       
                                                                                                                                                n =140 

ประเดน็ 

ระดบัปัญหา 
นอ้ยท่ีสุด 
จ านวน 

นอ้ย 
จ านวน 

ปานกลาง 
จ านวน 

มาก 
จ านวน 

มากท่ีสุด 
จ านวน 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

ความหมาย 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
1. ความล่าชา้ของ
ระยะเวลาการขอใชสิ้ทธ์ิ
เพื่อรับเงินชดเชย 

8 
(5.7) 

33 
(23.6) 

65 
(46.4) 

14 
(10.0) 

20 
(14.3) 

3.04 
(1.069) 

ปานกลาง 

2. ระยะเวลาสั้นเกินไป
ในการท าสญัญา 

5 
(3.6) 

31 
(22.1) 

86 
(61.4) 

7 
(5.0) 

11 
(7.9) 

2.91 
(0.852) 

ปานกลาง 

3. การมีหลายขั้นตอนใน
การด าเนินการ 

11 
(7.9) 

33 
(23.6) 

70 
(50.0) 

16 
(11.4) 

10 
(7.1) 

2.86 
(0.969) 

ปานกลาง 

4. ความยุง่ยากในการขอ
ใชสิ้ทธ์ิรับเงินชดเชย 

10 
(7.1) 

33 
(23.6) 

74 
(52.9) 

14 
(10.0) 

9 
(6.4) 

2.85 
(0.929) 

ปานกลาง 

5. ความไม่ทัว่ถึงในการ
ประชาสมัพนัธ์ขั้นตอน
การท าสญัญา  

6 
(4.3) 

40 
(28.6) 

75 
(53.6) 

7 
(5.0) 

10 
(7.1) 

2.82 
(0.882) 

ปานกลาง 

6. ความยุง่ยากในการยืน่
หลกัฐานการท าสญัญา 
 

14 
(10.0) 

35 
(25.0) 

69 
(49.3) 

12 
(8.6) 

10 
(7.1) 

2.78 
(0.990) 

ปานกลาง 

7. ความไม่สะดวกของ
สถานท่ีในการจดัท า
สญัญา 

13 
(9.3) 

46 
(32.9) 

57 
(40.7) 

16 
(11.4) 

8 
(5.7) 

2.71 
(0.984) 

ปานกลาง 

      เฉลีย่รวม      2.85 
(0.679) 

ปานกลาง 
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   จากตารางท่ี  4.7  การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาของเกษตรกรในการเขา้ร่วม
โครงการประกนัรายไดเ้กษตรกรในการท าสัญญา  ปรากฏผลดงัน้ี 
 เกษตรกรมีปัญหาเก่ียวกบัโครงการประกนัรายไดเ้กษตรกรในการท าสัญญาใน
ภาพรวมระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.85)  และเม่ือพิจารณาในประเด็นยอ่ยๆ ของปัญหาในการท า
สัญญา 7 ประเด็น  พบวา่ เกษตรกรมีปัญหาในระดบัปานกลางทั้ง 7 ประเด็น เรียงล าดบัจากมากไป
นอ้ยของค่าเฉล่ีย  ไดแ้ก่ (1) ความล่าชา้ของระยะเวลาขอใชสิ้ทธ์ิเพื่อรับเงินชดเชย (ค่าเฉล่ีย 3.04)  
(2) ระยะเวลาสั้นเกินไปในการท าสัญญา (ค่าเฉล่ีย 2.91) (3) การมีหลายขั้นตอนในการด าเนินการ
(ค่าเฉล่ีย 2.86)  (4) ความยุง่ยากในการขอใชสิ้ทธ์ิรับเงินชดเชย (ค่าเฉล่ีย  2.85)  (5) ความไม่ทัว่ถึง
ของการประชาสัมพนัธ์ขั้นตอนการท าสัญญา (ค่าเฉล่ีย 2.82) (6) ความยุง่ยากในการยืน่หลกัฐานการ
ท าสัญญา (ค่าเฉล่ีย 2.78)  และ (7) ความไม่สะดวกของสถานท่ีในการจดัท าสัญญา (ค่าเฉล่ีย 2.71) 
 

  ตารางท่ี 4.8 ปัญหาของเกษตรกรในการเขา้ร่วมโครงการประกนัรายไดเ้กษตรกร 
                     ในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี                      
                                                                                                                                                   n = 140 

ประเดน็ 

ระดบัปัญหา 
นอ้ยท่ีสุด 
จ านวน 

นอ้ย 
จ านวน 

ปานกลาง 
จ านวน 

มาก 
จ านวน 

มากท่ีสุด 
จ านวน 

เฉลีย่ 
(S.D.) 

ความหมาย 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
1. การไม่ใหค้  าปรึกษา 
แนะน าและแกไ้ขปัญหาแก่
เกษตรกร 

16 
(11.4) 

26 
(18.6) 

78 
(55.7) 

10 
(7.1) 

10 
(7.1) 

2.80 
(0.983) 

ปานกลาง 

2. ความไม่ทัว่ถึงในการ
ประชาสมัพนัธ์ช้ีแจง
โครงการ 

14 
(10.0) 

36 
(25.7) 

67 
(47.9) 

11 
(7.9) 

12 
(8.6) 

2.79 
(1.021) 

ปานกลาง 

3. ความไม่สะดวก  ล่าชา้  
และไม่ถูกตอ้งตามขั้นตอน
ในการใหบ้ริการ 

17 
(12.1) 

27 
(19.3) 

79 
(56.4) 

8 
(5.7) 

9 
(6.4) 

2.75 
(0.968) 

ปานกลาง 

เฉลีย่รวม      2.78 
(0.880) 

ปานกลาง 
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   จากตารางท่ี  4.8  การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาของเกษตรกรในการเขา้ร่วม
โครงการประกนัรายไดเ้กษตรกรในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี  ปรากฏผลดงัน้ี 
 เกษตรกรมีความพึงพอใจโครงการประกนัรายไดเ้กษตรกรในการปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ท่ีในภาพรวมระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 2.78)  และเม่ือพิจารณาในประเด็นยอ่ยๆ ของปัญหา
ในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี  3 ประเด็น  พบวา่  เกษตรกรมีปัญหาในระดบัปานกลางทั้ง  3  
ประเด็น  เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ยของค่าเฉล่ีย ไดแ้ก่ (1) การไม่ใหค้  าปรึกษา แนะน าและแกไ้ข
ปัญหาแก่เกษตรกร (ค่าเฉล่ีย  2.80)  (2) ความไม่ทัว่ถึงในการประชาสัมพนัธ์ช้ีแจงโครงการ 
(ค่าเฉล่ีย 2.79)  และ (3)  ความไม่สะดวก  ล่าชา้  ไม่ถูกตอ้งตามขั้นตอนในการใหบ้ริการ     
(ค่าเฉล่ีย 2.75) 
 3.2  ข้อเสนอแนะ 
       ขอ้เสนอแนะจากเกษตรกร 25 ราย  คิดเป็นร้อยละ 17.8  ใหข้อ้เสนอแนะใน 3 
ประเด็น  สรุปรวบรวมค าตอบจากเกษตรกรกลุ่มตวัอยา่ง  โดยแยกเป็นขอ้ยอ่ยๆ ในแต่ละหวัขอ้
ต่อไปน้ี 
       3.2.1  การขึ้นทะเบียน 
               1)  ควรก าหนดกฎ ระเบียบขอ้บงัคบัท่ีชดัเจน    
                 2)  ควรมีระบบฐานขอ้มูลเกษตรกรเพื่อลดขั้นตอนการข้ึนทะเบียน   
       3.2.2  การท าสัญญา 
                 1)  ควรใหบ้ริการอยา่งมีประสิทธิภาพและถูกตอ้งตามระเบียบ   
                2)  ควรมีการประชาสัมพนัธ์ท่ีดีเพื่อความเขา้ใจท่ีตรงกนั  
  3.2.3  การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
           1)  ควรมีการส่งเสริมใหมี้การประชาสัมพนัธ์อยา่งมีประสิทธิภาพ  เพื่อทุกฝ่าย
เขา้ใจบทบาทและหนา้ท่ีของตนอยา่งชดัเจน 
          2)  ควรเนน้การประชุมช้ีแจงโครงการใหเ้กษตรกรทราบรายละเอียดในการเขา้
ร่วมโครงการ 
         3)  ควรพฒันาการใหบ้ริการเกษตรกรอยา่งมีประสิทธิภาพ  เนน้คุณภาพการ
บริการท่ีดีและความพร้อมในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี 
 
 
 


