
บทท่ี 4
ผลการวิเคราะหขอมูล

ในการเสนอผลการวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของเกษตรกรในโครงการประกันภัยขาวนาป
จังหวัดกําแพงเพชร ใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป และนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลโดยใช
วิธีการบรรยายประกอบตาราง ตามลําดับดังนี้

ตอนท่ี 1 สภาพท่ัวไปทางเศรษฐกิจ สังคมและการทําประกันภัยของเกษตรกร
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของเกษตรกรตอโครงการประกันภัยขาวนาป
ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจของเกษตรกรตอโครงการประกันภัยขาวนาป
ตอนท่ี 4 ความตองการของเกษตรกรในดานการประกันภัยขาวนาป
ตอนท่ี 5 ปญหาและขอเสนอแนะของเกษตรกร

1. สภาพทั่วไปทางเศรษฐกิจ สังคมและการทําประกันภัย ของเกษตรกร
1.1 สภาพทางสังคมของเกษตรกร ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา จํานวนสมาชิกใน

ครัวเรือน จํานวนแรงงานในครัวเรือน การมีตําแหนงทางสังคม การไดรับการอบรมจากภาครัฐ ผลการ
วิเคราะหขอมูลจําแนกเกษตรกรผูเขารวมโครงการประกันภัยขาวนาป เปรียบเทียบกับเกษตรกรท่ัวไป
รายละเอียด ดังตารางท่ี 4.1

ตารางท่ี 4.1 สภาพทางสังคมของเกษตรกร

ขอมูล

เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ
(N=141)

เกษตรกรท่ัวไป
(n=141)

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ
1.เพศ

ชาย 75 53.2 99 70.2
หญิง 66 46.8 42 29.8

2.อายุ
30 ปหรือต่ํากวา 1 0.7 3 2.1
31-40 ป 25 17.7 31 22.0
41-50 ป 74 52.5 74 52.5
51-60 ป
61 ป หรือสูงกวา

35
6

24.8
4.3

31
2

22.0
1.4

Min    = 28
Mean =47.18

Max = 67
S.D. = 6.816

Min    = 22
Mean = 45.40

Max = 65
S.D. = 7.061
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ)

ขอมูล

เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ
(N=141)

เกษตรกรท่ัวไป
(n=141)

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ
3.ระดับการศึกษา

ไมไดเรียนหนังสือ 24 17.0 33 23.4
ประถมศึกษาตอนตน
ประถมศึกษาตอนปลาย

46
40

32.6
28.4

41
23

29.1
16.3

มัธยมศึกษาตอนตน 23 16.4 35 24.8
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 4 2.8 8 5.7
อนุปริญญา/ปวส. 2 1.4 1 0.7
ปริญญาตรี 2 1.4 0 0

4.จํานวนสมาชิกในครัวเรือน
2 คนหรือนอยกวา 8 5.7 4 2.8
3 คน 36 25.5 45 31.9
4 คน
5 คน
6 คน
7 คนหรือมากกวา

60
34
2
1

42.6
24.1
1.4
0.7

44
37
10
1

31.2
26.3
7.1
0.7

Min    = 1
Mean = 3.91

Max = 7
S.D. = 0.937

Min    = 2
Mean = 4.05

Max = 7
S.D.= 1.023

5.จํานวนแรงงานในครัวเรือน
1 คน 5 3.6 1 0.7
2 คน 47 33.3 58 41.2
3 คน 69 48.9 66 46.8
4 คน
5 คนหรือมากกวา

18
2

12.8
1.4

15
1

10.6
0.7

Min    = 1
Mean = 2.75

Max = 5
S.D. = 0.776

Min    = 1
Mean = 2.70

Max = 5
S.D.= 0.696

6.การมีตําแหนงทางสังคม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
ไมมีตําแหนงทางสังคม 49 34.8 69 48.9
สารวัตรกํานัน/แพทยตําบล
ผูใหญบาน/ผูชวยผูใหญบาน

0
2

0
1.4

1
5

0.7
3.5
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ)

ขอมูล

เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ
(N=141)

เกษตรกรท่ัวไป
(n=141)

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ
กรรมการ ศบกต.
เกษตรกรหมูบาน/อาสา
กลุมสงเสริมอาชีพ
กรรมการสหกรณ
กรรมการหมูบาน
อ่ืนๆ

7.การรับการอบรมจากภาครัฐ
ไดรับการอบรม
ไมไดรับการอบรม

8
29
41
1
19
3

113
28

5.7
20.6
29.1
0.7
13.5
2.1

80.1
19.9

4
18
44
0
28
1

53
88

2.8
12.8
31.2

0
19.9
0.7

37.6
62.4

จากตารางท่ี 4.1 ผลการศึกษาแสดงใหเห็นขอมูลสภาพทางสังคมของเกษตรกร
ผูเขารวมโครงการประกันภัยขาวนาปและเกษตรกรท่ัวไป ปรากฏผลดังนี้

1.1.1 เพศ จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีซื้อประกันภัยขาวนาปรอยละ 53.2
เปนเพศชาย และรอยละ 46.8 เปนเพศหญิง สวนเกษตรกรท่ัวไปรอยละ 70.2 เปนเพศชาย และรอย
ละ 29.8 เปนเพศหญิง

1.1.2 อายุ จากการศึกษา พบวา เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 52.5 อยู
ในชวงอายุ 41-50 ป รอยละ 24.8 อยูในชวงอายุ 51-60 ป รอยละ 17.7 มีอายุในชวง 31-40 ป รอย
ละ 4.3 มีอายุ 61 ปหรือสูงกวา และต่ําสุดรอยละ 0.7 อายุ 30 ปหรือต่ํากวา โดยมีอายุเฉลี่ย 47.18 ป

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 52.5 อยูในชวงอายุ 41-50 ป รองลงมา รอย
ละ 22.0 มีอายุ 31-40 ปเทากับ 51-60ป รอยละ 2.1 อยูในชวงอายุ 30 ปหรือต่ํากวา และรอยละ
1.4 มีอายุ 61 ป หรือสูงกวา โดยมีอายุเฉลี่ย 45.4 ป

1.1.3 ระดับการศึกษา จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ
32.6 จบระดับประถมศึกษาตอนตน รองลงมารอยละ 28.4 จบระดับประถมศึกษาตอนปลาย รอยละ
17.0 ไมไดเรียนหนังสือ รอยละ 16.4 จบมัธยมศึกษาตอนตน โดยรอยละ 2.8 จบมัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. และรอยละ 1.4 เทากับท่ีจบอนุปริญญา/ปวส. กับจบระดับปริญญาตรี

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป  รอยละ 29.1 จบระดับประถมศึกษาตอนตน
รองลงมา รอยละ 24.8 จบระดับมัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 23.4 เปนเกษตรกรท่ีไมไดรับการศึกษา
รอยละ 16.3 จบระดับประถมศึกษาตอนปลาย รอยละ 5.7 จบมัธยมศึกษาตอนปลาย และต่ําสุดรอย
ละ 0.7 จบการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส.
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1.1.4 จํานวนสมาชิกในครัวเรือน จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการ สวนใหญ รอยละ 42.6 มีสมาชิกในครัวเรือน 4 คน รอยละ 25.5 มีสมาชิกในครัวเรือน 3
คน รอยละ 24.1 มีสมาชิกในครัวเรือน 5 คน รอยละ 5.7 มีสมาชิกในครัวเรือน 2 คนหรือนอยกวา
รอยละ 1.4 มีสมาชิกในครัวเรือน 6 คน และต่ําสุดรอยละ 0.7 มีสมาชิก 7 คนหรือมากกวา โดยมี
สมาชิกในครัวเรือนเฉลี่ย 3.91 คน

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญ รอยละ 31.9 มีสมาชิกในครัวเรือน 3 คน
รอยละ 31.2 มีสมาชิกในครัวเรือน 4 คน รอยละ 26.3 มีสมาชิกในครัวเรือน 5 คน รอยละ 7.1 มี
สมาชิก 6 คน และรอยละ 2.8 มีสมาชิกในครัวเรือน 2 คนหรือต่ํากวา ซึ่งต่ําสุดไดแกสมาชิกครัวเรือน
7 คนหรือมากกวา มีเพียงรอยละ 0.7 โดยมีสมาชิกในครัวเรือนเฉลี่ย 4.05 คน

1.1.5 จํานวนแรงงานในครัวเรือน จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการ สวนใหญ รอยละ 48.9 มีแรงงานในครัวเรือน 3 คน รอยละ 33.3 มีแรงงานในครัวเรือน 2
คน รอยละ 12.8 มีแรงงานในครัวเรือน 4 คน รอยละ 3.6 มีแรงงานในครัวเรือน 1 คน และรอยละ
1.4 มีแรงงานในครัวเรือน 5 คนหรือมากกวา โดยมีแรงงานในครัวเรือนเฉลี่ย 2.75 คน

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญ รอยละ 46.8 มีแรงงานในครัวเรือน 3 คน
รอยละ 41.2 มีแรงงานในครัวเรือน 2 คน รอยละ 10.6 มีแรงงานในครัวเรือน 4 คน และต่ําสุด
จํานวนแรงงานในครัวเรือน 1 คนซึ่งเทากับแรงงานในครัวเรือน 5 คน ท่ีรอยละ 0.7 โดยมีสมาชิกใน
ครัวเรือนเฉลี่ย 2.7 คน

1.1.6 การมีตําแหนงทางสังคม จากการศึกษาพบวาเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ
พบวารอยละ 34.8 ไมมีตําแหนงทางสังคม รองลงมารอยละ 29.1 อยูในกลุมสงเสริมอาชีพ รอยละ
20.6 เปนเกษตรหมูบานและอาสาสมัครเกษตร รอยละ 13.5 มีตําแหนงเปนกรรมการหมูบาน รอยละ
5.7 มีตําแหนงเปนกรรมการ ศบกต. รอยละ 2.1 มีตําแหนงอ่ืนๆ รอยละ 1.4 มีตําแหนงผูใหญบาน/
ผูชวยผูใหญบาน และต่ําสุดรอยละ 0.7 มีตําแหนงกรรมการสหกรณ

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 48.9 ไมมีตําแหนงทางสังคม รองลงมารอยละ
31.2 อยูในกลุมสงเสริมอาชีพ รอยละ 19.9 เปนกรรมการหมูบาน รอยละ 12.8 มีตําแหนงเปนเกษตร
หมูบานและอาสาสมัครเกษตร และรอยละ 3.5 มีตําแหนงเปน ผูใหญบาน/ผูชวยผูใหญบาน โดยรอย
ละ 0.7 มีตําแหนง สารวัตรกํานัน/แพทยตําบลเทากับตําแหนงอ่ืนๆ

1.1.7 การรับการอบรมจากภาครัฐ จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการ รอยละ 80.1 เกษตรกรท่ีไดรับการอบรมในปท่ีผานมา และรอยละ 19.9 เปนเกษตรกรท่ี
ไมไดรับการอบรมจากภาครัฐในปท่ีผานมา

เกษตรกรท่ัวไป รอยละ 62.4 ไมไดรับการอบรมจากภาครัฐในปท่ีผานมา และ
รอยละ 37.6 เปนเกษตรกรท่ีไดรับการอบรมในปท่ีผานมา

1.2 สภาพทางดานเศรษฐกิจของเกษตรกร ไดแก อาชีพหลัก อาชีพเสริม รายไดจาก
การทํานาท้ังป รายไดรวมตอป เครื่องมือการเกษตรท่ีมี การเปนสมาชิกกลุม การเปนลูกคาสินเชื่อพืช
เศรษฐกิจหลักท่ีปลูก พ้ืนท่ีถือครอง ลักษณะการถือครอง และเอกสารสิทธิ์ท่ีดิน รายละเอียดดังตาราง
ท่ี 4.2
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ตารางท่ี 4.2 สภาพทางเศรษฐกิจของเกษตรกร

สภาพทางเศรษฐกิจ
เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ

(N=141)
เกษตรกรท่ัวไป

(n=141)
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

1.อาชีพหลัก
เกษตรกร 137 97.2 135 95.8
คาขาย
พนักงานเอกชน
รับจาง

1
2
1

0.7
1.4
0.7

4
1
1

2.8
0.7
0.7

2.อาชีพเสริม

ไมมีอาชีพเสริม 43 30.5 17 12.1
รับจางทางการเกษตร 70 49.7 93 65.9
รับจางทั่วไป 20 14.2 18 12.8
คาขาย
เกษตรกร
อ่ืนๆ

2
4
2

1.4
2.8
1.4

7
6
0

5.0
4.2
0

3.รายไดจากการทํานาท้ังป
50,000บาท หรือนอยกวา 4 2.8 36 25.6
50,001–100,000บาท 47 33.3 48 34.0
100,001-150,000 บาท 49 34.8 52 36.9
150,001-200,000 บาท 20 14.2 4 2.8
200,001–250,000บาท
250,001บาทหรือมากกวา

7
14

5.0
9.9

1
0

0.7
0

Min    = 20,000 Max = 1,000,000 Min = 20000 Max = 240,000
Mean = 155,518.30 S.D. = 131,321.467 Mean = 91,504 S.D. = 38,830.49

4.รายไดรวมท้ังป

50,000บาท หรือนอยกวา 0 0 23 16.3
50,001–100,000บาท 6 4.2 35 24.8
100,001-150,000 บาท 22 15.6 62 44.0
150,001-200,000 บาท 33 23.4 19 13.5
200,001–250,000บาท
250,001บาทหรือมากกวา

57
23

40.5
16.3

1
1

0.7
0.7

Min    = 76,000 Max =1,200,000 Min = 48,000 Max = 340,000

Mean = 237,750.71 S.D. = 145,203.858 Mean = 107,005 S.D. = 45610.04
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ)

สภาพทางเศรษฐกิจ
เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ

(N=141)
เกษตรกรท่ัวไป

(n=141)
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

5. เคร่ืองมือเกษตรที่มี
รถไถนาเดินตาม
รถไถเล็ก
รถดํานา
เครื่องสูบน้ํา
เครื่องพนสารเคมี
รถเก่ียวขาว
รถปนนา
รถบรรทุก
รถอีแตน
เครื่องมืออ่ืนๆ

117
4
0
17
108
1
2
1
53
0

83.0
2.8
0

12.1
76.6
0.7
1.4
0.7
37.6

0

119
4
1
24
128
2
1
0
37
3

84.4
2.8
0.7
17.0
90.8
1.4
0.7
0

26.2
2.1

6.การเปนสมาชิกกลุม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
ไมเปนสมาชิก 26 18.4 23 16.3
กลุมสหกรณ 19 13.5 8                  5.7
กลุมสงเสริมอาชีพ 14 9.9 61                 43.3
วิสาหกิจชุมชน 1 0.7 2                  1.4
กลุมเกษตรกร 1 0.7 7                  5.0
กลุมแมบานเกษตรกร 9 6.4 14                 9.9
กลุมออมทรัพย 84 59.6 18                 12.8
กลุมกองทุนหมูบาน 96 68.1 108                76.6
กลุมฌาปนกิจ 24 17.0 20 14.2
กลุมอ่ืนๆ 2 1.4 0                   0
7. การเปนลูกคาสินเช่ือ

ธ ก ส 87 61.7 101 71.6
กองทุนหมูบาน 69 48.9 85 60.3
ธนาคารพาณิชย 2 1.4 1 0.7
สหกรณ 9 6.4 3 2.1
กลุมแมบาน/เกษตรกร 0 0 3 2.1
สินเชื่อนอกระบบ 4 2.8 0 0
สินเชื่ออ่ืนๆ 4 2.8 0 0
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ)

จากตารางท่ี 4.2 ผลการศึกษาสภาพเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการและเกษตรกรท่ัวไป มีดังนี้

สภาพทางเศรษฐกิจ
เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ

(N=141)
เกษตรกรท่ัวไป

(n=141)
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

8.พืชเศรษฐกิจหลักท่ีปลูก
ขาว 141 100.0 141 100.0
ออยโรงงาน 1 0.7 0 0
มันสําปะหลัง 96 68.1 116 82.3

9 . พ้ืนท่ีถือครอง
10 ไร หรือนอยกวา 2 1.4 14 9.9
11-20 ไร 7 5.0 29 20.6
21–30 ไร 42 29.8 50 35.5
31-40 ไร
41-50 ไร
51–60 ไร
61 ไร หรือมากกวา

45
24
14
7

31.9
17.0
9.9
5.0

30
10
5
3

21.3
7.1
3.5
2.1

Min    = 10
Mean = 36.74

Max =110
S.D. = 16.506

Min    = 5
Mean =28.46

Max = 70
S.D.=13.379

9.1 ลักษณะการถือครอง
ของตนเอง 131 92.9 130 92.2
เชา 78 55.3 77 54.6

ทําฟร/ีท่ีสาธารณะ 6 4.3 2 1.4
9.2 ลักษณะเอกสารสิทธิ์ท่ีดิน
โฉนด/น.ส.4 53 37.6 59 41.8
น.ส.3/น.ส3ก 7 5.0 8 5.7
ส.ป.ก.4-01

ไมมีเอกสารสิทธิ/์อ่ืนๆ
47
107

33.3
75.9

21
102

14.9
72.3
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1.2.1 อาชีพหลัก จากการศึกษาพบวา เกษตรกรผู เขารวมโครงการสวนใหญ
รอยละ 97.2 มีอาชีพหลักเปนเกษตรกร และรอยละ 1.4 มีอาชีพหลักพนักงานเอกชนและรอยละ 0.7
เทากันในอาชีพคาขายและรับจาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญ รอยละ 95.8 มีอาชีพหลักดานการเกษตร
รอยละ 2.8 มีอาชีพหลักคาขาย ต่ําสุดรอยละ 0.7 มีอาชีพหลักพนักงานเอกชน ซึ่งเทากับ อาชีพ
รับจาง

1.2.2 อาชีพเสริม จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 49.7
มีอาชีพเสริมรับจางทางการเกษตร รอยละ 30.5 ไมมีอาชีพเสริม รอยละ 14.2 มีอาชีพรับจางท่ัวไป
รอยละ 2.8 มีอาชีพเสริมเกษตรกร และรอยละ 1.4 เทากันในอาชีพเสริมคาขายและอาชีพเสริมอ่ืนๆ

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 65.9 มีอาชีพเสริมรับจางทางการเกษตร รอย
ละ12.8 มีอาชีพรองในการรับจางท่ัวไป รอยละ 12.1 ไมมีอาชีพเสริม โดยอาชีพเสริมคาขายและ
เกษตรกร มีรอยละ 5.0 และ 4.2 ตามลําดับ

1.2.3 รายไดจากการทํานาท้ังป จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ
รอยละ 34.8 มีรายไดจากการทํานาท้ังป 100,001-150,000 บาท รองลงมารอยละ 33.3 มีรายได
จากการทํานาท้ังป 50,001-100,000 บาท รอยละ 14.2 มีรายไดจากการทํานาท้ังป 150,001-
200,000 บาท รอยละ 9.9 มีรายไดจากการทํานาท้ังป 250,001 บาทหรือมากกวา รอยละ 5.0 มี
รายไดจากการทํานาท้ังป 200,001-250,000 บาทต่ําสุดรอยละ 2.8 มีรายไดจากการทํานาท้ังป
50,000บาทหรือนอยกวา โดยมีรายไดจากการทํานาท้ังปเฉลี่ยท่ี 155,518.30 บาท

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 36.9 มีรายไดจากการทํานาท้ังป 100,001-
150,000 บาท รองลงมารอยละ 34.0 มีรายไดจากการทํานาท้ังป 50,001-100,000 บาท รอยละ
25.6 มีรายไดจากการทํานาท้ังป 50,000 บาทหรือนอยกวา รอยละ 2.8 มีรายไดจากการทํานาท้ังป
150,001-200,000 บาท ต่ําสุดรอยละ 0.7 มีรายไดจากการทํานาท้ังป 200,001-250,000 บาท โดย
มีรายไดจากการทํานาท้ังปเฉลี่ยท่ี 91,504 บาท

1.2.4 รายไดรวมท้ังป จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ
40.5 มีรายไดรวมท้ังป 200,001-250,000 บาท รองลงมารอยละ 23.4 มีรายไดรวมท้ังป 150,001-
200,000 บาท รอยละ 16.3 มีรายไดรวมท้ังป 250,001 บาทหรือมากกวา รอยละ 15.6 มีรายได
รวมท้ังป 100,001-150,000 บาท และต่ําสุดรอยละ 4.2 มีรายไดรวมท้ังป 50,001-100,000 บาท
โดยมีรายไดรวมท้ังป เฉลี่ย 237,750.51 บาท

สําหรับเกษตรท่ัวไป รอยละ 44.0 มีรายไดรวมท้ังป 100,001-150,000 บาท
รองลงมารอยละ 24.8 มีรายไดรวมท้ังป 50,001-100,000 บาท รอยละ 16.3 มีรายไดรวมท้ังป
50,000 บาทหรือนอยกวา รอยละ 13.5 มีรายไดรวมท้ังป 150,001-200,000 บาท และต่ําสุดรอยละ
0.7 มีรายไดรวมท้ังป โดยมีรายได 250,001 บาทหรือสูงกวาซึ่งเทากับรายไดรวมท้ังป 200,001-
250,000 บาท โดยมีรายไดรวมท้ังป เฉลี่ย 107,005 บาท

1.2.5 เครื่องมือทางการเกษตรท่ีมี จากการศึกษาพบวาสําหรับเกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการ รอยละ 83.0 มีรถไถนาเดินตาม รอยละ 76.6 มีเครื่องพนสารเคมี รอยละ 37.6 มีรถอี
แตน รอยละ 12.1 มีเครื่องสูบน้ํา รอยละ 2.8 มีรถไถเล็ก รอยละ 1.4 มีรถปนนา โดยรอยละ 0.7
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เทากันในการมีรถบรรทุกและรถเก่ียวขาว สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 90.8 มีเครื่องพนสารเคมี
รอยละ 84.4 มีรถไถนาเดินตาม รอยละ 26.2 มีรถอีแตน รอยละ 17.0 มีเครื่องสูบน้ํา รอยละ 2.8 มี
รถไถเล็ก และเครื่องมืออ่ืนๆรอยละ 2.1 มีรถเก่ียวขาวรอยละ 1.4 โดยมีรถดํานาและรถปนนาในรอย
ละ 0.7 เทากัน

1.2.6 การเปนสมาชิกกลุมตางๆ จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ
รอยละ 68.1 เปนสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน รองลงมารอยละ 59.6 อยูในสมาชิกกลุมออมทรัพย รอย
ละ 18.4 ไมเปนสมาชิกกลุม รอยละ 17.0 เปนสมาชิกกลุมฌาปนกิจ รอยละ 13.5 เปนสมาชิก กลุม
สหกรณ รอยละ 9.9 เปนกลุมสงเสริมอาชีพ รอยละ 6.4 เปนสมาชิกกลุมแมบานเกษตรกร รอยละ 1.4
เปนสมาชิกกลุมอ่ืนๆ และรอยละ 0.7 อยูในกลุมเกษตรกรเทากันเปนสมาชิกในกลุมวิสาหกิจชุมชน

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 76.6 เปนสมาชิกกลุมกองทุนหมูบาน
รองลงมารอยละ 43.3 อยูในกลุมสงเสริมอาชีพ รอยละ 16.3 ไมเปนสมาชิกกลุม รอยละ 14.2 เปน
สมาชิกกลุมฌาปนกิจ รอยละ 12.8 เปนสมาชิกกลุมออมทรัพย รอยละ 9.9 เปนกลุมแมบาน
เกษตรกร รอยละ 5.7 อยูในกลุมสหกรณ และรอยละ 5.0 อยูในกลุมเกษตรกร โดยต่ําสุดรอยละ 1.4
เปนเกษตรกรในกลุมวิสาหกิจชุมชน

1.2.7 การเปนลูกคาสินเช่ือ จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอย
ละ 61.7 เปนลูกคาสินเชื่อ ธ.ก.ส. รองลงมา รอยละ 48.9 เปนลูกคาสินเชื่อกองทุนหมูบาน รอยละ
6.4 เปนลูกคาสินเชื่อสหกรณ รอยละ 2.8 เปนลูกคาสินเชื่อนอกระบบท่ีเทากับสินเชื่ออ่ืนๆ โดยต่ําสุด
รอยละ 1.4 เปนลูกคาสินเชื่อธนาคารพาณิชย สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 71.6 เปนลูกคาสินเชื่อ
ธ.ก.ส. รองลงมา รอยละ 60.3 เปนลูกคาสินเชื่อกองทุนหมูบาน รอยละ 2.1 เปนลูกคาสินเชื่อกลุมแม
บาน/เกษตรกร ซึ่งเทากับสินเชื่อสหกรณ โดยต่ําสุด รอยละ 0.7 เปนลูกคาสินเชื่อธนาคารพาณิชย

1.2.8 พืชเศรษฐกิจหลักท่ีปลูก พบวา เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ ทุกคนปลูกขาว
เปนพืชเศรษฐกิจหลัก รองลงมาปลูกมันสําปะหลัง รอยละ 68.1 และต่ําสุดรอยละ 0.7 ปลูกออย
โรงงานเปนพืชเศรษฐกิจหลัก สําหรับเกษตรกรท่ัวไป พบวาทุกคนปลูกขาวเปนพืชหลัก รองลงมารอย
ละ 82.3 ปลูกมันสําปะหลัง

1.2.9 พ้ืนท่ีถือครอง พบวา เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญรอยละ 31.9 มี
พ้ืนท่ีถือครอง 31-40 ไร รองลงมารอยละ 29.8 มีพ้ืนท่ีถือครอง 21-30 ไร รอยละ 17.0 มีพ้ืนท่ีถือ
ครอง 41-50 ไร รอยละ 9.9 มีพ้ืนท่ีถือครอง 51-60 ไร รอยละ 5.0 มีพ้ืนท่ีถือครอง 11-20 ไรซึ่ง
เทากับพ้ืนท่ีถือครอง 61 ไรหรือมากกวา โดยต่ําสุดรอยละ 1.4 มีพ้ืนท่ีถือครอง 10 ไรหรือนอยกวา ซึ่ง
คาเฉลี่ยพ้ืนท่ีถือครองทางการเกษตรของเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ 36.74 ไร

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 35.5 มีพ้ืนท่ีถือครอง 21-30 ไร
รองลงมารอยละ 21.3 มีพ้ืนท่ีถือครอง 31-40 ไร รอยละ 20.6 มีพ้ืนท่ีถือครอง 11-20 ไร รอยละ 9.9
มีพ้ืนท่ีถือครอง 10 ไรหรือนอยกวา รอยละ 7.1 มีพ้ืนท่ีถือครอง 41-50 ไร รอยละ 3.5 มีพ้ืนท่ีถือ
ครอง 51-60 ไร โดยต่ําสุดรอยละ 2.1 มีพ้ืนท่ีถือครอง 61 ไรหรือมากกวา ซึ่งคาเฉลี่ยพ้ืนท่ีถือครอง
ทางการเกษตรของเกษตรกรท่ัวไป 28.46 ไร

1) ลักษณะการถือครองพ้ืนท่ี พบวา เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ
92.9 มีพ้ืนท่ีการถือครองเปนของตนเอง รองลงมา 55.3 เปนการเชาและต่ําสุดรอยละ 4.3 เปนการ
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ทําฟรีในท่ีสาธารณะ สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 92.2 มีพ้ืนท่ีการถือครองเปนของตนเอง
รองลงมา 54.6 เปนการเชาและต่ําสุดรอยละ 1.4 เปนการทําฟรีในท่ีสาธารณะ

2) ลักษณะเอกสารสิทธิ์ท่ีดิน พบวา เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญ
รอยละ 75.9 ไมมีเอกสารสิทธิ์ท่ีดินหรือเปนเอกสารอ่ืนๆท่ีรัฐไมไดออกให รองลงมา รอยละ 37.6 มี
เอกสารสิทธิ์ท่ีดินเปน น.ส.4หรือโฉนด รอยละ 33.3 เปนเอกสารสิทธิ์ท่ีดิน สปก.4-01ก.และต่ําสุดรอย
ละ 5.0 เปนเอกสาร น.ส.3/น.ส.3ก สวนเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 72.3 ไมมีเอกสารสิทธิ์ท่ีดิน
หรือเปนเอกสารอ่ืนๆท่ีรัฐไมไดออกให รองลงมา รอยละ 41.8 มีเอกสารสิทธิ์ท่ีดินเปน น.ส.4หรือโฉนด
รอยละ 14.9 เปนเอกสารสิทธิ์ท่ีดิน สปก.4-01ก.และต่ําสุดรอยละ 5.7 เปนเอกสาร น.ส.3/น.ส.3ก

1.3 ขอมูลท่ัวไปดานการประกันภัย
การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปดานการประกันภัยของเกษตรกรในโครงการประกันภัยขาว

นาป ปการผลิต 2554/2555 เปนการสอบถามการประสบภัยและพ้ืนท่ีประสบภัยการรับการ
ชวยเหลือจากภาครัฐการทําประกันภัยพืชผลและการรับรูขาวสารดานการประกันภัย ตลอดจนความ
เขาใจในขาวสารท่ีไดรับ รวมไปถึงบุคคลท่ีตัดสินใจเขารวมและไมเขารวมโครงการ โดยมีรายละเอียด
ตามตารางท่ี 4.3 ดังนี้

ตารางท่ี 4.3 แสดงขอมูลท่ัวไปดานการประกันภัยของเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการกับเกษตรกรท่ัวไป

สภาพทางเศรษฐกิจ
เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ

(N=141)
เกษตรกรท่ัวไป

(n=141)
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

1.การประสบภัยในฤดูนาป 2554
ประสบภัย 121 85.8 74 52.5
ไมประสบภัย 20 14.2 67 47.5
2.ภัยธรรมชาติท่ีประสบ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
อุทกภัย/ฝนตกหนัก 121 85.8 73 51.8
ฝนแลง/ฝนท้ิงชวง 5 3.7 15 10.6
ไฟไหม 0 0 1 0.7
โรค-แมลงระบาด 2 1.4 13 9.2

3.จํานวนพ้ืนท่ีท่ีประสบภัย
5 ไร หรือนอยกวา 21 14.9 27 19.2
6-10 ไร 44 31.2 36 25.5
11-15 ไร 22 15.6 4 2.8
16-20 ไร
21 ไรหรือมากกวา

13
21

9.2
14.9

7
0

4.9
0

Min   = 3
Mean = 14.57

Max = 60
S.D. = 11.122

Min = 2
Mean =4.74

Max = 20
S.D. = 5.572
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ตารางท่ี 4.3 (ตอ)

สภาพทางเศรษฐกิจ
เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ

(N=141)
เกษตรกรท่ัวไป

(n=141)
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

4.การไดรับการชวยเหลือดานเงินชดเชย
-จากภาครัฐ/รัฐบาล
ไมไดรับการชวยเหลือ 4 2.8 22 15.6
รอรับเงินชดเชย 7 5.0 6 4.3
ไดรับเงินชดเชยแลว 110 78.0 46 32.6
-จากการซื้อประกันภัย
ไมไดรับการชวยเหลือ 8 5.7 0 0
รอรับเงินชดเชย
ไดรับเงินชดเชยแลว

57
56

40.4
39.7

0
0

0
0

5.การทําประกันภัยพืช
เคยทําประกันภัยพืช 5 3.5 1 0.7
ไมเคยทําประกันภัยพืช 136 96.5 140 99.3

6.การรับรูขาวสารดานการประกันภัยขาว
รู 138 97.9 85 60.3
ไมรู 3 2.1 56 39.7

7.ชองทางการรับรูขาวสารการประกันภัยขาวนาป (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
เสียงตามสาย 5 3.5 30 21.3
โทรทัศน 21 14.9 14 9.9
ผูนําชุมชน 96 68.1 44 31.2
เกษตรหมูบาน/อาสา 7 5.0 20 14.2
ใบปลิว/แผนพับ 4 2.8 19 13.5
เจาหนาท่ี ธ ก ส 118 83.7 84 59.6
เกษตรตําบล
เพ่ือนบาน
คนในครัวเรือน
โปสเตอร/ปาย
คณะกรรมการ ศบกต.

15
10
2
1
4

10.6
7.1
1.4
0.7
2.8

40
4
0
0
1

28.4
2.8
0
0

0.7
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ตารางท่ี 4.3 (ตอ)

สภาพทางเศรษฐกิจ
เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ

(N=141)
เกษตรกรท่ัวไป

(n=141)
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

8.ระดับความเขาใจในขาวสารการประกันภัยนาขาว
มากท่ีสุด 1 0.7 0 0
มาก 10 7.2 4 2.8
ปานกลาง 109 77.3 89 63.2
นอย 17 12.1 46 32.6
นอยที่สุด 1 0.7 2 1.4

9.บุคคลท่ีชวยตัดสินใจเขารวม/ไมเขารวมโครงการ
ตัดสินใจดวยตนเอง 101 71.6 84 59.6
คนในครัวเรือน 10 7.2 6 4.3
ญาติพ่ีนอง 1 0.7 0 0
ผูนําชุมชน 5 3.5 6 4.3
เกษตรหมูบาน/อาสา 0 0 4 2.8
เจาหนาที่ภาครัฐ 24 17.0 1 0.7

10.การทําประกันชีวิตในปจจุบัน
ไดทําประกันชีวิต 99 70.2 47 33.3
ไมไดทําประกันชีวิต 42 29.8 94 66.7

จากตารางท่ี 4.3 ผลการศึกษาขอมูลท่ัวไปดานการประกันภัยของเกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการกับเกษตรกรท่ัวไป ดังนี้

1.3.1 การประสบภัยในฤดูนาป 2554 จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการรอยละ 85.8 ประสบภัยธรรมชาติในฤดูนาปท่ีผานมาและรอยละ 14.2 ไมไดประสบภัย
ธรรมชาติ

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 52.5 ประสบภัยธรรมชาติในฤดูนาปท่ีผานมา
และรอยละ 47.5 ไมไดประสบภัยธรรมชาติ

1.3.2 ภัยธรรมชาติท่ีประสบ จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ
รอยละ 85.8 ประสบภัยธรรมชาติในดานอุทกภัย รองลงมารอยละ 3.7 ประสบภัยแลง รอยละ 1.4
ประสบภัยโรคแมลงศัตรูพืชระบาด

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 51.8 ประสบภัยธรรมชาติในดานอุทกภัย
รองลงมารอยละ 10.6 ประสบภัยแลง รอยละ 9.2 ประสบภัยโรคแมลงศัตรูพืชระบาดและต่ําสุดรอย
ละ 0.7 ประสบปญหาไฟไหมพ้ืนท่ีการเกษตร
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1.3.3 จํานวนพ้ืนท่ีท่ีประสบภัย จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ
รอยละ 31.2 มีพ้ืนท่ีประสบภัย 6-10 ไร รองลงมา รอยละ 15.6 มีพ้ืนท่ีประสบภัย 11-15 ไร รอยละ
14.9 มีพ้ืนท่ีประสบภัย 5 ไรหรือนอยกวาซึ่งเทากับพ้ืนท่ีประสบภัย 21 ไรหรือมากกวา และต่ําสุดรอย
ละ 9.2 มีพ้ืนท่ีประสบภัย 16-20 ไร โดยมีพ้ืนท่ีประสบภัยเฉลี่ย 14.57 ไร

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 25.5 มีพ้ืนท่ีประสบภัย 6-10 ไร รองลงมา
รอยละ 19.2 มีพ้ืนท่ีประสบภัย 5 ไรหรือนอยกวา รอยละ 4.9 มีพ้ืนท่ีประสบภัย 16-20 ไร และต่ําสุด
รอยละ 2.8 มีพ้ืนท่ีประสบภัย 11-15 ไร โดยมีพ้ืนท่ีประสบภัยเฉลี่ย 4.74 ไร

1.3.4 การไดรับการชวยเหลือดานเงินชดเชย จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีเขา
รวมโครงการ พบวา รอยละ 78.0 รับเงินชดเชยจากรัฐบาลแลว รองลงมารอยละ 40.4 กําลังรอเงิน
ชดเชยจากโครงการประกันภัย รอยละ 39.7 ไดรับเงินชดเชยจากโครงการประกันภัยแลว รอยละ 5.7
ไมไดรับการชวยเหลือดานเงินประกันภัยจากโครงการประกันภัย รอยละ 5.0 รอเงินชดเชยจากรัฐบาล
และ ต่ําสุดรอยละ 2.8 ไมไดรับการชวยเหลือดานเงินชดเชยจากรัฐ

สําหรับเกษตรกรท่ัวไปท่ีมีเพียงการไดรับการชวยเหลือจากภาครัฐโดยรัฐบาล
พบวา รอยละ 32.6 รับเงินชดเชยแลว รองลงมารอยละ 15.6 ไมไดรับการชวยเหลือดานเงินชดเชย
และกําลังรอรับเงินชดเชยในขณะนั้นรอยละ 4.3

1.3.5 การทําประกันภัยพืชท่ีผานมา จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการ รอยละ 96.5 ไมเคยมีการทําประกันภัยพืชผล และมีเพียงรอยละ 3.5 ท่ีเคยทําประกันภัย
พืชผลท่ีผานมา

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 99.3 ไมเคยมีการทําประกันภัยพืชผล และมี
เพียงรอยละ 0.7 ท่ีเคยทําประกันภัยพืชผลท่ีผานมา

1.3.6 การรับรูดานขาวสารการประภัยภัยขาวนาป จากการศึกษาพบวา เกษตรกร
ท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญรอยละ 97.9 มีการรับรูขาวสารการประกันภัยขาวนาป และรอยละ 2.1
ไมรูในขาวสารการประกันภัยขาวนาป

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 60.3 มีการรับรูขาวสารการประกันภัยขาวนา
ป และรอยละ 39.7 ไมรูในขาวสารการประกันภัยขาวนาป

1.3.7 ชองทางดานการรับรูขาวสารการประกันภัยขาวนาป จากการศึกษาพบวา
เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญรอยละ 83.7 รับรูขาวสารจากเจาหนาท่ี ธ.ก.ส. รองลงมารอย
ละ 68.1 รับรูขาวสารจากผูนําชุมชน รอยละ 14.9 รับรูจากโทรทัศน รอยละ 10.6 รับรูขาวสารจาก
เจาหนาท่ีสํานักงานเกษตร รอยละ 7.1 รับรูขาวสารจากเพ่ือนบาน รอยละ 5.0 รับรูจากอาสาสมัคร
เกษตรหมูบาน รอยละ 3.5 รับรูจากเสียงตามสาย รอยละ 2.8 รับรูมาจากคณะกรรมการ ศูนยบริการ
และถายทอดการเกษตรประจําตําบล ซึ่งเทากับจากใบปลิวแผนพับ  รอยละ 1.4 รับรูขาวประกันภัย
จากคนในครัวเรือน โดยต่ําสุดรอยละ 0.7 รับรูขาวสารจากโปสเตอรและปาย

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 59.6 รับรูขาวสารจากเจาหนาท่ี ธ.ก.ส.
รองลงมารอยละ 31.2 รับรูขาวสารจากผูนําชุมชน รอยละ 28.4 รับรูจากเจาหนาท่ีสํานักงานเกษตร
รอยละ 21.3 รับรูขาวสารจากเสียงตามสาย รอยละ 14.2 รับรูจากอาสาสมัครเกษตรหมูบาน รอยละ
13.5 รับรูมาจากใบปลิวแผนพับ  รอยละ 9.9 รับรูขาวประกันภัยขาวผานโทรทัศน และรอยละ 2.8
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รับรูขาวประกันภัยขาวจากเพ่ือนบาน โดยต่ําสุดรอยละ 0.7 รับรูขาวสารจากกรรมการศูนยบริการ
และถายทอดการเกษตรประจําตําบล

1.3.8 ระดับความเขาใจในขาวสารการประกันภัยขาวนาป จากการศึกษาพบวา
เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 77.3 มีความเขาใจขาวสารการประกันภัยขาวระดับปานกลาง
รองลงมารอยละ 12.1 มีความเขาใจขาวสารประกันภัยขาวนอย รอยละ 7.2 มีความเขาใจในขาวสาร
การประกันภัยขาวมาก โดยต่ําสุดพบวาเกษตรกรรอยละ 0.7 มีความเขาใจในขาวสารการประกันภัย
นาขาวนอยท่ีสุดซึ่งเทากับเขาใจในขาวสารการประกันภัยขาวมากท่ีสุด

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 63.2 มีความเขาใจขาวสารการประกันภัยขาว
ระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 32.6 มีความเขาใจขาวสารประกันภัยขาวนอย และรอยละ 2.8 มี
ความเขาใจในขาวสารการประกันภัยขาวมาก โดยต่ําสุดพบวาเกษตรกรรอยละ 1.4 มีความเขาใจใน
ขาวสารการประกันภัยนาขาวนอยท่ีสุด

1.3.9 บุคคลท่ีชวยตัดสินใจในการขารวมและไมเขารวมโครงการ จากการศึกษา
พบวา เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญรอยละ 71.6 ตัดสินใจดวยตนเองในการเขารวมโครงการ
รองลงมารอยละ 17.0 มีเจาหนาท่ีภาครัฐชวยแนะนําในการตัดสินใจ รอยละ 7.2 คนในครัวเรือนเปน
ผูรวมตัดสินใจรอยละ 3.5 ผูนําชุมชนชวยในการตัดสินใจรวมโครงการ และต่ําสุดรอยละ 0.7 มีญาติพ่ี
นองชวยในการตัดสินใจเขารวมโครงการ

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 59.6 ตัดสินใจดวยตนเองไมเขารวม
โครงการ รองลงมารอยละ 4.3 คนในครัวเรือนและผูนําชุมชนจํานวนเทากันในการชวยตัดสินใจ รอย
ละ 2.8 มีอาสาสมัครเกษตรหมูบานชวยในการตัดสินใจไมเขารวมโครงการ และต่ําสุดรอยละ 0.7 มี
เจาหนาท่ีภาครัฐชวยในการตัดสินใจไมเขารวมโครงการ

1.3.10 การทําประกันชีวิตในปจจุบัน จากการศึกษาพบวา เกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการรอยละ 70.2 ทําประกันชีวิต และรอยละ 29.8 ท่ีไมไดทําประกันชีวิต

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 66.7 ไมไดทําประกันชีวิต และมีรอยละ 33.3
ท่ีทําประกันชีวิต

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของเกษตรกรตอโครงการประกันภัยขาวนาป

ความคิดเห็นของเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการและเกษตรกรท่ัวไป มีประเด็นความเห็นท่ี
สอดคลองและเชื่อมโยงกับโครงการประกันภัยขาวนาปใน 15 ประเด็น ไดแก ชนิดของภัยท่ีรัฐกําหนด
จํานวนเบี้ยประกันภัยท่ีเกษตรกรจาย วงเงินคุมครอง การกําหนดชวงเวลาคุมครอง การแบงจายเบี้ย
ประกันภัย ความรูของเกษตรกร การดําเนินงานของภาครัฐ ความคุมคาของโครงการ ประโยชนตอ
เกษตรกร ชองทางขาวสารจากภาครัฐ การชวยลดความเสี่ยงของเกษตรกร ประกันภัยในพืชอ่ืนๆ
หลักเกณฑการประกันภัยโดยรวม และภาพรวมของโครงการในดานความเหมาะสม ดังรายละเอียด
ตามตารางท่ี 4.4
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ตารางท่ี 4.4 ความคิดเห็นของเกษตรกรตอโครงการประกันภัยขาวนาป

ประเด็น

ระดับความคิดเห็นของเกษตรกร (จํานวน/รอยละ)
เกษตรกรที่เขารวมโครงการ ( N = 141 )

มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอย
ที่สุด

ไมมี
ความเห็น

คาเฉลี่ย
(SD)

ความ
หมาย

ความคิดเห็นในภาพรวม

1) ชนิดของภัยที่รัฐกําหนด 12
(8.5)

32
(22.7)

86
(61.0)

2
(1.4)

0
(0)

2
(1.4)

3.02
(0.794)

3.29
(0.824)

ปานกลาง

ปานกลาง

2) จํานวนเงินที่ซื้อประกันภัย
ตอไร

3
(2.1)

16
(11.3)

63
(44.7)

57
(40.4)

2
(1.4)

0
(0)

2.72
(0.766)

ปานกลาง

3) วงเงินคุมครองที่จายชดเชย
แกเกษตรกร

4 ) การกําหนดชวงของความ
คุมครองการประกันภัย

5) การแบงจายเบี้ยประกันแก
เกษตรกร

6) เกษตรกรควรมีความรูดาน
การประกันภัยขาว

7) เจาหนาที่ประเมินแปลงมี
ความเหมาะสม

8) ภาครัฐมีการบริการเปน
อยางดี

9) โครงการประกันภัยมีความ
คุมคา

10) โครงการมีประโยชนตอ
เกษตรกร

11) ชองทางขาวสารรัฐเสนอ
ไดเหมาะสม

12) การประกันภัยลดความ
เสี่ยงการทํานาได

13) ควรมีการประกันภัยใน
พืชอ่ืน

14) หลักเกณฑโดยรวมมี
ความเหมาะสม

15) ภาพรวมโครงการมีความ
เหมาะสม

6
(4.3)

3
(2.1)

4
(2.8)

7
(5.0)

7
(5.0)

1
(0.7)

2
(1.4)
12

(8.5)
5

(3.5)
13

(9.5)
15

(10.6)
2

(1.4)
3

(2.1)

16
(11.3)

16
(11.3)

13
(9.2)
18

(12.8)
22

(15.6)
26

(18.4)
35

(24.8)
45

(31.9)
31

(22.0)
53

(37.6)
62

(44.0)
29

(20.6)
30

(21.3)

44
(31.2)

47
(33.3)

48
(34.0)

57
(40.4)

68
(48.2)

89
(63.1)

83
(58.9)

41
(29.1)

74
(52.5)

62
(44.0)

59
(41.8)
100

(70.9)
100

(70.9)

74
(52.5)

73
(51.8)

72
(51.1)

57
(40.4)

43
(30.5)

21
(14.9)

19
(13.5)

43
(30.5)

25
(17.7)

12
(8.5)

5
(3.5)

6
(4.3)

7
(5.0)

1
(0.7)

0
(0)
2

(1.4)
1

(0.7)
1

(0.7)
1

(0.7)
1

(0.7)
0
(0)
5

(3.5)
0
(0)
0
(0)
3

(2.1)
1

(0.7)

0
(0)
2

(1.4)
2

(1.4)
1

(0.7)
0
(0)
3

(2.1)
1

(0.7)
0
(0)
1

(0.7)
0
(0)
0
(0)
1

(0.7)
0
(0)

2.66
(0.852)
2.60

(0.828)
2.57

(0.848)
2.79

(0.885)
2.94

(0.830)
2.97

(0.765)
3.11

(0.724)
3.18

(0.968)
3.02

(0.866)
3.48

(0.782)
3.62

(0.724)
3.13

(0.664)
3.19

(0.585)

ปานกลาง

นอย

นอย

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

มาก

มาก

ปานกลาง

ปานกลาง
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ตารางท่ี 4.4 (ตอ)

ประเด็น

ระดับความคิดเห็นของเกษตรกร (จํานวน/รอยละ)
เกษตรกรทั่วไป ( n = 141 )

มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอย
ที่สุด

ไมมี
ความเห็น

คาเฉลี่ย
(SD)

ความ
หมาย

ความคิดเห็นในภาพรวม

1) ชนิดของภัยที่รัฐกําหนด 7
(5.0)

51
(36.2)

70
(49.6)

7
(5.0)

3
(2.1)

3
(2.1)

3.07
(0.679)
3.30

(0.894)

ปานกลาง

ปานกลาง

2) จํานวนเงินที่ซื้อประกัน
ภัยตอไร

2
(1.4)

30
(21.3)

100
(70.9)

8
(5.7)

1
(0.7)

0
(0)

3.17
(0.573)

ปานกลาง

3) วงเงินคุมครองที่จาย
ชดเชยแกเกษตรกร

0
(0)

9
(6.4)

85
(60.3)

44
(31.2)

3
(2.1)

0
(0)

2.71
(0.616)

ปานกลาง

4) การกําหนดชวงของความ
คุมครองการประกันภัย

5) การแบงจายเบี้ยประกัน
แกเกษตรกร

6) เกษตรกรควรมีความรูดาน
การประกันภัยขาว

7) เจาหนาที่ประเมินแปลงมี
ความเหมาะสม

8) ภาครัฐมีการบริการเปน
อยางดี

9) โครงการประกันภัยมีความ
คุมคา

10) โครงการมีประโยชนตอ
เกษตรกร

11) ชองทางขาวสารรัฐเสนอ
ไดเหมาะสม

12) การประกันภัยลดความ
เสี่ยงการทํานาได

13) ควรมีการประกันภัยใน
พืชอ่ืน

14) หลักเกณฑโดยรวมมี
ความเหมาะสม

15) ภาพรวมโครงการมีความ
เหมาะสม

1
(0.7)

0
(0)
1

(0.7)
1

(0.7)
3

(2.1)
10

(7.1)
10

(7.1)
1

(0.7)
11

(7.8)
13

(9.2)
1

(0.7)
1

(0.7)

7
(5.0)

8
(5.7)
24

(17.0)
21

(14.9)
24

(17.0)
45

(31.9)
31

(22.0)
28

(19.9)
42

(29.8)
77

(54.6)
16

(11.3)
16

(11.3)

83
(58.9)
102

(72.3)
70

(49.6)
107

(75.9)
98

(69.5)
70

(49.6)
45

(31.9)
93

(66.0)
81

(57.4)
45

(31.9)
95

(67.4)
115

(81.6)

45
(31.9)

30
(21.3
44

(31.2)
12

(8.5)
16

(11.3)
16

(11.3)
55

(39.0)
15

(10.6)
7

(5.0)
5

(3.5)
2

(1.4)
7

(5.0)

4
(2.8)

1
(0.7)

2
(1.4)

0
(0)
0
(0)
0
(0)
0
(0)
4

(2.8)
0
(0)
0
(0)
0
(0)
1

(0.7)

1
(0.7)

0
(0)
0
(0)
0
(0)
0
(0)
0
(0)
0
(0)
0
(0)
0
(0)
1

(0.7)
2

(1.4)
1

(0.7)

2.67
(0.683)
2.83

(0.520)
2.83

(0.740)
3.08

(0.508)
3.10

(0.601)
3.35

(0.774)
2.97

(0.948)
3.05

(0.669)
3.40

(0.707)
3.67

(0.751)
2.89

(0.673)
3.04

(0.533)

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

มาก

ปานกลาง

ปานกลาง
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จากตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของเกษตรกรตอโครงการ
ประกันภัยขาวนาป ดังนี้

2.1 ชนิดของภัยท่ีรัฐกําหนด พบวาเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 61.0 เห็นดวย
กับชนิดภัยระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 22.7 เห็นดวยมาก รอยละ 8.5 เห็นดวยมากท่ีสุด และ
เห็นดวยนอยเทากับไมมีความเห็นรอยละ 1.4 เทากัน โดยคาเฉลี่ยความเห็นของเกษตรกรท่ีไมเขารวม
โครงการอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 49.6 เห็นดวยกับชนิดภัยระดับปานกลาง รองลงมา
รอยละ 36.2 เห็นดวยมาก รอยละ 5.0 เห็นดวยมากท่ีสุดซึ่งเทากับเห็นดวยนอย และเห็นดวยนอย
ท่ีสุดเทากับไมมีความเห็นรอยละ 2.1 เทากัน โดยคาเฉลี่ยความเห็นของเกษตรกรท่ีไมเขารวมโครงการ
อยูในระดับปานกลาง

2.2 จํานวนเงินท่ีซ้ือประกันภัยตอไร พบวาลักษณะของพ้ืนท่ีนาของเกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการ รอยละ 44.7 เห็นดวยกับจํานวนเงินท่ีซื้อประกันภัยปานกลาง รอยละ 40.4 เห็นดวยนอย
รอยละ 11.3 เห็นดวยมาก รอยละ 2.1 เห็นดวยมากท่ีสุด และรอยละ 1.4 เห็นดวยนอยท่ีสุด  โดย
คาเฉลี่ยความเห็นของเกษตรกรในจํานวนเงินท่ีซื้อประกันภัยระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 70.9 เห็นดวยกับจํานวนเงินท่ีซื้อประกันภัยปาน
กลาง รอยละ 21.3 เห็นดวยมาก รอยละ 5.7 เห็นดวยนอย รอยละ 1.4 เห็นดวยมากท่ีสุด และรอย
ละ 0.7 เห็นดวยนอยท่ีสุด โดยคาเฉลี่ยความเห็นของเกษตรกรในจํานวนเงินท่ีซื้อประกันภัยระดับ
ปานกลาง

2.3 วงเงินคุมครองท่ีจายชดเชยแกเกษตรกร พบวาเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอย
ละ 52.5 เห็นดวยกับวงเงินชดเชยนอย รองลงมารอยละ 31.2 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 11.3 เห็น
ดวยมากรอยละ 4.3 เห็นดวยมากท่ีสุด และต่ําสุดรอยละ 0.7 เห็นดวยนอยท่ีสุด คาเฉลี่ยความเห็น
ดานวงเงินชดเชย อยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 60.3 เห็นดวยกับวงเงินชดเชยปานกลาง รองลงมา
รอยละ 31.2 เห็นดวยนอย รอยละ 6.4 เห็นดวยมากและต่ําสุดรอยละ 2.1 เห็นดวยนอยท่ีสุด
คาเฉลี่ยความเห็นดานวงเงินชดเชย ระดับปานกลาง

2.4 การกําหนดชวงของความคุมครองการประกันภัย พบวาเกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการ รอยละ 51.8 เห็นดวยนอยตอการกําหนดชวงความคุนครอง รอยละ 33.3 เห็นดวยปาน
กลาง รอยละ 11.3 เห็นดวยมาก และเห็นดวยมากท่ีสุดรอยละ 2.1 โดยท่ีไมมีความเห็นรอยละ 1.4
คาเฉลี่ยของความเห็นตอการกําหนดชวงเวลาความคุมครองการประกันภัยขาว อยูท่ีระดับเห็นดวย
นอย

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 58.9 เห็นดวยปานกลางตอการกําหนดชวงความคุน
ครอง รอยละ 31.9 เห็นดวยนอย รอยละ 5.0 เห็นดวยมาก และเห็นดวยนอยท่ีสุดรอยละ 2.8 โดย
เห็นดวยมากท่ีสุดและไมมีความเห็นรอยละ 0.7 เทากัน คาเฉลี่ยของความเห็นตอการกําหนด
ชวงเวลาความคุมครองการประกันภัยขาว อยูท่ีระดับปานกลาง

2.5 การแบงจายเบ้ียประกันแกเกษตรกร พบวาเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญ
รอยละ 51.1 เห็นดวยนอยตอการแบงจายเบี้ยประกัน รอยละ 34.0 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 9.2
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เห็นดวยมาก รอยละ 2.8 เห็นดวยมากท่ีสุด และต่ําสุดรอยละ 1.4 ไมมีความเห็นซึ่งเทากับเห็นดวย
นอยท่ีสุด โดยคาเฉลี่ยความเห็นในการแบงจายเบี้ยประกันภัย ระดับเห็นดวยนอย

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญ รอยละ 72.3 เห็นดวยปานกลางตอการแบงจาย
เบี้ยประกัน รอยละ 21.3 เห็นดวยนอย รอยละ 5.7 เห็นดวยมาก และต่ําสุดรอยละ 0.7 เห็นดวยนอย
ท่ีสุด โดยคาเฉลี่ยความเห็นในการแบงจายเบี้ยประกันภัย ระดับปานกลาง

2.6 เกษตรกรควรมีความรูดานการประกันภัยขาว พบวาเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ
สวนใหญรอยละ 40.4 เห็นดวยระดับปานกลางเทากับระดับนอยท่ีเกษตรกรควรมีความรูดานการ
ประกัน ภัยขาว รอยละ 12.8 เห็นดวยมาก รอยละ 5.0 เห็นดวยมากท่ีสุด และรอยละ 0.7 เห็นดวย
นอยท่ีสุดท่ีเกษตรกรควรมีความรูดานการประกันภัยขาวเทากับเกษตรกรท่ีไมมีความเห็น ซึ่งคาเฉลี่ย
ของความเห็นของเกษตรกรอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 49.6 เห็นดวยระดับปานกลางท่ีเกษตรกร
ควรมีความรูดานการประกันภัยขาว รอยละ 31.2 เห็นดวยนอย รอยละ 17.0 เห็นดวยมาก และรอย
ละ 1.4 เห็นดวยนอยท่ีสุด ต่ําสุดรอยละ 0.7 เห็นดวยมากท่ีสุดท่ีเกษตรกรควรมีความรูดานการ
ประกันภัยขาว ซึ่งคาเฉลี่ยของความเห็นของเกษตรกรอยูในระดับปานกลาง

2.7 เจาหนาท่ีประเมินแปลงมีความเหมาะสม พบวาเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอย
ละ 48.2 เห็นดวยปานกลางตอเจาหนาท่ีประเมินแปลง รอยละ 30.5 เห็นดวยนอย รอยละ 15.6 เห็น
ดวยมากตอความเหมาะสมของเจาหนาท่ี โดยรอยละ 5.0 เห็นดวยมากท่ีสุด ต่ําสุดรอยละ 0.7 เห็น
ดวยนอยท่ีสุด คาเฉลี่ยความเห็นของเกษตรกรอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 75.9 เห็นดวยปานกลางตอเจาหนาท่ีประเมินแปลง
รอยละ 14.9 เห็นดวยมาก รอยละ 8.5 เห็นดวยนอยตอความเหมาะสมของเจาหนาท่ี โดยรอยละ 0.7
เห็นดวยมากท่ีสุด คาเฉลี่ยความเห็นของเกษตรกรอยูในระดับปานกลาง

2.8 ภาครัฐมีการบริการเปนอยางดี พบวาเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 63.1
เห็นดวยปานกลางตอการบริการของภาครัฐ รอยละ 18.4 เห็นดวยมาก รอยละ 14.9 เห็นดวยนอย
รอยละ 2.1 ไมมีความเห็นดานก่ีบริการของภาครัฐและต่ําสุดรอยละ 0.7 เห็นดวยมากท่ีสุดตอการ
บริการของภาครัฐและเทากับเห็นดวยนอยท่ีสุด ซึ่งคาเฉลี่ยของความเห็นของเกษตรกรอยูในระดับ
ปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 69.5 เห็นดวยปานกลางตอการบริการของภาครัฐ
รอยละ 17.0 เห็นดวยมาก รอยละ 8.5 เห็นดวยนอย และต่ําสุดรอยละ 0.7 เห็นดวยตอการบริการ
ของภาครัฐมากท่ีสุด ซึ่งคาเฉลี่ยของความเห็นของเกษตรกรอยูในระดับปานกลาง

2.9 โครงการประกันภัยมีความคุมคา พบวาเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 58.9
เห็นดวยปานกลางในความคุมคาของโครงการ รองลงมารอยละ 24.8 เห็นดวยมาก รอยละ 13.5 เห็น
ดวยนอย และเห็นดวยมากท่ีสุดรอยละ 1.4 โดยต่ําสุดรอยละ 0.7 เห็นดวยนอยท่ีสุดเทากับเกษตรกร
ท่ีไมมีความเห็น คาเฉลี่ยของความเห็นตอความคุมคาของโครงการอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญ รอยละ 49.6 เห็นดวยปานกลางในความคุมคาของ
โครงการ รองลงมารอยละ 31.9 เห็นดวยมาก รอยละ 11.3 เห็นดวยนอย และเห็นดวยมากท่ีสุดรอย
ละ 7.1 คาเฉลี่ยของความเห็นตอความคุมคาของโครงการอยูในระดับปานกลาง
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2.10 โครงการมีประโยชนตอเกษตรกร พบวาเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 31.9
เห็นดวยมากตอความคุมคาของโครงการ รอยละ 30.5 เห็นดวยนอย รอยละ 29.1 เห็นดวยปานกลาง
ตอความคุมคาของโครงการ และต่ําสุดรอยละ 8.5 เห็นดวยมากท่ีสุดในความคุมคาของโครงการ โดย
คาเฉลี่ยของความเห็นในความคุมคาของโครงการอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 49.6 เห็นดวยปานกลางตอความคุมคาของโครงการ
รอยละ 31.9 เห็นดวยมาก รอยละ11.3 เห็นดวยนอยตอความคุมคาของโครงการและต่ําสุด รอยละ
7.1 เห็นดวยมากท่ีสุดในความคุมคาของโครงการ โดยคาเฉลี่ยของความเห็นในความคุมคาของ
โครงการอยูในระดับปานกลาง

2.11 ชองทางขาวสารรัฐเสนอไดเหมาะสม พบวาเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ
52.5 เห็นดวยปานกลางในชองทางการเสนอขาวสารภาครัฐ รอยละ 22.0 เห็นดวยมาก รอยละ 17.7
เห็นดวยนอย รอยละ 3.5 เห็นดวยนอยท่ีสุดในชองทางขาวสารภาครัฐเทากับเห็นดวยมากท่ีสุด โดย
ต่ําสุดรอยละ 0.7 ไมมีความเห็น และคาเฉลี่ยความเห็นในชองทางขาวสารภาครัฐอยูในระดับปาน
กลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 66.0 เห็นดวยปานกลางในชองทางการเสนอ
ขาวสารภาครัฐ รอยละ 19.9 เห็นดวยมาก รอยละ 10.6 เห็นดวยนอย รอยละ 2.8 เห็นดวยนอยท่ีสุด
ในชองทางขาวสารภาครัฐ โดยต่ําสุดรอยละ 0.7 เห็นดวยมากท่ีสุด และคาเฉลี่ยความเห็นในชองทาง
ขาวสารภาครัฐอยูในระดับปานกลาง

2.12 การประกันภัยลดความเสี่ยงการทํานาได พบวาเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอย
ละ 44.0 เห็นดวยปานกลางถึงการลดความเสี่ยงในการทํานา รอยละ 37.6 เห็นดวยมาก รอยละ 9.5
เห็นดวยมากท่ีสุด และมีเกษตรกรรอยละ 8.5 เห็นดวยนอยตอการชวยลดความเสี่ยงของการทํา
ประกันภัยนาขาว โดยคาเฉลี่ยของความเห็นอยูในระดับมาก

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 57.4 เห็นดวยปานกลางถึงการลดความเสี่ยงในการ
ทํานา รอยละ 29.8 เห็นดวยมาก รอยละ 7.8 เห็นดวยมากท่ีสุด และมีเกษตรกรรอยละ 5.0 เห็นดวย
นอยตอการชวยลดความเสี่ยงของการทําประกันภัยนาขาว โดยคาเฉลี่ยของความเห็นอยูในระดับ
ปานกลาง

2.13 ควรมีการประกันภัยในพืชอ่ืน พบวาเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 44.0
เห็นดวยมากในการทําประกันภัยในพืชอ่ืน รองลงมารอยละ 41.8 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 10.6
เห็นดวยมากท่ีสุด และรอยละ 3.5 เห็นดวยนอย ซึ่งคาเฉลี่ยความเห็นโดยรวมอยูในระดับมาก

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 54.6 เห็นดวยมากในการทําประกันภัยในพืชอ่ืน
รองลงมารอยละ 31.9 เห็นดวยปานกลาง รอยละ 9.2 เห็นดวยมากท่ีสุด และรอยละ 3.5 เห็นดวย
นอย โดยมีเกษตรกรรอยละ 0.7 ไมมีความเห็นในการมีประกันภัยในพืชอ่ืน ซึ่งคาเฉลี่ยความเห็น
โดยรวมอยูในระดับมาก

2.14 หลักเกณฑโดยรวมมีความเหมาะสม พบวาเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญ
รอยละ 70.9 เห็นดวยปานกลางในหลักเกณฑโดยรวม รอยละ 20.6 เห็นดวยมาก รอยละ 4.3 เห็น
ดวยนอย รอยละ 2.1 เห็นดวยนอยท่ีสุด และอีกรอยละ 1.4 เห็นดวยในหลักเกณฑโดยรวมมากท่ีสุด
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ต่ําสุดรอยละ 0.7 ไมมีความเห็นในหลักเกณฑโดยรวม และคาเฉลี่ยของความเห็นอยูในระดับปาน
กลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 67.4 เห็นดวยปานกลางในหลักเกณฑ
โดยรวม รอยละ 11.3 เห็นดวยมาก รอยละ 1.4 เห็นดวยนอยซึ่งเทากับไมมีความเห็น และอีกรอยละ
0.7 เห็นดวยในหลักเกณฑมากท่ีสุด และคาเฉลี่ยของความเห็นอยูในระดับปานกลาง

2.15 ภาพรวมโครงการมีความเหมาะสม พบวาเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญ
รอยละ 70.9 เห็นดวยปานกลางในภาพรวมโครงการ รอยละ 21.3 เห็นดวยมากในภาพรวมโครงการ
รอยละ 5.0 เห็นดวยนอย โดยรอยละ 2.1 เห็นดวยมากท่ีสุด รอยละ 0.7 ต่ําสุดท่ีเห็นดวยนอยท่ีสุด
คาเฉลี่ยความเห็นในภาพรวมโครงการอยูท่ีระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 81.6 เห็นดวยปานกลางในภาพรวม
โครงการ รอยละ 11.3 เห็นดวยมากในภาพรวมโครงการ รอยละ 5.0 เห็นดวยนอย โดยรอยละ 0.7
เห็นดวยมากท่ีสุดเทากับเห็นดวยนอยท่ีสุดและไมมีความเห็น คาเฉลี่ยความเห็นในภาพรวมโครงการ
อยูท่ีระดับปานกลาง

โดยสรุปแลวความคิดเห็นของเกษตรกรท้ังสองกลุมในประเด็นความคิดเห็นตอ
โครงการประกันภัยขาวนาปจังหวัดกําแพงเพชร พบวา คาเฉลี่ยของความคิดเห็นของเกษตรกรท้ังสอง
กลุมตอโครงการอยูในระดับปานกลาง

ตอนที่ 3 ความพึงพอใจของเกษตรกรตอโครงการประกันภัยขาวนาป

สําหรับความพึงพอใจของเกษตรกร ไดสัมภาษณเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการเก่ียวของ
กับ 19 ประเด็นหลัก ท่ีมีความสําคัญและเก่ียวของกับความพอใจของเกษตรกรตอโครงการประกันภัย
ขาวนาป รายละเอียดดังตารางท่ี 4.5

ตารางท่ี 4.5 ความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการตอโครงการประกันภัยขาวนาป
N = 141

ประเด็น

ระดับความพอใจของเกษตรกร (จํานวน/รอยละ)
มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอย
ที่สุด

ไมพึง
พอใจ

คาเฉลี่ย
(SD)

ความ
หมาย

ความพึงพอใจในภาพรวม

1) การประชาสัมพันธ
เผยแพรโครงการ

1
(0.7)

16
(11.3)

104
(73.8)

17
(12.1)

2
(1.4)

1
(0.7)

2.90
(0.733)

2.96
(0.620)

ปานกลาง

ปานกลาง

2) การชี้แจงโครงการของ
หนวยงานที่เก่ียวของ

0
(0)

16
(11.3)

112
(79.4)

8
(5.7)

3
(2.1)

2
(1.4)

2.97
(0.620)

ปานกลาง

3) การไมจํากัดพื้นที่เขารวม
โครงการ

10
(7.1)

32
(22.7)

83
(58.9)

15
(10.6)

1
(0.7)

0
(0)

3.25
(0.767)

ปานกลาง
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ตารางท่ี 4.5 (ตอ)
N = 141

ประเด็น

ระดับความพอใจของเกษตรกร (จํานวน/รอยละ)
มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอย
ที่สุด

ไมพึง
พอใจ

คาเฉลี่ย
(SD)

ความ
หมาย

4) การจํากัดไมรับเกษตรกรที่
ไมข้ึนทะเบียน

5) คาเบี้ยประกันภัยที่จายใน
โครงการ

6) ระยะเวลาที่รัฐกําหนดการ
จายชดเชย

7) จํานวนเงินชดเชยที่รัฐ
กําหนด

8) ชนิดของพืชที่กําหนดเพียง
นาขาว

9) ชนิดของภัยธรรมชาติที่รัฐ
กําหนด

10) หลักเกณฑโดยรวมใน
โครงการ

11) เจาหนาที่ขายประกันภัย

12) การประเมินแปลงที่
ประสบภัย

13) ผลการประเมินแปลง

14) ความรวดเร็วในการ
จายเงินชดเชย

15) ความสะดวกในการจาย-
รับเงินชดเชย

16) ความทันตอเหตุการณของ
โครงการ

17)ความสะดวกในการเขารวม
โครงการ

18) การดําเนินงานของภาครัฐ
โดยรวม

19) ความพึงพอใจในภาพรวม
ของโครงการ

5
(3.5)

6
(4.3)

1
(0.7)

4
(2.8)

1
(0.7)

1
(0.7)

0
(0)
1

(0.7)
2

(1.4)
3

(2.1)
0
(0)
2

(1.4)
0
(0)
1

(0.7)
2

(1.4)
2

(1.4)

34
(24.1)

26
(18.4)

18
(12.8)

24
(17.0)

23
(16.3)

18
(12.8)

20
(14.2)

22
(15.6)

26
(18.4)

20
(14.2)

15
(10.6)

12
(8.5)
20

(14.2)
25

(17.7)
18

(17.8)
21

(14.9)

88
(62.4)

82
(58.2)

51
(36.2)

59
(41.8)

56
(39.7)

90
(63.8)
102

(72.3)
95

(67.4)
85

(60.3)
89

(63.1)
59

(41.8)
62

(44.0)
75

(53.2)
93

(66.0)
102

(72.3)
103

(73.0)

12
(8.5)

26
(18.4)

64
(45.4)

53
(37.6)

58
(41.1)

26
(18.4)

17
(12.1)

19
(13.5)

26
(18.4)

26
(18.4)

50
(35.5)

58
(41.1)

37
(26.2)

20
(14.2)

16
(11.3)

12
(8.5)

1
(0.7)

0
(0)
6

(4.3)
1

(0.7)
2

(1.4)
2

(1.4)
0
(0)
3

(2.1)
2

(1.4)
3

(2.1)
11

(7.8)
6

(4.3)
7

(5.0)
1

(0.7)
2

(1.4)
3

(2.1)

1
(0.7)

1
(0.7)

1
(0.7)

0
(0.7)

1
(0.7)

4
(2.8)

2
(1.4)

1
(0.7)

0
(0)
0
(0)
6

(4.3)
1

(0.7)
2

(1.4)
1

(0.7)
1

(0.7)
0
(0)

3.19
(0.726)
3.06

(0.777)
2.58

(0.821)
2.84

(0.816)
2.72

(0.805)
2.84

(0.795)
2.98

(0.626)
2.97

(0.686)
3.00

(0.697)
2.96

(0.706)
2.47

(0.938)
2.60

(0.793)
2.74

(0.816)
3.01

(0.665)
2.99

(0.649)
3.05

(0.613)

ปานกลาง

ปานกลาง

นอย

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

นอย

นอย

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง
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จากตารางท่ี 4.5 ผลการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ
โครงการประกันภัยขาวนาปดังนี้

3.1 การประชาสัมพันธเผยแพรโครงการ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญรอยละ
73.8 พอใจในระดับปานกลาง รอยละ 12.1 พอใจนอยในการประชาสัมพันธ รอยละ 11.3 พอใจมาก
รอยละ 1.4 พอใจนอยท่ีสุดในการประชาสัมพันธโครงการ และต่ําสุดรอยละ 0.7 พอใจมากท่ีสุด
เทากับไมมีความพึงพอใจในการประชาสัมพันธ ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง

3.2 การช้ีแจงโครงการของหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวน
ใหญรอยละ 79.4 พอใจในระดับปานกลาง รอยละ 11.3 พอใจมากในการชี้แจงโครงการ รอยละ 5.7
พอใจนอย รอยละ 2.1 พอใจนอยท่ีสุดในการชี้แจงโครงการโครงการ และต่ําสุดรอยละ 1.4 ไมมีความ
พึงพอใจในการชี้แจงโครงการ ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง

3.3 การไมจํากัดพ้ืนท่ีเขารวมโครงการ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการจํานวนสวนใหญ
หรือรอยละ 58.9 พอใจในระดับปานกลาง รอยละ 22.7 พอใจมากในการไมจํากัดพ้ืนท่ีรวมโครงการ
รอยละ 10.6 พอใจนอย รอยละ 7.1 พอใจมากท่ีสุดในการในการไมจํากัดพ้ืนท่ีรวมโครงการ และ
ต่ําสุดรอยละ 0.7 ความพึงพอใจนอยท่ีสุดในการไมจํากัดพ้ืนท่ีรวมโครงการ ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจ
อยูในระดับปานกลาง

3.4 การจํากัดไมรับเกษตรกรท่ีไมข้ึนทะเบียน เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ
62.4 พอใจในระดับปานกลาง รอยละ 24.1 พอใจมากในการจํากัดรับเกษตรกรรวมโครงการ รอยละ
8.5 พอใจนอย รอยละ 3.5 พอใจมากท่ีสุดในการในการจํากัดรับเกษตรกรรวมโครงการ และต่ําสุด
รอยละ 0.7 ความพึงพอใจนอยท่ีสุดในการจํากัดรับเกษตรกรรวมโครงการและเทากับเกษตรกรท่ีไมพึง
พอใจ ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง

3.5 คาเบ้ียประกันภัยท่ีจายในโครงการ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 58.2
พอใจในระดับปานกลาง รอยละ 18.4 พอใจมากในคาเบี้ยประกันรวมโครงการซึ่งเทากับพอใจนอย
รอยละ 4.3 พอใจมากท่ีสุดในคาเบี้ยประกันรวมโครงการ และต่ําสุดรอยละ 0.7 ไมมีความพึงพอใจใน
คาเบี้ยประกันรวมโครงการ ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง

3.6 ระยะเวลาท่ีรัฐกําหนดการจายชดเชย เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 45.4
พอใจในระดับนอย รอยละ 36.2 พอใจปานกลางเรื่องระยะเวลาโครงการ รอยละ 12.8 พอใจมาก
รอยละ 4.3 พอใจนอยท่ีสุด เรื่องระยะเวลาโครงการ และต่ําสุดรอยละ 0.7 ความพึงพอใจมากท่ีสุดใน
เรื่องระยะเวลาโครงการ และเทากับเกษตรกรท่ีไมพึงพอใจ ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับนอย

3.7 จํานวนเงินชดเชยท่ีรัฐกําหนด เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 41.8 พอใจใน
ระดับปานกลาง รอยละ 37.6 พอใจนอยในจํานวนเงินชดเชย รอยละ 17.0 พอใจมาก รอยละ 2.8
พอใจมากท่ีสุดในการในจํานวนเงินชดเชย และต่ําสุดรอยละ 0.7 ความพึงพอใจนอยท่ีสุดในจํานวนเงิน
ชดเชยในโครงการและเทากับเกษตรกรท่ีไมพึงพอใจ ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง

3.8 ชนิดของพืชท่ีกําหนดเพียงนาขาว เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 41.1
พอใจในระดับนอย รอยละ 39.7 พอใจปานกลางในชนิดพืชท่ีรัฐกําหนด รอยละ 16.3 พอใจมาก รอย
ละ 1.4 พอใจนอยท่ีสุดในชนิดพืชท่ีรัฐกําหนด และต่ําสุดรอยละ 0.7 ความพึงพอใจมากท่ีสุดในชนิด
พืชท่ีรัฐกําหนด ในโครงการและเทากับเกษตรกรท่ีไมพึงพอใจ ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง
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3.9 ชนิดของภัยธรรมชาติท่ีรัฐกําหนด เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 63.8 พอใจ
ในระดับปานกลาง รอยละ 18.4 พอใจนอยในชนิดภัยท่ีรัฐกําหนด รอยละ 12.8 พอใจมาก รอยละ
2.8 เปนเกษตรกรท่ีไมพึงพอใจ รอยละ 1.4 พอใจนอยท่ีสุดในชนิดภัยท่ีรัฐกําหนด และต่ําสุดรอยละ
0.7 ความพึงพอใจมากท่ีสุดในชนิดภัยท่ีรัฐกําหนด ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง

3.10 หลักเกณฑโดยรวมในโครงการ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 72.3 พอใจ
ในระดับปานกลาง รอยละ 14.2 พอใจมากในเกณฑโดยรวม รอยละ 12.1 พอใจนอย ต่ําสุดรอยละ
1.4 เปนเกษตรกรท่ีไมพึงพอใจในเกณฑโดยรวม ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง

3.11 เจาหนาท่ีขายประกันภัย เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 67.4 พอใจใน
ระดับปานกลาง รอยละ 15.6 พอใจมากกับเจาหนาท่ี รอยละ 13.5 พอใจนอย รอยละ 2.1 เปน
เกษตรกรท่ีพอใจนอยท่ีสุด รอยละ 0.7 ไมพอใจในเจาหนาท่ีเทากับพึงพอใจมากท่ีสุด ซึ่งคาเฉลี่ยความ
พึงพอใจอยูในระดับปานกลาง

3.12 การประเมินแปลงท่ีประสบภัย เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 60.3 พอใจ
ในระดับปานกลาง รอยละ 18.4 พอใจนอยในการประเมินแปลงเทากับพอใจมาก รอยละ 1.4 พอใจ
มาก ท่ีสุดและเทากับพอใจนอยท่ีสุดในในการประเมินแปลง ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับปาน
กลาง

3.13 ผลการประเมินแปลง เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ จํานวนสวนใหญหรือ รอยละ
63.1 พอใจในระดับปานกลาง รอยละ 18.4 พอใจนอยในผลการประเมินแปลง รอยละ 14.2 พอใจ
มาก รอยละ 2.1 เปนเกษตรกรท่ีพึงพอใจนอยท่ีสุดในการประเมินแปลงซึ่งเทากับพอใจมากท่ีสุด ซึ่ง
คาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง

3.14 ความรวดเร็วในการจายเงินชดเชย เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ จํานวนสวนใหญ
หรือ รอยละ 41.8 พอใจในระดับปานกลาง รอยละ 35.5 พอใจนอยในการจายเงินชดเชย รอยละ
10.6 พอใจมาก รอยละ 7.8 เปนเกษตรกรท่ีพอใจนอยท่ีสุดในการจายเงินชดเชย และต่ําสุดรอยละ
4.3 ไมพึงพอใจในการจายเงินชดเชย ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับนอย

3.15 ความสะดวกในการจาย-รับเงินชดเชย เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 44.0
พอใจในระดับปานกลาง รอยละ 41.1 พอใจนอยในดานการรับจายเงิน รอยละ 8.5 พอใจมาก รอยละ
4.3 เปนเกษตรกรท่ีพอใจนอยท่ีสุดในดานการรับจายเงิน รอยละ 1.4 พอใจมากท่ีสุดและต่ําสุดรอยละ
0.7 ไมมีความพึงพอใจในดานการรับจายเงินชดเชย ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับนอย

3.16 ความทันตอเหตุการณของโครงการ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 53.2
พอใจในระดับปานกลาง รอยละ 26.2 พอใจมากความทันตอเหตุการณของโครงการ รอยละ 14.2
พอใจมาก รอยละ 5.0 เปนเกษตรกรท่ีพอใจนอยท่ีสุดในความทันตอเหตุการณของโครงการ และ
ต่ําสุดรอยละ 1.4 ไมพึงพอใจในความทันตอเหตุการณของโครงการ ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูใน
ระดับปานกลาง

3.17 ความสะดวกในการเขารวมโครงการ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ จํานวนสวน
ใหญ หรือรอยละ 66.0 พอใจในระดับปานกลาง รอยละ 17.1 พอใจมากในความสะดวกในการเขา
รวมโครงการ รอยละ 14.2 พอใจนอย โดยรอยละ 0.7 เปนเกษตรกรท่ีไมพึงพอใจ พอใจนอยท่ีสุดและ
พอใจมากท่ีสุดในการเขารวมโครงการ ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง
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3.18 การดําเนินงานของภาครัฐโดยรวม เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ จํานวนสวนใหญ
หรือ รอยละ 72.3 พอใจในระดับปานกลาง รอยละ 17.8 พอใจมากในการดําเนินงานของภาครัฐ รอย
ละ 11.3 พอใจนอย รอยละ 1.4 พอใจนอยท่ีสุดเทากับพึงพอใจมากท่ีสุดในการดําเนินงานของภาครัฐ
และต่ําสุดรอยละ 0.7 เปนเกษตรกรท่ีไมพึงพอใจในการดําเนินงานของภาครัฐ ซึ่งคาเฉลี่ยความพึง
พอใจอยูในระดับปานกลาง

3.19 ความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ จํานวนสวน
ใหญหรือ รอยละ 73.0 พอใจในระดับปานกลาง รอยละ 14.9 พอใจมากในภาพรวมโครงการ รอยละ
8.5 พอใจนอย รอยละ 2.1 เปนเกษตรกรท่ีพอใจนอยท่ีสุดในภาพรวมโครงการ และต่ําสุดรอยละ 1.4
มีความพึงพอใจมากท่ีสุดในภาพรวมโครงการ ซึ่งคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง

ท้ังนี้ผลสรุปความพึงพอใจของเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการประกันภัยขาวนาปจังหวัด
กําแพงเพชร พบวา มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจในโครงการอยูในระดับปานกลาง

ตอนที่ 4 ความตองการของเกษตรกรในการทําประกันภัยขาวนาป

สําหรับประเด็นความตองการของเกษตรกรท้ังเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการและเกษตรกร
ท่ัวไป 14 ประเด็น ไดแก ความตองการในการจายเบี้ยประกันภัยนาขาว คาเบี้ยชดเชย ประเภทของ
ภัยท่ีตองการใหรัฐกําหนด ความตองการในชนิดพืช การแบงระดับการจายเงิน รูปแบบการจายเงิน
ชดเชย ความตองการดานพ้ืนท่ีเขารวมโครงการ รูปแบบการประเมินแปลง ความตองการดาน
หนวยงาน การประชาสัมพันธ ความตองการพักชําระหนี้ ความตองการดานการประกันภัยในอนาคต
และแนวโนมการทําประกันภัยนาขาวรอบตอไป ซึ่งมีผลดังนี้ (ตามตารางท่ี 4.6)
ตารางท่ี 4.6 ความตองการของเกษตรกรในโครงการประกันภัยขาวนาป

ประเด็นความตองการ
เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ

(N=141)
เกษตรกรท่ัวไป

(n=141)
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

1.เบ้ียประกันภัยท่ีควรจาย
ไมเกิน 20 บาท/ไร 2 1.4 5 3.6

21-40 บาท/ไร
41-60 บาท/ไร
61-80 บาท/ไร

มากกวา 81 บาท/ไร

12
114
9
4

8.5
80.9
6.4
2.8

34
98
3
1

24.1
69.5
2.1
0.7

2.คาเบ้ียชดเชยตอไร (โดยประมาณ)
2,000 บาท/ไร 5 3.6 31 22.0
3,000 บาท/ไร 118 83.7 100 70.9
4,000 บาท/ไร
5,000 บาท/ไร

15
3

10.6
2.1

6
4

4.3
2.8
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ตารางท่ี 4.6 (ตอ)

ประเด็นความ
ตองการ

เกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการ
(N=141)

เกษตรกรท่ัวไป
(n=141)

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ
3.ชนิดของภัยธรรมชาติท่ีควรมีเพ่ิม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
โรค-แมลงศัตรูระบาด 141 100.0 141 100.0
แผนดินไหว 4 2.8 1 0.7
ภูเขาไฟระเบิด 3 2.1 0 0
การถูกกลั่นแกลง 5 3.5 9 6.4
อ่ืนๆ 0 0 0 0
4.ชนิดพืชท่ีควรมีการประกันภัย (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
มันสําปะหลัง 122 90.1 139 98.6
ขาวโพดเลี้ยงสัตว 91 64.5 81 57.4
ออยโรงงาน 7 5.0 7 5.0
ยางพารา 0 0 3 2.1
อ่ืนๆ 13 9.2 0 0
5. ควรมีการแบงระดับการจายเงินชดเชยหรือไม
ควร
ไมควร

21
120

14.9
85.1

29
112

20.6
79.4

6.รูปแบบการจายเงิยชดเชย
จายเปนเงินสด 100 70.9 42 29.8
ผานบัญชี ธ.ก.ส. 40 28.4 98 69.5
ผานธนาคารพาณิชย 1 0.7 1 0.7
จายเปนปจจัยการผลิต 0 0 0 0
7.การจํากัดพ้ืนท่ีรวมโครงการ
ควร 0 0 3 2.1
ไมควร 141 100.0 138 97.9

8. รูปแบบการประเมินแปลงท่ีเหมาะสม
ประเมินโดย ธ.ก.ส.
เทานั้น

11 7.8 12 8.5
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ตารางท่ี 4.6 (ตอ)

ประเด็นความตองการ

เกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการ
(N=141)

เกษตรกรท่ัวไป
(n=141)

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

ประเมินโดยนักวิชาการสงเสริม 18
เกษตรเทานั้น
ประเมินโดยกํานัน-ผูใหญบาน 6
เทานั้น
ประเมินโดยเจาหนาท่ี อปท. 1
เทานั้น
ควรมีตั้งแต 2หนวยงานข้ึนไป 100
รวมประเมิน
ควรมีตั้งแต 3หนวยงานข้ึนไป 5
รวมประเมิน

12.8

4.3

0.7

70.9

3.5

30

13

1

81

4

21.3

9.2

0.7

57.5

2.8

9. การเพ่ิมเติมจํานวนเจาหนาท่ีหรือหนวยงานในงานประกันภัย
ควร 15
ไมควร 126

10.6
89.4

15
126

10.6
89.4

10. หนวยงานหลักท่ีควรรับผิดชอบในการดําเนินงานประกันภัยขาวนาป
ธ.ก.ส. 105
สํานักงานเกษตรอําเภอ 20

74.5
14.2

98
34

69.6
24.1

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 13
ธนาคารพาณิชย 0
ฝายงานปกครองอําเภอ 3

9.2
0

2.1

3
4
2

2.1
2.8
1.4

11. การประชาสัมพันธขาวสารท่ีจะกระจายขาวอยางท่ัวถึง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
โทรทัศน 123
วิทยุและวิทยุชุมชน 90

87.2
63.8

78
63

55.3
44.7

ดาวเทียม-เคเบิลทีวี 4
เสียงตามสายในหมูบาน 83
แผนพับ-ใบปลิว 7
โปสเตอรติดประกาศ 70

2.8
58.9
5.0

49.6

1
66
57
39

0.7
46.8
40.4
27.7

12. ความตองการพักชําระหนี้กรณีผูซ้ือประกันภัยประสบภัย
ตองการ 119
ไมตองการ 22

84.4
15.6

105
36

74.5
25.5
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ตารางท่ี 4.6 (ตอ)

ประเด็นความตองการ
เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ

(N=141)
เกษตรกรท่ัวไป

(n=141)
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

13. การประกันภัยขาวนาปในอนาคตท่ีควรจะเปน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

ซื้อประกันไดทุกท่ี-ทุกพืช 10
ไมตองอิงการประกาศภัยพิบัติ 43

77.3
30.5

134
53

95.0
37.6

มีเจาหนาท่ีตรวจสอบเฉพาะงาน 18
คุมครองทันท่ีท่ีซื้อประกันภัย 44
เม่ือเกิดภัยจายเงินทันที 41

12.8
31.2
29.1

38
52
38

27.0
36.9
27.0

14. การเขารวมโครงการประกันภัยขาวนาปในรอบตอไป (ป 2555)
เขารวม 128
ไมเขารวม 13

90.8
9.2

123
18

87.2
12.8

จากตารางท่ี 4.6 ผลการวิเคราะหความตองการในดานการประกันภัยขาวนาป ใน
ประเด็นของเกณฑ ชนิดของภัยธรรมชาติ การประเมินความเสียหาย การประชาสัมพันธโครงการ
และการดําเนินงานของเจาหนาท่ี ตลอดจนความตองการการประกันภัยพืชในอนาคต ดังนี้

4.1 เบ้ียประกันภัยท่ีควรจาย เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญรอยละ 80.9
ตองการจายเบี้ยประกันท่ี 41-60 บาท/ไร รองลงมารอยละ 8.5 ตองการจาย 21-40 บาท/ไร รอย
ละ 6.4 ตองการจาย 61-80 บาท/ไร รอยละ 2.8 ตองการจาย 81 บาท/ไร หรือมากกวา และต่ําสุด
รอยละ 1.4 ตองการจาย 20 บาท/ไรหรือนอยกวา

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 69.5 ตองการจายเบี้ยประกันท่ี 41-60 บาท/ไร
รองลงมารอยละ 24.1 ตองการจาย 21-40 บาท/ไร รอยละ 3.6 ตองการจาย 20 บาท/ไรหรือนอย
กวา รอยละ2.1 ตองการจาย 61-80บาท/ไร และต่ําสุดรอยละ 0.7 ตองการจาย81บาท/ไร หรือมากกวา

4.2 คาเบ้ียชดเชยตอไร เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการสวนใหญ รอยละ 83.7 ตองการ
เบี้ยชดเชย 3,000 บาท/ไร รองลงมารอยละ 10.6 ตองการเบี้ยชดเชย 4,000 บาท/ไร รอยละ 3.6
ตองการ เบี้ยชดเชย 2,000 บาท/ไร  และ รอยละ 2.1 ตองการเบี้ยชดเชย 5,000 บาท/ไร

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 70.9 ตองการเบี้ยชดเชย 3,000 บาท/ไร รองลงมา
รอยละ 22.0 ตองการเบี้ยชดเชย 2,000 บาท/ไร รอยละ 4.3 ตองการเบี้ยชดเชย 4,000 บาท/ไร
รอยละ 2.8 ตองการเบี้ยชดเชย 5,000 บาท/ไร

4.3 ชนิดของภัยธรรมชาติท่ีควรมีเพ่ิม เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ ทุกคนตองการเพ่ิม
ภัยโรคแมลงศัตรูพืชระบาด รอยละ 3.5 กรณีความเสียหายจากการถูกกลั่นแกลง รอยละ 2.8
ตองการเพ่ิมภัยแผนดินไหวและรอยละ 2.1 ตองการใหมีการประกันภัยภูเขาไฟระเบิด
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สําหรับเกษตรกรท่ัวไป ทุกคนตองการเพ่ิมภัยโรคแมลงศัตรูพืชระบาด รอยละ 6.4 กรณี
ความเสียหายจากการถูกกลั่นแกลง และรอยละ 0.7 ตองการใหมีการประกันภัยแผนดินไหว

4.4 ชนิดพืชท่ีควรมีการประกันภัย เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 90.1 ตองการใหมี
การประกันภัยมันสําปะหลัง รอยละ 64.5 ตองการเพ่ิมเติมในขาวโพดเลี้ยงสัตว รอยละ 9.2 ตองการ
ประกันภัยในกลุมพืชอ่ืนไดแกกลุมพืชผัก และต่ําสุดรอยละ 5.0 ตองการประกันภัยพืชในออยโรงงาน

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 98.6 ตองการใหมีการประกันภัยมันสําปะหลัง รอย
ละ 57.4 ตองการเพ่ิมเติมในขาวโพดเลี้ยงสัตว รอยละ 5.0 ตองการประกันภัยพืชในออยโรงงาน และ
ต่ําสุดตองการมีประกันภัยยางพารา รอยละ 2.1

4.5 การแบงระดับการจายเงินชดเชยควรมีหรือไม เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 85.1
ไมตองการใหแบงการจายเงินชดเชย และรอยละ 14.9 ตองการใหมีการแบงการจายเงินชดเชย

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 79.4 ไมตองการใหแบงการจายเงิน และรอยละ
20.6 ตองการใหมีการแบงการจายเงินชดเชย

4.6 รูปแบบการจายเงินชดเชย เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 70.9 ตองการรับ
เงินชดเชยเปนเงินสด รอยละ 28.4 ตองการรับเงินชดเชยผานบัญชี ธ.ก.ส และรอยละ 0.7 ตองการ
รับเงินชดเชยผานธนาคารพาณิชย

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 69.5 ตองการรับเงินชดเชยผานบัญชี ธ.ก.ส รอยละ
29.8 ตองการรับเงินชดเชยเปนเงินสด และรอยละ 0.7 ตองการรับเงินชดเชยผานธนาคารพาณิชย

4.7 การจํากัดพ้ืนท่ีรวมโครงการ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ ทุกคนไมตองการใหมี
การจํากัดพ้ืนท่ีในการเขารวมโครงการ สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 97.9 ไมตองการใหมี
การจํากัดพ้ืนท่ีเขารวมโครงการ มีเพียงรอยละ 2.1 ท่ีตองการใหมีการจํากัดพ้ืนท่ีรวมโครงการ

4.8 รูปแบบการประเมินแปลงท่ีเหมาะสม เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ 70.9
ตองการใหหนวยงานประเมินตั้งแต 2 หนวยงานข้ึนไป รอยละ 12.8 ตองการใหมีการประเมินโดย
นักวิชาการสงเสริมการเกษตรเทานั้น รอยละ 7.8 ตองการใหประเมินโดย เจาหนาท่ี ธ.ก.ส.เทานั้น
รอยละ 4.3 ตองการใหเปนการประเมินโดยกํานัน/ผูใหญบานเทานั้น และรอยละ 3.5 ตองการใหมี
หนวยงานรวมประเมินตั้งแต 3 หนวยงานข้ึนไป โดยมีเพียงรอยละ 0.7 ตองการใหเจาหนาท่ี จาก
องคกรปกครองสวนทองถ่ินเทานั้น

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 57.5 ตองการใหหนวยงานประเมินตั้งแต 2
หนวยงานข้ึนไป รอยละ 21.3 ตองการใหมีการประเมินโดยนักวิชาการสงเสริมการเกษตรเทานั้น รอย
ละ 9.2 ตองการใหเปนการประเมินโดยกํานัน/ผูใหญบานเทานั้น รอยละ 8.5 ตองการใหประเมินโดย
เจาหนาท่ี ธ.ก.ส.เทานั้น และรอยละ 2.8 ตองการใหมีหนวยงานรวมประเมินตั้งแต 3 หนวยงานข้ึนไป
โดยมีเพียงรอยละ 0.7 ตองการใหเจาหนาท่ี จากองคกรปกครองสวนทองถ่ินเทานั้น

4.9 การเพ่ิมเติมจํานวนเจาหนาท่ีหรือหนวยงานในงานประกันภัย เกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการ และสําหรับเกษตรกรท่ัวไป มีความตองการเหมือนกัน คือรอยละ 89.4 ไมตองการเพ่ิม
จํานวนเจาหนาท่ีหรือหนวยงานในงานประกันภัยนาขาว และรอยละ 10.6 ตองการเพ่ิมเติมเจาหนาท่ี
หรือหนวยงานเพ่ิมเติมในงานประกันภัยนาขาว
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4.10 หนวยงานหลักท่ีควรรับผิดชอบในการดําเนินงานประกันภัยขาวนาป เกษตรกรท่ีเขา
รวมโครงการ รอยละ 74.5 ตองการให ธ.ก.ส.เปนหนวยงานรับผิดชอบหลัก รอยละ 14.2 ตองการให
สํานักงานเกษตรอําเภอเปนหนวยงานรับผิดชอบหลัก รอยละ 9.2 ตองการใหหนวยงานขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินรับผิดชอบเปนหลัก และรอยละ 2.1 ตองการใหปกครองอําเภอรับผิดชอบหลัก

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 69.6 ตองการให ธ.ก.ส.เปนหนวยงานรับผิดชอบ
หลัก รอยละ 24.1 ตองการใหสํานักงานเกษตรอําเภอเปนหนวยงานรับผิดชอบหลัก รอยละ 2.8
ตองการใหธนาคารพาณิชยเปนหนวยงานรับผิดชอบหลัก รอยละ 2.1 ตองการใหหนวยงานขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินรับผิดชอบเปนหลัก และรอยละ 1.4 ตองการใหปกครองอําเภอรับผิดชอบหลัก

4.11 การประชาสัมพันธขาวสารท่ีจะกระจายขาวอยางท่ัวถึง เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ
รอยละ 87.2 ตองการใหมีการประชาสัมพันธโครงการผานโทรทัศน รอยละ 63.8 ตองการ
ประชาสัมพันธผานวิทยุและวิทยุชุมชน รอยละ 58.9 ตองการประชาสัมพันธผานเสียงตามสายใน
หมูบาน รอยละ 49.6 ตองการใหมีการติดโปสเตอรประชาสัมพันธ รอยละ 5.0 ตองการใหประชาสัมพันธ
โดยใชแผนพับใบปลิว และรอยละ 2.8 ตองการใหประชาสัมพันธผานเคเบิลทีวีดาวเทียม

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 55.3 ตองการใหมีการประชาสัมพันธโครงการผาน
โทรทัศน รอยละ 46.8 ตองการประชาสัมพันธผานเสียงตามสายในหมูบาน รอยละ 44.7 ตองการ
ประชาสัมพันธผานวิทยุและวิทยุชุมชน รอยละ 40.4 ตองการใหประชาสัมพันธโดยใชแผนพับใบปลิว
รอยละ 27.7 ตองการใหมีการติดโปสเตอรประชาสัมพันธ และรอยละ 0.7 ตองการใหประชาสัมพันธ
ผานเคเบิลทีวีดาวเทียม

4.12 ความตองการพักชําระหนี้กรณีผูซ้ือประกันภัยประสบภัย เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ
สวนใหญรอยละ 84.4 ตองการใหมีการพักชําระหนี้กรณีท่ีประสบภัย และรอยละ 15.6 ไมตองการท่ี
จะพักชําระหนี้แมกรณีประสบภัย

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 74.5 ตองการใหมีการพักชําระหนี้กรณีท่ี
ประสบภัย และรอยละ 25.5 ไมตองการท่ีจะพักชําระหนี้แมกรณีประสบภัย

4.13 การประกันภัยขาวนาปในอนาคตท่ีควรจะเปน เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวน
ใหญ หรือรอยละ 77.3 ตองการในแบบซื้อประกันไดทุกเวลาทุกพืช รอยละ 31.2 ตองการใหมีผล
คุมครองทันทีท่ีซื้อประกัน รอยละ 30.5 ไมตองการใหมีการอิงการประกาศภัยพิบัติ รอยละ 29.1
ตองการใหมีการจายเงินทันทีท่ีประสบภัยพิบัติ และรอยละ 12.8 ตองการใหมีเจาหนาท่ีตรวจสอบ
เฉพาะงานประกันภัยพืช

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญหรือรอยละ 95.0 ตองการในแบบซื้อประกันไดทุก
เวลาทุกพืช รอยละ 37.6 ไมตองการใหมีการอิงการประกาศภัยพิบัติ รอยละ 36.9 ตองการใหมีผล
คุมครองทันทีท่ีซื้อประกัน รอยละ 27.0 ตองการใหมีเจาหนาท่ีตรวจสอบเฉพาะงานประกันภัยพืช ซึ่ง
เทากับตองการใหมีการจายเงินทันทีท่ีประสบภัยพิบัติ

4.14 การเขารวมโครงการประกันภัยขาวนาปในรอบตอไป (ป 2555) เกษตรกรท่ีเขารวม
โครงการ รอยละ 90.8 ตองการเขารวมโครงการประกันภัยนาขาวในปตอไป และ รอยละ 9.2 ไม
ตองการเขารวมโครงการประกันภัยนาขาว สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 87.2 ตองการเขารวม
โครงการประกันภัยนาขาวในปตอไป และ รอยละ 12.8 ไมตองการเขารวมโครงการประกันภัยนาขาว
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ตอนที่ 5 ปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับโครงการประกันภัยขาวนาป

5.1 ปญหา
ปญหาเก่ียวกับการทําประกันภัยและปญหาของโครงการประกันภัยขาวนาป ตาม

ประเด็นดานเกณฑ เจาหนาท่ี ความรูความเขาใจโครงการและการประชาสัมพันธโครงการ ดังตารางท่ี 4.7 ดังนี้

ตารางท่ี 4.7 ปญหาของโครงการประกันภัยขาวนาป

ประเด็นปญหา

ระดับปญหา (จํานวน/รอยละ)
เกษตรกรที่เขารวมโครงการ ( N = 141 )

มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอย
ที่สุด

ไมมี
ปญหา

คาเฉลี่ย
(SD)

ความ
หมาย

ภาพรวมปญหา

1) ดานเกณฑการประกันภัย
1.1 การประชาสัมพันธ

เผยแพรโครงการ
10

(7.1)
13

(9.2)
106

(75.2)
6

(4.3)
4

(2.8)
2

(1.4)

2.87
(0.803)

3.09
(0.810)

ปานกลาง

ปานกลาง

1.2 การชี้แจงโครงการของ
หนวยงานที่เก่ียวของ

1.3 การไมจํากัดพื้นที่เขารวม
โครงการ

1.4 การจํากัดไมรับเกษตรกร
ที่ไมข้ึนทะเบียน

1.5 คาเบี้ยประกันภัยที่จายใน
โครงการ

2) ดานหนวยงานและเจาหนาที่
ที่เก่ียวของ
2.1 ไมมั่นใจในการประเมิน

แปลง
2.2 ภาครัฐจายเงินลาชา

2.3 ยุงยาก มีข้ันตอนมาก

2.4 เสียเวลามาอบรม
โครงการ

5
(3.5)

4
(2.8)

2
(1.4)

5
(3.5)

2
(1.4)

7
(5.0)

7
(5.0)

3
(2.1)

18
(12.8)

17
(12.1)

15
(10.6)

17
(12.1)

27
(19.1)

25
(17.7)

24
(17.0)

19
(13.5)

91
(64.5)

50
(35.5)

46
(32.6)

48
(34.0)

96
(68.1)

92
(65.2)

87
(61.7)

80
(56.7)

23
(16.3)

66
(46.8)

69
(48.9)

67
(47.5)

11
(7.8)
16

(11.3)
19

(13.5)
32

(22.7)

3
(2.1)

3
(2.1)

4
(2.8)

2
(1.4)

3
(2.1)

1
(0.7)

3
(2.1)

4
(2.8)

1
(0.7)

1
(0.7)

5
(3.5)

2
(1.4)

2
(1.4)

0
(0)
1

(0.7)
3

(2.1)

2.97
(0.765)
2.65

(0.855)
2.48

(0.907)
2.65

(0.896)

3.06
(0.735)
3.15

(0.706)
3.07

(0.808)
2.83

(0.883)

ปานกลาง

ปานกลาง

นอย

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง



72

ตารางท่ี 4.7 (ตอ)

ประเด็นปญหา

ระดับปญหา (จํานวน/รอยละ)
เกษตรกรที่เขารวมโครงการ ( N = 141 )

มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอย
ที่สุด

ไมมี
ปญหา

คาเฉลี่ย
(SD)

ความ
หมาย

3) ดานความรูความเขาใจ
3.1 ไมมีเงินซื้อประกันภัย

3.2 คิดวาไมมีภัยในปนี้

3.3 ยุงยากในการเรียกรอง
สินไหม

3.4 ไมมีความจําเปนเพราะรัฐ
ชวยอยูแลว

3.5 ไมอยากเสี่ยงเสียดายเงิน

4) ดานการประชาสัมพันธ
4.1 ขาวสารไมชัดเจน

4.2 ไมมีการซื้อประกันภัยให
เปนตัวอยาง

2
(1.4)

6
(4.3)

3
(2.1)

1
(0.7)

4
(2.8)

3
(2.1)

0
(0)

16
(11.3)

22
(15.6)

16
(11.3)

19
(13.5)

15
(10.6)

20
(14.2)

17
(12.1)

100
(70.9)

93
(66.0)

67
(47.5)

63
(44.7)

85
(60.3)

97
(68.8)

95
(67.4)

18
(12.8)

16
(11.3)

52
(36.9)

50
(35.5)

29
(20.6)

17
(12.1)

20
(14.2)

2
(1.4)

3
(2.1)

2
(1.4)

5
(3.5)

6
(4.3)

4
(2.8)

4
(2.8)

3
(2.1)

1
(0.7)

1
(0.7)

3
(2.1)

2
(1.4)

0
(0)
5

(3.5)

2.92
(0.737)
3.06

(0.767)
2.74

(0.790)
2.66

(0.860)
2.83

(0.836)

3.01
(0.681)
2.82

(0.816)

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง
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ตารางท่ี 4.7 (ตอ)

ประเด็นปญหา

ระดับปญหา (จํานวน/รอยละ)
เกษตรกรทั่วไป ( n = 141)

มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอย
ที่สุด

ไมมี
ปญหา

คาเฉลี่ย
(SD)

ความ
หมาย

ภาพรวมปญหา

1) ดานเกณฑการประกันภัย
1.1 การประชาสัมพันธ

เผยแพรโครงการ
0
(0)

14
(9.9)

115
(81.6)

10
(7.1)

2
(1.4)

0
(0)

3.04
(0.768)

3.00
(0.478)

ปานกลาง

ปานกลาง

6
.23)

2.22
(0.79)

ปานกลาง

1.2 การชี้แจงโครงการของ
หนวยงานที่เก่ียวของ

2
(1.4)

49
(34.8)

62
(44.0)

28
(19.9)

0
(0)

0
(0)

3.18
(0.759)

ปานกลาง 5
02)

2.19
(0.81)

ปานกลาง

1.3 การไมจํากัดพื้นที่เขารวม
โครงการ

2
(1.4)

22
(15.6)

95
(67.4)

19
(13.5)

2
(1.4)

1
(0.7)

3.00
(0.687)

ปานกลาง 2.49
(0.70)

มาก

1.4 การจํากัดไมรับเกษตรกร
ที่ไมข้ึนทะเบียน

1.5 คาเบี้ยประกันภัยที่จายใน
โครงการ

2) ดานหนวยงานและเจาหนาที่
ที่เก่ียวของ

2.1 ไมมั่นใจในการประเมิน
แปลง

2.2 ภาครัฐจายเงินลาชา

2.3 ยุงยาก มีข้ันตอนมาก

2.4 เสียเวลามาอบรม
โครงการ

3) ดานความรูความเขาใจ
3.1 ไมมีเงินซื้อประกันภัย

3.2 คิดวาไมมีภัยในปนี้

3.3 ยุงยากในการเรียกรอง
สินไหม

3.4 ไมมีความจําเปนเพราะรัฐ
ชวยอยูแลว

1
(0.7)

1
(0.7)

3
(2.1)

3
(2.1)

0
(0)
0
(0)

0
(0)
0
(0)
1

(0.7)
3

(2.1)

16
(11.3)

49
(34.8)

29
(20.6)

36
(25.5)

30
(21.3)

29
(20.6)

18
(12.8)

26
(18.4)

21
(14.9)

26
(18.4)

106
(75.2)

76
(53.9)

92
(65.2)

66
(46.8)

91
(64.5)

86
(61.0)

51
(36.2)
103

(78.0)
78

(55.3)
96

(68.1)

16
(11.3)

13
(9.2)

15
(10.6)

35
(24.8)

17
(12.1)

22
(15.6)

67
(47.5)

11
(7.8)
36

(25.5)
14

(9.9)

2
(1.4)

2
(1.4)

2
(1.4)

1
(0.7)

1
(0.7)

3
(2.1)

3
(2.1)

1
(0.7)

0
(0)
2

(1.4)

0
(0)
0
(0)

0
(0)
0
(0)
2

(1.4)
1

(0.7)

2
(1.4)

0
(0)
0
(0)
2

(1.4)

2.99
(0.560)
3.24

(0.686)

3.11
(0.666)
3.04

(0.788)
3.04

(0.701)
2.99

(0.717)

2.57
(0.796)
3.09

(0.533)
2.94

(0.684)
3.09

(0.702)

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

นอย

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

80
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ตารางท่ี 4.7 (ตอ)

ประเด็นปญหา

ระดับปญหา (จํานวน/รอยละ)
เกษตรกรทั่วไป ( n = 141 )

มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอย
ที่สุด

ไมมี
ปญหา

คาเฉลี่ย
ปญหา

ความ
หมาย

(SD)
3.5 ไมอยากเสี่ยงเสียดายเงิน

4) ดานการประชาสัมพันธ
4.1 ขาวสารไมชัดเจน

4.2 ไมมีการซื้อประกันภัยให
เปนตัวอยาง

1
(0.7)

4
(2.8)

1
(0.7)

26
(18.4)

23
(16.3)

19
(13.4)

96
(68.1)

105
(74.5)
109

(77.3)

16
(11.3)

9
(6.4)

9
(6.4)

0
(0)

0
(0)
2

(1.4)

0
(0)

0
(0)
2

(1.4)

3.06
(0.618)

3.16
(0.564)
3.21

(2.350)

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

จากตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะหปญหาดานการประกันภัยขาวนาป มีดังนี้

5.1.1 ดานเกณฑการประกันภัย
1) การประชาสัมพันธเผยแพรโครงการ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ

75.2 มีปญหาการประชาสัมพันธโครงการระดับปานกลาง  รอยละ 9.2 เปนปญหามากในการ
ประชาสัมพันธ รอยละ 7.1 เปนปญหามากท่ีสุด รอยละ 4.3 เปนปญหานอย รอยละ 2.8 มีปญหา
การประชาสัมพันธโครงการระดับนอยท่ีสุด และต่ําสุดรอยละ 1.4 ไมมีปญหา คาเฉลี่ยของปญหา
ดานการประชาสัมพันธโครงการอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 81.6 มีปญหาการประชาสัมพันธโครงการ
ระดับปานกลาง  รอยละ 9.9 เปนปญหามากในการประชาสัมพันธ รอยละ 7.1 เปนปญหานอย และ
ต่ําสุดรอยละ 1.4 เปนปญหานอยท่ีสุด คาเฉลี่ยของปญหาดานการประชาสัมพันธโครงการอยูใน
ระดับปานกลาง

2) การชี้แจงโครงการของหนวยงานท่ีเก่ียวของ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ
รอยละ 64.5 ปญหาการชี้แจงโครงการในระดับปานกลาง รอยละ 16.3 ปญหาการชี้แจงโครงการ
เปนปญหานอย  รอยละ 12.8 เปนปญหามาก รอยละ 3.5 ปญหาการชี้แจงโครงการอยูในระดับมาก
ท่ีสุด รอยละ 2.1 มีปญหานอยท่ีสุดและต่ําสุดรอยละ 0.7 ไมมีปญหาการชี้แจงโครงการ โดยคาเฉลี่ย
ปญหาการชี้แจงโครงการมีปญหาระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 44.0 ปญหาการชี้แจงโครงการในระดับ
ปานกลาง รอยละ 34.8 ปญหาการชี้แจงโครงการเปนปญหามาก  รอยละ 19.9 เปนปญหานอย และ
รอยละ 1.4 ปญหาการชี้แจงโครงการอยูในระดับมากท่ีสุด คาเฉลี่ยปญหาการชี้แจงโครงการมีปญหา
ระดับปานกลาง



75

3) การไมจํากัดพ้ืนท่ีเขารวมโครงการ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ
46.8 มีปญหาการจํากัดพ้ืนท่ีรวมโครงการระดับนอย รอยละ 35.5 มีปญหาปานกลางดานการจํากัด
พ้ืนท่ี รอยละ 12.1 เปนปญหามาก รอยละ 2.8 มีปญหามากท่ีสุด รอยละ 2.1 มีปญหาการจํากัดพ้ืนท่ี
นอยท่ีสุด โดยมีเกษตรกรท่ีไมมีปญหารอยละ 0.7 คาเฉลี่ยของปญหาการจํากัดพ้ืนท่ีเปนระดับปาน
กลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 67.4 มีปญหาการจํากัดพ้ืนท่ีรวม
โครงการระดับปานกลาง รอยละ 15.6 มีปญหามากดานการจํากัดพ้ืนท่ี รอยละ 13.5 เปนปญหา
นอย และรอยละ 1.4 มีปญหามากท่ีสุดซึ่งเทากับนอยท่ีสุด โดยมีเกษตรกรท่ีไมมีปญหารอยละ 0.7
คาเฉลี่ยของปญหาการจํากัดพ้ืนท่ีเปนระดับปานกลาง

4) การจํากัดไมรับเกษตรกรท่ีไมข้ึนทะเบียน เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ
รอยละ 48.9 มีปญหาดานการข้ึนทะเบียนในระดับนอย รอยละ 32.6 มีปญหาระดับปานกลาง รอย
ละ 10.6 มีปญหาการดานทะเบียนเกษตรกรมาก รอยละ 3.5 ไมมีปญหาการไมรับเกษตรกรไมข้ึน
ทะเบียน รอยละ 2.8 มีปญหานอยท่ีสุด และต่ําสุดรอยละ 1.4 มีปญหาดานทะเบียนเกษตรกรมาก
ท่ีสุด โดยคาเฉลี่ยของปญหาการจํากัดเกษตรกรอยูในระดับนอย

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป รอยละ 75.2 มีปญหาดานการข้ึนทะเบียนใน
ระดับปานกลาง รอยละ 11.3 มีปญหาระดับนอยและมากอยางละเทากัน รอยละ 1.4 มีปญหาการ
ดานทะเบียนเกษตรกรระดับนอยท่ีสุด และรอยละ 0.7 มีปญหาการไมรับเกษตรกรไมข้ึนทะเบียน
ระดับมากท่ีสุด โดยคาเฉลี่ยของปญหาการจํากัดเกษตรกรอยูในระดับปานกลาง

5) คาเบี้ยประกันภัยท่ีจายในโครงการ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวน
ใหญรอยละ 47.5 มีปญหาดานเบี้ยประกันภัยท่ีจายในระดับนอย รอยละ 34.0 มีปญหาปานกลางใน
เรื่องเบี้ยประกันภัย รอยละ 12.1 มีปญหามาก รอยละ 3.5 มีระดับมากท่ีสุด โดยต่ําสุดรอยละ 1.4 มี
ปญหาดานเบี้ยประกันภัยระดับนอยท่ีสุดซึ่งเทากับไมมีปญหาดานเบี้ยประกันภัย และคาเฉลี่ยใน
ปญหาดานเบี้ยประกันภัยอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 53.9 มีปญหาดานเบี้ย
ประกันภัยท่ีจายในระดับปานกลาง รอยละ 34.8 มีปญหามากในเรื่องเบี้ยประกันภัย รอยละ 9.2 มี
ปญหานอย รอยละ 1.4 มีระดับนอยท่ีสุด โดยต่ําสุดรอยละ 0.7 มีปญหาดานเบี้ยประกันภัยระดับมาก
ท่ีสุด และคาเฉลี่ยในปญหาดานเบี้ยประกันภัยอยูในระดับปานกลาง

5.1.2 ดานหนวยงานและเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ
1) ไมม่ันใจในการประเมินแปลง เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญรอย

ละ 68.1 มีปญหาความไมม่ันใจการประเมินแปลงระดับปานกลาง  รอยละ 19.1 มีปญหาระดับมาก
รอยละ 7.8 มีปญหาระดับนอย และรอยละ 2.1 เปนปญหาของเกษตรกรระดับนอยท่ีสุด โดยรอยละ
1.4 มีปญหาความไมม่ันใจการประเมินแปลงระดับมากท่ีสุดเทากับไมมีปญหาการประเมินแปลง  ซึ่ง
คาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 65.2 มีปญหาความไมม่ันใจการ
ประเมินแปลงระดับปานกลาง  รอยละ 20.6 มีปญหาระดับมาก รอยละ 10.6 มีปญหาระดับนอย
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และรอยละ 2.1 มีปญหาความไมม่ันใจการประเมินแปลงระดับมากท่ีสุด  โดยรอยละ 1.4 เปนปญหา
ของเกษตรกรระดับนอยท่ีสุด ซึ่งคาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับปานกลาง

2) ภาครัฐจายเงินลาชา เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการสวนใหญรอยละ 65.2 มี
ปญหาการจายเงินลาชาระดับปานกลาง  รอยละ 17.7 มีปญหาระดับมาก รอยละ 11.3 มีปญหา
ระดับนอย และรอยละ 5.0 มีปญหาความดานความลาชาการจายเงินระดับมากท่ีสุด  โดยรอยละ 0.7
เปนปญหาของเกษตรกรระดับนอยท่ีสุด ซึง่คาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 46.8 มีปญหาการจายเงินลาชา
ระดับปานกลาง  รอยละ 25.5 มีปญหาระดับมาก รอยละ 24.8 มีปญหาระดับนอย และรอยละ 2.1
มีปญหาความดานความลาชาการจายเงินระดับมากท่ีสุด  โดยรอยละ 0.7 เปนปญหาของเกษตรกร
ระดับนอยท่ีสุด ซึ่งคาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับปานกลาง

3) ยุงยาก มีข้ันตอนมาก เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญรอยละ 61.7
มีปญหาความยุงยากในข้ันตอนระดับปานกลาง รอยละ 17.0 มีปญหาระดับมาก รอยละ 13.5 มี
ปญหาระดับนอย และรอยละ 5.0 มีปญหามากท่ีสุดในดานข้ันตอน โดยรอยละ 2.1 เปนปญหาของ
เกษตรกรระดับนอยท่ีสุด และรอยละ 0.7 ไมมีปญหาความดานความยุงยากของข้ันตอนโครงการ ซึ่ง
คาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 64.5 มีปญหาความยุงยากใน
ข้ันตอนระดับปานกลาง รอยละ 21.3 มีปญหาระดับมาก รอยละ 12.1 มีปญหาระดับนอย และรอย
ละ 1.4 ไมมีปญหาความดานความยุงยากของข้ันตอนโครงการ โดยรอยละ 0.7 เปนปญหาของ
เกษตรกรระดับนอยท่ีสุด ซึ่งคาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับปานกลาง

4) เสียเวลามาอบรมโครงการ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญรอยละ
56.7 มีปญหาดานเวลาอบรมโครงการระดับปานกลาง รอยละ 22.7 มีปญหาระดับนอย รอยละ 13.5
มีปญหาระดับมาก และรอยละ 2.8 มีปญหาดานเวลาอบรมโครงการระดับนอยท่ีสุด โดยรอยละ 2.1
ไมมีปญหาดานการอบรมโครงการซึ่งเทากับมีปญหาการอบรมโครงการมากท่ีสุด ซึ่งคาเฉลี่ยของ
ปญหาอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 61.0 มีปญหาดานเวลาอบรม
โครงการระดับปานกลาง รอยละ 20.6 มีปญหาระดับมาก รอยละ 15.6 มีปญหาระดับนอย และรอย
ละ 2.1 มีปญหาดานเวลาอบรมโครงการระดับนอยท่ีสุด โดยรอยละ 0.7 ไมมีปญหาดานการอบรม
โครงการ ซึ่งคาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับปานกลาง

5.1.3 ดานความรูความเขาใจ
1) ไมมีเงินซื้อประกันภัย เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญรอยละ 70.9

มีปญหาไมมีเงินซื้อประกันระดับปานกลาง รอยละ 12.8 มีปญหาระดับนอย รอยละ 11.3 มีปญหา
ระดับมาก และรอยละ 2.1 ไมมีปญหาการไมมีเงินซื้อประกัน โดยรอยละ 1.4 มีปญหาดานเงินการซื้อ
ประกันภัย นอยท่ีสุดและเทากับมีปญหามากท่ีสุด ซึ่งคาเฉลีย่ของปญหาอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 47.5 มีปญหาไมมีเงินซื้อประกัน
ระดับนอย รอยละ 36.2 มีปญหาระดับปานกลาง รอยละ 12.8 มีปญหาระดับมาก และรอยละ 2.1 มี



77

ปญหาการไมมีเงินซื้อประกันระดับนอยท่ีสุด โดยรอยละ 1.4 ไมมีปญหาดานเงินการซื้อประกันภัย ซึ่ง
คาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับนอย

2) คิดวาไมมีภัยในปนี้ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญรอยละ 66.0 มี
ปญหาคิดวาจะไมเกิดภัยธรรมชาติระดับปานกลาง รอยละ 15.6 มีปญหาระดับมาก รอยละ 11.3 มี
ปญหาระดับนอย โดยรอยละ 4.3 เปนปญหาของเกษตรกรท่ีไมคิดวาจะเกิดภัยระดับมากท่ีสุด รอยละ
2.1 เปนปญหานอยท่ีสุด และเกษตรกรท่ีไมมีปญหาดานความคิดรอยละ 0.7 ซึ่งคาเฉลี่ยของปญหาอยู
ในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 78.0 มีปญหาคิดวาจะไมเกิดภัย
ธรรมชาติระดับปานกลาง รอยละ 18.4 มีปญหาระดับมาก รอยละ 7.8 มีปญหาระดับนอย โดยรอย
ละ 0.7 เปนปญหาของเกษตรกรท่ีไมคิดวาจะเกิดภัยระดับนอยท่ีสุด ซึ่งคาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง

3) ยุงยากในการเรียกรองสินไหม เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการสวนใหญรอย
ละ 47.5 มีปญหาความยุงยากในการเรียกรองคาสินไหมทดแทนระดับปานกลาง รอยละ 36.9 มี
ปญหาระดับนอย รอยละ 11.3 มีปญหาระดับมาก รอยละ 2.1 มีปญหาการเรียกรองคาสินไหมระดับ
มากท่ีสุด รอยละ 1.4 มีปญหาความยุงยากระดับนอยท่ีสุด โดยรอยละ 0.7 ไมมีปญหาความยุงยาก
การเรียกรองสินไหมทดแทน และซึ่งคาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 55.3 มีปญหาความยุงยากในการ
เรียกรองคาสินไหมทดแทนระดับปานกลาง รอยละ 25.5 มีปญหาระดับนอย รอยละ 14.9 มีปญหา
ระดับมาก และรอยละ 0.7 มีปญหาการเรียกรองคาสินไหมระดับมากท่ีสุด ซึ่งคาเฉลี่ยของปญหาอยู
ในระดับปานกลาง

4) ไมมีความจําเปนเพราะรัฐชวยอยูแลว เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการสวน
ใหญรอยละ 44.7 มีปญหาคิดวารัฐชวยอยูแลวระดับปานกลาง รอยละ 35.5 มีปญหาระดับนอย รอย
ละ 13.5 มีปญหาระดับมาก และรอยละ 3.5 มีปญหาของเกษตรกรระดับนอยท่ีสุด รอยละ 2.1 เปน
เกษตรกรท่ีไมมีปญหาคิดวารัฐตองชวย โดยรอยละ 0.7 เปนปญหาระดับมากท่ีสุด ซึ่งคาเฉลี่ยของ
ปญหาอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 68.1 มีปญหาคิดวารัฐชวยอยู
แลวระดับปานกลาง รอยละ 18.4 มีปญหาระดับมาก รอยละ 9.9 มีปญหาระดับนอย และรอยละ 2.1
มีปญหาคิดวารัฐตองชวยระดับมากท่ีสุด โดยรอยละ 1.4 เปนปญหาของเกษตรกรระดับนอยท่ีสุดซึ่ง
เทากับเกษตรกรท่ีไมมีปญหา ซึ่งคาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับปานกลาง

5) ไมอยากเสี่ยงเสียดายเงิน เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการสวนใหญรอยละ
60.3 มีปญหาความไมอยากเสี่ยงระดับปานกลาง รอยละ 20.6 มีปญหาระดับนอย รอยละ 10.6 มี
ปญหาระดับมาก  รอยละ 4.3 มีปญหานอยท่ีสุด โดยรอยละ 2.8 เปนปญหาของเกษตรกรไมอยาก
เสี่ยงระดับมากท่ีสุด และรอยละ 1.4 ไมเปนปญหาของเกษตรกร ซึ่งคาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง
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สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 68.1 มีปญหาความไมอยากเสี่ยง
ระดับปานกลาง รอยละ 18.4 มีปญหาระดับมาก รอยละ 11.3 มีปญหาระดับนอย โดยรอยละ 0.7
เปนปญหาของเกษตรกรไมอยากเสี่ยงระดับมากท่ีสุด ซึ่งคาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับปานกลาง

5.1.4 ดานการประชาสัมพันธ
1) ขาวสารไมชัดเจน เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ สวนใหญรอยละ 68.8 มี

ปญหาดานขาวสารระดับปานกลาง รอยละ 14.2 มีปญหาระดับมาก รอยละ 12.1 มีปญหาระดับนอย
และรอยละ 2.8 เปนปญหาของเกษตรกรท่ีขาวสารไมชัดเจนระดับนอยท่ีสุด โดยต่ําสุดรอยละ 2.1
เปนปญหาอยูในระดับมากท่ีสุด ซึ่งคาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 74.5 มีปญหาดานขาวสารระดับ
ปานกลาง รอยละ 16.3 มีปญหาระดับมาก รอยละ 6.4 มีปญหาระดับนอย และรอยละ 2.8 เปน
ปญหาของเกษตรกรท่ีขาวสารไมชัดเจนระดับมากท่ีสุด ซึ่งคาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับปานกลาง

2) ไมมีการซื้อประกันภัยใหเปนตัวอยาง เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการสวน
ใหญรอยละ 67.4 มีปญหาจากการไมมีกรณีตัวอยางระดับปานกลาง รอยละ 14.2 มีปญหาระดับนอย
รอยละ 12.1 มีปญหามากและรอยละ 3.5 ไมมีปญหา โดยรอยละ 2.8 มีปญหานอยท่ีสุด ซึ่งคาเฉลี่ย
ของปญหาอยูในระดับปานกลาง

สําหรับเกษตรกรท่ัวไป สวนใหญรอยละ 77.3 มีปญหาจากการไมมีกรณี
ตัวอยางระดับปานกลาง รอยละ 13.4 มีปญหาระดับมาก รอยละ 6.4 มีปญหาระดับนอย และรอยละ
1.4 ไมมีปญหาซึ่งเทากับท่ีมีปญหานอยท่ีสุด โดยรอยละ 0.7 เปนปญหาของเกษตรกรระดับมากท่ีสุด
ซึ่งคาเฉลี่ยของปญหาอยูในระดับปานกลาง

โดยสรุปปญหาของเกษตรกรตอโครงการประกันภัยขาวนาปจังหวัด
กําแพงเพชร พบวาคาเฉลี่ยของปญหาในประเด็นตางๆของเกษตรกรท้ังสองกลุม มีคาเฉลี่ยปญหาอยู
ในระดับปานกลาง

5.2 ขอเสนอแนะ เกษตรกรท่ีเขารวมโครงการ และเกษตรกรท่ัวไปไดมีการเสนอ
ขอคิดเห็นและเสนอแนะ ในภาพรวมโครงการ ซึ่งสวนใหญเปนเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการจะให
ขอเสนอแนะ มากกวาผูไมเขารวมโครงการเนื่องจากไดรับผลกระทบจากโครงการโดยตรง โดยมี
ขอเสนอแนะท่ีแยกเปนประเด็นไดดังนี้

5.2.1 ขอเสนอดานสื่อประชาสัมพันธ โดยเสนอใหมีความชัดเจนและแพรหลาย
มากกวาท่ีเปนอยู โดยแมจะเสนอในความเห็นและความตองการในแบบสัมภาษณแลวก็ตามแต
ตองการย้ําไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของ

5.2.2 ความรวดเร็วในการจายเงิน ถือเปนหัวใจหลักในการเขารวมโครงการและ
การตัดสินใจในครั้งตอไป ซึ่งครั้งท่ีผานมายังไมประทับใจมากนัก

5.2.3 ควรมีเจาหนาท่ีใหความรู ในหลักเกณฑใหเขาใจ หรือมีการประชาสัมพันธ
ใหมากข้ึน



79

5.2.4 การชวยเหลือในกรณีท่ีไมไดเสียหายสิ้นเชิง เปนการเสนอจากเกษตรกรท่ี
ประสบภัยแตไมไดรับการชวยเหลือ เนื่องจากไมไดเสียหายสิ้นเชิงแตก็เสียหายจึงควรมีเกณฑในการ
ชวยเหลือกรณีดังกลาวดวย

5.2.5 การสามารถซ้ือประกันภัยผานผูใหญบาน/กํานัน เนื่องจากมีความใกลชิด
อยูในพ้ืนท่ี และกรณีประสบภัยพิบัติก็จะสามารถตรวจสอบ ชวยเหลือไดทันที

ท้ังนี้มีเกษตรกรสวนหนึ่งท่ีคอนขางพอใจและขอเสนอใหมีโครงการนี้อีกในฤดู
ตอไป และยังคงจะสมัครเขารวมโครงการเพราะเห็นความสําคัญในการชวยลดความเสี่ยงไดพอสมควร
โดยเฉพาะในเขตพ้ืนท่ีท่ีเปนเขตน้ําทวมซ้ําซากในหลายๆอําเภอของจังหวัดกําแพงเพชร


