
บทที ่5 

สรุปการวจัิย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัความสําเร็จในการบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงัในเรือนจาํ
และทณัฑสถาน เขต 6 เป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ ซ่ึงในบทน้ีจะนาํเสนอเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 

1. สรุปการวจิยั 
 
 1.1 วตัถุประสงค์การวจัิย 
  1.1.1 เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของบุคลากรต่อปัจจยัความสาํเร็จในการบริหาร
ระบบการควบคุมผูต้อ้งขงัในเรือนจาํและทณัฑสถาน เขต 6 
  1.1.2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีอธิบายความสาํเร็จในการบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงั
ในเรือนจาํและทณัฑสถาน เขต 6 
  1.1.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางการพฒันาการบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงัใน
เรือนจาํและทณัฑสถาน เขต 6 
 1.2 สมมติฐานการวจัิย  
  1.2.1 ความคิดเห็นของบุคลากรต่อปัจจยัความสาํเร็จในการบริหารระบบ 
การควบคุมผูต้อ้งขงัในเรือนจาํและทณัฑสถาน เขต 6 อยูใ่นระดบัมาก 
  1.2.2 ความสาํเร็จในการบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงัในเรือนจาํและ 
ทณัฑสถาน เขต 6 สามารถอธิบายดว้ยปัจจยัดา้นผูน้าํ ปัจจยัดา้นการบริหาร ปัจจยัดา้นระบบ 
การควบคุมผูต้อ้งขงัและปัจจยัดา้นบุคลากร 
 1.3 วธีิดําเนินการวจัิย การดาํเนินการวิจยัประกอบดว้ยขั้นตอน ดงัน้ี 
  1.3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นขา้ราชการ 
ท่ีปฏิบติังานฝ่ายควบคุมผูต้อ้งขงัในเรือนจาํและทณัฑสถาน เขต 6 ท่ีมีความสําเร็จในการบริหาร
ระบบการควบคุมผูต้อ้งขงัตามตวัช้ีวดัของเรือนจาํและทณัฑสถาน จาํนวน 13 แห่ง รวม 272 คน 
จาํนวนตวัอยา่งเท่ากบั 151 คน เลือกตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ  
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  1.3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นชนิดปลายปิด  
(Close - ended Questions) และปลายเปิด (Open - ended Questions) ซ่ึงผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึนตาม 
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
  1.3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
    ขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามกับกลุ่มตวัอย่าง โดยจดัส่ง
แบบสอบถามทางไปรษณีย ์ซ่ึงไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลในช่วงเดือนมิถุนายน 2554 - กรกฎาคม 2554 
  1.3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน 
   1) วิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามใช้
การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย ( x̄  ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 
   2) วิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นของขา้ราชการโดยการหาค่าเฉล่ีย ( x̄  )  
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลผลตามเกณฑท่ี์กาํหนดไว ้
   3) วิเคราะห์ปัจจยั (Factor Analysis) โดยวิธี Principle Component หมุนแกน 
แบบแวริแมกซ์ (Rotation: Varimax with Kaiser Normalization) ในขอ้มูลตอนท่ี 2 ของแบบสอบถาม 
   4) วิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) จากคาํถามปลายเปิด โดยการจดั 
หมวดหมู่ตามเน้ือหาและใชก้ารแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) และจดั 
อนัดบัความสาํคญัของปัญหา 
 1.4 ผลการวจัิย สรุปไดด้งัน้ี 
  1.4.1 สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีสถานภาพ
สมรส นบัถือศาสนาพุทธ มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีรายได ้ระหว่าง 10,001 -
20,000 บาท ดาํรงตาํแหน่งในระดบัชาํนาญการและระดบัชาํนาญงาน มีอายเุฉล่ีย 41.74 ปี ส่วนใหญ่
อยูร่ะหวา่ง 26 - 59 ปี และมีประสบการณ์การทาํงานเฉล่ีย 14.15 ปี 
  1.4.2 ความคิดเห็นของบุคลากรต่อปัจจยัความสาํเร็จในการบริหารระบบการควบคุม
ผูต้อ้งขงัในเรือนจาํและทณัฑสถาน เขต 6 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดถึง
ตํ่าสุด ดงัน้ี ปัจจยัดา้นระบบการควบคุมผูต้อ้งขงั มีค่าเฉล่ีย 4.27 ปัจจยัดา้นผูน้าํ มีค่าเฉล่ีย 4.04 ปัจจยั
ดา้นบุคลากร มีค่าเฉล่ีย 3.82 และปัจจยัดา้นการบริหารมีค่าเฉล่ีย 3.60 ตามลาํดบั 
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  1.4.3 ปัจจยัดา้นบุคลากร ดา้นระบบการควบคุมผูต้อ้งขงั ดา้นผูน้าํ และดา้น 
การบริหาร สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสาํเร็จในการบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงั
ในเรือนจาํและทณัฑสถาน เขต 6 ไดร้้อยละ 62.300 โดยปัจจยัท่ีสาํคญัท่ีสุดคือ ปัจจยัดา้นบุคลากร 
รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นระบบการควบคุมผูต้อ้งขงั ปัจจยัดา้นผูน้าํ และปัจจยัดา้นการบริหาร มีค่าความ
แปรปรวนร่วมของปัจจยั (Eigenvalues) เท่ากบั 9.394, 6.982, 6.253 และ 5.407 ตามลาํดบั 
  1.4.4 ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาการบริหารระบบการ
ควบคุมผูต้อ้งขงัในเรือนจาํและทณัฑสถาน เขต 6 พบวา่  
   ปัญหาอุปสรรคท่ีทาํให้การพฒันาการบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงัใน
เรือนจาํและทณัฑสถาน เขต 6 ไม่ประสบความสาํเร็จตามผลการวิเคราะห์ ดงัน้ี 
   สาเหตุของปัญหาอุปสรรคท่ีทาํให้การพฒันาการบริหารระบบการควบคุม
ผูต้อ้งขงัในเรือนจาํและทณัฑสถาน เขต 6 ไม่ประสบความสาํเร็จมากท่ีสุดตามลาํดบัคือ ดา้นระบบ
การควบคุมผูต้อ้งขงั ได้แก่  ผูต้อ้งขงัขาดระเบียบวินัย ไม่เกรงกลวัต่อกฎ ระเบียบของเรือนจาํ
และทณัฑสถาน พยายามลกัลอบนาํส่ิงของตอ้งหา้มเขา้เรือนจาํ เช่น โทรศพัทมื์อถือ ยาเสพติด อ่ืนๆ 
รองลงมาคือ ดา้นบุคลากร ไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีปฏิบติังานใกลชิ้ดผูต้อ้งขงัเป็นเวลานาน เกิดการ
ประมาทต่อหนา้ท่ี ขาดความมุ่งมัน่ในการทาํงาน ไม่ซ่ือสัตยต่์อหนา้ท่ี ขาดความรับผิดชอบ ใชจ่้าย
อยา่งฟุ่ มเฟือย และเรียกรับประโยชน์จากผูต้อ้งขงั ดา้นการบริหาร ไดแ้ก่ ผูต้อ้งขงัมีจาํนวนมากเกิน
อตัราความจุของเรือนจาํและทณัฑสถาน และดา้นผูน้าํ ไดแ้ก่ ผูบ้ญัชาการเรือนจาํหรือผูอ้าํนวยการ
ทณัฑสถานขาดความยุติธรรม ความเสมอภาค เลือกปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา บริหารงานแบบ
อุปถมัภ ์เห็นแก่พวกพอ้ง ตามลาํดบั 
   ขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถามในการแกไ้ขปัญหาอุปสรรค เพื่อให้
การบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงัประสบความสาํเร็จมากยิง่ข้ึน มากท่ีสุด คือ ควรเนน้การรักษา
ระเบียบวินัยสําหรับผูต้อ้งขงั นาํระบบการฝึกของทหารมาปรับใช ้รองลงมาคือ ควรจดักิจกรรม
ส่งเสริมการสร้างจิตสํานึกให้เจา้หน้าท่ีให้มีคุณธรรม จริยธรรม รักเกียรติและศกัด์ิศรีการเป็น
ขา้ราชการ และลงโทษเจา้หนา้ท่ีท่ีกระทาํความผดิอยา่งจริงจงั ควรเปิดโอกาสใหอ้งคก์รภายนอกเขา้
มามีส่วนร่วมในการบริหารงาน โดยเกล่ียเจา้หน้าท่ีไปปฏิบติังานดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัและ
มุ่งเน้นการปล่อยตัวก่อนครบกาํหนดโทษ (ปล่อยตวัคุมประพฤติ) และกรมราชทณัฑ์ควรจัด
อตัรากาํลงัเจา้หนา้ท่ีใหใ้หต้รงตามกรอบการบริหารงานเรือนจาํ ตามลาํดบั 
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2. อภปิรายผล 

 
 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัความสําเร็จในการบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงัในเรือนจาํ
และทณัฑสถาน เขต 6 สามารถอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 
 2.1 ปัจจัยที่อธิบายความสําเร็จในการบริหารระบบการควบคุมผู้ต้องขังในเรือนจํา
และทณัฑสถาน เขต 6  
  จากผลการวิจยัท่ีพบวา่ ปัจจยัท่ีศึกษาทั้ง 4 ปัจจยั สามารถอธิบายความแปรปรวนของ
ความสาํเร็จในการบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงั โดยปัจจยัท่ีสาํคญัท่ีสุดคือ ปัจจยัดา้นบุคลากร 
รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นระบบการควบคุมผูต้อ้งขงั ปัจจยัดา้นผูน้าํ และปัจจยัดา้นการบริหาร สามารถ
อภิปรายผลไดด้งัน้ี 
  2.1.1 ความสาํเร็จในการบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงัในเรือนจาํและ 
ทณัฑสถาน เขต 6 สามารถอธิบายไดด้ว้ยปัจจยัทั้งส่ีดา้น คือ ดา้นบุคลากร  ดา้นระบบการควบคุม
ผูต้อ้งขงั ดา้นผูน้าํและดา้นการบริหาร  ซ่ึงสามารถอธิบายความแปรปรวนของความสาํเร็จในการ
บริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงั รวมไดร้้อยละ 62.300 โดยปัจจยัดา้นบุคลากรมีความสาํคญัเป็น
อนัดบัท่ี 1 รองลงมาเป็นปัจจยัดา้นระบบการควบคุมผูต้อ้งขงั ปัจจยัดา้นผูน้าํ และปัจจยัดา้นการ
บริหาร โดยมีค่าความแปรปรวนร้อยละ 20.875, 15.515, 13.895 และ 12.015 ตามลาํดบั ทั้งน้ีเป็น
เพราะ ผลในการปฏิบติัตามมาตรการต่างๆ ของเรือนจาํและทณัฑสถานไดบ้รรลุตวัตามช้ีวดัท่ีไดท้าํ
ขอ้ตกลงกบักรมราชทณัฑ ์ไดแ้ก่ อตัราหลบหนีสาํเร็จจากท่ีควบคุมหรือคุมขงั ร้อยละ 0 จาํนวนคร้ัง
ของการก่อเหตุร้ายในท่ีควบคุมหรือคุมขงัไม่เกินปีละ 2 คร้ัง และไม่พบการลกัลอบใชโ้ทรศพัทเ์พื่อ
สั่งซ้ือยาเสพติดทุกกรณี และตามทฤษฎีของแคปโลว ์ (1964) ท่ีไดร้ะบุถึงประสิทธิผลขององคก์าร
สามารถวดัไดจ้ากตวัแปรเหล่าน้ี คือ (1) ความมัน่คงในระยะยาว (Stability) (2) การประสานเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนัของส่วนประกอบขององคก์าร (Integration) (3) ความเตม็ใจของคนในองคก์าร
ในอนัท่ีจะยงัคงมีส่วนร่วมในองคก์ารต่อไป (Voluntarism) และ 4) การบรรลุถึงเป้าหมายของ
องคก์าร (Achievement) 
  2.1.2 ปัจจยัดา้นบุคลากร เป็นปัจจยัท่ีมีความสาํคญัเป็นอนัดบัท่ี 1โดยตวัแปรท่ีมี
ค่านํ้ าหนกัปัจจยัมากท่ีสุดคือ เจา้หนา้ท่ีมีการประสานงานกนัภายในหน่วยงานดว้ยความเขา้ใจอนัดี
ต่อกนั รองลงมาคือ เจา้หนา้ท่ีไดรั้บความไวว้างใจหรือไดรั้บมอบหมายจากผูบ้งัคบับญัชาใหป้ฏิบติั
หนา้ท่ีท่ีสาํคญั และเจา้หนา้ท่ีมีส่วนร่วมเสนอขอ้มูลต่อผูบ้งัคบับญัชาเพ่ือใชใ้นการกาํหนดนโยบาย 
โดยมีค่านํ้ าหนกั 0.852, 0.827 และ 0.791 ตามลาํดบั ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะวา่ ขา้ราชการในเรือนจาํและ 
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ทณัฑสถานมีความสัมพนัธ์ตามอาํนาจหนา้ท่ี บนพื้นฐานของการรู้จกัประพฤติตนให้เขา้กบัเพื่อน
ร่วมงานและการเขา้ใจเพ่ือนร่วมงาน มีลกัษณะการแสดงออกในการมีส่วนร่วมในการบริหาร
เรือนจาํและทัณฑสถานด้วยการเสนอข้อมูลต่อผูบ้ ังคับบัญชา ซ่ึงผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับ
แนวความคิดของสวสัด์ิ บรรเทิงสุข (2553) ท่ีว่าปฏิสัมพนัธ์บุคลากรเป็นความสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคลในองคก์ารหรือสงัคม เพื่อดาํเนินการใหอ้งคก์ารหรือสังคมนั้นบรรลุผลตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
เช่นเดียวกบัเชสเตอร์  บาร์นาร์ด (Chester Barnard อา้งถึงใน พิทยา บวรวฒันา 2547:126-127) ท่ีว่า
องคก์ารเป็นระบบท่ีมีวตัถุประสงคท่ี์จะตอ้งประสานกิจกรรมและความร่วมมือของบุคคลหรือพลงั
ต่างๆเขา้ดว้ยกนั 
  2.1.3 ปัจจยัดา้นระบบการควบคุมผูต้อ้งขงั เป็นปัจจยัท่ีมีความสาํคญัเป็นอนัดบัท่ี 
2 โดยตวัแปรท่ีมีค่านํ้ าหนกัปัจจยัมากท่ีสุด คือ เรือนจาํหรือทณัฑสถานมีการเก็บรักษาเคร่ืองมืออนั
ไดแ้ก่ อาวุธปืน อุปกรณ์การฝึกวิชาชีพไวใ้นท่ีปลอดภยั รองลงมาคือ เรือนจาํหรือทณัฑสถานมี 
การจู่โจมตรวจคน้ตวัผูต้อ้งขงั เรือนจาํหรือทณัฑสถานมีการซักซ้อมแผนระงบัเหตุฉุกเฉินตามท่ี
วางแผนป้องกนัไว ้ โดยมีค่านํ้ าหนกั 0.770, 0.683 และ 0.661 ตามลาํดบั ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะว่า 
เคร่ืองมือดงักล่าวมีความสาํคญัต่อความมัน่คงปลอดภยัของเรือนจาํ จึงตอ้งป้องกนัมิให้ผูต้อ้งขงันาํ
ส่ิงของตอ้งห้ามเขา้เรือนจาํหรือป้องกันการนัดแนะระหว่างบุคคลภายนอก ตลอดจนป้องกัน
ผูต้อ้งขงัหลบหนีและก่อเหตุร้ายต่างๆ ซ่ึงผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบัแนวความคิดของกรมราชทณัฑ ์
(2550 : 21-27) ท่ีว่าความสัมพนัธ์ของมาตรการต่างๆ ของทางเรือนจาํท่ีใชใ้นการป้องกนัผูต้อ้งขงั
หลบหนีและทาํให้กิจกรรมต่างๆ ในเรือนจาํให้ดาํเนินไปด้วยดี ระบบควบคุมจึงมีขอบเขตท่ี
กวา้งขวางครอบคลุมถึงกิจกรรมต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกเรือนจาํท่ีเจา้พนักงานของเรือนจาํ
จะตอ้งปฏิบติั เช่นเดียวกบักอบเกียรติ กสิวฒัน์ (2549:24-27) ท่ีว่าการบริหารงานเรือนจาํในปัจจุบนั
ไดมี้การปรับปรุงสภาพเรือนจาํและทณัฑสถานใหม้ัน่คงแขง็แรงมากข้ึน มีการอบรมแกไ้ขผูต้อ้งขงั
เพ่ือให้สามารถกลบัคืนสู่สังคมได ้ผูบ้ริหารจะตอ้งบริหารงานในดา้นต่างๆ 3 ดา้นหลกั ไดแ้ก่ การ
บริหารงานท่ีเก่ียวกับคน การบริหารระบบงานของเรือนจาํ และการบริหารงานเก่ียวกับท่ีดิน 
ทรัพยสิ์นและอาคารสถานท่ีของเรือนจาํและทณัฑสถาน 
  2.1.4 ปัจจยัดา้นผูน้าํ เป็นปัจจยัท่ีมีความสาํคญัเป็นอนัดบัท่ี 3 โดยตวัแปรท่ีมีค่า
นํ้ าหนกัปัจจยัมากท่ีสุด คือ ผูบ้ญัชาการเรือนจาํหรือผูอ้าํนวยการทณัฑสถานไดรั้บความเช่ือถือ
ศรัทธาจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รองลงมาคือ ผูบ้ญัชาการเรือนจาํหรือผูอ้าํนวยการทณัฑสถานปฏิบติั
ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่างยุติธรรมและเสมอภาค ผูบ้ญัชาการเรือนจาํหรือผูอ้าํนวยการทณัฑสถาน
เป็นผูท่ี้มีทกัษะและประสบการณ์ในการทาํงาน โดยมีค่านํ้ าหนกั 0.769, 0.747 และ 0.726 ตามลาํดบั 
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ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะว่า ผูบ้ญัชาการเรือนจาํหรือผูอ้าํนวยการทณัฑสถานจะตอ้งมีความคงเส้นคงวาใน
การคิด การพดูและการกระทาํท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดี เป็นผูมี้คุณธรรม ยดึมัน่ในหลกัการ (Integrity)  
มีความสง่างามและความน่าเช่ือถือ (Trustworthiness) รวมทั้งมีผลงานเป็นท่ีประจกัษ ์ตลอดจนเป็น
ผูน้าํในการกระตุน้หรือชกัจูงผูอ่ื้นให้คลอ้ยตามและปฏิบติังานให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้
ซ่ึงผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบัแนวความคิดของสุนทร วงศไ์วยศวรรณ (2535: 228-229) ท่ีวา่ผูน้าํ 
หรือผูบ้ริหารเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีกาํหนดความอยูร่อดหรือความเจริญเติบโตขององคก์าร เช่นเดียวกบั
ฉตัรชยั บุญนาค (2544: 147-151) ท่ีวา่ภาวะผูน้าํเป็นศิลปะของบุคคลท่ีจะจูงใจหรือมีอิทธิพลใน 
การจูงใจต่อบุคคลอ่ืนใหย้อมปฏิบติัตามการมอบหมาย  
  2.1.5 ปัจจยัดา้นการบริหาร เป็นปัจจยัท่ีมีความสาํคญัเป็นอนัดบัท่ี 4 โดยตวัแปรท่ี
มีค่านํ้าหนกัปัจจยัมากท่ีสุด คือ เรือนจาํหรือทณัฑสถานมีทรัพยากร/เคร่ืองมือเพียงพอต่อการปฏิบติั
หนา้ท่ี รองลงมา คือ เรือนจาํหรือทณัฑสถานมีการปรับปรุงกฎ ระเบียบให้มีความคล่องตวัและ
ยดืหยุน่ต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีอยูเ่สมอ เรือนจาํหรือทณัฑสถานมีการลดขั้นตอนในการทาํงาน โดยมี
ค่านํ้ าหนกั 0.848, 0.775 และ 0.731 ตามลาํดบั ท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะว่า เงินงบประมาณและเงินนอก
งบประมาณ เป็นปัจจยัหน่ึงของการบริหารเรือนจาํหรือทณัฑสถาน และในปัจจุบนัไดมี้การนาํ
รูปแบบการบริหารงานภาคเอกชนมาปรับใชใ้นการบริหารงานภาครัฐ ซ่ึงผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้ง
กบัแนวความคิดของศศิวิมล ปุจฉาการ (2534) ท่ีว่าเงินเป็นองคป์ระกอบท่ีมีความสาํคญัต่อการ
จดัการ เพื่อเป็นค่าจา้ง ค่าตอบแทนบุคลากรในหน่วยงานและใชใ้นการซ้ืออุปกรณ์เคร่ืองมือสาํหรับ
การดาํเนินงานของหน่วยงาน เช่นเดียวกบันทัธี จิตสว่าง (2549) ท่ีว่าการบริหารงานราชทณัฑใ์น
อนาคตจะเป็นการพฒันาท่ีปรับเปล่ียนรูปแบบ กลยุทธ์ภายใตส้ภาวะการเปล่ียนแปลงของสภาพ 
แวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สังคมการเมืองและเทคโนโลยี ไดแ้ก่ การจดัองคก์ารให้มีขนาดเลก็ มีความ
คล่องตวัและยืดหยุ่นสูง การพฒันาความเป็นวิชาชีพของงานและบุคลากร การบริหารงานโดยให้
ภาคเอกชนเขา้มามีส่วนร่วม การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร และการบริหารงานใน
สภาวะโปร่งใส 
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3. ข้อเสนอแนะ 
 
 ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเป็น 2 ส่วน คือ ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใช ้และ 
ขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป 
 3.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 
  จากผลการวิจยัท่ีพบวา่ การบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงัในเรือนจาํและ 
ทณัฑสถาน เขต 6 สามารถอธิบายไดด้ว้ยปัจจยัดา้นบุคลากร รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นระบบการควบคุม
ผูต้อ้งขงั ปัจจยัดา้นผูน้าํ และปัจจยัดา้นการบริหาร ตามลาํดบั ผูว้ิจยัจึงมีขอ้เสนอแนะในการนาํ
ผลการวิจยัไปใช ้ดงัน้ี 
  1. ดา้นบุคลากร เรือนจาํและทณัฑสถานควรจดักิจกรรมสันทนาการหรือสร้าง
บรรยากาศการทาํงานร่วมกนัเพื่อเพิ่มความสามคัคีใหก้บัเจา้หนา้ท่ี และควรจดักิจกรรมส่งเสริมการ
สร้างจิตสํานึกให้เจ้าหน้าท่ีให้มีคุณธรรม จริยธรรม รักเกียรติและศักด์ิศรีการเป็นขา้ราชการ 
ประพฤติปฏิบติัตามกฎ ระเบียบมากข้ึน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารเรือนจาํ
และทณัฑสถานในหลายๆ ดา้น รวมทั้งเพ่ิมทกัษะ ความรู้ และความสามารถเจา้หน้าท่ีดว้ยการ
ฝึกอบรมดา้นเทคนิคการควบคุมผูต้อ้งขงัให้มากข้ึน ตลอดจนการดูแลสวสัดิการดา้นต่างๆ อย่าง
สมํ่าเสมอ ในขณะเดียวกนั ควรมีการลงโทษเจา้หนา้ท่ีท่ีกระทาํความผดิ ต่อตาํแหน่งหนา้ท่ีราชการ
อยา่งจริงจงัเพื่อมิใหเ้ป็นเยี่ยงอยา่งต่อเจา้หนา้ท่ีอ่ืน และควรมีการสับเปล่ียนหมุนเวียนเจา้หนา้ท่ีใน
ฝ่ายควบคุมผูต้อ้งขงัเป็นระยะ 
  2. ดา้นระบบการควบคุมผูต้อ้งขงั เรือนจาํหรือทณัฑสถานควรตรวจสอบ กาํกบั
และดูแลการดาํเนินการตามมาตรการต่างๆ อยา่งเคร่งครัด เพื่อป้องกนัมิใหผู้ต้อ้งขงัหลบหนีหรือก่อ
เหตุร้ายต่างๆ รวมทั้งเพิ่มมาตรการดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัให้สอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ปัจจุบนั 
โดยการสร้างเรือนจาํความมัน่คงสูง (Super Max) รองรับผูต้อ้งขงัรายสาํคญั เช่น ผูต้อ้งขงัคดียาเสพ
ติดรายใหญ่ ผูต้อ้งขงัมีกาํหนดโทษสูง ผูต้อ้งขงัลกัษณะร้าย มีพฤติการณ์ไม่น่าไวว้างใจ และ
ผูต้อ้งขงัท่ีมีอิทธิพล รวมทั้งการเพิ่มจุดติดตั้งกลอ้งวงจรปิด เคร่ืองตดัสัญญาณโทรศพัทมื์อถือ และ
ควรปรับปรุงกฎหมายท่ีใชใ้นการดาํเนินการทางวินยักบัผูต้อ้งขงัท่ีมีกาํหนดโทษสูง พฤติการณ์ด้ือ
ดา้นและยากแก่การควบคุม ตลอดจนควรเนน้การรักษาระเบียบวินยัสาํหรับผูต้อ้งขงัโดยนาํระบบ
การฝึกแบบทหารมาปรับใช ้
  3. ด้านผูน้ํา กรมราชทณัฑ์ควรจดักิจกรรมส่งเสริมผูบ้ญัชาการเรือนจาํและ
ผูอ้าํนวยการทณัฑสถานในดา้นการสร้างภาวะผูน้าํ การมีคุณธรรม จริยธรรม ความยติุธรรม การรับฟัง
ขอ้มูลจากหลายๆ ดา้นเพ่ือประกอบการตดัสินใจ และการไม่ใชอ้ารมณ์ ความรู้สึกส่วนตวัใน 
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การตดัสินใจ รวมทั้งทบทวนนโยบายและมาตรการดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัให้สอดคลอ้งกบัสภาพ
ปัญหาของเรือนจาํ ตลอดจนดูแลสวสัดิการสาํหรับเจา้หนา้ท่ีและผูต้อ้งขงัอยา่งทัว่ถึง 
  4. ดา้นการบริหาร กรมราชทณัฑค์วรนาํวิธีการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่มา
ใชก้บัเรือนจาํและทณัฑสถานให้มากข้ึน เช่น การมุ่งเนน้ผลงานมากกว่าการยึดกฎระเบียบการจ่าย
ค่าตอบแทนตามผลงาน การสร้างแรงจูงใจและให้รางวลัตอบแทนในรูปของตวัเงิน การเพ่ิมทกัษะ
หรือความสามารถให้กบัเจา้หน้าท่ีดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงั การสร้างวินัยและความประหยดัใน 
การใชเ้คร่ืองมือและอุปกรณ์ของหน่วยงาน รวมทั้งควรเปิดโอกาสให้องคก์รภายนอกเขา้มามีส่วน
ร่วมในการบริหารงาน เช่น งานธุรการ งานบัญชี งานการเงิน งานจัดเล้ียงผูต้ ้องขงั โดยเกล่ีย
เจา้หนา้ท่ีไปปฏิบติังานดา้นการควบคุมผูต้อ้งขงัเพิ่มข้ึน และมุ่งเนน้การปล่อยตวัก่อนครบกาํหนด
โทษ (ปล่อยตวัคุมประพฤติ) ตลอดจนควรจดัสรรงบประมาณและเคร่ืองมือดา้นการบริหารระบบ
การควบคุมผูต้อ้งขงัพร้อมกบัอตัรากาํลงัเจา้หน้าท่ีให้ตรงตามกรอบการบริหารงานของเรือนจาํ
และทณัฑสถาน 
 3.2 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาปัจจยัความสาํเร็จในการบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงัใน
เรือนจาํและทณัฑสถานเขตอ่ืนๆ ใหก้วา้งขวางยิง่ข้ึน 
  2. ควรมีการศึกษาวิจยัในดา้นการพฒันาความรู้ ความเขา้ใจและทกัษะการทาํงาน
ในการบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงัในเรือนจาํและทณัฑสถานของกรมราชทณัฑ์ เพื่อหา
แนวทางในการปรับปรุงพฒันาใหก้ารบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงัในเรือนจาํและทณัฑสถาน
ใหป้ระสบความสาํเร็จมากยิง่ข้ึน 
  3. ควรมีการศึกษาวิจยัความสําเร็จในการบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงัใน
เรือนจาํและทณัฑสถาน จากปัจจยัอ่ืนๆ นอกจาก 4 ปัจจยั ท่ีไดท้าํการวิจยัในคร้ังน้ี เพ่ือจะไดท้ราบว่า 
มีปัจจยัอ่ืนใดอีกบา้งท่ีเป็นปัจจยัความสาํเร็จในการบริหารระบบการควบคุมผูต้อ้งขงัในเรือนจาํและ 
ทณัฑสถาน  


